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 بسم الله الرحمن الرحيم
 البنك الإسلامي الأردني 

 

 شركة مساهمة عامة محدودة

بالمملكة الأردنيــــــــــــــــــة ال ا ميــــــــــــة  س لت   –تأسست في عمان 
ــة مسا مة عامة مدد دي في س ل ال ركات بتاري    ــ بصفة  ركــ

 ذلك دســـــل مت لبات قان ن   124تدت رقم    28/11/1978
ــ ن البنك   ـــــــــــ ال ركات الساري المفع ل آنذاك   بقاً لأدكام قانـــــــــ

الذي دل   1978لســــنة    13الإسلامــــي الأردنــــــــي الم قت رقــــم 
 الذي تـــم غلؤا ب بم  ل   1985لســـنة    62لقانـــــــــــــــ ن رقـــم مدله ا

ــنة    28قان ن البن ك رقم  ــاراً    2000لســـ ــاري المفعـــــ ل اعتبـــ الســـ
ــل لان بالبن ك  2/8/2000مــــــــــــــــــن   ــتمل علص فصـ ، الذي ا ـ

  ذا القان ن. تم تعديل 1/5/2019  في الإسلامية
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 التقرير  هذا عن معلومات

 
الاســـــــــــلامي    للبنك  الاول الاســـــــــــتدامة  تقرير  التقرير  ذا  يمثل

بالبيئة،    يتعلق فيما  البنك  أداء   يرصــــــــــد  ذا التقرير،  الأردني
ا،  2022  للعــــام   الد كمــــة  الم تمع المبــــادري   فقــــً   لمعــــايير 
، مع التركيز  الأسااااااااساااااااي الخيار: (GRI)  للتقارير  العالمية

ــايا  علص    التي ت م البنك  بالاســـــتدامة  المتعلقة  ال   رية  القضـــ
 المُنفَّذي  أن ـ ة الاسـتدامة  ميع   يؤ ي  ،المصـلدة   أصـدال

 .ال ا مية الأردنية المملكة في
 في الســــــابق كان مصــــــرفنا يق م بلصــــــدار تقرير للمســــــ  لية  

   ذلـك اســــــــــــــتنـاداً   2012الا تمـاعيـة  الاســــــــــــــتـدامـة منـذ العـام 
الأســـــــاســـــــي   ه نظام هلمبادئه  رســـــــالته  تنفيذاً لعقد تأســـــــيســ ـــــ
  تدقيقاً ل ا به ت اب قضايا الم تمع.

 
 

 :عبر  أدائنا وعلى التقرير هذا على بتعليقاتكم نرحب
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jib@islamicbank.com.jo 
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 رسالتنا 
 

الالتزام بترساااااااااين جيم المن ب الإسااااااااالامي بالتعاامل م   -
الشاااريعة الإسااالامية خدمة   ئالجمي  وفق أحكام ومباد
 لمصلحة المجتم  العامة.

 
الحرص على تحقيق التوازن بين مصااااااالا ذوق العلاجة  -

 من مساهمين ومستثمرين ومتمولين وموظفين.
 
السااااااعي  لى كل جديد في مجال الصااااااناعة المصاااااارفية  -

والتكنولوجيااةو والتعل  لبلوث ثقااة الجمي  في خاادماااتنااا  
متغيرات ضامن  عار التزامنا  المميزة التي تتماشاى م  ال

 بمن جنا الإسلامي.
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 أعضاء مجلس الإدارة
 

 . 2022/ 8/ 22الداج عمر بدلًا من سعادي السيد/ مازن ليري  اكر مناع اعتباراً من بن * تم تعيين سعادي السيد/ دسام بن الدبيل  
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 الإدارة  مجلس رئيس ة شحاد محمد  عبدالعزيز موسىادة السيد سع

 شركة مجموعة البركة ممثل 
  عقاب السعادة السيد حمد عبادالله علي 

 دارةمجلس الإ رئيسنائب 

 ممثل شركة مجموعة البركة 

 * مناع  شاكرسعادة السيد مازن خيرق 

 
 او ااضاااااع

 ممثل شركة مجموعة البركة 

 ج اد عبدالحميد النقلة  دكتورسعادة ال
 

 او ااضاااااع

 شركة مجموعة البركة ممثل 
 نور "محمد شاهر" "محمد لعفي" م ايني  الدكتورسعادة 

 
 او ااضاااااع

 ممثل شركة مجموعة البركة 

 *الحبيب بن الحاج عمرحسام بن  سعادة السيد
 

 او ااضاااااع

 او ااضاااااع سالم احمد جميل الخزاعلة الاستاذ معالي

 او ااضاااااع حيدر عيسى مرادسعادة السيد عيسى 

 او ااضاااااع ملك فوزق راغب غانم الفاضلةسعادة 

 او ااضاااااع نبيه احمد سلامة الزينات  سعادة الدكتور

 او ااضاااااع حتاحت بشير  عبدالكريم أيمن السيد معالي

 عااااضااااو  حاتم حافظ الحلواني التميمي معالي الدكتور 
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  دارة البنك الإسلامي الأردني 
 
 

 الدكتور حسين سعيد سعيفانادة  سع
 الدكتور "محمد ف مي" "محمد خليل" الجعبرقسعادة  
 الدكتور عبدالحميد عبدالله أبو صقرقسعادة  
 الدكتور موسى عمر ابو محيميدسعادة  

 السيد "محمد فواز" صدجي الإمامسعادة  
 * جبريل احمد محمد سعادة السيد

 المدير العام  -الرئيس التنفيذق  
 العام  المدير مساعد

 مساعد المدير العام 
 مساعد المدير العام 
 مساعد المدير العام 
 مساعد المدير العام 

 . 2022/ 4/ 20* لؤاية  
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  كلمة رئيس مجلس الإدارة 
 الرديم  الردمن الله بسم

  بعد، ا معين  صدبه آله  علص النبيين لاتم علص  السلام  الصلاي العالمين رل  لله الدمد 

 المدترمين،   الفاضلات  الأفاضل

  بركاته  الله  ردمة عليكم السلام

ــرني ــاء  عن   بالنيابة  يسـ ــراتكم أقدم أن الم لس  أعضـ ــتدامة  تقرير  لدضـ  التقرير يعد   الذي  2022 لعام  الاسـ
ــدار  يق م  مصــــــــــــــرفنـا كـان ديـ    ،(GRI) للتقـارير العـالميـة المبـادري لمعـايير   فقـاً   الأ ل  للمســــــــــــــ  ليـة تقرير بـلصــــــــــــ

   تدقيقاً   الأســاســي   نظامه  تأســيســه لعقد    تنفيذاً    رســالته  لمبادئه  اســتناداً   2012 العام  منذ   الاســتدامة  الا تماعية
 .الم تمع قضايا ت اب ل ا به

   تلبيـة  ت لعـات م م اكبـة  د ل  يتبعـه  الـذي المن ج  يتمد ر ديـ   عملائـه،  ند  بـالؤـة  أ ميـة مصــــــــــــــرفنـا ي لي
  التد ل  الابتكار  تبني في  مســــيرته م اصــــلة  مع  اســــتراتي ياته،  تددي    عند   علي ا  يســــتند   أســــاســــية  كركيزي  رغبات م
 .الرقمي

   ائدة بعد   الاقتصـــاد   انتعاش  أتاد ا  التي  ال اعدي الفرن   اغتنام  ند   ثابتة  بل ص الســـير  مصـــرفنا ي اصـــل
  من  الابتكار  لتدفيز بالؤة  أ مية أ لص  كما.  المتميزي الرقمية المالية الدل ل علص  مبنيّة  اســـتراتي يات    انت ج  ك ر نا
ــبيل في  متن عة  لمنت ات   رده للال ــريدة   ت لعات   ادتيا ات   تلبية  ســ ــعة   ــ ــمان  عملائه، من  اســ   الالتزام   ضــ
 .ال رعية  الض اب  للأدكام الثابت 

 اللاصــة  الاســتدامة  الا تماعية المســ  لية  برامج  عبر  الم تمع  لصــال   بناءي مبادرات   باتلاذ  مصــرفنا  يق م
ــاً   داعمــاً   فيــه،  يعمــل  الــذي  الم تمع   تنميــة  بلــدمــة  د مــاً   ملتزمــاً   بــه،   الن ــــــــــــــــا ــات   المبــادرات   من  للعــديــد    ملبّي

 .باللص ن 
  المســــا مين الســــادي غلص الإداري م لس  أعضــــاء الســــادي  عن  بالنيابة   التقدير  بال ــــكر أت  ه  أن  أ د    لتاماً،

  الم تمع لدمة في  المتبع  ن  نا علص  لندذ   ل انا يسـدد   أن القدير العلي الله  اسـأل  كما  بمصـرفنا المسـتمري  لثقت م
 .للبنك الا تماعي الد ر  تعزيز

 موسى عبدالعزيز شحادة 

 رئيس مجلس الإدارة
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  العام  المدير /التنفيذق الرئيس كلمة  
 بسم الله الردمن الرديم 

الدمد لله رل العالمين،  الصلاي  السلام علص أكرم النبيين  المرسلين، سيدنا مدمد صلص الله عليه  سلم  علص آله 
  صدبه أ معين 

 السلام عليكم  ردمة الله  بركاته  بعد،
 مصـرفنا دي   اصـل، ي ضـ   ذا التقرير اسـتراتي ية مصـرفنا المتبّعة في المسـ  لية الا تماعية  الاسـتدامة

ــتدامة منت ات  م رح   ــيارات ال  ينة  الك ربائية،  نت ات  م.  من  ذب اليتم ت  ير ا باســـــــتمرارســـــ منتج تم يل الســـــ
منتج  ــــمســــنا لتم يل الللايا ال ــــمســــية  الســــلان ال ــــمســــي، دي  يســــعص غلص ت ــــ يع تلك التم يلات اللضــــراء  

 همع  قدمه مصـــرفنا ند  الم تمع المدلي  التفاعللتلفيف الآثار الســـلبية علص البيئة. بالإضـــافة غلص الد ر الذي ي
من للال الاســــتثمار في ق اعات دي ية كق اعات التعليم  الصــــدة  ال اقة  تقديم القر   الدســــنة  التبرعات،  

  كذلك رعاية الم تمرات  الند ات  الا تمام بذ ي الادتيا ات اللاصة     ن القرآن الكريم.

 التي  اللدمات   المنت ات   م ردينا، مع   التفاعل   المســــــا اي،  في التن ع مصــــــرفنا ي ضــــــ   ذا التقرير ن ج  
الم تمعي، ت بيق    تأثيرنا زيادي أ ل  من   الم ســــــــســــــــات  ال  ات   من  العديد  مع   ــــــــراكتنا  تعزيز  نقدم ا لعملائنا،

داري الملا ر،  الانت ــار ال ؤرافي  أماكن الت ا د،  رضــا المتعاملين    أصــدال المصــلدة، الد كمة الم ســســية  اة
مكافدة     الامتثال للمت لبات الرقابية  القان نية تأثير مصـــرفنا المبا ـــر  غير المبا ـــر علص الاقتصـــاد ال  ني،   

،   ا بـاته ات ـاب الم ظفين  العـاملين لديه  ت  ير م ـارات م من للال ت فير التـدريل اللازم  ت يئـة تكـاف   الفســــــــــــــاد 
 ت  ير  سائل الصدة  السلامة الم نية. الفرن ل م  عدم التمييز بين م مع

  تكن ل  ية دل ل ضــــــمن  الأعمال  كما تعتبر اســــــتراتي يتنا في التد ل الرقمي الركيزي الأســــــاســــــية لممارســــــة
ــ ل المتعاملين علص اللدمات  ــ ل  دصــ ــ يل  صــ مبتكري  التي ينبثق عن ا العديد من اللدمات الرقمية، ب دف تســ

الرقمي  ت  ر الصــناعة المصــرفية ســيســتمر التد ل التكن ل  ي  الت  ه ند    من الم كد أن الت  ر المصــرفية،  
في النم  مســتقبلًا،  ســتســ م اللبرات المصــرفية المتراكمة لمصــرفنا التي مكنته من ترســي  مكانته المرم قة للال 

 .في م اكبة تلك الت  رات السن ات السابقة 
ما أعرل عن  لدعم م المســــــــتمر للال مســــــــيرتنا ك   متعاملينا   في اللتام أ د أن أ ــــــــكر  ميع مســــــــا مينا

 .م لس الإداري علص ما يقدمه من دعم  تمكين للإداري التنفيذيةلامتناني 

 د. حسين سعيد سعيفان

 المدير العام / الرئيس التنفيذق
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  تقديم 
،  التنفيذية داري الإداري   الإمن للال    د  مبادرات م لس     عز   لبت فيق من الله تسـتمر مسـيري الع اء 

المســــــيري ي كد البنك علص أن د رب لا يقتصــــــر علص ك نه م ســــــســــــة أعمال تســــــعص لتدقيق مصــــــلدة    ذب للال 
ثمرين من للال ا، كما أنه م سـسـة سـتثمار م ـترك تسـعص لتدقيق مصـلدة المسـتا   أيضـاً م سـسـة  فالمسـا مين،  

م ســـســـة مصـــرفية   نية تدرن علص      ،ه ذلكما امكن   تؤ يت ا تماعية   تماعية تســـعص لتدســـس الدا ات الاا
 تماعية،     قبل ذلك  بعدب، م ســــســــة مصــــرفية  قتصــــادية من ا  الاســــنداً للتنمية ال  نية، الا  اعمال اأن تك ن  

غسلامية تسعص لنيل مرضاي الله سبدانه  تعالص من للال ترسي  القيم  المثل العليا للمن ج الإسلامي ب كل عام،  
ــرفية    ــكل لان.   ذا يقتضـــــــي مراعاي كل  ذب الأبعاد  تدقيق الت ازن فيما   التم يلية تقديم اللدمات المصـــــ ب ـــــ

  ما يدي  به من ظر ف قد لا تك ن م اتية في كثير من الأديان. ،بين ا في ظل البيئة الت ريعية المتادة

ــرفي الإســـلامي،    ــي للبنك في العمل المصـ ــا  الرئيسـ ــيتمثل الن ـ ــتند ممارسـ عماله غلص منظ مة قيم  أ  اتهتسـ
 ق اعد تدكم مســــيرته  تددد معالمه  تضــــب  ت بيقاته لتدقيق أ دافه،  تتمثل  ذب المنظ مة ب ــــكل أســــاســــي في 

كما ي اكل الت  رات في بيئة الاعمال لتقديم اللدمة المتميزي    ،الضــــ اب  ال ــــرعية  الت ــــريعية  الت بيقية  م م عة
 ص تدقيق ا دافه  ت لعاته تدت  عار " ركاء في الان از".لعملائه في ملتلف الم الات  ص لًا ال

ــادية   ا ي  ا مبا ــــري الص أن ــــ ة  م ــــاريع  يق م البنك بد ــــد المدلرات ال  نية،  ت    تماعية قادري اقتصــ
باللدمات  المعاملات التي تت لب ا تلك علص ت ليد ســــلع  لدمات ذات نفع دقيقي لدياي الناس المعي ــــية،  القيام  

 قتصاد ال  ني.  للاأ عدم التعامل بالسلع  اللدمات التي ب ا ضرر للناس  الدياي،

نما اة يســــــت دف من أن ــــــ ته غ ــــــباع الدا ات المادية فق ،    ألالتزام ال ــــــرعي من البنك،  كما يقتضــــــي الا
تدقيق  يســـــــت دف ت ســـــــيد القيم الإســـــــلامية في ال اقع العملي  تدقيق المصـــــــال  الكلية للم تمع،  ذلك من للال 

مرين  مسـتفيدين من  الت ازن بين مصـال   منافع  ميع الأ راف ذ ي العلاقة معه، من مسـا مين  م ظفين  مسـتث
قتصــــــــــــاد بما يع د بالنفع علص الم تمع  الاســــــــــــتثمارات التي يق م ب ا  من اللدمات التي يقدم ا،   التم يلات  الا
 ال  ني ككل.

ت اب تدقيق ن ع من االدلل  الثر ي بين أفراد الم تمع ب  تدســــــين ت زيع في، المســــــاعدي ذلك كله من  ــــــأن  
قتصـادية،  سـتؤلال أمثل للم ارد الااقتصـادي، ضـمان  لاأن  ذا الأمر يعني علص المسـت   االعدالة فيما بين م. كما 

ــ دير   كفاءي غنتا ية أعلص لرأس المال ال  ني المتاح،   ذا بد رب يســــاعد علص زيادي الإنتاج ال  ني،  زيادي التصــ
ذلك لدمة لأ داف التنمية     ، ت فير مصـــــادر  ديدي للعملات الأ نبية، كما يســـــا م في ت فير فرن عمل  ديدي

  تماعية.قتصادية  الاالا
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  مصرفنا   في والاستدامة الاجتماعية   المسؤولية تعور 
 ي لمصرفنا الأساس والنظام  التأسيس عقد

 

، بالإضـــافة غلص  الاســـتدامة   تماعيةات الرائدي في م ال المســـ  لية الاالم ســـســـي من الأردنغن البنك الإســـلامي  
ــيســــــــــه يدالأردننه رائد العمل المصــــــــــرفي الإســــــــــلامي في اذلك ف رن البنك علص تأدية مســــــــــ  لياته  ، فمنذ تأســــــــ

ــي له في بند الؤايات الا ــاسـ ــيس  النظام الأسـ ــرفية  نباً غلص  نل، دي  نن عقد التأسـ    الأعمال تماعية  المصـ
 .جتماعية في ميدان الخدمات المصرفية..."جتصادية والاف البنك  لى تغعية الاحتياجات الا"ي د علص ما يلي:

 

 ة لمصرفناالحاكمي دليل ببنود الالتزام 
 

المصـرفية الإسـلامية  الدرن علص    الإسـلامي الأردني د ماً لتقديم أفضـل  أرقص اللدمات  المنت ات يسـعص البنك  
ــريعة  مبادئ  بأدكامبتكار  ت  ير لدمات  ديدي تلتزم  ا ــية  ال ـــ ــســـ ــلامية الؤراء.  لما كانت الداكمية الم ســـ الإســـ

قرر تبني    مصـــــــــرفنات فر أفضـــــــــل الق اعد  النظم  الإ راءات التي تعزز الثقة في البنك  أن ـــــــــ ته الملتلفة. فلن  
الممارســــات الد لية ب ذا  لأفضــــلممارســــات الداكمية الم ســــســــية الســــليمة  اعداد دليل الداكمية الم ســــســــية  فقاً 

تـاري    64/2016رقم    صـــــــــــــــادري عن البنـك المركزي الأردنيال  المعـدلـة  تعليمـات النـاداً غلص   اســــــــــــــت  اللصــــــــــــــ ن 
ــلاميةب  اللاصـــــــــة  25/09/2016 ــية للبن ك الإســـــــ ــســـــــ   بتاري قام .  من ال دير بالذكر ان البنك  الداكمية الم ســـــــ
 ي. ل مر لأالم سسية عداد دليل الداكمية لب 31/12/2007
ــا ــل    كمــ ــ  دليــ ــديــ ــداد  تدــ ــلعــ بــ ــك  ــام البنــ ــةقــ ــة الم ســــــــــــــســــــــــــــيــ ــاكميــ ــك الالكتر ني    الدــ البنــ  ن ــــــــــــــرب علص م قع 

(www.jordanislamicbank.com  )الت ــــــــــــــكيلـة، الملاءمـة،   مجلس الإدارة، من ديـ ، للالتزام بماا ورد فياه(
لمس  لية  المساءلة  االا تماعات،  ا بات امين السر، م ام الم لس   ا باته،  ا بات الاعضاء  الرئيس، دد د  

)د ر الرئيس التنفيــذي/المــدير العــام، الم ــام، الملاءمــة   الإدارة التنفيااذيااة العليااا الل ــان المنبثقــة عن الم لس(،  
)تعيين ال يئة، الملاءمة، الاســــــتقلالية، الا تماعات، الم ام، المســــــ  ليات  لشاااارعيةهيئة الرجابة ا المســــــ  لية(، 

)أنظمة الضـــــب   الرقابة الداللية، دائري التدقيق  بيئة الضااابع والرجابة الداخلية والشااارعية تنظيم أعمال ال يئة(، 
ــي، التدقيق اللار ي، دائري غداري المل ــي، دائري التدقيق ال رعي الداللـــ العلاجة الامتثال(،  مراقبة  ا ر  دائري الداللـــ

 .وحقوق أصحاب حسابات الاستثمار المشترك م  المساهمين

 والاستدامة  والتخعيع دائرة الدراسات
 

ــ  لية  لأ مية  تأكيداً  ــتدامة    الا تماعية  المســــــ ــرفنا   ا تمام الاســــــ ــ  لية  تم   ال انل، ب ذا  مصــــــ ــم للمســــــ غن ــــــــاء قســــــ
 .دائري الدراسات  التل ي   الاستدامةالا تماعية  الاستدامة ضمن 
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 تقارير الاستدامة لمصرفنا
 

 أداء علص الضــــــ ء ، دي  يُســــــل 2022  لعام الاســــــلامي الأردني  للبنك الا ل  الاســــــتدامة تقرير  التقرير  ذا  يمثل
: (GRIالتقـارير ) لإعـداد  العـالميـة  لمعـايير المبـادري ،  فقًـا2022  عـاملل   الد كمـة  بـالبيئـة، الم تمع  يتعلق فيمـا البنـك
ــايا الأســـاســـي، مع التركيز علص  الليار  المصـــلدة،  التي ت م البنك  أصـــدال   بالاســـتدامة  المتعلقة ال   رية  القضـ
 الأردنية ال ا مية. المملكة في المُنفَّذي أن  ة الاستدامة  ميع  يؤ ي

لمبادئه   اسـتناداً   2012مصـرفنا بلصـدار تقرير للمسـ  لية الا تماعية  الاسـتدامة منذ العام يق م   في السـابق كان  
 . رسالته  تنفيذاً لعقد التأسيس  النظام الأساسي  تدقيقاً ل ا به ت اب قضايا الم تمع

 

 ( ISO 26000) تقدير ش ادة
 

 لم ــــــــاركة   نيف/العالمية  الايز   منظمة من  2015في عام  (  ISO 26000)  تقدير  ــــــــ اديتم الدصــــــــ ل علص  
   ـــــمال الأ ســـــ  ال ـــــرق من قة  ضـــــمن  الا تماعية المســـــ  لية لم ـــــر ع  الايز   ت  ي ات  اســـــتلدام في مصـــــرفنا
 .افريقيــــا

  الإستراتيجية للمسؤولية الاجتماعية والاستدامة الاهداف 
 . المت ددي ال اقة علص  الاعتماد  -

 . علي ا  السلبي الأثر  تلفي   البيئة دماية -

 .عمل فرن  اي اد  علص   تعمل التي  المت س ة الصؤيري  الم اريع ت  يع -

 . ذلك الص ت دف التي المبادرات  في  الم اركة المدلي  الاقتصاد  الم تمع تنمية  في المسا مة -

 .  تدريب م للم ظفين  الم ني الت  ير -

 .  التعليم الصدة لدعم تم يلية منت ات  تقديم -

 .فعّال ب كل الملا ر لداريب الكامل مصرفنا التزام يضمن د كمة غ ار ت بيق -
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  2023خعة المسؤولية الاجتماعية والاستدامة لعام  
عات   المتعلقة بتقديم التبر   الاســـــتدامة  ةارســـــة أن ـــــ ة ملتلفة د ل المســـــ  لية الا تماعيالاســـــتمرار بمم  -

رعاية  ــ  ن القرآن   د ات   رش العمل، تقديم القر   الدســنة،الملتلفة، رعاية الم تمرات  النلل  ات 
 فاعل مع الم تمع المدني  تنميته...غل .الكريم، الت

  الاستدامة.ة دض ر  ر ات عمل  م تمرات مدلية ذات علاقة في م ض ع المس  لية الا تماعي -

 عات ل ا.ة  الاستثمار في ا  تقديم التبر اقة  البيئدة  التعليم  ال صالاستمرار في تم يل ق اعات ال -

ــال  - ــتمرار في دعم   عي لت فير فرن عمل  ديدي من للالســــــــ ــركات الاســــــــ ــال  ال ــــــــ ــؤيري  المت  صــــــــ  ة ســــــــ
ــؤر   ــر عات متنا ية الصــــ ــئة،  ذلك بتقديم الت الم ــــ ــ اء  ل ا  اللازمة م يلات  النا ــــ من البنك، أ  من  ســــ

لأردنيــة لضــــــــــــــمــان القر   ركــة البنــك المركزي الأردني أ  مع ال ــــــــــــــعــة مع اللال الاتفــاقيــات الم ق
 باللص ن.

ارات ال  ينة   ــــــــــاء بيئة لضــــــــــراء  لالية من التلّ  ، من للال تم يل الســــــــــيالمســــــــــا مة الفاعلة في غن  -
(Hybridــي ــري  ال اقة ارات التي تعمل علص  (  الســــــ ــاريع ال اقة المت ددي ب ــــــــر   ميســــــ الك ربائية  م ــــــ

 ة. أسعار تفضيلي

 دي  البيئة  ت فير است لاك الك رباء  المياب.الاستمرار في برامج ال اقة المت د  -

 استلدام المياب.  اقة ( للم ا نين تدث م علص تر يد استلدام ال SMSغرسال رسائل قصيري ) -

 في البنك.يل الملصصة لم ظسعي لزيادي معدل ساعات التدر ال -

 ة.الم اركة في الأن  ة الا تماعية  الأعمال الت  عي فين علصت  يع الم ظ -

 م.تنفيذ دملة/دملات للتبرع بالدم في ملتلف منا ق المملكة بالتنسيق مع بنك الد  -

ة ب  دي عالية، للمسـا مة في التنمية  مظلة المسـتفيدين من اللدمات المالي  م ل المالي بت سـيعتعزيز ال ـ  -
ــتقرار المالي  الإ تماعي في الم تمع،  زي ــتدامة  الإســـ لات الفقر  ادي الأيدي العاملة  تلفي  معد المســـ

  تمكين المرأي.
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  ميثاق السلوك الم ني 
 

الم ني غ اراً لأللاقيات العاملين في البنك مسـتمداً من أدكام  مبادئ ال ـريعة الإسـلامية، ثم  يقدم ميثاق السـل ك 
المبادئ الأللاقية التي ا ــــــــــــــتملت علي ا الم اثيق الأللاقية لم نة العمل المصــــــــــــــرفي مما لا يتعار  مع أدكام  

لفرن، ال ـفافية، المسـاءلة، النزا ة   مبادئ ال ـريعة الإسـلامية، دي  يرتكز علص أسـس العدالة  مبادئ ا، )تكاف  ا
 الم نية، الديادية(  الدرن علص تدقيق رسالة البنك.

كما ي دف الميثاق غلص ت نل الملالفات الأللاقية  الســــــــــــــل كية  القان نية من للال الإبلاا عن الملا ف باتباع  
المعل مات  ت نل تعار  ســـــياســـــة الإبلاا عن الملالفات  ي ـــــمل الميثاق مكافدة الفســـــاد  الدفاظ علص ســـــرية  

المصــال  من للال الامتناع عن القيام بأي ن ــا  من  ــأنه أن ي دي غلص تضــارل دقيقي أ  ظا ري أ  مدتمل  
 بين المصال  ال لصية من   ة  بين المس  ليات  الم ام ال ظيفية  التنفيذية من   ة ألر .
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  الإدارة جلس م 
عضـ اً تنتلب م ال يئة العامة من بين م لمسـة أعضـاء غير مسـتقلين )أربعة من م يمثل ن    11يضـم م لس الإداري 

  يتم انتلال ، كما ان  ميع اعضـــاء الم لس غير تنفيذيين،   بين م امرأي  م م عة البركة(  ســـتة أعضـــاء مســـتقلين
الأعضـــاء بناءً علص    عامة لمدي أربع ســـن ات،  يتم التيارلل يئة ال أعضـــاء م لس الإداري، للال الا تماع العادي

ل نة غداري ،  ل نة الداكمية الم ســـــــســـــــيةل ان  ي )    ثماني،  قام الم لس بت ـــــــكيل  الم ارات  الكفاءات  اللبرات 
ل نــة دــاكميــة تكن ل  يــا    ،ل نــة التســــــــــــــ يلات الائتمــانيــة  ق،ل نــة التــدقي  ،ل نــة التر ــــــــــــــي   المكــافــ ت   ،الملــا ر
 ،  للم لس ميثاق يدكم عمله.( ل نة المس  لية الا تماعية ل نة الامتثال  ،المعل مات 

للمزيد من التفاصـيل  المعل مات د ل أعضـاء الم لس  كافة التفاصـيل المتعلقة بالل ان  أعضـائ ا، ير ص 
من بالإضــافة الص دليل الداكمية الم ســســية لمصــرفنا   2022لعام   لمصــرفنا الســن يالتقرير   الا لاع علص

 .QR codeا  مس   للال الضؤ  علص الراب 
 

   JIB22 Sam 10 low.pdf (jordanislamicbank.com)راب  التقرير السن ي: 
  danislamicbank.com).pdf (jor: دليل الداكمية الم سسيةراب  
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   دارة المخاعر  
المصـرفية التي تقدم ا لعملائ ا  التي قد ينتج عن ا لسـائر تتعر  البن ك لملا ر متعددي نتي ةً لتنفيذ العمليات 

قد ت دي غلص غفلاســــ ا.  عليه، فقد برزت الدا ة لد  البن ك بضــــر ري غداري الملا ر التي قد تتعر  ل ا ب ــــكل  
فعال  بكفاءي عالية،  يق م مصــــــــرفنا بلداري ملا رب المصــــــــرفية المتن عة من للال غتباع غ راءات  ــــــــاملة لإداري 

ملــا ر، بمــا في ذلــك الرقــابــة الملائمــة من قبــل م لس الإداري  الإداري العليــا من أ ــل تدــديــد  قيــاس  متــابعــة  ال
عـداد تقـارير عن ـا،  الادتفـاظ ديـ  يلزم برأســــــــــــــمـال كـاف  لم ا  ـة  ـذب   مراقبـة فئـات الملـا ر ذات الصــــــــــــــلـة  اة

 ال ريعة الإسلامية. الملا ر.  تألذ  ذب الإ راءات في الاعتبار الالتزام بأدكام  مبادئ
( لإداري الملا ر في ت فير بيئة أعمال آمنة تعمل علص  Risk Management Goalيتمثل ال دف الرئيســــــــي )

 تدقيق أ داف مصرفنا الاستراتي ية.

تتبع دائري غداري الملــا ر من النــاديــة ال ظيفيــة غلص ل نــة غداري الملــا ر المنبثقــة عن م لس الإداري  من    -أ
 : ان ال يكل التنظيمي للدائري علص الند  التاليدارية غلص الرئيس التنفيذي/المدير العام للبنك النادية الإ

 
 أبرز ا:  من  الم ام الأعمال من م م عة بتنفيذ  الملا ر غداري دائري تق م -ل 

 (.Risk Management Processالإ راف علص مرادل عملية غداري الملا ر في مصرفنا ) -
 Materialالتعرف علص الملا ر التي قد يتعر  ل ا مصــــــــــــرفنا  تقييم ا لتدديد الملا ر ذات الأ مية )  -

Risks.) 
-  ( ــا ر  الملـــ المقب ل من  المســــــــــــــت    ــد  ــديـــ الأ ميـــــة  Risk Appetiteتدـــ ذات  ــا ر  الملـــ ( ل ميع 

(Material Risks.التي قد يتعر  ل ا مصرفنا ) 
ــاغ ة )  - ــاع الضـ (  عملية التقييم الداللي لكفاية رأس المال Stress Testingغ راء التبارات الأ ضـ

(ICAAP.) 
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 ( اللاصة بمصرفنا  تدديث ا  ت  ير ا باستمرار.Recovery Planغعداد ل ة الإنعاش ) -
( للملا ر التي قد يتعر  ل ا مصــــرفنا،  Early Warning Indicatorsغعداد م  ــــرات الإنذار المبكر )  -

  مراقبت ا باستمرار.
 سال الملصصات اللازمة لم ا  ة اللسائر الائتمانية المت قعة  فقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني.ادت -
عداد  يكل الملا ر )  -  Riskمراقبة  ميع الملا ر التي قد يتعر  ل ا مصـــــــــــــرفنا ب ـــــــــــــكل مســـــــــــــتمر،  اة

Profile( فقا لن ع الملا ر  )Type of Risk( در ة أ ميت ا  )Criticality.) 
ــت  - ــاعد في تنفيذ  Enterprise Risk Manage Solutions (ERM)لدام أنظمة لإداري الملا ر )اسـ ( تسـ

 عمليات غداري الملا ر.
متابعة التزام ال  ات ذات العلاقة بلداري الملا ر بتنفيذ م ام ا المدددي في الداكمية الم ســــــــــــســــــــــــية لإداري   -

 غداري الملا ر ذات الأ مية المعتمدي.( ال اردي في سياسات Risk Governanceالملا ر )
تدليل العمليات التي تنفذ في مصــرفنا  التأكد من تدديد الضــ اب  الرقابية اللازمة بما يتناســل مع المســت      -

 (.Amount of Risk(  د م ا )Type of Riskالمقب ل من الملا ر  ن ع الملا ر )
ســتراتي ية لمصــرفنا من للال تدديد المســت   المقب ل من م ــاركة دائري غداري الملا ر في غعداد الل ة الا  -

 الملا ر.
 ن ر ثقافة غداري الملا ر ل ميع المست يات الإدارية الملتلفة في مصرفنا. -

 .2022 لبيانات البنك المالية لعام 63الملا ر لد  البنك في الإيضاح رقم  بيانتم  - ـ
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  الشفافية والثقة  
لإيمانه   أصــدال المصــلدةيدرن البنك علص ت  يد العلاقات مع  ان لاقاً من مبادئ ال ــريعة الإســلامية الؤّراء، 

لتناســــــل ملتلف  ــــــرائ    صــــــممت منت اته  لدماته يتعامل مع ال ميع بلنصــــــاف،      ئ م  لا  ت مثقبأ مية تعزيز  
بتعليمات التعامل مع  ملتزماً الســــــرية المصــــــرفية   علص المدافظة  مع الك ــــــف عن المعل مات ال   رية متعامليه،  

  .الأردنيالعملاء بعدالة   فافية الصادري عن البنك المركزي 
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  التحول الرجمي  

 
 اللاصـــة  ال بيعة  مع  ت فيق ا  علص  يعمل الرقمية  المبادرات  المصـــرفية  التقنيات   م ال في  ديد  كل البنك ي اكل 

 البنك  أدلل ا   اتصالات  معل مات    نظم  برم يات   من  ب ا  يتصل   ما   التقنيات،  المبادرات   ذب  أبرز  من  لعملياته
 :السابقة الأع ام للال

ــلامي الرقمية الذاتية لللدمات  ز ايا ثلا    افتتاح  -  م م عة  لتقديم   ذلك( Islami Digital)  دي تال غســـــــــــ
ــرفية  اللدمات   من   المتعاملين  ادتيا ات   لتلبية المالية  التكن ل  يا  في  التقنيات  أدد     فق الرقمية المصــــ

ــابـات، فت  البيـانـات، تدـديـ   لـدمـاتـه   من ذاتيـاً،  عر    ال ــــــــــــــيكـات، دفـاتر   لبـات  التد يلات، الدســــــــــــ
 .ال ... التم يلات،

 كلـدمـة(  Mobile Banking)  المصــــــــــــــرفي ال ـاتف  ت بيق عبر ال ـديـدي اللـدمـات  من م م عـة غ لاق -
  الاســـتعلام لدمة الآلي، الصـــراف  أ  زي  علص( QR) الســـريع  الاســـت ابة  رمز  باســـتلدام النقدي الســـدل 

  تدـديـ    لـدمـة  للمتعـاملين، الاتصـــــــــــــــال  بيـانـات   تدـديـ    لـدمـة  الب ـاقـات،  لـدمـات   ،(CRIF) الائتمـاني
  رق  التيار  لدمة ،(Daman Pay)  الا تماعي  للضــــمان  الدفع لدمة ،(EKYC)  المتعاملين  بيانات 
  ف اتيركم، غي لدمه  ريق  عن مقدماً  الدفع لدمة  الإلكتر ني،  الدســال  لعملاء الصــراف  ب اقات   تســليم
  دسال   فت   ،customer onboarding  الكتر ني  دسال   فت  ،(CliQ)  الف ري المدلي  التد يل  لدمة

 .ال ... نقا ي، مكاف ت  نظام التم يل،  لبات  الالكتر نية، المدفظة ال يكات، استعلام غضافي،

 ب اقات   تفعيل كلدمة(  I-Banking) المصــــــــــرفي  الانترنت   عبر  ال ديدي اللدمات   من م م عة غ لاق  -
 الد الات  ملفات  لدمة ،(CRIF)  الائتماني  الاســـــــتعلام  لدمة  الانترنت،  علص  لل ـــــــراء  الف ري اللصـــــــم
ــين  ،(Orange)  لل ـــركات   الدســـال   فت  لدمة  الم ابقات، يلن   بما  الا تماعي  الضـــمان لدمة  تدسـ

 ال ـــــــــيكات،  عن  الاســـــــــتعلام  التم يل،   لل   تقديم  نقا ي، مكاف ت   البيانات، تددي   لدمة  الإضـــــــــافي،
 .ال ...

ــتمر التددي    - ــفدة المســــــــــ ــرفنا  لصــــــــــ ات   علص مصــــــــــ ــّ   ،LinkedIn،  Instagram،  YouTube المنصــــــــــ
Facebook  الرقمي  المساعد (مسن ر غسلامي Messenger.) 

ــرف  ديدي أ  زي   ت ـــــــؤيل  تركيل   انظمة تددي    - ــافة الآلي، للصـــــ   علي ا  اللدمات   بع    تددي  / اضـــــ
ــافة ــابقة، اللدمات  الص  بالإضـ ــدل  في  النقدية  الفئات  تدديد   السـ ــدل   النقدي، السـ  المعرف للال من السـ

  الب اقة للال  من   السـدل (  Finger Vein)  الاصـبع   ـريان  بصـمة للال  من السـدل  ،(QR)  الرقمي
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ــية ــب . الم بايل رقم  تددي    ،(NFC)  اللاتلامســــ ــرف أ  زي عدد    أصــــ ــكلةً     ازاً   318 الآلي الصــــ  م ــــ
ــابات  مع   ميع ا   ترتب  المملكة في العاملة  الصـــــــرافات  عدد  من%  15 د الي دي  ان   العملاء،  دســـــ

 . المصارف الالر  المدلية  اللار يةمتادة للإستلدام من قبل متعاملي مصرفنا تلك الصرافات 

 (.Instant Payment System) نظام الإصدار الف ري للب اقات  -

 .تيمن س من  ديدي بنكية منظ مة ت بيق علص العمل -

   نالك مبادرات ألر  ضمن استراتي ية التد ل الرقمي لمصرفنا  اري العمل علي ا  من ا:

- Card on App 

- E-Wallet for non-banking customers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

102 -2  
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  تواجدنا 

 
للمتعاملين في ن من مســــــــتلزمات ت يئة البيئة المصــــــــرفية،    د فر ع ين لق من ا البنك لتقديم لدماته  غ  -

ــركات  ــ اء كان ا افراد ا   ـ ــناعية، الزراعية، الا تماعية ...ال  سـ ، ملتلف الق اعات الاقتصـــادية، الصـ
، الذي تتصــــــــف معاملاته  تعاملاته ب بيعت ا  الأردني  ما بالنســــــــبة للبنك الإســــــــلاميأ ذا ب ــــــــكل عام،  

ــة  المتميزي،   ــادية ليك ن  علص الت ا د  فقد درن اللاصــــ ــكانية  الاقتصــــ قريباً  في ملتلف الت معات الســــ
ــ ع ا فكرته  التف ا د ل ا  بارك  ا، لتمكين م  غير م من الد ــ ل علص لدماته  ممن تاق ا ل   دب   ـــــ صـــــ

 .7/24علص مدار العام  بيسر  س  لة
كما ألذت بعين    في أ ل يات ا عدد الســـــــــــــكان  د م الن ـــــــــــــا  الاقتصـــــــــــــادي. راعت عملية التفرع للبنك  -

الاعتبار العائد الا تماعي ب انل دســـابات الرب   اللســـاري.  ضـــمن  ذب الســـياســـة، ألذ البنك بنم ذج  
 .1991اءً من عام المكاتل ب انل نم ذج الفر ع ابتد 

ان كــان  ــذا الفرع    فرع   ،22/9/1979افتتــاح أ ل فرع في  تم    - عمليــة افتتــاح    ت الــت   بعــد ذلــك  ،  عمــّ
ــبياً  الفر ع ــريعة نســـ ــبكة تفرع البنك في ن اية عام  ،  ب تيري ســـ ــبدت  ـــ   89تتك ن من    2022الص ان أصـــ
 مكتبا مصرفيا. 22  فرعــا

 ا /   ال معة ي مي  ا /   المســــــائية   الفتري  الرســــــمية الع ل للال اللدمات   تقديم في  الاســــــتمرار  تم كما  -
 البنك.  مكاتل  فر ع بع   في السبت 

 تركيل   عملية ت الت   ثم ا  زي،  ةثلاث  بتركيل  الآلية  فاالصــــــــــــر  لدمة  دلاللب  البنك  بدأ  1995  عام  في  -
  مراكز  البنك فر ع في  تنت ـــــــــر    ازاً   318 عدد ا  بلغ  2022  عام  ن اية  في  الأ  زي،  ذب   ت ـــــــــؤيل

 .الم نيـة النقابات   م مع  امعات ال   مست فيات ال   تس قال

ت  يز بع  فر عنـا/مكـاتبنـا لتتلاءم مع ذ ي الإعـاقـة  ذلـك لتســــــــــــــ يـل الدركـة علي م  تقـديم المنت ـات    -
  اللدمات ل م.
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 توزي  المساهمين لدى البنك
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2022كبار المساهمين لعام 

شركة مجموعة البركة  المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي حسين بن محسن بن حسين الحارثي

وزارة الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية هاني مسعود درويش احمد
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  تجربة ورضا المتعاملين  
دي  نسعص لتلبية ت قعات م  مت لبات م من للال باقة متكاملة من   ،أ ل يات مصرفنا  من أ مرضا المتعاملين   غن

المنت ـات  اللـدمـات، بـالإضــــــــــــــافـة غلص القن ات الرقميـة التي تســــــــــــــ م في تعزيز قـدري المتعـاملين علص التدكم في 
ــين   ــكا   المتعاملين من للال التدسـ ــريعة ل ـ ــت ابة السـ ــر، كما  ندرن علص الاسـ ــكل مبا ـ معاملات م المالية ب ـ

 مستمر ل رق التفاعل مع م،  نذكر من ا:ال

 الم قع الالكتر ني. -

  بكات الت اصل الا تماعي. -

 مركز الاتصال  لدمة المتعاملين. -

 في دائري مراقبة الامتثال. المتعاملين قسم  كا   -

 الفر ع./مراكز تقديم اللدمة -

 المتس ق اللفي. -
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  المصلحة اصحاب  
ــلدة  ــدال المصــــــ دي  يت لص ذلك  أ لئك الذين ي ثر ن  يتأثر ن في أعماله،  ي لي البنك ا مية كبيري ل ميع اصــــــ

تدديد رغبات  ادتيا ات اصــــــدال المصــــــلدة  ذلك بمن للال ســــــياســــــاته  ا دافه الرامية الص تدقيق مت لبات م  
 ة للبنك  ص لًا الص تدقيق ن ج الاستدامة لدينا.ي بالت اصل الفعال مع م  بما يس م في تدقيق الا داف الاستراتي

 

 
 

 

 

الم ظفين
العملاء

المسا مين
الم تمع

ال  ات الرقابية
الم ردين
البيئة



25 

كمـا يتم تدـديـد أ ل يـاتنـا فيمـا يتعلق بـالاســــــــــــــتـدامـة من للال تقييم الم اضــــــــــــــيع الا تمـاعيـة  البيئيـة ال   ريـة ذات 
ــاديـة  البيئيـة  العلاقـة، ديـ  نق م بعمـل   ــايـا البنـك الم مـة  التي تعكس أ م الآثـار الاقتصــــــــــــ ــامـل لقضــــــــــــ تقييم  ــــــــــــ

  الا تماعية  الداكمية لدينا،  التي ت ثر علص تقييم  قرارات أصدال المصلدة.

 

 التالي القضايا ال   رية  ا ميت ا بالنسبة لأصدال المصلدة:  ي ض  ال د ل
 البيئة الموردين  المنظمون والجهات الرقابية  المساهمين العملاء الموظفين  القضايا الجوهرية 

  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ الاداء المالي 

    ✔ ✔  التأثير الاقتصادي غير المباشر 

 ✔ ✔  ✔ ✔ ✔ ممارسات الشراء وتقييم الموردين

مكافحة الفساد والامتثال للمتطلبات الرقابية  
 والقانونية 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 

 ✔   ✔ ✔ ✔ الطاقة الامتثال البيئي 

 ✔ ✔  ✔ ✔ ✔ التوظيف

   ✔   ✔ الصحة والسلامة المهنية

     ✔ ✔ التدريب والتعليم

  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ التنوع وتكافؤ الفرص

  ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ عدم التمييز 

    ✔ ✔ ✔ الاجتماعي والمجتمعات المحلية   الاثر

حوكمة تقنية المعلومات وأمنها وخصوصية  
 العميل

 ✔  ✔   

   ✔ ✔ ✔ ✔ الرقميالتحول 

   ✔ ✔ ✔ ✔ إدارة المخاطر والشفافية 

    ✔ ✔  تجربة ورضا المتعاملين

الأداء المالي
رالتأثير الاقتصادي غير المباش

ممارسات الشراء
لبات مكافحة الفساد والامتثال للمتط

الرقابية والقانونية

طةنمو الشركات الصغيرة والمتوس

الطاقة والامتثال البيئي

الانبعاثات
التنوع البيولوجي

المواد 

التقييم البيئي للمورد

المياه والصرف الصحي
النفايات

التوظيف

الصحة والسلامة المهنية

التدريب والتعليم 
التنوع وتكافؤ الفرص

عدم التمييز

أثرنا الاجتماعي والمجتمعات 
المحلية

حوكمة تقنية المعلومات وأمنها 
وخصوصية العميل

التحول الرقمي

إدارة المخاطر والشفافية

تجربة ورضا المتعاملين

العمل الجبري والقسري

عمالة الأطفال

صحة العميل وسلامته

تقييم حقوق الانسان

المجتمعات المحلية

السياسة العامة الاشتمال المالي
التوعية المالية

الثقافة بين العمال والإدارة

هم
ات
ار

قر
 و

حة
صل

لم
 ا
ب

حا
ص

 أ
يم

قي
 ت
ى
عل

ر 
ثي
تأ
ال

أهمية التأثير بالنسبة البنك الإسلامي الأردني

عالية
ذو أهمية 

 
ذو أهمية 

 

 ذو أهمية منخفضة  ذو أهمية متوسطة 
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 المصلدة  كيفية است ابة مصرفنا ل ا: أصدال ي ض  ال د ل التالي الم اضيع التي ت م 

 الم اضيع الم مة    كيفية غ راك م أصدال المصلدة 
است ابة البنك للم اضيع التي ت م أصدال  

 المصلدة 

 الم ظفين

 برامج التدريل  التعليم  -
 م  رات الاداء -
 ميثاق السل ك الم ني  -
 ثقافة الاستدامة  -
 الا تماعات  -

 ال ظيفي  الت  ر -
 التمييز  عدم -
   السليمة  العمل الصدية العمل بيئة -

 بعد  عن
  العقلية ال سدية الصدة -

 . الأفراد تنمية برامج -
 .ال ظيفية  الليارات  ال ظيفي التقدم -
   اة راءات سياسات عن ت عية  لسات -

 البنك 
  علص ندرن لأننا  صدية دملات  -

  صدي دياي أسل ل  باتباع  ذلك م ظفينا
 . البنك  لارج دالل

 . ال ظيفي الإدلال  ل   -

 العملاء 

 الفر ع -
 اللدمات الالكتر نية  -
 لدمات الصراف الالية  -
 الا تماعي  سائل الت اصل  -
 الم قع الالكتر ني  -
 مركز الاتصال  -
 ال كا    -

  سلسة  ت ربة مصرفية فريدي -
 البنك  التدّ ل الرقمي للدمات -
 أمن المعل مات  اللص صية  -

  في العملاء  مع المبا ر الد ار -
  أ  فر عنا  في ال لصية الا تماعات 

  نقا   الا تماعية الاعلام  سائل علص
  الفيسب ك مثل الألر  الرقمية الاتصال
 . ت يتر

  الفر ع عبر الف رية الب اقات  باعة آلات  -
 . الرئيسية

 المسا مين

 الافصادات  -
 التقارير الد رية -
 ا تماعات ال يئة العامة  -
 التقارير السن ية -
 تقرير المس  لية الا تماعية  -
  ددي علاقات المسا مين  -

 الأعمال  استمرارية -
 الاستثمار  علص العائد -
 الملا ر  غداري  -

 .  فصلية سن ية تقارير -
 . الدلل صافي نم  -
   د ممثلين عن المسا مين في م لس   -

 الإداري. 

 الم تمع 
 ثقافة الاستدامة  -
 تقرير المس  لية الا تماعية  -
 

 برامج تنمية الم تمع المدلي  -
  المت س ة  الصؤيري الم اريع تنمية -
 العمل  فرن   اي اد -

 الم تمعية  الادتيا ات دعم -
 تقديم التبرعات الم تمعية -
 تقديم القر   الدسنة  -

المنظم ن  ال  ات  
 الرقابية

 الامتثال للق انين  الانظمة  -
 تقارير ال  ات الرقابية -
 تقارير ال يئات التنظيمية  -
 الد كمة  -

 الأعمال الأللاقية  ممارسات   الامتثال -
 الضريبية المدف عات -

 للمت لّبات  الامتثال التدقيق د ائر تقارير -
 . القان نيّة

 الرقابية لل يئات المقدّمةالد رية  التقارير -

 ن   الم رد
 الم تريات  -
 الع اءات  -
 نظام المزايدات  -

 للم رّد  العادل الالتيار -
 أ قات ا في   الدفعات -

  تنافسي. عادل التيار علص الدفاظ -
 مصال   ذات  تعا نية علاقات علص الدفاظ

 . م تركة

 البيئة 

 منت ات صديقة للبيئة -
 تس يلات للم اريع الصديقة للبيئة -
 مد ات ت ليد ال اقة  -

 المنالي  التؤيّر ملا ر  دمج -
 الألضر  التم يل -
 لعملياتنا البيئي الأثر تقليل -

 .السيارات ال  ينة  الك ربائية-
  مسنا.منتج  -
م اريع لاصة بالبنك لت فير ال اقة  -

 المت ددي. 
102 -15  102 -21  102 -22  102 -29  102 -40  102 -42  102 -43 

 102 -44  102 -47 



27 

 ( SDGs) اهداف التنمية المستدامة 

  الأ مية  ذات  في الم الات  غايةً  169    دفاً  ع ــر  ســبعة 2030 المُســتدامة للعام  للتنمية  المتددي الأمم  ل ة  ددّدت
الد ل   كل  ب ا  تلتزم  التي   الفعلي   للعمل  دع يً عالميةً   المُســـتدامة  التنمية أ داف  تُمثّل  دي   . البيئة الإنســـان  لاســـتدامة

 . الم سسات

 

   نق م. ن ـــــر ثقافة الاســـــتدامة  المســـــ  لية الا تماعية بين الا راف ذات العلاقة في   الإســـــتراتي ية  أ دافنا أدد  يتمثل
   فيما  المستدامة  التنمية  مع أ داف  مت افقة  أ دافنا  ن عل  كما   الاستدامة،  الا تماعية  المس  لية  برامج  للال  بذلك من

 .   دنا تدعم ا التي  التنمية المستدامة أ داف يلي 
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  الموضوعات الجوهرية 
  الاجتصادق الأداء   

 المضاااااافة هي اسااااااس نجاحناالقيمة  و  احتياجات متحقيق متعلبات اصاااااحاب المصااااالحة وتلبية  نحن ندرك أن  
خصاااوصاااال في المؤشااارات الساااير بخعوات ثابته على سااالم النجا     وان من ب ادارة مصااارفناحيث  و  المساااتدام

 المصلحة. لأصحابالرئيسية لتحقيق الاستقرار والنمو 

 نسب توزي  الأربا  على المساهمين 

 (1)  توزي  الاربا  على رأس المال السنة 

2020 %12.0 (2) 
2021 25.0% 
2022 %25.0 
 %62.0 الم م ع

 . 2022-2020 للفتريلم يكن  ناك ت زيع أس م م انية  (1)
 الم  ه الص البن ك الأردنية العاملة في المملكة، ان لا تت ا ز نسبة ت زيع الأرباح النقدية علص المسا مين عن    2021/1/20تاري     1228/3/10التزاماً بقرار البنك المركزي الأردني بم  ل كتابه رقم   (2)

  ا.% في ض ء الت  رات الاقتصادية الد لية  المدلية  مست يات السي لة  الملاءي المريدة التي تتمتع ب ا البن ك  درصاً علص المدافظة علي12
 

ــبة نم     174د الي   2022مصــــرفنا في عام  غ مالي دلل بلغ   ــن ات ا %  كان1.8ملي ن دينار  بنســ لثلا  للســ
 السابقة كما يلي:

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

2020 2021 2022

162.7

171.3
174.4

(دينارمليون )اجمالي الدخل
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ــبة   ملي ن دينار    6190لتصـــــــل الص   2022% في عام  3.9لقد دقق مصـــــــرفنا نم اً في ا مالي الم   دات بنســـــ
ــاملة البن د لارج الميزانية(   ــاملة البن د لارج الميزانية(  ملي ن دينار    5953بعد ان كانت ) ــ .  2021في عام  ) ــ

بنم  نســـبته  ) ـــاملة البن د لارج الميزانية(  ملي ن دينار    5533الص  قد  صـــل غ مالي ارصـــدي الا عية الادلارية 
  الف دسال. 1152 قد بلؤت عدد الدسابات العاملة د الي  2022% في عام 4.7

ملي ن دينار ) املة البن د لارج    5199د الي   2022كما بلغ غ مالي أرصدي التم يل  الاستثمار في ن اية عام  
ــاملة البن د لارج الميزانية( في   4741ألف معاملة، مقابل د الي   239.3الميزانية(، م زع علص   ملي ن دينار ) ـــ

 . ألف معاملة 234.1، م زع علص 2021ن اية عام 
102-7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 2021 2022

5427.0

5953.0

6190.0

(مليون دينار)الموجودات  جمالي

2020 2021 2022

4803.0

5283.0
5533.0

(مليون دينار)أرصدة الأوعية الادخارية  جمالي

2020 2021 2022

4282.0 4741.0
5199.0

(مليون دينار)اجمالي التمويل والاستثمار 
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ملي ن دينار،  دقق   521% لتصل الص 2.2نسبته    2022دق ق المسا مين في عام    فيكما دقق مصرفنا نم اً  
ــريبة بمقدار   ــافية بعد الضـــ ــبة نم  بلؤت   2022عام   للالملي ن دينار    61.1ارباداً صـــ % عن العام 3.4 بنســـ

2021.  

 

في  اً م ظفـ  2440ملي ن دينـار، الـذين بلغ عـدد م   44.5مـا مقـدارب   2022 ـذا،  كـانـت نفقـات الم ظفين في عـام  
، اما ضـــــــــــــريبة  2022ملي ن دينار في ن اية عام    78، كما بلؤت التكاليف الت ـــــــــــــؤيلية د الي 2022ن اية عام  

 .ملي ن دينار 34% لتصل الص د الي 8.0الدلل فقد انلفضت بنسبة د الي 

 

 

 

 

 
 

 

 

2020 2021 2022

474.4

509.6
520.6

(مليون دينار)حقوق المساهمين 

2020 2021 2022

52.1

59.1
61.1

(مليون دينار)الأربا  بعد الضريبة 

2020 2021 2022

41.5 41.9

44.5

(مليون دينار)نفقات الموظفين 

2020 2021 2022

78.8

73.7

77.9

(مليون دينار)التشغيلية التكاليف

2020 2021 2022

31.6

37.4
34.4

(مليون دينار)ضريبة الدخل 
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 حصة مصرفنا السوجية:

 
ــن ي  ير ص الا لاع علص  ،للمزيد من التفاصــــــيل  المعل مات  ــرفنا التقرير الســــ من للال   2022لعام   لمصــــ

 .QR codeالضؤ  علص الراب  ا  مس  
 

   JIB22 Sam 10 low.pdf (jordanislamicbank.com)راب  التقرير السن ي: 
  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
103-1 ،103-2 ،103-3، 102-7، 201-1 

ن اية عام   البند
2022 

ن اية عام  
2021 

 % 9.6 % 9.5 مصرفنا/ م م ع م   دات البن ك م م ع الم   دات لد  

 %12.9 %12.8 لد  مصرفنا/ م م ع  دائع العملاء لد  البن ك الادلارية م م ع أرصدي الأ عية 

 %15.4 %15.5 لد  مصرفنا/ م م ع التس يلات الائتمانية المبا ري للبن ك   الاستثمارم م ع أرصدي التم يل 

https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
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 الاخيرة الثلاثعمال البنك في السنوات  أ  تطور

السنة  
 المالية 

  جمالي إ
  الموجودات

(1) 

 ( 3) ستثمارالتمويل والا  ( 2)  الاوعية الادخارية

رأس المال  
 المدفوع 

 حقوق
 المساهمين 

 إيرادات
 ستثمارالا

 المشترك 

 صندوق
 مواجهة
 مخاطر 

 ستثمارالا
  المشترك

(4) 

الربح قبل  
 الضريبة 

الربح  
بعد 

 الضريبة 

النسبة العامة  
لتوزيع  

رباح على  الأ
الحسابات  
بالعملة  
 المحلية 

النسبة العامة  
لتوزيع  

رباح على  الأ
الحسابات  
بالعملات  

 جنبية الأ

نسبة توزيع  
رباح على  الأ

 المساهمين 

عدد  
  الفروع 

 والمكاتب 

عدد  
جمالي إ الموظفين 

 رصدةالأ 

 عدد
 الحسابات
 العاملة

 )بالألاف( 

 جماليإ
 رصدةالأ 

 لف معاملة أ

2019 4970.1 4395.4 951.0 3817.0 222.9 200.0 421.6 196.7 30.0 88.6 54.3 3.0-5.0% 1.50-2.0% - (5) 108 2440 

 2434 108 (6)% نقداً 12 1.74% 2.9-5.0% 52.1 83.8 26.0 200.2 474.4 200.0 231.5 4282.0 1080 4802.5 5426.5 2020

 2439 109 % نقداً 25 1.29% 2.92-5.0% 59.1 96.5 25.0 214.4 509.6 200.0 234.1 4741.2 1146 5282.6 5952.6 2021

 ".بالاستثمار  لوكالةحسابات ا و( الاستثمارية المحافظ ) بالاستثمار لوكالةوحسابات ارات المقيدة ستثمالغير الظاهرة خارج الميزانية "الارصدة الحسابات المدارة لصالح اأ( شاملاً مجموع الميزانية و1)

 . بالاستثمار لوكالةحسابات او ( الاستثمارية المحافظ ) بالاستثمار لوكالةوحسابات ارات المقيدة ستثماالاووالتأمينات النقدية والبنوك  ستثمار المطلقةمانة والا حسابات الأرصدة أ( شاملاً 2)

(  الاستثمارية  المحافظ) بالاستثمار لوكالةوحسابات ارات المقيدة ستثماالارصدة الحسابات المدارة لصالح الغير " أسلامية، والمستثمر من ستثمارية لدى البنوك الإ ستثمار المشترك، والودائع الالا يل والاستثمار الذاتي، والذمم وا( شاملاً أرصدة التمو3)
 ". بالاستثمار  لوكالةحسابات او

 ". مستقبلية  مخاطر مواجهة مخصص "  جديد مسمى تحت للصندوق  المتبقي بالرصيد والاحتفاظ  المعدل،   البنوك لقانون  استجابة  وذلك ، 5/2019/ 1 من اعتباراً  الاستثمار مخاطر مواجهة  لصندوق الاقتطاع الغاء تم( 4)

 . 2019على المساهمين لعام   نقدية  الأردنية المرخصة بتوزيع أرباح، فقد تقرر تأجيل قيام البنوك 2020/ 9/4تاريخ   1/4693/ 1عملاً بالتعميم الصادر عن معالي محافظ البنك المركزي الأردني رقم ( 5)
ضوء التطورات الاقتصادية  % في 12والموجه الى البنوك الأردنية العاملة في المملكة، ان لا تتجاوز نسبة توزيع الأرباح النقدية على المساهمين عن   2021/ 20/1تاريخ  1228/ 10/3التزاماً بقرار البنك المركزي الأردني بموجب كتابه رقم ( 6)

 . الدولية والمحلية ومستويات السيولة والملاءة المريحة التي تتمتع بها البنوك وحرصاً على المحافظة عليها

 المبالغ لأقرب مليون دينار 
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  ة غير المباشرةالاجتصادي  الآثار 
ــاريع  مت لبات   بتم يل البداية منذ   البنك  ا تم ــيؤة   الدرف  الم ن ذ ي  م ــ ــاريع    المرابدة  بصــ دي  تعتبر تلك الم ــ

ــام  في  ،في أ لص ا تماماتنا لما ل ا من تأثير مبا ــر علص الم تمع  لاصــاً   برنام اً  البنك اســتدد    ،1994  عــــــــــــــ
ــاريع  لتم يل ــل ل   الفئة  ذب  م ـــ ــاركة بأســـ ــديد  يعتمد علص الذي  بالتمليك  المنت ية  المتناقصـــــة  الم ـــ   من التم يل  تســـ

ــر ع  الذاتية الإيرادات  ل للم ـــ ــ اء من للال   .المم َّ ــ ة ســـ ــؤيري  المت ســـ ــركات الصـــ ــاً بتم يل ال ـــ  يق م البنك ايضـــ
 المدافظ)  بالاســـــــــتثمار التم يلات الممن دة ل م من أم ال الاســـــــــتثمار الم ـــــــــترك ا  من أم ال دســـــــــابات ال كالة

 المركزي الأردني باللص ن.ا  من للال الاتفاقيات اللاصة الم قعة مع البنك  (الاستثمارية

ــركة الســــــــــمادة للتم يل 2013قام البنك في عام   ــاريع برفع رأس مال  ــــــــ ، بليلاء المزيد من الا تمام ل ذب الم ــــــــ
  ذ ي الم ــاريع  تم يل لي ــمل الأســاســي   نظام ا  التأســيس  عقد  ملايين دينار  عدّل  8 الاســتثمار التابعة له غلص 

  دينار.  تســــــــــــا م  ملي ن  12 الص  ال ــــــــــــركة مال  رأس برفع  2016  عام البنك في  قام  ثم  من  الصــــــــــــؤيري،  الدرف
ــركة  تمند ا  التي التم يلات  ــاريع ال ــــــ ــركات  للم ــــــ ــاريع   الم نيين  الدرفيين   ال ــــــ   من  الدد  في المرأي  ق اع  م ــــــ

  يلبتم   ال ـركة قامت   2022  عام  فللال  ديدي،  عمل  فرن    ت فير  القائمة  العمل فرن  علص  المدافظة  الب الة
 ملي ن دينار. 4.8بمبلغ د الي  م ر عاً  241
  ـــركة  بتأســـيس  1986  عام في  البنك  الأعمال، قام م ال في  الإســـلامية  الت بيقات   ن ـــر في  رســـالته  من  ك زء

ــبة    المدارس ــا م البنك دالياً بنســـ ــمال ا البالغ 99.8العمرية،  يســـ ملي ن دينار،  يبلغ عدد  لاب ا    16% من رأســـ
 معلماً  معلمةً  م ظفاً  م ظفةً. 830 الباً   البة  عدد العاملين في ا  5211
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  ممارسات الشراء المستدام 
 من من لق مبادئ ال ــــريعة الاســــلامية الؤراء التي تدثنا علص    ،الســــبل في المدافظة علص البيئةغننا نســــعص بكل 

ــعص لالالتزام بالمبادئ الأللاقية  البيئية ــتدامة ، كما نســـــ ــرفنا يدا لدي    عل م ـــــــترياتنا مســـــ   بدعم  الالتزام مصـــــ
 قدر الإمكان.  ا تماعياً  بيئياً  المدلّيين المس  لين الم رّدين

ــتثمار مع الم ردين المدليين،  يت لص ذلك في مصــــــرفنا  ق م  ي ــادي في الأردن من للال الاســــ بدعم النم  الاقتصــــ
% من  86دي  بلؤت نســــــــبة الم ردين المدليين  ،  ســــــــياســــــــة الم ــــــــتريات التي تع ي الأ ل ية للم ردين المدليين

  غ مـالي% من 79.5من الم ردين المدليين    م ــــــــــــــتريـاتنـا،  قـد بلؤـت نســــــــــــــبـة  2022غ مـالي الم ردين في العـام 
 الم تريات.

 المشتريات المحلية 
 2020 2021 2022 البند

 84 122 113 غ مالي عدد الم ردين 

 70 111 97 غ مالي عدد الم ردين المدليين 

 12491567 12544568 18992245 غ مالي الم تريات بالدينار 

 10416088 11078824 15091938 المدليين بالدينار غ مالي الم تريات من الم ردين 

 92.38% 88.31% 79.46% الم ردين المدليين  ال راء مننسبة 
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  والامتثال للمتعلبات الرجابية والقانونية مكافحة الفساد 
 لا  كاد ت  منه ةيال قا ق  ر    د افعه أ ـــــكاله  أن يلادظ  المصـــــرفي، المالي  الق اع في الفســـــاد   لم ـــــكلة  المتتبع غن

 التي  المعلنة   ال   د  المصــــرفي الفســــاد   عن  ن ــــر  ما قيل ما  فرغم  عام، ب  ه  الفســــاد   ظا ري  معال ة  عنف  تلتل
  ممارسـته اد سـلفا  ئم را دلات عم أن د كت    تت اب  الد لية  ال  نية  التقارير نلف ة،ي اللادك م الرسـمية ال  ات   ل اذ تب
 . الإسلامية العربية الد ل  من ا الثال   العالم د ل  لاصة العالم، اق ار من العديد  في مستمر يد ي تزاف

قد ت ثر علص مســيرتنا    التي  الادتيالية ا ــكال الممارســات   كافة  بمكافدة في البنك الاســلامي الاردني ملتزم ن  غننا
التي   السـياسـة  ذب  غعداد سـياسـة لمكافدة الر ـ ي  الفسـاد  نلتزم ببن د ، دي  تم   تدقيق الا داف التي نصـب  غلي ا

ــاســــــــي الذي تم  ضــــــــعه   الإ ار من زءاً    تعتبر   الادتيالالتزامه بمنع عمليات   غ ار في  مصــــــــرفنا لبق  منالأســــــ
 في  افيةف ال ــ  المســ  لية  ا ةز الن زيز تع   ريق  عن   مكافدته الفســاد   من ةيال قا غلص ال ادفة التدابير   دعم  الفســاد 
 .أعماله تسيير

 الأمانة الم نية في كما يلتزم مصـــرفنا بأدكام ال ـــريعة الإســـلامية الؤراء التي ت كد علص التمســـك بالقيم الأللاقية  
دارته، فقد قام مصـرفنا بلعداد سـياسـة لؤايات دمايته من  ميع ملا ر عدم الامتثال  المتمثلة في  أعمال البنك  اة
الملا ر القان نية، الرقابية، الســـمعة، الادتيال  الفســـاد  الر ـــ ي، اللســـائر المالية، ال رائم المالية،  ملا ر عدم  

 الامتثال ال رعي.
ــتثناء بؤ  النظر عن  ددي أ  مركز العمل،  ذلك  تقع مســـــــ   ــياســـــــة علص ال ميع د ن اســـــ  لية ت بيق  ذب الســـــ

 ب دف ت  يع  تعزيز قيم الأمانة  الاستقامة في مصرفنا.
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  العاجة والامتثال البيئي 
يدرك البنك الإســلامي الأردني الت ديد الذي ي ــكله التؤير المنالي علص الاســتقرار الاقتصــادي  الا تماعي  ل ذا  

ــلبية   ــا مة في الدد من الآثار الســــ ــتلدامفلننا ن من بأ مية المســــ ــادر ال اقة النات ة عن اســــ غير المت ددي،   مصــــ
يلات لـدينـا لضــــــــــــــراء قـدر  م  د   عـل مدفظـة الت كـذلـك الدـد من انبعـاثـات الؤـازات الـدفيئـة من للال الســــــــــــــعي ن

 الإمكان.

 :2022 عام للال البنك به قام ما أبرز من

 : الك ربائية ال  ينة السيارات * 

 ك ن  ذلك الك رباء علص  تعمل التي  الســـيارات   ال  ينة الســـيارات   ـــراء  علص  متزايداً   غقبالاً  الســـيارات   ســـ ق ي ـــ د 
  علص  بالتركيز  بدأ ا  السـيارات   ت ار  معظم ان  كما  نظيفة،  بيئة   تأمين  ال ق د   اسـت لاك في   لت فير ا  مناسـباً   سـعر ا

 .غير ا من ربداً  أكثر ك ن ا السيارات  من الن ع  ذا

ــاً  ــيارات  تم يل  منتج   رح في اســــــــتمر الم الات    ميع في  الت  رات  م اكبة  علص البنك  من  درصــــــ   ال  ينة  الســــــ
  رب   نســـــل   ميســـــري  ضـــــمانات   لل ميع،  مناســـــبة  ســـــداد   مدد )  ميســـــري  ب ـــــر   الك رباء  علص تعمل  التي  الســـــيارات 

 .التم يل من  قبل للسياري فني فدن   لل   يتم( منافسة

 ": مسنا" منتج* 
ــيما   لا  التدديات  من  الكثير  تدمل التي  الق اعات   من ال اقة  ق اع ان ــ د    الذي  الك ربائية  ال اقة ق اع  ســـــــ   ي ـــــــ

ــاريع دل ل  عن  فالبد    لذا  كبير،  ب ــــكل  تكاليفه في  ارتفاعاً  ــب  بديلة   م ــ ــانع ال ــــركات   ا تمام مد   أصــ    المصــ
  رح للال  من اللازم التم يل  علص  دصـــــ ل م  تســـــ يل  م ـــــاريع اقامة في   لمســـــاعدت م  ســـــ اء،  دد    علص  الافراد 
 مع  ليتناســل   المنتج  ذا   رح في البنك  اســتمر فقد   انت ــار ا، من   تزيد  الم ــاريع  ذب  تســ يق في  تســاعد   منت ات 
 الص  تصــــل  تم يل  نســــل   لل ميع  مناســــبة  ســــداد   مدد )  ميســــري   ب ــــر     الافراد  ال ــــركات   من  المتعاملين  ق اعات 

  مد  ال د    دراســـــــة المت ددي ال اقة  نظام  م اصـــــــفات   بتقديم المتعامل   يق م(.  منافســـــــة رب   نســـــــل %  100
 ال ــــــــــــــركة مع  بالتعا ن  بالنظام  بتز يد ا المتعامل  يرغل   التي(  ال .../الت ارية/الســــــــــــــكنية) لل ددي  النظام ملاءمة
 .للنظام البائعة

 ال اقة   زاري/ال اقة  تر ــــــيد  المت ددي ال اقة  ت ــــــ يع  صــــــند ق  مصــــــرفنا  بين  م ــــــترك  تعا ن  اتفاقية  غبرام*  
  بتس يل   ذلك  المت ددي ال اقة  استعمال  علص  فئات م  بملتلف  الم ا نين  ت  يع  الص ت دف  المعدنية،  الثر ي

 .الصند ق يقدمه الذي النقدي الدعم من  الاستفادي التم يلات  من  ا راءات 

 :المت ددب ال اقة بت فير  المتعلقة بالبنك اللاصة الم اريع* 
  الك ربائية ال اقة  ت ليد  من  بالاســــتفادي   ذلك  2013  عام من  تم ز  ــــ ر  في  المت ددب ال اقة  بت فير مصــــرفنا بدأ

 مصرف ا ل  مصرفنا  ليك ن  الللايا  تلك  لتركيل  فر عه  أس    علص  المسادات   مستؤلاً   ال مسية  الللايا  باستلدام
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ــاً   فراً   يدقق مما  اعماله، الص المت ددب ال اقة يدلل أردني ــا مة الك رباء  فات ري في   تلفيضـــــ   التلفيف في   المســـــ
ــا   بالتالي المملكة في العالية  الك ربائية الأدمال  من ــاد  دعم  في  مةالمســ ــتمر.  البيئة   دماية  ال  ني  الاقتصــ   اســ

  باسـتلدام  الك ربائية ال اقة ت ليد   من  بالاسـتفادي   ذلك ت ا دب  مقرات  بع   في المت ددب ال اقة ت فير  في مصـرفنا
  من أيار  ــــ ر للال للبنك  التابع الب ندد   مركز في  ت ــــؤيل ا  تم  التي المد ة للال  من ا  ال ــــمســــية  الللايا تلك
ــية، ال اقة  من الك رباء لت ليد   2018  عام  فر ع في الك رباء  اســـت لاك من   زء المد ة  ذب  تؤ ي  دي    ال ـــمسـ

ــ  مدافظات  في  البنك  مكاتل  ــل  مأدبا،  الزرقاء،  عمّان،) ال ســــــــ  د الي   بتكلفة MWP  2.7 ت ليد   بقدري  ،(الســــــــ
ــاء  تم كما  دينار،  ملي ن  1.5   ذب  ت ــــــــــؤيل   تم  الك ربائية، لل اقة  الت ليدية القدري لتعزيز  مأدبا/ذيبان  مد ة غن ــــــــ

 الفر ع  عـــدد   بلغ   بـــذلـــك  دينـــار  الاف  807  بلؤـــت    بتكلفـــة  KWP  936.0  ت ليـــد   بقـــدري  3/2021  في  المد ـــة
ــتفيدي  المكاتل  ــية ال اقة  نظام من  المســــــ ــمســــــ ــافة   مكتباً،  فرعاً   59 ال ــــــ    مبنص العامة، الاداري  مباني غلص  بالإضــــــ
ــية الللايا  من   ميعاً   تؤذيت ا  يتم  التي  الك ار   من المعافاي  مركز الب ندد    مركز ات المعل م  تكن ل  يا ــمســــــ  ال ــــــ
 .ذيبان مد ة أ /  عمّان من قة مد ة أ /  المباني اس   علص المركبة

 2020 2021 2022 است لاك العاجة
 9093 10144 9812 ( بالساعة  واط كيلو مليون  ) الكهرباء  استهلاك اجمالي 
 32734 36518 35323 ( جول  جيجامليون  ) الكهرباء  استهلاك اجمالي 

 25411 36844 51296 ( ووقود  ديزل ( ) لتر )  المتجددة  غير   الطاقة  استهلاك

 869 1260 1754 ( ووقود  ديزل ( )جول  جيجا) المتجددة  غير   الطاقة  استهلاك
 72.494 72.261 73.348 ( موظف /جول الطاقة )جيجا  كثافة
 ":LED" لل اقة م فري اناري ب ددات  التقليدية الاناري  ددات  باستبدال البنك قيام* 
  الصـــــــيانة،  تكاليف  يقلل مما  التقليدية  الإناري ب ددات   مقارنة  الت ـــــــؤيلي  عمر ا  ب  ل"  LED"  الإناري   ددات   تتميز
نبعا   أفضــل  اناري  مســت    ال ددات   ذب ت فر كما نبعا   أقل  دراري   اة  مما  البنفســ ية ف ق  للأ ــعة معد م   ــبه  اة
 اذ  لل اقة ت فيراً   الأكثر  الإناري من  الن ع  ذا يعد  كما  للإناري،  الانســـــان تعر   من  النات ة  الســـــلبية  الآثار  من يدد 
 ال ددات   ذب من المزيد  بتركيل  مصــــرفنا  اســــتمر. ســــن ياً  للك رباء  الإناري اســــت لاك  قيمة من%  35 د الي ت فر
  من  المعـافاي  مركز للبنـك العـامة الإداري  مبـاني الص  بالإضــــــــــــــافة   مكتبـاً   فرعاً   106 في  تت ا د   اصــــــــــــــبدـت  ان الص

 الم فري  ال دـدات   ب ـذب  البنـك   مكـاتـل   فر ع  بـاقي  في التقليـديـة  ال دـدات   اســــــــــــــتبـدال  علص  العمـل    ـاري  الك ار ،
 ".LED" لل اقة

 ":VRF" بنظام الم  زي المركزية التكييف أنظمة البنك استلدام* 
ــ  لة  يمتاز ف    التكييف،  ــــــــــــركات  قدمته  نظام ادد  " VRF"  التكييف  نظام  يعتبر  في   ت فيرب  تركيبه  في بالســــــــــ

ــافة  الألر ،  التكييف  أنظمة  عن%  25 د الي الص  تصـــــــل  بنســـــــبة الك رباء  اســـــــتلدام   التدكم  امكانية الص  بالإضـــــ
 الداســـــ ل،   از  ب اســـــ ة آلياً    ا فائ ا   ت ـــــؤيل ا  في ا الدراري در ة  ضـــــب   يمكن دي   مركزياً   التكييف ب ددات 
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.  الصــيانة   تكاليف   تقليل  الك رباء  اســت لاك في الت فير  من  مزيداً   للنظام  الأمثل  الت ــؤيل علص  الدصــ ل   بالتالي
 الص  بالإضـــــــافة   مكتباً   فرعاً   56 في  تت ا د  اصـــــــبدت   ان الص  الانظمة  ذب  من  المزيد   بتركيل   مصـــــــرفنا  اســـــــتمر

ــتبدال  علص  العمل    اري  التابعة  ال ــــــركات   ادد   للبنك العامة الإداري  مباني  فر ع  باقي في  التقليدية  الأنظمة  اســــ
 .النظام ب ذا مصرفنا  مكاتل 

 :المياب است لاك تر يد * 

  المبـاني   تدـديـد   فد صـــــــــــــــات   من  يلزم  مـا  ا راء  بعـد    ذلـك  الميـاب  ت فير  ل ازم  بتركيـل   2015  العـام  في  البنـك  بـدأ
ــافة  المكاتل  الفر ع   ميع في  تركيب ا   تم  الل ازم، تلك  ب ا  تك ن ان  ي ل  التي  الفر ع  الإداري  مباني الص  بالإضــــــــ
 .التابعة ال ركات   ادد  استثمارية م معات   ثلاثة العامة

 3M جمالي است لاك المياه 
 الاست لاك  العام 

2020 21291 
2021 22899 
2022 21774 

 3M جمالي است لاك المياه لكل موظف 
 الاست لاك  العام 

2020 8.75 
2021 9.39 
2022 8.92 
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  التوظيف 
للم ظفين  ان لاقا من درصــــنا علص م ظفينا  صــــدت م النفســــية  ال ســــدية، يقدم البنك العديد من المزايا  الد افز  

ــبيل المثال لا الدصـــــر التأمين الصـــــدي، غ ازتي الأم مة  الأب ي لرعاية ال فل ددي  ال لادي،  نذكر من ا علص ســـ
ــاركة  المزايا التم يلية الألر ، كما ندرن في تدديدنا للر اتل علص عدم التمييز   ــيؤة الم ــ ــكني بصــ التم يل الســ

ــية ت ــــــــمل  التناســــــــل مع مت لبات العمل  قيمة ال ظيفة  اللبري علص أســــــــاس ال نس  التركيز علص ع امل رئيســــــ
 العملية للم ظف  م اراته.

غير المصــــــنفين ضــــــمن الكادر ال ظيفي للبنك يتمتع ن  كما أن الم ظفين    ،يتمتع م ظف  مصــــــرفنا بعدي امتيازات 
 أيضاً ببع  من ا.

 2020 2021 2022  جمالي القوى العاملة

 2434 2439 2440 غ مالي عدد الم ظفين

 عدد الموظفين حسب عقود التوظيف 

  2305 2313 2321  عقود دائمة 

 2007 2019 2026 ذك ر

 298 294 295 غنا 

 129 126 119  عقود مؤجتة 

 46 49 45 ذك ر

 83 77 74 غنا 

 عدد الموظفين حسب نوع التوظيف 

 2434  2439 2440 دوام كامل 

 2053 2068 2071 ذك ر

 381 371 369 غنا 

 0 0 0  دوام جزئي 

 0 0 0 ذك ر

 0 0 0 غنا 
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  جمالي القوى العاملة حسب الفئة 

 6 6 5  الإدارة العليا 

 6 6 5  ذكور 

 0 0 0 30أجل من  

 0 0 0 50-30من 

 6 6 5 50أكثر من 

 0 0 0  ناث 

 0 0 0 30أجل من  

 0 0 0 50-30من 

 0 0 0 50أكثر من 

 151   153 153  الإدارة الوسعى 

  150  152 152  ذكور 

 0 0 0 30أجل من  

 66 65 65 50-30من 

 84 87 87 50أكثر من 
 1 1 1   ناث 

 0 0 0 30أجل من  
 1 1 1 50-30من 

 0 0 0 50أكثر من 
 2277 2280 2282  الموظفين والمراسلين والم نيين 

 1897 1910 1914  ذكور 
 678 597 516 30أجل من  

 1103 1197 1273 50-30من 
 116 116 125 50أكثر من 

 380 370 368   ناث 
 103 91 87 30أجل من  

 246 251 251 50-30من 
 31 28 30 50أكثر من 
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 توظيف الإناث 

 381 371 369  جمالي عدد الموظفات 

 0 0 0 عدد الموظفات في الإدارة العليا 

 1 1 1 عدد الموظفات في الإدارة الوسعى 

 380 370 368 عدد الموظفات غير الإداريين 

 الموظفون ذوق الإعاجة والأجلية 

 17 15 24 عدد الموظفين ذوق الإعاجة 

 %0.7 %0.6 %1.0 نسبة الموظفين ذوق الإعاجة 

 0 0 0 عدد الأجليات من الموظفين  

 بحسب الجنسية 

 2434 2439 2440  الأردنيين 

 2053 2068 2071  ذكور 

 6 6 5 الإدارة العليا 

 150 152 152 الإدارة الوسعى 

 1897 1910 1914 الموظفين 

 381 371 369   ناث 

 0 0 0 الإدارة العليا 

 1 1 1 الإدارة الوسعى 

 380 370 368 الموظفين 

 0 0 0  غير الأردنيين 

 0 0 0 ذكور 

 0 0 0 الإدارة العليا  

 0 0 0 الإدارة الوسعى 

 0 0 0 الموظفين 

 0 0 0   ناث 

 0 0 0 الإدارة العليا 

 0 0 0 الإدارة الوسعى 

 0 0 0 الموظفين 
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 2020 2021 2022 عدد الموظفين المستحقين لإجازة رعاية العفل 

 1540 1598 1628 ذكور 

 187 198 205  ناث 

 133 240 215 عدد الموظفين الذين جاموا بإجازة رعاية العفل 

 118 200 178 ذكور 

 15 40 37  ناث 

 133 240 215 عدد الموظفين الكلي الذين عادوا للعمل بعد انت اء  جازة رعاية العفل 

 118 200 178 ذكور 

 15 40 37  ناث 

 133 240 86 ش ر وما زالوا على رأس عمل م  12عدد الموظفين الذين مر على عودت م 

 118 200 70 ذكور 

 15 40 16  ناث 

 %100 %100 %100 معدلات العودة الى العمل  

 %100 %100 %100 ذكور 

 %100 %100 %100  ناث 

 %100 %100 %100 معدلات البقاء في العمل 

 %100 %100 %100 ذكور 

 %100 %100 %100  ناث 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

103-1 103-2 103-3 102-8 401-2 401-3 405-1  



43 

 

  السلامة والصحة الم نية 
ــليمة  عمل  بيئة  بت فير مصـــــــرفنا  التزام  من ان لاقاً  ــكيل  2013  العام في  تم   منت ة،  آمنة  ســـــ  الســـــــلامة  ل نة  ت ـــــ

ــلامة  تتعلق  ل    أنظمة  ت  ير  م ام  لتت لص البنك  فر ع د ائر من  الم نية  الصــــدة  في  الم نية  الصــــدة بالســ
 تنفيذ ا من للال ســــياســــة الســــلامة  الصــــدة   ،1996 عامل (8اســــت ابةً لقان ن العمل  تعديلاته رقم )  مصــــرفنا
 .الم نية  الصدة السلامة م  رات  علص بناءً   اسع ن اق علص مصرفنا أداء دقيق ب كل  تتابعالم نية، 

ــرفنا، لد  العمل  بيئة  دالل  الد اد     تكرار عدد  قلة من  الرغم  علص ــلامة  ل نة أن  غلا  مصـ   الم نية   الصـــدة السـ
ــلة  التزام ا ت كد  ــأن ا  من  التي اللازمة التدابير  اتلاذ  بم اصـــــ ــابات  دد     ادتمال ل ر  من التقليل   ـــــ   أ /  غصـــــ

 .التي سيتم غن ا  ا مستقبلاً   أفي كافة م اقع العمل القائمة  مصرفنا م ظفي ميع ل م نية أمرا  

 :يلي فيما مصرفنا لد  الم نية  الصدة السلامة لل نة العامة الا داف  تتللن 

 تعر    بمنع   ذلك العمل  بيئة ملا ر  عن  النا مة  الاصــابات   من العمل  م اقع  في مصــرفنا م ظفي  دماية  *
 .الإمكان قدر الم نية  الامرا    الاصابات  للد اد   الم ظفين

 الملا ر من  ال قاية  تدقق  آمنة عمل  بيئة  ت فير تكفل  التي  الم نية  الصـــــدة الســـــلامة  مت لبات  كافة  فيذ تن*  
 . المادي الب ري للعنصرين

 . الممتلكات  البيئة علص المدافظة  أن ا من التي  الا راءات  التدابير كافة تلاذ ا* 

 د ن للديل لة  ال قائية  الإ راءات  التدابير  من  م م عة اتلاذ   تم  الم نية  الصــدة الســلامة  معايير  تلبية ب دف
 :أ م ا  من الب ري العنصر أ /  المادي العنصر في اصابات  اي  ق ع

ــلامة  المرتب ة العمليات    دي من التأكد *   ــر اللاصــــــة التفقد   قائمة للال  من  الم نية  الصــــــدة بالســــ   بعناصــــ
 م ــــــــرف  ب ا  يق م التي  الميدانية  الزيارات   الم ظفين قبل  من  تعبئت ا  يتم  التي  الم نية  الصــــــــدة الســــــــلامة
  عمل  لم اقع الداللي التدقيق  دائري  م ظف  ب ا  يق م التي  التفتي ـــــــــية  الزيارات   الم نية  الصـــــــــدة  الســـــــــلامة
 .مصرفنا

ــتناداً *   ــدة الســـــــــلامة  ل نة  الص ميثاق  اســـــــ  العام للال  ا تماعات (  6) أدنص بدد   الل نة  ت تمع  الم نية  الصـــــــ
 .العمل بيئة من لتدسين ل ة   ضع الملادظات  لمناق ة
تأمين م اقع العمل المســـــتددثة بصـــــناديق اســـــعافات ا لية م  زي  تم    ،  علص ســـــبيل المثال،الأ داف لتدقيق تلك  

أ  زي قياس بيئية )قياس: الاناري، الدراري، الر  بة تز يد م ـــــرف الســـــلامة  الصـــــدة الم نية ب،  دســـــل الاصـــــ ل
دراســة لد  مصــرفنا،   ة لفنيي الصــيانةت فير معدات  قاية  ــلصــي، لم ــرف الســلامة  الصــدة الم نية   الضــ يج(

 تدليل اصـــــابات العمل التي  قعت لد  مصـــــرفنا  ذلك لل ق ف علص اســـــبال  ق ع الاصـــــابة   ضـــــع الضـــــ اب  
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ــتقبلا ــت دات أم ر الســــــلامة  الصــــــدة ،   الا راءات لتلافي دد ث ا مســــ عقد ا تماعات د رية  الا لاع علص مســــ
ــدة الم نيةمن الزيارات لؤايات ت عدد ا راء ،  الم نية من قبل ل نة    قييم م اقع العمل من نادية الســـــــــــلامة  الصـــــــــ

 م قع لد   الم نية  الصدة السلامة  د ل ملادظات  أي  لإستدراك  اتصال قن ات   ت فيرالسلامة  الصدة الم نية،  
ــع البرامج التدريبية  التدريل ال داري   تددي  ،  العمل ــدة الم نية   ضـ ــلامة  الصـ ــمص  داري السـ ــية تدت مسـ ــسـ م سـ

،  غصــابات العمل، الســلامة المكتبية  ملا ر الم نة :في الم الات التالية  المعززي لل داري  كافة م ظفي مصــرفنال
 السلامة في المست دعات.،   السلامة السل كية، الإسعافات الأ لية

الدرائق(     الم ظفين علص كيفيــة التعــامــل مع الدــالات ال ــارئــة )الك ار  ال بيعيــة  ب ــدف تــدريــل  تــأ يــل  ت عيــة
قامت ل نة الســـلامة  الصـــدة الم نية بالتنســـيق مع ال  ات ذات الالتصـــان لتنفيذ ت ربة اللاء بســـيناري   ق ع 

ق   تكللت الت ربة   قد اســــــــــتؤرق الاللاء مدي دقيقة  ثمانية  لمســــــــــ ن ثانية ف  3دريق لمبنص الإداري العامة رقم 
 . ارك في ما سبعة ع ر م اركاً  2022، كما تم عقد برنام ين تدريبيين للال عام بالن اح  بتقدير عام ممتاز

ــرفنا قامت الل نة بلعداد م م عة من الأدلة الإر ــــــادية  ــدة الم نية لد  مصــــ ــلامة  الصــــ ب دف تعزيز ثقافة الســــ
 غ فاء دليل  المكتبية، الســــلامة دليل  الم نية،  الصــــدة  الســــلامة دليلكالمتعلقة بأم ر الســــلامة  الصــــدة الم ني،  

 .السليم التلزين دليل المصعد، تع ل دال في السليم التصرف دليل الأ لية، الإسعافات  دليل الدريق،
  مية  الارغ ن  الملا ر الدريق، ملا ر  ميكانيكية،  ملا ر) الص مصــــــرفنا عمل م اقع لد   الملا ر  تصــــــنيف  تم
 زيارات  للال من  تدـديد ا  يتم(  ك ربائيـة  ملـا ر  بي ل  يـة،  ملـا ر  فيزيائيـة،  ملـا ر  التلزين، ملـا ر ،(التلا م)

ــرف ــلامة م ـــ ــدة  الســـ ــيات   بعمل  يق م  بد رب   الذي  التفقدية  الم نية  الصـــ ــ يب ا  ليتم  اللازمة  الت صـــ  ال  ة  من  تصـــ
 .المس  لة

  ل نة غلص مصــرفنا عمل م اقع  عن  كممثلين  اثنين  م ظفين غضــافة  يتم غ ــراك الم ظفين  الت ــا ر مع م من للال
كما يق م مصــــــرفنا بتســــــ يل  صــــــ ل الم ظفين غلص اللدمات ال بية  لدمات الرعاية    الم نية  الصــــــدة الســــــلامة

 الصدية من للال نظام تأمين الرعاية الصدية.

  بالإضـافة  بالدم  للتبرع  الت  عية  الدملات يقدم مصـرفنا دملات لتعزيز الصـدة الت  عية المقدمة للم ظفين  من ا  
   منع المبكر، الفدن    ا مية الثدي  ســـــــر ان  مر    عن  ت ع ية عمل  ب ر ـــــــات   مصـــــــرفنا م ظفات  ا ـــــــراك الص

 .العمل م اقع لد   التدلين
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  اعتلال حالات  يوجد لا

  بسبب   وذلك بالصحة

 مصرفنا   عمل طبيعة 
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  عليم والتدريبالت 
ــرفنا بالق   العاملة  ــاملة   ت  ير تدريل   بأن ــــــــ ة  م ظفينال تز يد يعتبر مرتكزاً  اماً اذ يق م بغن ا تمام مصــــــ   ــــــ

لما لذلك من قيمة مضـــــــــافة تنعكس    لعملائنا  ال  دي  عالية لدمات   تقديم  علص قدرت م   تعزيزلتدســـــــــين غنتا يت م  
ننا.  علص غيراداتنا  أعمالنا   الت  ير  التدريل   برامج  من  بالعديد   غلينا،  انضمام م منذ   م ظفينا،  تز يد   في  ملتزم ن   اة

 . م ارات م كفاءات م لتعزيز

  ذلك من للال ما يلي:
 أ  كليـات   أ   ، ـامعـات   كـانـت   ســــــــــــــ اء  الأردن  في   التـأ يليـة  الأكـاديميـة  التعليميـة  ال  ـات   من  العـديـد   مع التفـاعـل
 أ   مســا مة  أ   تكريم  أ   تبرع/دعم أ   برعاية  2022  عام للال البنك  قام المثال،  ســبيل   علص   لال،  أ   مدارس
 :تدريل 
   بالتعا ن   الا تماعي   الاقتصــادي المالي  الاســتقرار  دعم  الم تمعية المالية  الثقافة  لن ــر ال  ني  البرنامج*  

 .دينار ألف 149 د الي بمبلغ الأردن في البن ك   معية الأردني المركزي البنك مع

 .دينار 600 بمبلغ الاردنية ال امعة/ال ريعة كلية في الأ ل لل الل   ائزي* 

 . معلمة معلم 42 علص  زعت  دينار  مائتي الاف أربعة بمبلغ  التعليم التربية  زاري/المعلمين تكريم دفل* 
ــبال   ند " المالية  الت عية  دملات *   ــمن  ذلك" مالياً   مثقف  ـ ــ ة ضـ  الاردني المركزي  البنك  ينفذ ا  التي  الان ـ

  الم تمعية  المس  لية  ا مية"   عار تدت  المالي لل م ل العربي  الي م  بمناسبة  الاردنية  البن ك مع   بالتعا ن
 ألف  بمبلغ  بالدملة  الم ـاركين لل لبة    ائز  بتقديم" المالي  ال ـم ل  تعزيز في  المصـرفية المالية للم سـسـات 

 (.دسال )  ائزي لكل دينار مائة ب اقع ت فير دسابات  ع ر عن عباري دينار

 الاردني  الاسـلامي البنك  لدمات   بمنت ات   التعريف  الاسـلامية البن ك  عمل  عن  تثقيفيتين   مداضـرتين عقد *  
  ذلك مأدبا،/للبنات   الثان ية  الفيداء   مدرســــــــة ال ديدي الزرقاء/للبنات   الاســــــــاســــــــية  م ته مدرســــــــة من  بدع ي
 (. ت بيقات ا البن ك درس)  العا ر الثامن للصفين المالية الثقافة لمادي ت بيقاً 

 الم ســـــــســـــــات   لبة  من  ديدي لأعداد   أعماله   بيعة علص   الا لاع التدريل   فرن   غتادة في  البنك اســـــــتمر*  
  ،2022  عام  ن اية   دتص  البنك  تأســـــــــــــيس  منذ    البةً    الباً   20396  تدريب م  تم  من عدد  بلغ اذ   التعليمية،

 العامة  الســــــــــــلامة الصــــــــــــدة  مت لبات   مراعاي   تم    البةً    الباً   513 تدريل   تم فقد   2022  عام للال أما
 .آنذاك مع ا التعامل ات  مت لب ك ر نا  ائدة ظر ف مع تما ياً  ال قائية  الادتيا ات  ال سائل  ت فير

  د رات   ند ات  م تمرات  في الم ـــاركة ل م ي فر البنك  فان  الم ظفين،   أداء  ســـ ية برفع  الا تمام  ن اق في*  
  ا   الالكتر ني التدريل   رلن  للال  من رقمي تدريل  ا  بُعد   عن  تفاعلية ا     ا ية كانت   ســـــــــــ اء  تدريبية
  البنك في  الب ــرية  الم ارد    تنمية تدريل   اكاديمية  تنظم ا  التي  ،(GAMIFICATION) للال من التدريل 
 في  م ظفاً   4499  غ ــراك  تم  2022  عام فللال  لار ه، الأردن دالل  متلصــصــة    ات  تدريل   مراكز
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 الأردن  دالــل  تــدريــل   مراكز  نظمت ــا   نــد ات   د رات   في  م ظفــاً   526   الاكــاديميــة  نظمت ــا   نــد ات   د رات 
 التــدريــل   للال  من  م ظفــاً   2758   الأردن  لــارج  تــدريــل   مراكز  نظمت ــا   نــد ات   د رات   في  م ظفــاً   80 

  الا تماعية  المس  لية  م اضيع  تلدم   ن ا ات   تدريبية  برامج  في  م ظفين  ا راك  في  البنك   استمر. الرقمي
ــتدامة ــرفية،  الاعمال في الد كمة   ملا ر   الا تماعية  البيئة  الملا ر كلداري  الم تمع  ت اب  الاســــــ  المصــــــ
  يمكن  التي   المنت ات    الدل ل  المســـــــــتدامة،  التبريد   غازات   باســـــــــتلدام  المتعلقة التم يل  آليات    الصـــــــــناعة

ــناعي  للق اع  تقديم ا ــر،  التم يل في  الصــــ ــســــــات  د ر: للمرأي  الاقتصــــــادي   التمكين  الالضــــ   المالية الم ســــ
 .الدالية الف  ات  سد  في الإسلامية

 

 2020 2021 2022 متوسط ساعات التدريب  

 11.34 15.49 23.20 متوسط ساعات التدريب 

 1766 2017 1765 عدد الموظفين المتدربين خلال العام 

 20022 31235 40940 عدد الساعات )إجمالي ذكور + إناث( 

 18182 26678 36426 ذكور 

 5 20 14 إدارة عليا 

 484 2593 2233 إدارة وسطى

 17693 24065 34179 موظفون 

 1840 4557 4514 إناث 

 0 0 0 إدارة عليا 

 13 13 67 إدارة وسطى

 1827 4544 4447 موظفون 
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  التنوع وتكافئ الفرص 
 ، الأمرل م  العـدالـة   ت فر  م ظّفينـا  بين التنّ ع عمـل تـدعم بيئـة  ت فير  بضــــــــــــــر ري  العـاملـة  الق   بـأ ميـة ن من  غننـا

  الت ـؤيلية  أن ـ تنا  تدسـين في  المسـتقبلية    التؤيّرات  مع  التكيّف  علص مسـتدامة  قادري  م سـّسـة  بناء في  يسـا م الذي
 في للعمل الم  لين  المتقدمين  غلص  ميع المســا اي  بعين   ننظر. الأكفاء   ذل   الابتكار،  دفع أداء البنك،  تعزيز
 قيمةً   يمن  ، ممّامت ازنة عمل  لللق بيئة ال مم،  أصــــــــــــدال  أ  ال نس  أ  العمر أ  عن العرق النظر بؤ    البنك

 العلاقة. ال  ات ذات  لكافة غضافيةً 
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  عدم التمييز  
اصـدال المصـلدة نابع من مبادئ ديننا الدنيف الذي يرف    ميع  ـركا نا بمن في م  علص م ظفينا    ناان درصـ

   اضــــدة بلصــــ ن  غر ــــادات  الداللية  ســــياســــاتنافلن مصــــرفنا درن علص ان ت فر  ميع ا ــــكال التمييز  ل ذا  
  التمييز ا ـــكال  من بأي  ـــكل البنك  يســـم  لا  دي  . الم ني  الســـل ك  رأســـ ا ميثاق  علص  الإنســـان،  دق ق  ادترام
ــل  أ   اللؤة  أ  ال نس  أ   العرق أســــــاس  علص   بتنفيذ    نق م  ،الاقتصــــــادي ال ضــــــع أ   الا تماعي  أ  الق مي الأصــــ

 أو حوادث أق  رف  يتم لم  و2022  العام  في.  الإنســــــان لدق ق الد لية  المعايير مع  يتما ــــــص  بما  الي مية  عملياتنا
 .الإنسان حقوق أو بالتمييز يتعلق فيما شكاوى
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  والمجتمعات المحلية  الاجتماعي الاثر  
 

غن لدمة البنك للم تمع  ت فيرب البديل الدلال للادتيا ات المصرفية في الأردن يتعد  تعظيم الع ائد المالية غلص 
 يظ ر ذلك في ملتلف   الم تمع،تعزيز القيم الإســـلامية في التعامل  ت ثيق أ اصـــر التراب   الترادم  التكافل في 

  أن  ته، غلا أنه يتبد  ب لاء أكثر في الأن  ة التالية:
  

  القروض الحسنة  
 

 

يق م البنك الإســـــلامي الأردني  منذ أن بدأ في ممارســـــة أعماله، بتقديم قر   دســـــنة للم ا نين لمســـــاعدت م في 
 تمـــاعيـــة المعتبري كـــالعلاج  التعليم  الز اج من نفقـــات آنيـــة.  قـــد بلؤـــت م ا  ـــة مـــا تت لبـــه بع  الدـــالات الا

الف   19.7 د الي  من ااسـتفاد ملي ن دينار،    16.4د الي   2022القر   الدسـنة التي مند ا البنك للال عام  
الف   19.6 ــا د الي  مناســــــــــــــتفــاد  ، كــان قــد  2021ملي ن دينــار في عــام    23.3،  ذلــك مقــابــل د الي  متعــامــل
. أما العدد الإ مالي للمستفيدين من القر   الدسنة التي قدم ا البنك منذ بداية تأسيسه  دتص ن اية عام  لمتعام

 ضــــــــــــــمن ـا من   ،دينـار ملايين  422   بلؤـت قيمت ـا الإ مـاليـة د الي  الف متعـامـل،  555فقـد كـان د الي    2022
ــيق مع  معية العفاف  التي بلغ غ مالي ا   ــبال المقبلين علص الز اج بالتنســـ ــنة التي يتم تقديم ا لل ـــ القر   الدســـ

 مستفيد. الف 11.5دينار م زعة علص  ملي ن 7.3د الي 
كما يســتقبل البنك  دائع في "دســال القر  الدســن" من الراغبين في غقراضــ ا عن  ريق البنك كقر   دســنة،  

 دينـار.ملي ن  2.5د الي  2022يد  ذا الدسال في ن اية عام دي  بلغ رص

 

23.3 16.4

422

19.6 19.7

555

2021 2022 منذ )إجمالي القروض الحسنة 
م تأسيس البنك وحتى نهاية عا

2022)

(مليون دينار)القروض الحسنة  (الف)عدد المستفيدين 
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  صندوق التأمين التبادلي 

جبر  ، دي  يتضـــــامن الم ـــــترك ن فيه من مديني البنك علص 1994با ـــــر  ذا الصـــــند ق ن ـــــا ه مع بداية عام  
العجز الدائم أو الإعساااار الضااارر الذق يلحق بأحدهم بتساااديد رصااايد مديونيته تجاه البنك في حالات الوفاة أو 

ــند ق يعتبر ملففاً للتعر  للملا ر اعتباراً من العام  المسااااتمر ــافة غلص ان  ذا الصـــ بعد م افقة   2014، بالإضـــ
ملي ن دينار،    54.4، بلغ رصـــــــــيد الصـــــــــند ق د الي 2022دتص ن اية عام      البنك المركزي الأردني علص ذلك.

دينار.   ملي ن  20.4غ مالي  ذب التع يضـــــــــــات د الي بلغ  ،   الةد  3823 عدد الدالات التي تم التع ي  عن ا  
الف م ـــترك  رصـــيد   186.7د الي فقد بلغ    2022في ن اية عام  لم ـــتركين في  ذا الصـــند ق القائم لعدد  الما أ

دالة،   318دالات التي تم التع ي  عن ا  ال، بلغ عدد 2022دينار.  للال عام    مليار  2.0مدي نيت م د الــــــــــي  
  370فقد تم التع ي  عن    2021ما للال عام  أدينار،  ملي ن    2.8 تع يضــــــــــات المدف عة عن ا د الي بلؤت ال

 دينار. ملي ن 3.1دالة  بلؤت التع يضات المدف عة عن ا د الي 

الف دينار    150لتصــب   ــاملة لكل من تبلغ مدي نيته    ، من ال دير ذكرب، أن البنك قد  ســع مظلة الم من علي م
اصـبدت مظلة التكافل ت ـمل متعاملي    2013الف دينار فأقل، ) اعتباراً من عام    100فأقل بعد ان كان السـقف 

، بالإضافة الص متعاملي المرابدة(،  سبق للبنك أن  سع مظلة الم من علي م عدي مرات   المنت ي بالتمليكالتأ ير  
 .فأقل الف دينار 25التأمين كان السقف  بدء عند 
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  التبرعات 
 ( ال اشمية الأردنية المملكة داخل)

 
 

   
يلصن البنك سن ياً مبلؤاً من المال للتبرع به لأ  ه اللير الملتلفة.  قد بلغ غ مالي التبرعات التي قدم ا البنك 

دينار، أما غ مالي التبرعات التي قدم ا البنك منذ تأسيسه  دتص ن اية عام  ملي ن 1.3د الي  2022للال عام 
 دينار.  ملي ن 16.7 فقد بلؤت د الـي 2022

 :2022-2020قدم ا البنك للال الأع ام التي تبرعات ال فيما يلي تصنيف 
 الدنانير( ب لاف)المبالغ 

 2020 2021 2022 الج ة المستفيدة 

 0.0 0.0 710 مبادري ملكية  – قفية المص فص 
 0.0 0.0 100  قف ثريد 
 6.3 0.0 0.2 المسا د 

 5.0 0.0 2.0  معيات  مسابقات دفظ القرآن الكريم 
 189.1 114.4 77.6  معيات   يئات ليرية   بية  ل ان زكاي

 118.2 174.2 161.5 م تمرات علمية  برامج تعليمية  ثقافية 
 6.0 50.0 25.0 الصند ق الاردني ال ا مي للتنمية الب رية 

 5.5 0.0 2.0   يئة الإغاثة الاردنية  ال يئة الليرية ال ا مية
 42.5 42.5 42.5 الايتام صند ق الامان لمستقبل  
 25.0 25.0 27.4 مركز الدسين للسر ان 
 20.2 0.0 0.0 م سسة الاميري عالية 

 5.0 5.0 5.0 تكية ام علي 
 149.1 149.1 149.1 م ر ع ن ر الثقافة المالية الم تمعية 

 2000.0 0.0 0.0 صند ق  مة   ن
 50.0 0.0 0.0 م سسة  لي الع د 

 100.0 0.0 0.0  زاري الصدة 
 100.0 0.0 0.0 صند ق دعم اسر   داء الق ات المسلدة  الا  زي الامنية 
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 أما أبرز ال  ات التي قام البنك بتقديم التبرعات ل ا منذ تأسيسه:

صندوق همة وطن
42.9%

مبادرة ملكية-وقفية المصطفى 
15.2%

وقف ثريد
2.1%

وزارة الصحة
2.1%

جمعيات وهيئات خيرية وطبية ولجان زكاة
8.1%

مؤتمرات علمية وبرامج تعليمية وثقافية
9.7%

الصندوق الاردني الهاشمي للتنمية البشرية
1.7%

ةالهيئة الخيرية الهاشمية وهيئة الإغاثة الاردني
0.2%

صندوق الامان لمستقبل الايتام
2.7%

المساجد
0.1%

مركز الحسين للسرطان
1.7%

مؤسسة الاميرة عالية
0.4%

جمعيات ومسابقات حفظ القرآن الكريم
0.1%

تكية ام علي
0.3%

مشروع نشر الثقافة المالية المجتمعية
9.5%

مؤسسة ولي العهد
1.1%

صندوق دعم اسر شهداء القوات المسلحة والاجهزة الامنية
2.1%

2022-2020التوزيع النسبي لتبرعات قدمها البنك للأعوام 

 المبالغ  سنوات التبرع  البيان 
 الدنانير(  بآلاف)

   زاري الأ قاف -الكريم   المسابقة ال ا مية الد لية لدفظ القرآن
  ال   ن  المقدسات الإسلامية 

1993-2019 574 

 الصند ق الأردني ال ا مي للتنمية الب رية 
 )دملة البر  الإدسان، مسابقة الملكة علياء، مركز الملكة علياء للتنمية الإ تماعية( 

1981-2022 1431 

 564 2022-2008 صند ق الأمان لمستقبل الأيتام 

 الاردنية   الإغاثة   يئة  ال ا مية  الليرية ال يئة 
2002 ،2005 ،2006 ،2008-2015 ،2017-

2020 ،2022 
203 

 145 2015، 2010 ، 2008، 2007 للتنمية   الثاني عبدالله  الملك صند ق
 363.8 2022-2018، 2016-2011، 2009 مركز الدسين للسر ان 
 63.2 2020-2017، 2014 م سسة الأميري عالية 

 14 2015 (الكساسبة   معاذ)  ال  يد  صند ق
 803 2022-2015 الم تمعية  المالية  الثقافة ن ر  م ر ع

 2000 2020 صند ق  مة   ن
 50 2020 م سسة  لي الع د 

 100 2020  زاري الصدة 
 1000 2015 الدد د  درس- الأردنية المسلدة  للق ات العامة القيادي

 300 2020، 2018، 2017 الامنية    الا  زي المسلدة الق ات    داء  اسر دعم  صند ق
 100 2018 مبادري ال قف التعليمي  ال راكات الم تمعية

 710 2022 مبادري ملكية  – قفية المص فص 
 100 2022  قف ثريد 
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  رعاية المؤتمرات والندوات 
 

 

 

 التعا ن مع الم سسات المالية الإسلامية.
 علص ســــــــبيل المثال، قام البنك للال عام    ،الم ــــــــاركة في الم تمرات  الند ات المدلية  اللار يةدرج البنك علص 

 :تبرع/دعمتقديم   أرعاية بتنظيم أ   2022

الم تمر الســـــــن ي الع ـــــــرين لل يئات ال ـــــــرعية بتنظيم من  يئة المداســـــــبة  المرا عة للم ســـــــســـــــات المالية   *
 غ أربعة الاف  لمسمائة دينار.( بمبلAAOIFIالاسلامية )

م تمر الصـــــيرفة  التم يل الاســـــلامي بتنظيم من  يئة المداســـــبة  المرا عة للم ســـــســـــات المالية الاســـــلامية    *
(AAOIFI.بمبلغ لمسة الاف د لار ) 

منتد  الســياســات العالمي باســتضــافة البنك المركزي الاردني  بالتنســيق مع  معية البن ك في الاردن بمبلغ    *
 مائة  لمس ن الف دينار.

اتداد المصـــــــــــــارف  الإر ال بتنظيم منمنتد  الامتثال للمعايير الد لية في م ال غســـــــــــــل الام ال  تم يل    *
 بمبلغ لمسة الاف د لار.العربية 

ــتقبلية للتعدين  نقابة الم ن  * ــين الأردنيين: م تمر التعدين الاردني الد لي التاســــــــــــع بعن ان "الافاق المســــــــــ دســــــــــ
 ال اقة" بمبلغ لمســـــــة الاف دينار،  الم تمر الد لي الثامن في ال ندســـــــة المدنية بمبلغ ثلاثة آلاف دينار،  

سـين العرل بمبلغ ثلاثة  " بالتعا ن مع اتداد الم ند 22 ملتقص الم ندسـين ال ـبال العرل تدت  ـعار "سـيق 
 .الاف دينار

ــاد الســــــل كي ما يته  م الات ت بيقه  * بمبلغ أدد  ال امعة الاردنية /كلية ال ــــــريعةبتنظيم من    م تمر الاقتصــــ
 ع ر الف دينار.

الم تمر العلمي العا ـــــــــر بعن ان "البد  العلمي ل لبة الدراســـــــــات العليا" بتنظيم من كلية ال ـــــــــريعة/ امعة   *
 الفي دينار. اليرم ك بمبلغ

 الم تمر العلمي اللامس في اللسانيات  عل م اللؤة بتنظيم من  امعة آل البيت بمبلغ الف دينار. *

الدل ل(" بتنظيم من –الاســــــــــــــاليل –الم تمر العلمي الد لي اللامس بعن ان "الريادي  الاســــــــــــــتثمار )التدديات   *
  امعة ع ل ن ال  نية بمبلغ الفين  لمسمائة دينار.
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ر الترب ي الد لي الســـن ي الســـادس بعن ان "ات ا ات معاصـــري لإصـــلاح التعليم في ال  ن العربي في الم تم  *
 ظل التدديات المعاصري" بتنظيم من ال معية الاردنية للعل م الترب ية بمبلغ الفين  لمسمائة دينار.

للتقرير المـالي للمن ـــــــــــــــ ت   الي م العلمي ل معيـة المدـاســــــــــــــبين القـان نيين الاردنيين بعن ان "المعيـار الـد لي  *
 الصؤيري  المت س ة الد م" بمبلغ لمسة الاف دينار.

 م تمر الزكاي بتنظيم من منتد  الفكر العربي بمبلغ لمسة الاف دينار. *

ملتقص الن امص بتنظيم من    "غن ازات  تدديات   ريادي الأعمال."  المؤتربة بعن ان  الم تمر الأ ل للمرأي الاردنية  *
 بمبلغ لمسة الاف  لمسمائة دينار. لل الية الاردنية د ل العالم

 بمبلغ ستة الاف دينار.راب ة علماء الاردن  بتنظيم من م تمر المرأي المسلمة في عالم متؤير *
اللاصــة  بالتعا ن مع  المنتد  العالمي للســيادة العلا ية  الســفر الصــدي بتنظيم من  معية المســت ــفيات   *

الاتداد الد لي للمســت ــفيات  الم لس العالمي للســيادة العلا ية  اتداد المســت ــفيات العربية  بال ــراكة مع  
 . زاري الصدة   يئة تن ي  السيادة بمبلغ اربعة الاف  ثمانمائة دينار

الملتقص ال  ني الثـالـ  بعن ان "اثر  ـائدـة ك ر نـا علص الق ـاعين الاقتصـــــــــــــــادي  الا تمـاعي" بتنظيم من   *
 .م سسة الياسمين بمبلغ الفي دينار

ــل الللي ي الاردني بتنظيم من غرفـة ت ـاري الاردن  بـالتعـا ن مع اتدـاد غرف د ل م لس  * منتـد  الت اصــــــــــــ
 بمبلغ لمسة الاف دينار. عامة لم لس التعا ن لد ل اللليج العربي بدعم من الأمانة الالتعا ن الللي ي 

م تمر ملتقص الاعمال الفلســـــــــــــ يني الاردني )دُلني( الأ ل بعن ان "بين الريادي  ر ل الاعمال" بمبلغ ثلاثة    *
 الاف دينار.

اري التقني   ــــــركة المركز الاســــــت ــــــبتنظيم من   البناء   للإســــــكانالم ــــــاركة في معر  ب ابة الاردن الد لي    *
 .بمبلغ ثلاثة الاف دينار لتنظيم المعار    ركة أدسن البي ت لللدمات العقارية
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  شؤون القرآن الكريمرعاية  
 

برعاية أ    2022القرآن الكريم، فعلص سـبيل المثال، قام البنك للال عام     ـ  ن  رعايةي لي البنك ا تماماً لاصـاً ب
 .أ  تكريم أ  تؤ ية/تقديم   ائز تبرع/دعم

 مبادري ملكية بمبلغ سبعمائة  ع ري الاف دينار.  – قفية المص فص للتم القرآن الكريم في المس د الأقصص    *

 ئي الا ل بمبلغ الفي دينار. معية المدافظة علص القرآن الكريم/فرع عمان النسا *
 التي اقيمت  بالمســــابقة الد لية لدفظ القرآن الكريمبالمرتبة الا لص  مدمد ن ح العنانزي الفائز    الاردني  ال ــــال   *

 بتقديم مبلغ لمسمائة دينار. د لة د ل العالم لمس نبم اركة متسابقين من في اثي بيا   

 رس م الثان ية للبنات بمبلغ ثلاثمائة دينار.ال البات الدافظات للقرآن الكريم/مدرسة كف *
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  الثقافةو الفنونو الأدب والتراث 
 

عم العــديــد من ال  ــات ذات ال ــابع الثقــافي  الفني  الأدبي  التراثي  التي تتفق مع ت   ــات البنــك يق م البنــك بــد 
 أ  تكريم أ  تؤ ية/تقديم   ائز: تبرع/برعاية أ  دعم 2022العامة، فعلص سبيل المثال، قام البنك للال عام 

ــة الإذاعة  التلفزي ن الأردني بمبلغ د الي    * ــســ برامج  ادفة في عدد من المد ات التلفزي نية  الإذاعية: م ســ
ــائية العربية بمبلغ لمســـــــة  ثلاثين الف د لار،  بع   اقرأالعربية  قناي  اقرأســـــــتين ألف دينار، قناي  الفضـــــ

 د الي ستين ألف دينار.الإذاعات الأردنية )دُسنص غف أم، دياي غف أم  أمن غف أم( بمبلغ 
انتاج برنامج "ار  الابرار" تدت ا ـراف  زاري الأ قاف  ال ـ  ن  المقدسـات الإسـلامية  الذي تم بثه للال   *

   ر رمضان عبر  ا ة التلفزي ن الأردني بمبلغ لمسة ع ر الف دينار.

  يفتيفي صــــدألف دينار  عن الصــــيرفة الاســــلامية  التم يل الاســــلامي بمبلغ د الي ثلاثة  ثلاث ن   صــــفدة  *
 . الؤد  الدست ر

 الأردن  في  البن ك  م لة،  العربية المصارف  اتداد   م لةم لات  ادفة بمبلغ د الي تسعة ع ر ألف دينار:    *
 .م لة الفرقان الصادري عن  معية المدافظة علص القرآن الكريم  

 المع د الملكي للدراسات الدينية بمبلغ الفي دينار. *
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  الصحة  
 

برعاية أ    2022دعم العديد من ال  ات  المرافق الصـدية في الأردن،  علص سـبيل المثال، قام البنك للال عام  
 دعم أ  تبرع:

 دينار.سبعة  ع رين الفاً  ثلاثمائة مركز الدسين للسر ان بمبلغ  *

ــين  *   ــاني لنقابة الممرضـ ــات  القابلات القان نيات بمبلغ ثلاثة الاف الدفل التكريمي  الاف ار الرمضـ  الممرضـ
 دينار.

ــدقـاءأ  معيـة  مع  بـالتعـا ندفـل تكريمي لـذ ي المتبرعين بـالقرنيـات   *    بنـك بـالقرنيـات   للتبرع العي ن بنـك  صــــــــــــ
 بمبلغ ثمانية الاف  مائتي دينار. الأردني العي ن
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  الخاصة والفئات الأجل حظال والفقراء الاحتياجاتذوق  
 

 

 
دتيا ات اللاصـــــــــــة أ  الفئات الأقل دظاً أ  الأيتام في دعم العديد من ال  ات التي ترعص الأ ـــــــــــلان ذ ي الا

 برعاية أ  دعم أ  تبرع: 2022الأردن،  علص سبيل المثال، قام البنك للال عام 
،  منذ تأســيس  2022للال عام    دينار  اثنان  اربع ن الفاً  لمســمائة* صــند ق الأمان لمســتقبل الأيتام بمبلغ  

ــند ق في عام   ــند ق  2022ن اية عام    دتص  2008الصـــــــ ــمائة    د الي  بلؤت م م ع التبرعات للصـــــــ لمســـــــ
 دينار. الف  أربعة  ست ن

  قف ثريد  الذي ي دف الص مكافدة ال  ع  نقن التؤذية بملغ مائة الف دينار.* 

 الاف دينار. لمسة بمبلغ علي مأ تكية *
بمبلغ الفين  مائتي دينار  كذلك تقديم  لمدرســة عبد الله بن أم مكت م للمكف فين    دفل تكريم ال لبة اللري ين  *

 مبلغ تسعمائة دينار لثمانية ع ر لريج.
رمضــاني لمئة  فل  مبادري "ارســم بســمة" بتنظيم من مركز  يا الثقافي للال  ــ ر رمضــان المبارك  اف ار  *

 لفي دينار.من ال معيات الليرية ضمن المنا ق الاقل دظاً بمبلغ ا

 بمبلغ لمسة الاف دينار.  زاري الأ قاف  ال   ن  المقدسات الإسلاميةصند ق الزكاي/ *
للعرســـــــــــان الم ـــــــــــاركين بدفلي الزفاف ال ماعي بتنظيم من  معية العفاف الليرية بمبلغ ثلاثة الاف  نق  *  

  اربعمائة دينار.
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  التفاعل م  المجتم  المحلي وتنميته 
 

 

 
ففي عـام  البنـك،    لـد  بـأ ل يـة   لـدمتـه  تنميتـه  ككـل الم تمع  ديـاي علص  ملم س  تـأثير  ل ـا التي  الأن ــــــــــــــ ـة تدظص
 برعاية أ  دعم أ  تبرع: قام البنك 2022
 دتص   1981الب ـــــرية بمبلغ لمســـــة  ع ـــــر ن الف دينار،  منذ عام    للتنمية ال ا ـــــمي  الأردني  الصـــــند ق*  

 البر دملـة)الب ــــــــــــــريـة   للتنميـة ال ـا ــــــــــــــمي الأردني  بلؤـت م م ع التبرعـات للصــــــــــــــنـد ق  2022ن ـايـة عـام  
د الي ملي ن  اربعمائة  ثلاث ن    (الا تماعية  للتنمية  علياء الملكة  مركز  علياء، الملكة  مســــابقة   الإدســــان،
 الف دينار.

 ن ا ات ال يئة الليرية الاردنية ال ا مية بمبلغ الفي دينار.* 

 تكاليف  باعة الا ندي  التق يم السن ي لإداري السير بمبلغ ستمائة دينار.* 

 لغ الفي دينار.ال يئة الليرية الاردنية ال ا مية بمب* 

 مبادري تزيين العاصمة عمّان بمناسبة   ر رمضان  عيدي الف ر  الأضدص بمبلغ ع ري الاف دينار.* 
ــاني بمبلغ ثلاثة   غ لاق* دفل   الافمنصــــــــــة نقابة الم ندســــــــــين التدريبية الالكتر نية  دفل الاف ار الرمضــــــــ
 .دينار

ي في الأردن بد الي ثمانية  ســــــــبعين الف زكاالية  ل ان   بالليرية   ال يئات  ال معيات   التبرع للعديد من ال*  
 دينار.

،  يســـا م البنك 1996  عام في  الإســـلامية  التأمين  ـــركة  بتأســـيس  البنك قام  الإســـلامي التكافل م ال  في*  
 .% من رأسمال ا البالغ لمسة ع ر ملي ن دينار41.7بنسبة 

التي تق م علص لدمة الم تمع  تنميته، فعلص ســـــــبيل  *  ذا بالإضـــــــافة غلص ما يقدمه البنك من تم يل للمرافق 
 المثال:

ــن ات  عدي مد   علص  الامريكي  بالد لار  التم ين  المالية  ل زارتي  تم يلاً  البنك قدم  -   القم  الأرز ل ــــــــراء  ســــــ
 د الي يعادل  ما التم يل  ذا غ مالي   بلغ  التم ينية،  الم اد  من   غير ا  ال ــــــــــعير   الزيت   الســــــــــكر   الذرب

 دينار. ملي ن مائتين  أربعة لمسين
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 لصـــــــــال   لام  نف  ل ـــــــــراء  ســـــــــن ات،  عدي مد   علص  الأمريكي،   الد لار  الأردني  بالدينار  تم يلاً  البنك قدم  -
لمسمائة    د الي الم ال   ذا في  البنك قدمه  الذي  التم يل ا مالي  بلغ   قد   الأردنية، البتر ل  مصفاي  ركة

 دينار. ملي ن   ادد  ثمانين
  ت ا ز   قد  ســــن ات، عدي مد    علص  اللاصــــة، الدك مية  ال  نية، الك رباء  ــــركات   من  لعدد  تم يلاً  قدم  -

  م ــــاريع لتم يل  دينار  ملايين ســــتة  ايضــــاً   منه  مليارين  ســــبعمئة ملي ن دينار،  مبلغ  التم يل  ذا غ مالي
 .الريف ك ربة

 ل ـراء سـن ات  عدي مد  علص  ذلك دينار،  ملي ن ثلاثة ع ـر د الي  مقدارب المياب لسـل ة  تم يلاً  البنك قدم  -
 . ت زيع ا  ضل ا المياب نقل مستلزمات 

 من الدد  فيالعديد من التم يلات لملتلف ال  ات المســــــــــــتفيدي، مما ســــــــــــا م    2022قدم البنك للال عام  *  
 ظيفـة  ـديـدي،  582   التي بلؤـت    ـديـدي  عمـل  فرن    ت فير  القـائمـة  العمـل  فرن   علص   المدـافظـة  الب ـالـة

ــاريع تنم ية تدقق     ــبال من غقامة م ــ ــامية في مداربة الب الة  تمكين ال ــ ــ اماً مع الر ية الملكية الســ انســ
ــدر دلل دائم  ت فر ل م فرن عمل، فقد قام مصــــــرفنا  ــلين علص   ت من  تم يلابل م مصــــ ــبال الداصــــ لل ــــ

 .  ادي انضمام للبرنامج ال  ني للت ؤيل الذاتي "ان  "
ــاد   بدعم الريادي  البنك د ر  علص  تأكيداً *    الم تمع م ســــســــات  مع الت اصــــل غدامة للال من ال  ني  الاقتصــ

 المصـــــرفية  اللدمات  التم يلات   يق م البنك بتقديم العام،  الصـــــال   الم ـــــتركة المصـــــال   يلدم   بما المدلي
تن ــئة الأ يال،  العاملين في  زاري التربية  التعليم باعتبار  ذب الفئة من الم تمع م ثري في  لكافة  الإســلامية

  من  ذلك   غير  الأثا   أ   الســيارات   ــراء  أ   المســاكن تملك   يق م البنك بتقديم التم يلات ل ذب الفئة لؤايات 
 ال رعية. الض اب   فق مريده   ر   تفضيلية بأسعار الؤايات 

ــابقين، فانه يق م ســـــــن يا بتكريم الم ظفين الذين *   مضـــــــص علص  ضـــــــمن ا تمام البنك بم ظفيه الداليين  الســـــ
 لدمت م بالبنك مدي ع ري سن ات،  كذلك فانه يقيم دفل تكريمي لم ظفيه المتقاعدين.

يماناً بتدقيق  رف لدمة الم تمع المدلي،  من للال  للأ دافترسيلاً *   السامية  المقاصد ال ليلة للدج،  اة
ــات الإســــــلامية تقضــــــي بقب ل   ــند ق الدج/ زاري الأ قاف  ال ــــــ  ن  المقدســــ ــترك مع صــــ اتفاقية تعا ن م ــــ

ب دف    الاســــــتثمارللادلار  كأدايايداعات الم ا نين الراغبين بالم ــــــاركة في الصــــــند ق من للال البنك، 
غتادة الفرصـــة للراغبين بأداء فريضـــة الدج،  قد اســـتمر البنك في تســـ يل قيام الم ا نين بالادلار في  ذا 

 الصند ق.

تلفيفـاً علص الم ا نين  لف  الكلف علي م  تبســــــــــــــي  غ راءات تنفيـذ الادكـام،  قع البنـك مـذكري تفـا م مع * 
ي"   ي ب اقة ملصــصــة للمدك م ل م في القضــايا  دائري قاضــي القضــاي، يق م البنك بلصــدار "ب اقة الأســر 

ــيد الب اقة   ــ ل علص النقد المددد في رصــ التنفيذية المنفذي لد  مداكم التنفيذ ال ــــرعي، تتي  لدامل ا الدصــ
 عن  ريق أ  زي الصرف الآلي أ  نقا  البيع.
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ــرفنا *   ــ ن،  تنفيذاً لتعليمات البنك المركز بالعملاء ذ ي الإعاقة  من من لق ا تمام مصـــــــ ي الأردني باللصـــــــ
يق م بتقديم اللدمات المصـــــرفية ل م علص أســـــاس المســـــا اي مع العملاء الآلرين  يســـــ ل ل م   فان مصـــــرفنا

 .مكنأاللدمات المصرفية ما 
ــية  للادتيا ات   لاصـــــة  أ مية  البنك  يُ لي*   ــر رية للم ا نين  الأســـــاســـ  ل م  التم يل،  يقدم  عمليات  في   الضـــ

ــري، اللازم التم يل ــر   ب  مبا ـ ــل   ـ ــر رية  تبد   التي  الادتيا ات   من ظر ف م،  تناسـ للم ا نين الأثا     ضـ
ملي ن دينـار ل ــــــــــــــراء   16.3م ا ن بمبلغ د الي   الف  5.4قـام البنـك بتم يـل    2022فللال عـام   المنزلي،

 ملي ن دينار ل راء  سائل نقل. 169ألف م ا ناً بمبلغ د الي  13الأثا ،  كذلك م َّل د الي  
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  توفير المساكن 
 

 
ــتمرار  البنك  يتلمس ــية  الادتيا ات   باسـ ــاسـ ــاكن ل م، للم ا نين،  من تلك    الضـــر رية  الأسـ الادتيا ات ت فير المسـ

 لإقامة المسـاكن  تلزم التي   الت  يزات   الم اد  ل ـراء أ   ال ا زي  المسـاكن ل ـراء  التم يل اللازم  يقدم البنك   عليه فلن
 :الملتلفة،  من أمثلة ذلك الإن ائية  الأعمال

بأســــل ل الم ــــاركة المتناقصــــة بنســــل  درن البنك علص ت فير المســــكن للعاملين لديه، لذا يقدم ل م تم يلًا    *
رب  منلفضــــــة  لفترات   يلة نســــــبياً لتمكن م من امتلاك المســــــكن اللان ب م، فمنذ تأســــــيس البنك دتص  

  2200ملي ن دينـار اســــــــــــــتفـاد من ـا د الي   79قـدم البنـك تم يلات بلغ م م ع ـا د الي   2022ن ـايـة عـام  
 .م ظفاً  115ينار استفاد من ا ملي ن د  5.7مبلغ  2022م ظفاً، كان من ا للال عام 

تقديم التم يل اللازم للم ا نين ل ــــراء المســــاكن أ   ــــراء الأراضــــي أ  م اد البناء لإقامة المســــاكن،  للال   *
ــل ل بيع المرابدة د الي   2022عام   ــتفاد من ا    206قدم البنك تم يلًا ل ذا الؤر  بأســــــ ملايين دينار اســــــ

ملي ن دينـار    254بالتمليـك بد الي   المنت يـة  لًا بأســــــــــــــل ل الإ اريالف م ا ن، كمـا قدم تم ي  12.6د الي 
ــتفاد من ا د الي  ــيس البنك  دتص ن اية عام    2.7اســـــــــ قدم البنك د الي   2022الف م ا ن، أما منذ تأســـــــــ

  2.5الف م ا ن،  د الي   381مليار دينار ل ذب الأغرا  بأسل ل بيع المرابدة استفاد من ا د الي   3.5
 .الف م ا ن 35بالتمليك استفاد من ا د الي  المنت ية سل ل الإ اريمليار دينار بأ
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  حوكمة تقنية المعلومات وأمن ا وخصوصية العميل 
المســــــــــــــت يــات الدك ميــة  ( بــا تمــام بــالغ علص كــافــة  IT Governanceيدظص مف  م د كمــة تقنيــة المعل مــات )

 الت ـريعية    ات الا ـراف  الرقابة  م سـسـات الاعمال علص دد سـ اء، نظراً لما ك ـفت عنه الدراسـات  البد   
من المنافع  المزايا التي تتدقق علص المســت   الاقتصــادي الكلي  كذلك علص مســت   ال ددات الاقتصــادية نتي ة  

يدي،  قد تملضـت المدا لات المتعمقة لإرسـاء دعائم د كمة ال ـركات ت بيق ق اعد  معايير  مبادئ الد كمة ال 
ظ  ر ا ميـة ملدـة لادـد عنـاصــــــــــــــر  مدـا ر الد كمـة     مـا ا لق عليـه د كمـة تقنيـة المعل مـات  الـذي يعـد 
 الت بيق ال يد لمبادئ ا  ق اعد ا  من  يت ا مدللا لدماية امن المعل مات  اللص صية بالم سسات الاقتصادية.

دارة المعلومااات والتكنولوجيااا المصاااااااااااحبااة ل ااا رجم   جااام مصااااااااارفنااا بتعبيق جمي  بنود تعليمااات حاااكميااة وات
و وذلك اساتنادال  لى تقارير المرراجعة 2021( الصاادرة عن البنك المركزق الأردنيو منذ بداية العام  65/2016)

 المرتخصصة ذات العلاجة:
(،  COBIT2019النُضــــ ج ال ارد في غ ار عمل )( بدســــل ســــلم Level-3تم ال صــــ ل غلص مُســــت   )  -

ــية لت بيق المعيار،  بما يت افق مع مُت لبات تعليمات البنك المركزي الأردني   31 ذلك بت بيق   ــاســـ عملية أســـ
 بالدد الأدنص. 3بال ص ل غلص مست   النضج 

عملية أســاســية مُ بقة    36 قد قام مصــرفنا التيارياً بت بيق لمس عمليات غضــافية ليصــب  العدد الكلي   -
ــ    30بفضل الله لعدد    4لد  مصرفنا،  تم ال ص ل غلص مست   النضج     36عملية أساسية من العدد الكلي الـــــ

 لت بيق المعيار.
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 الملحق الأول:  
 محتوى التقرير وحدود الموضوع

الأن  ة في فر عه   لإمكان. يؤ ي  ذا التقرير غدارات البنك الرئيسية،  ي ملادا ل البنك استكمال  ذا التقرير قدر   التقرير  ن اق   انبه اكتمال 
 .الأردنية ال ا مية في المملكةالمت ا دي فق  

 النسبية الأ مية

معايير المبادري  مع   أصدال المصلدة فيه. تما يايعتقد البنك أن  ذا التقرير يؤ ي أ م الأم ر المتعلقة بالبنك 
 يتألف التقييم ال   ري للبنك من أربع ل  ات:  ، GRI لتقاريرلالعالمية 

 .النظر غلص الم اضيع الا تماعية  البيئية د لنا -

الاقتصــــــادية  البيئية  الا تماعية  الداكمية، أ  تلك  الاثارعمل تقييم  ــــــامل لقضــــــايا البنك الم مة  التي تعكس أ م   -
 التي ت ثر علص تقييم  قرارات ال  ات ذات العلاقة الداللية  اللار ية علص دد س اء. 

 ترتيل الم ض عات  فقاً للأ ل ية  مد  تأثير ا علص أصدال العلاقة.  -
 مرا عة مصف فة الم ض عات ال   رية سن ياً.  -

قام البنك بتدديد  ميع أصدال المصلدة  دراست م  ددد  رق غ راك م في عملية تدديد الم اضيع التي ت م البنك    م ل أصدال المصلدة 
  ت م م. 

مبادئ ال ريعة الإسلامية  التي تلدم مصال  قام البنك بتعزيز مبدئ الاستدامة من للال مبادئه  قيمه المستمدي من  سياق الاستدامة 
 أصدال المصلدة  تدقق ادتيا ات م.

  ميع المعل مات ال اردي في  ذا التقرير دقيقة  تمثل أفضل بيانات مت فري للبنك  لأصدال المصلدة لديه قدر الإمكان. الدقة 
 الاقتصادية  الا تماعية  البيئية بأسل ل مت ازن. يُظ ر التقرير ال فافية في الأداء في الم ض عات  الت ازن 

 أُعدّ  ذا التقرير ب ريقة تسم  بعرضه علص ند  ميسر  بسي  بدي  يس ل ف مه ل ميع القراء. ال ض ح 
 . 2021  2022يقدم  ذا التقرير مقارنة بين عامي  غمكانية المقارنة 

 لار ية.لم يلضع التقرير لتدقيق أ  تأكيد من   ة  الم ث قية
 تم غعداد  ذا التقرير في ال قت المناسل بدي  يساعد في عملية اتلاذ القرار لأصدال المصلدة. الت قيت المناسل 
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 : الثاني الملحق 

  ف رس محتويات المبادرة العالمية لإعداد التقارير 

 يقدم ال د ل  الخيار الاساااااااساااااايو، GRIلقد تم غعداد  ذا التقرير  فقا لمعايير المبادري العالمية لإعداد التقارير  
 ،  ي ضّ  غفصادات التقرير  مكان    د المعل مات.أدناب مر عية لمدت يات المبادري في  ذا التقرير

 الإفصا  التقارير   معيار المبادرة العالمية لإعداد
  الإجابات و/أو الصفحات أرجام الصفحة/ رجم 

 و/أو الرابع  المباشرة
 2016: أساسيات 101المعيار 

 فصادات العامة الإ
 الملف التنظيمي

 2016: الإفصادات العامة 102المعيار 

 : اسم الم سسة1- 102
 البنك الإسلامي الأردني

2 
: الان  ة  العلامات الت ارية  المنت ات  2- 102

  اللدمات 
9 

18 
 المملكة الأردنية ال ا مية ان، عمّ  م قع المقر الرئيسي: 3- 102
 المملكة الأردنية ال ا مية  : م قع العمليات 4- 102

 : الملكية  ال كل القان ني5- 102
2 

20 
 2022التقرير السنوي رابط 

 20 لاس اق التي يلدم ا البنك: ا6- 102
 28 : د م البنك7- 102
 39 : معل مات عن الم ظفين  العاملين الآلرين8- 102

 34 : سلسلة الت ريد 9- 102

: تؤييرات كبيري في الم سسة  سلسلة الت ريد  10- 102
 اللاصة ب ا 

 2022ي  د تؤييرات للال عام لا 

 15 : المبدأ أ  ن ج التد  11- 102

 49 : المبادرات اللار ية 12- 102

 : عض ية ال معيات أ  الاتدادات الم نية 13- 102

 عمان  ت اري غرفة -
 المالية  ايداع الأ راق  مركز -
 العربية المصارف  اتداد -
 الد لية  الاسلامية المالية الس ق -
  التدكيم للمصالدة  الد لي  الاسلامي   المركز -
 الأردنيين  المصدرين  معية -
 الإسلامية  المالية اللدمات م لس -
 العربي الفكر منتد  -
 الد لية الت اري غرفة -
 الأردن في   معية البن ك  -
  معية البيئة الأردنية  -
 المصرفية   الدراسات مع د -
  المالية للم سسات المرا عة   المداسبة  يئة -

 الاسلامية
 الأردني  منتد  الاستراتي يات -

https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
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  الإجابات و/أو الصفحات أرجام الصفحة/ رجم  الإفصا  التقارير   معيار المبادرة العالمية لإعداد
 و/أو الرابع  المباشرة

 المالية  الم سسات للبن ك   العام  الم لس -
 الإسلامية

 للتصنيف  الد لية الاسلامية ال كالة -
 المالية  بالأس اق  المتدا لين  معية -
 الامريكية الت اري غرفة -
  التف ق للإبداع الدسين صند ق -
 العرل  للمصرفيين الد لي  الاتداد -
 للعل م  الإسلامي   العالم اكاديمية -

 الاستراتيجية 

 2016: الإفصادات العامة 102المعيار 
 7 : بيان من صنّاع القرار14- 102
 15 الآثار  الملا ر  الفرن الرئيسية: 15- 102

24 

 الاخلاجيات والنزاهة

 2016: الإفصادات العامة 102المعيار 
 13 : القيم  المبادئ  المعايير  ق اعد السل ك16- 102

: آليات تقديم الم  ري  الابلاا عن الملا ف  17- 102
 13 بالأللاقيات المتعلقة 

 الحوكمة 

 2016: الإفصادات العامة 102المعيار 

 14 :  يكل الد كمة18- 102

 14 : سل ة التف ي 19- 102

مس  لية المست   التنفيذي عن : 20- 102
 10 الم ض عات الاقتصادية  البيئية  الا تماعية

است اري أصدال المصلدة د ل : 21- 102
 24 الم ض عات الاقتصادية  البيئية  الا تماعية

 اتك ين أعلص  يئة غداري  ل ان  : 22- 102
14 
24 

 2022التقرير السنوي رابط 

 غداري رئيس اعلص  يئة : 23- 102
14 

 2022التقرير السنوي  رابط

 رابط دليل الحاكمية المؤسسية 

 تر ي   التيار أعلص  يئة غداري : 24- 102
14 

 2022التقرير السنوي  رابط

 رابط دليل الحاكمية المؤسسية 

 : تضارل المصال  25- 102
13 

14 
 2022التقرير السنوي ط راب

د ر أعلص  يئة غداري في تدديد رسالة  : 26- 102
 ا المنظمة  قيم ا  استراتي يت 

14 

 علص  يئة غداري لأ : المعرفة ال ماعية27- 102
14 

 2022التقرير السنوي رابط 

 رابط دليل الحاكمية المؤسسية 

 14 أعلص  يئة غداري : تقييم اداء 28- 102

تدديد الآثار الاقتصادية  البيئية : 29- 102
دارت ا    الا تماعية  اة

10 
14 
24 

 14 فعالية عمليات غداري الملا ر : 30- 102

https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%83%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9_2.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%83%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9_2.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%83%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9_2.pdf
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مرا عة الم ض عات الاقتصادية  البيئية : 31- 102
  الا تماعية

14 

د ر أعلص  يئة غداري في غعداد تقارير  : 32- 102
 الاستدامة 

5 
14 

 2022التقرير السنوي رابط 

 15 الت اصل د ل الملا ف الدر ة: 33- 102

 2022التقرير السنوي رابط 

 

 15 الدر ة الملا ف عدد  اة مالي   بيعة: 34- 102

 2022التقرير السنوي رابط  : سياسات الأ  ر35- 102
 2022التقرير السنوي رابط  عملية تدديد الأ  ر: 36- 102
 2022التقرير السنوي رابط  م اركة أصدال المصلدة في الأ  ر : 37- 102

 اب المصلحة شراك اصح

 2016: الإفصادات العامة 102المعيار 

 24 : قائمة م م عات أصدال المصلدة40- 102

 لا ي  د أي دالات م اب ة لد  مصرفنا  : اتفاقات المفا ضة ال ماعية 41- 102
 24 : تدديد  التيار أصدال المصلدة42- 102

 23 : ن ج غ راك أصدال المصلدة43- 102

24 

 24 : الم ض عات  الا تمامات الرئيسية المثاري 44- 102
 ممارسة تقديم التقرير 

 2016الإفصادات العامة : 102المعيار 

 : الكيانات المدر ة في الق ائم المالية الم ددي 45- 102

تتضمن البيانات المالية: ان  ة البنك الاسلامي  
 الاردني  ال ركات التابعة له   ي: 

 المدارس العمرية  -
 السمادة للتم يل  الاستثمار  -
 ت بيقات التقنية للمستقبل  -
 لية سنابل اللير للاستثمارات الما  -

 م م لة بالتقرير  رلا ي  د كيانات غي
 65 تدديد مدت   التقرير  دد د الم ض ع: 46- 102

 24 : قائمة الم ض عات ال   رية 47- 102

لذلك لا ي  د تعديلات   ،ا ل تقرير استدامة لمصرفنا  : غعادي صياغة المعل مات 48- 102
 علص المعل مات للال الفتري الم م لة بالتقرير

 : التؤييرات في غعداد التقرير 49- 102
لذلك لا ي  د تعديلات  ، لمصرفنا ا ل تقرير استدامة 

 علص المعل مات للال الفتري الم م لة بالتقرير

 3 الفتري الم م لة بالتقرير: 50- 102
1/1/2022 – 31/12/2022 

 تاري  آلر تقرير: 51- 102
3 

 2022 ذا ا ل تقرير، عام 

https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
https://www.jordanislamicbank.com/sites/default/files/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D9%88%D9%8A%20%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%202022.pdf
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 سن ية د ري غعداد التقرير : 52- 102
 3   ة الاتصال للأسئلة المتعلقة بالتقرير: 53- 102

غعداد التقارير  فقاً لمعايير   ادعاءات: 54- 102
 3 تقاريرللالمبادري العالمية 

 66 لتقاريرلالمبادري العالمية    مدت  ف رس : 55- 102
  ذا التقرير لار ياً  التدقق منلم يتم  اللار ي التدقق: 56- 102

 الموضوعات الجوهرية 
 200سلسلة المعايير الاجتصادية 

 الاجتصادقالاداء 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 28 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 28 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 28 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 : القيمة الاقتصادية المبا ري المنت ة  ت زيع ا 1- 201 2016: الاداء الاقتصادي 201المعيار 
28 
31 
51 

 التأثير الاجتصادق غير المباشر 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 33  دد دب:  رح الم ض ع ال   ري 1- 103
 33 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 33 : تقييم من ج الإداري 3- 103

: التأثير الاقتصادي غير المبا ر 203المعيار 
2016 

 49 المدع مة  اللدمات التدتية البنية  استثمارات: 1- 203

 المبا ر غير الاقتصادي التأثير: 203 المعيار
 33 ال امة  المبا ري  غير الاقتصادية الآثار: 2- 203 2016

 ممارسات الشراء

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 34 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 34 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 34 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 34 الم ردين المدليين ال راء مننسبة : 1- 204 2016: ممارسات ال راء 204المعيار 
 مكافحة الفساد

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 

 35 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 35 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 35 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 حوادث الفساد المؤكدة والإجراءات المتخذة :  205-3

سياسة  في  الفساد  مكافحة وقواعد إرشاداتتناولنا لقد 

 مكافحة الرشوة والفساد 

 الفساد لم يواجه مصرفنا اي من اشكال  ،بفضل اللهو

 300سلسلة المعايير البيئية  
 العاجة

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 

 36 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 36 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 36 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 36 كثافة ال اقة : 3- 302
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 السائلة  والنفايات المياه

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 36 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 36 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 36 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 36 : است لاك المياب 5- 303 2018السائلة   النفايات  : المياب303المعيار 
 400سلسلة المعايير الاجتماعية 

 التوظيف 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 39 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 39 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 39 : تقييم من ج الإداري 3- 103

  كامل بد ام للم ظفين المقدمة الد افز: 2- 401
 بد ام الم ظفين أ  الم قتين للم ظفين تقُدَّم لا   التي 
  زئي

 39 للم ظفين المقدمة الد افز: 2- 401

 39 ال فل   رعاية غ ازي: 3- 401 ال فل   رعاية غ ازي: 3- 401
 الصحة والسلامة الم نية

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 43 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103

 43 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103

 43 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 2018: الصدة  السلامة الم نية  403المعيار 

 43 ة الم ني  السلامة الصدة  غداري نظام: 1- 403

 43 الملا ر  تقييم الأل ار تدديد: 2- 403
 43 الم نية الصدة لدمات: 3- 403
 43 مع م   الت اصل  الت ا ر العمال م اركة: 4- 403
 43 الم نية   السلامة الصدة  علص  العمال تدريل: 5- 403
 43 العمال  صدة تعزيز: 6- 403
  الم نية  السلامة الصدة آثار  تلفيف منع: 7- 403

 43 العمل   بعلاقات  مبا ري المرتب ة

 الصدة غداري بنظام الم م ل ن  العمال: 8- 403
 43 الم نية   السلامة

  43 : اعتلال الصدة المرتب  بالعمل10- 403
 التعليم والتدريب 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 45 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 45 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 45 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 2016: التدريل  التعليم 404المعيار 
مت س  ساعات التدريل في السنة لكل  : 1- 404

  45 م ظف

 التنوع وتكافؤ الفرص 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 47 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 47 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 47 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 تن ع  يئة الإداري  الم ظفين : 1- 405 2016: التن ع  تكاف  الفرن 405المعيار 
39 
47 
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 عدم التمييز 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 48 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 47 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 47 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 2016: عدم التمييز 406المعيار 
د اد  التمييز  الإ راءات التصديدية : 1- 406

 المتلذي 

47 
لم يكن  ناك أي د اد  متعلقة بالتمييز للال الفتري  

 الم م لة بالتقرير
 المجتمعات المحلية 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 49 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 49 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 49 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 2016: الم تمعات المدلية 413المعيار 
  الم تمع م اركة  علص  تن  ي  التي   العمليات: 1- 413

 التنمية    برامج الأثر،  تقييمات المدلي،

36 
43 
49 

 خصوصية العميل 

 2016: ن ج الاداري 103المعيار 
 63 :  رح الم ض ع ال   ري  دد دب1- 103
 63 ن ج الإداري  مك ناته: 2- 103
 63 : تقييم من ج الإداري 3- 103

 لص صية بانت اك  المتعلقة الم ثَّقة ال كا   : 1- 418 : لص صية العميل 418المعيار 
 العميل   بيانات  فقدان العميل

63 
  بانت اك  متعلقة لم يتم تس يل أي  كا   مثبتة

 . أ  فقدان معل ماته  العميل لص صية
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