
































 
 

 إدارة الأوامر  أنظمة لموافقة ع�� �شغيلوالمتطلبات ل لإجراءاتلالدليل الإرشادي 

 لدى شر�ات الوساطة الأعضاء �� شركة بورصة عمان

 

 مقدمة
 

�� سوق بيئة التداول عمان الدائم والدؤوب نحو تطو�ر  بورصةشركة س��  ظل ��

تل�ي  و��جيع شر�ات الوساطة ع�� بناء شاشات التداول ال�ي، رأس المال الأرد�ي

 لهذه الغاية، ، احتياجا��ا
ً
لشر�ات الوساطة الأعضاء بورصة ال وفرت فقدوتحقيقا

           الإلك��و�ي من خلال بوابة تبادل المعلومات تداول النظام خدمة الاتصال ب

)FIX Gateway ونظام بث المعلومات الفور�ة للتداول ( )Live Data Feed( . 
 

وتجدر الإشارة إ�� أن هذه ا�خدمة تمكن الوسيط من اختيار نظام إدارة الأوامر الذي 

إدخال أوامر الشراء والبيع إ�� �� ستخدامھ لا  ، وذلكيناسبھ و�ل�ي متطلباتھ واحتياجاتھ

 من شاشات التداول ا�خاصة بالبورصة نظام التداول الإلك��و�ي
ً
هذه ، كما تمكن بدلا

 :مما ي�� لوسيطاا�خدمة 

و�سهيل عملية من شاشات إدخال الأوامر الذي يل�ي احتياجاتھ عدد ال�شغيل  -1

، وذلك بما ين�جم مع أح�ام أسس تقديم المعلومات إدار��ا والتحكم ��ا

 الفور�ة إ�� أعضاء البورصة.

�ذه �عد تقديم الطلب ا�خاص � ئھع�� الإن��نت لعملا خدمة التداول  توف��  -2

 .ا�خدمة وتحقيق المتطلبات المنصوص عل��ا �� �عليمات تداول الأوراق المالية

العمل كموزع بيانات معتمد لبورصة عمان �عد توقيع الاتفاقية ا�خاصة ��ذا  -3

 الشأن.
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ً
ر نظام إدارة فإن البورصة ستقوم بفحص واختباع�� سلامة بيئة التداول، وحرصا

 لمتطلبات، وذلك للتحقق من تلبيتھ قبل الموافقة ع�� �شغيلھ الأوامر للوسيط

 باستخدام يرغب الذي الوسيط أن إ�� الإشارة تجدر كما البورصة الفنية والوظيفية. 

  الأوامر  إدارة نظام
ً
 بالاش��اك سيل��م بالبورصة، ا�خاصة التداول  شاشات من بدلا

  العضو�ة، نظام لمتطلبات تلبية وذلك البورصة، شاشات من تداول  �شاش�ي
ً
 وحفاظا

 دون  تحول  الوسيط لدى طارئة حالات أي حدوث حال �� التداول  استدامة ع��

 إ�� الصفقات أوامر  لإدخال استخدامهما إ�� إضافة ،الأوامر إدارة نظام �شغيل إم�انية

  ،الإلك��و�ي التداول  نظام
ً
 ستخفض الشاشت�ن هات�ن لقاء المفروضة البدلات بأن علما

 لأسس تقديم المعلومات الفور�ة إ�� أعضاء  الأصلية البدلات من) %50( بمقدار 
ً
وفقا

 بورصة عمان.
 

تجاه  قانونية لا تتحمل أي مسؤوليةو�جدر التأكيد ع�� أن شركة بورصة عمان 

فقدان ، و/أو تخدام العضو لنظام إدارة الأوامرعن اس قد تنجمالعضو أو عملائھ 

) أو نظام بث المعلومات الفور�ة FIX Gatewayاتصالھ ببوابة تبادل المعلومات (

للتداول، و/أو عدم تمكن العضو من �شغيل نظام إدارة الأوامر، و/أو أي تأخر أو خطأ 

�� بث المعلومات الفور�ة للتداول خارج عن إرادة البورصة، ولا يحق للعضو أو أي من 

 ورصة بأي ضرر و/أو خسائر و/أو أي ر�ح فائت نتيجة لذلك.عملائھ الرجوع ع�� الب
 

لتلبية طلبات الشر�ات المطورة أو المزودة لأنظمة  هااستعداد بورصة عمان تبديكما 

بحيث تقوم البورصة ، إذا رغبت بذلك��ا أنظم فحص واختبار إدارة الأوامر، وذلك ب

، الأمر البورصة الفنية والوظيفية لمتطلباتنظام التلبية تب�ن مدى إصدار شهادة ب

البورصة،  لمتطلبات المناسب والموافقنظام الاختيار ��  شركة الوساطة سيساعدالذي 

 بأن ذلك يخضع لبدلات تتناسب مع طبيعة ا�خدمة ال�ي ستقدمها البورصة لهذه 
ً
علما

 الشر�ات.
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 الأوامرتوفرها �� أنظمة إدارة الفنية والوظيفية ال�ي يجب  المتطلبات
 

 المتطلبات الفنية: -أ

 :بحد أد�ى يجب أن يل�ي نظام إدارة الأوامر المتطلبات الفنية التالية

أن لا ُ�سمح بالدخول إ�� نظام إدارة الأوامر إلا بموجب معلومات دخول  -1

تتضمن اسم المستخدم و�لمة المرور، وأن لا ُ�سمح باستخدام المعلومات 

 من جهاز بنفس الوقت.نفسها للدخول إ�� النظام من أك�� 

�حر�ات مستخدمي نظام إدارة الأوامر،  (Historical Log) توف�� �جل تار��� -2

 :يتضمن المعلومات التالية ع�� الأقل�حيث و 

 اسم المستخدم  -

 نوع المستخدم (مشرف، مُتداوِل، مراقب، عميل....) -

 صلاحيات المستخدم -

 تار�خ ووقت الدخول  -

 تار�خ ووقت ا�خروج -

 المستخدمحر�ات  -

 .توف�� تقار�ر حول المعلومات المذ�ورة أعلاه -3

توف�� اسم مستخدم و�لمة مرور لصا�ح بورصة عمان ��دف تمك�ن البورصة  -4

الوصول إ�� لها التدقيق ع�� ا�خدمة، و�حيث يتيح عمليات من إجراء 

 المعلومات المذ�ورة أعلاه.

 

 :الوظيفيةتطلبات لما -ب

 حد أد�ى ما ي��:بيجب أن يوفر نظام إدارة الأوامر 

 المتقابلة.والأوامر  البيع والشراءأوامر إدخال  -1

 أنواع الأوامر من حيث مدة السر�ان: -2

 )Day Orderالأمر الساري ليوم واحد ( -
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 )Good Till Date GTDالأمر الساري ح�ى تار�خ محدد ( -

 )Good Till Cancel GTCالأمر الساري ح�ى ��اية السنة الميلادية ( -

 )Slidingالساري لثلاث�ن يوم من تار�خ إدخالھ (الأمر  -

 أنواع الأوامر من حيث السعر: -3

 )Limited Price Orderأمر �سعر محدد ( -

 )Market to Limitأمر �سعر السوق المحدد ( -

 الأوامر المشروطة: -4

 )Stop limit orderأمر إيقاف ا�خسارة ( -

 )Min Quantityالأمر المحدد بكمية دنيا للتنفيذ ( -

) ويش��ط لقبول هذا الأمر أن لا Icebergالذي يحمل كمية مخفية ( الأمر  -

%) من الكمية الإجمالية للأمر أو عشرة 5تقل الكمية الظاهرة عن (

 أضعاف وحدة تداول الورقة المالية أ��ما أك��.

 )FAKالأمر بصلاحية ( -
مرحلة  نوع الأمر

 الاستعلام

مرحلة ما 

قبل 

 الافتتاح

مرحلة 

التداول 

 المستمر

مرحلة 

��اية 

 السوق 

     أمر شراء
     أمر بيع

     الأمر المتقابل
 Day(    الأمر الساري ليوم واحد (

 GTD(    الأمر الساري ح�ى تار�خ محدد (
 GTC(    الأمر الساري ح�ى ��اية السنة الميلادية (

) 
ً
 Sliding(    الأمر الساري لثلاث�ن يوما

 Limited Price(    الأمر �سعر محدد (
 Market to Limit(    الأمر �سعر السوق المحدد (

 Stop Limit(    أمر إيقاف ا�خسارة �سعر محدد (
 Min Quantity(    الأمر المحدد بكمية دنيا للتنفيذ (
 Iceberg(    الأمر الذي يحمل كمية مخفية (

 FAK(    ال�حظي (الأمر 
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يز�د أوامر شراء التحقق من ا�حدود السعر�ة المسموح ��ا، ومنع إدخال  -5

عن ا�حد الأد�ى  يقل سعرهاا�حد الأع�� المسموح بھ، وأوامر بيع  ع�� سعرها

 .المسموح بھ

آلية �سمح بإدخال أوامر الشراء دون التحقق من الرصيد النقدي أو القوة  -6

، وع�� أن �ستمر النظام -إذا رغبت شركة الوساطة بذلك–الشرائية للعميل 

بالتحقق من الرصيد النقدي أو القوة الشرائية للعميل �� برنامج التداول ع�� 

 الإن��نت الذي �ستخدمھ العميل.

مراعاة وحدة تداول الأسهم �� بورصة عمان، وال�ي تبلغ سهم واحد �جميع  -7

 الشر�ات باستثناء البنك العر�ي الذي تبل
ً
. 18غ وحدة تداولھ حاليا

ً
 سهما

 .معلومات الأوراق الماليةشاشة مراقبة التداول تتضمن  -8

خمسة أسعار ع�� جان�ي الطلب �ما لا يقل عن أفضل و شاشة عمق السوق  -9

 والعرض.

 بحد أد�ى شاشة لمتا�عة الأوامر المدخلة بمختلف حالا��ا وتوفر إم�انية البحث -10

ع�� مستوى رقم ا�حساب أو الورقة المالية أو رقم المستخدم أو نوع وحالة 

 الأمر.

 شاشة للعقود المنفذة �شمل وقت تنفيذ العقد والكمية والسعر. -11

 شاشة تب�ن خلاصة عمل الوسيط خلال اليوم. -12

 شاشة شر�ط الأسعار. -13
 

 إدارة الأوامر نظام ����ا الواجب مراعا التشريعات

المالية والأنظمة والتعليمات والأسس الصادرة بمقتضاه وم��ا ع�� سبيل قانون الأوراق 

 المثال لا ا�حصر:

 �عليمات تداول الأوراق المالية �� شركة بورصة عمان. -1

 نظام تداول الأوراق المالية. استخدامدليل  -2

 أسس تقديم المعلومات الفور�ة للتداول إ�� أعضاء بورصة عمان. -3
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 الال��امات والمتطلبات
 

 الوسيط: -أ

 ول.وتوقيعھ وختمھ حسب الأص ا�خاص با�خدمةطلب نموذج الة ئ�عب -1

 ال��ام الوسيط بالقانون والأنظمة والتعليمات والأسس الصادرة بمقتضاه. -2

ال��ام الوسيط بتشغيل نظام إدارة الأوامر وعرض المعلومات الفور�ة ��  -3

 موقعھ المرخص فقط.

والاستعلام ا�خاصة بالبورصة والعاملة طلب الوسيط إلغاء شاشات التداول  -4

لديھ �عد جاهز�تھ لتشغيل نظام إدارة الأوامر، ع�� أن �ستمر اش��اكھ 

�شاش�ي تداول من الشاشات ا�خاصة بالبورصة لاستخدامهما �� حالات 

 الطوارئ وإدخال أوامر الصفقات.

نات �� حال رغبة الوسيط العمل كموزع بيا تفاقية توزيع المعلوماتاتوقيع  -5

 .معتمد لبورصة عمان

 

 :نظام إدارة الأوامرالمطورة أو الموزعة لالشركة  -ب

 ا�خاص با�خدمة وتوقيعھ وختمھ حسب الأصول.طلب النموذج �عبئة  -1

 .صورة مصدقة عن شهادة ��جيل الشركة �� وزارة الصناعة والتجارة -2

 وجود فرع أو مكتب للشركة �� الأردن لتقديم الدعم الف�ي للنظام. -3

 عن �عر�فية نبذة  -4
ً
الشركة تتضمن معلومات حول النظام ومستخدميھ محليا

 
ً
 .وعالميا

 تراها البورصة مناسبة. أخرى  أي وثائق -5
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 البدلات المالية
 

المشغلة لنظام إدارة الأوامر و/أو خدمة البدلات المستحقة ع�� الشر�ات الوساطة لقاء 

 التداول ع�� الإن��نت

 البدل ا�خدمة

 FIXببوابة تبادل المعلومات (الاتصال 

Gateway ونظام بث المعلومات الفور�ة (

 للتداول 

 باحتسابا�حصة السوقية للوسيط  حسب

متوسط حجم تداولھ إ�� متوسط حجم تداول 

 السوق خلال آخر ثلاث سنوات 

  دينار  2,000 %1 من أو �ساوي  أقلا�حصة السوقية للوسيط 
ً
 سنو�ا

  دينار  4,000 %2%إ�� 1من أك�� ا�حصة السوقية للوسيط 
ً
 سنو�ا

  دينار  6,000 %5% إ�� 2أك�� من ا�حصة السوقية للوسيط 
ً
 سنو�ا

  دينار  8,000 %10% إ�� 5أك�� من ا�حصة السوقية للوسيط 
ً
 سنو�ا

  دينار  10,000 %10أك�� من ا�حصة السوقية للوسيط 
ً
 سنو�ا

 للوسيط نظام إدارة الأوامر  فحصإعادة 

 والموافقة ع�� �عديلھ
 دينار 150

 

 البدلات المستحقة ع�� الشر�ات المطورة أو الموزعة لأنظمة إدارة الأوامر

  نوع ا�خدمة

 (إذا رغبت الشركة بذلك)
 البدل

إصدار شهادة للشركة المطورة أو الموزعة لنظام إدارة الأوامر  بأن النظام 

 يل�ي متطلبات البورصة

 دينار 3500

 لمرة واحدةتدفع 

  1,750 تجديد شهادة للشركة المطورة أو الموزعة
ً
 دينار سنو�ا

 دينار 150 �عديل الشهادة سار�ة المفعول �� حال �عديل ��خة الإصدار.
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 وإصدار الموافقة ع�� �شغيل النظام إجراءات البورصة

بمراجعة  لتشغيل نظام إدارة الأوامر  الوسيط طلب ستلاما تقوم البورصة �عد -1

والوثائق  والشروط الطلب ومرفقاتھ والتأكد من استيفائھ �جميع المتطلبات

 المطلو�ة.

) FIX Gatewayالاتصال ببوابة تبادل المعلومات ( بمعلوماتالوسيط  تزو�د -2

بيئة الاختبار ا�خاصة ببورصة عمان، لفور�ة للتداول لونظام بث المعلومات ا

 اللازمة للنظام. وذلك لتمكينھ من إجراء الاختبارات

عد لاختبارات اللازمة من البورصة، و��عد تبلغ البورصة بجاهز�ة النظام لإجراء ا -3

ا�حصول ع�� معلومات الدخول إ�� ال��نامج و��خة منھ لتنصي��ا ع�� أجهزة 

، تبدأ البورصة عمليات الاختبار لوظائف ال��نامج -إذا لزم الأمر–البورصة 

 الفنية والوظيفية للنظام. للتحقق من تلبيتھ للمتطلبات

�� حال جاهز�ة النظام لوضعھ ح�� التطبيق الفع��، تقوم البورصة بإصدار  -4

 من تار�خ 
ً
كتاب للوسيط يتضمن موافق��ا ع�� �شغيل نظام إدارة الأوامر اعتبارا

 حدد بناءً ع�� التنسيق مع الوسيط.ي

يتسمر العمل �عد تحديد الوسيط لشاشات التداول ا�خاصة بالبورصة وال�ي س -5

��ا، تقوم البورصة باحتساب البدلات المستحقة ع�� الوسيط لقاء اتصالھ ببوابة 

 لما هو محدد �� أسس تقديم 
ً
تبادل المعلومات ونظام بث المعلومات الفور�ة وفقا

المعلومات الفور�ة إ�� أعضاء البورصة، مع الأخذ �ع�ن الاعتبار البدلات المدفوعة 

 عن الأشهر غ�� المستخدمة. لقاء الشاشات الملغاة

 تزو�د الوسيط بمعلومات الاتصال بنظام التداول الإلك��و�ي.  -6

 المتا�عة مع الوسيط للتأكد من �شغيل نظام الإدارة الأوامر دون أي مشا�ل فنية. -7

 



أرغب

`                                                            لا أرغب                         لا أرغب

أرغب

`                                                            لا أرغب                         لا أرغب

التاريــــخ

التاريــــخ

الدليل الإرشادي لإجراءات ومتطلبات الموافقة على تشغيل أنظمة إدارة الأوامر . 1

معلومـــات شركــــة الوساطــــة

البريد الإلكتروني

اسم الشركة المطورة للنظام

(الشاشات)عدد مستخدمي النظام 

تلتزم الشركة في حال رغبتها بتوزيع معلومات التداول إلى عملائها بتوقيع اتفاقية توزيع المعلومات مع بورصة عمان والالتزام 

.بأحكامها

أسس تقديم المعلومات الفورية لأعضاء بورصة عمان  . 2

الملحقات المرفقة مع الطلب

رقم واسم شركة الوساطة

الهاتــــــــــــــــــــف والفاكس

هل ترغب شركة الوساطة بتوزيع معلومات التداول إلى العملاء

اسم النظام ونسخة الإصدار

معلومات عن نظام إدارة الأوامر 

تعهــــــــــــد

موافقة

/           /         

هل ترغب شركة الوساطة بتقديم خدمة التداول عبر الانترنت لعملائها

أتعهد وأقر بأن المعلومات الواردة أعلاه صحيحة، كما أتعهد بتزويد بورصة عمان بأي تغيير يطرأ على هذه المعلومات بشكل فوري، وألتزم بأحكام قانون 

.الأوراق المالية والأنظمة والتعليمات والأسس والقرارات الصادرة بمقتضاه بما فيها أسس تقديم المعلومات الفورية لأعضاء بورصة عمان

توقيع وخاتم البورصة عدم الموافقة لعدم استيفاء الشروط والمتطلبات

قرار بورصة عمان

تلتزم الشركة في حال رغبتها بتقديم خدمة التداول عبر الإنترنت بتعبئة وتقديم طلب خدمة التداول عبر الإنترنت والالتزام 

بالمتطلبات الفنية والأحكام المنظمة لهذه الخدمة

اسم ضابــط الارتباط

رقم الهاتف الخلوي والبريد الإلكتروني

استعلام تداول

خاتم الشركةالاسم والتوقيــــــع /           /         

لتشغيل نظام إدارة الأوامر  (Live Feed)ونظام بث المعلومات الفورية للتداول  (FIX Gateway) نرجو التكرم بالموافقة على الاتصال ببوابة تبادل المعلومات 

OMSلأحكام التشريعات النافذة 
ً
. من خلال موقع الشركة المرخص، وذلك وفقا

طلب الموافقة على تشغيل نظام إدارة الأوامر في موقع شركة الوساطة

(Live Feed)ونظام بث المعلومات الفورية للتداول  (FIX Gateway)من خلال الاتصال ببوابة تبادل المعلومات 



التاريــــخ

التاريــــخ

اسم الشركة المطورة للنظام

الهاتــــــــــــــــــــف والفاكس

طلب إصدار شهادة حول توافق نظام إدارة الأوامر مع متطلبات بورصة عمان

اسم النظام ونسخة الإصدار

معلومات عن نظام إدارة الأوامر 

معلومـــات شركــــة المقدمة للطلب

قرار بورصة عمان

الملحقات المرفقة مع الطلب

الدليل الإرشادي لإجراءات ومتطلبات الموافقة على تشغيل أنظمة إدارة الأوامر . 1

موافقة

/           /         

توقيع وخاتم البورصة عدم الموافقة لعدم استيفاء الشروط والمتطلبات

أسس تقديم المعلومات الفورية لأعضاء بورصة عمان  . 2

لغة تطوير النظام

قاعدة البيانات الخاصة بالنظام

(للتواصل معه)اسم ممثل الشركة 

رقم الهاتف الخلوي والبريد الإلكتروني

البريد الإلكتروني

توقيع الشركة

خاتم الشركةالاسم والتوقيــــــع /           /         

نرجو التكرم بالموافقة على اختبار وفحص نظام إدارة الأوامر وإصدار شهادة تبين مدى توافقة مع متطلبات بورصة عمان

-إن وجد-اسم الشركة الموزعة للنظام 

العنــــــــــــــــــــــــــوان



 

 المتطلبات الفنية المتعلقة بالبنية التحتية اللازمة

 عمانلتشغيل خدمة التداول عبر الإنترنت في بورصة 
 

 نحو تسهيل الإجراءات المطلوبة من شركات الوساطة لتقديم خدمة التداول عبر الإنترنت وتخفيف 
ً
سعيا

الكلف المالية المترتبة عليها لقاء ذلك، فقد عدلت البورصة عن إلزام الوسيط بتجهيز البنية التحتية في 

 استخدام البنية الphysical hostingموقعه )
ً
تحتية للشركة الأم أو استخدام تقنيات (، وبحيث أصبح ممكنا

 للمواصفات التالية:Cloud Computingالحوسبة السحابية )
ً
 (، وذلك وفقا

 الوساطة شركة ورغبت مرخص للعمل في الأردن، لبنك أو فرع بنك تابعة الوساطة شركة كانت إذا -1

 وأجهزة رئيسية خادمة أجهزة خادمة وأجهزة غرف من للبنك التابعة التحتية البنية من بالاستفادة

فيجوز ذلك شريطة قيام شركة الوساطة بتقديم  شبكات لغايات تشغيل خدمة التداول عبر الإنترنت،

 تقديم استمرارية وضمان المعلومات وسرية أمن على بالحفاظ يتعهد فيها شهادة صادرة عن البنك

 .الخدمة

 الوساطة شركة ورغبت دولية، أو  ةإقليمي تابعة لشركة وساطة الوساطة الأردنية شركة كانت إذا -2

 شبكات وأجهزة رئيسية خادمة أجهزة خادمة وأجهزة غرف من التحتية البنية من بالاستفادة المحلية

 فيجوز  أخرى لغايات تفعيل خدمة التداول عبر الإنترنت، دولة أو أي شركة تابع لها في الأم للشركة

 تتعهد فيها الأخيرة الأم الشركة صادرة عن ادةشريطة قيام شركة الوساطة المحلية بتقديم شه ذلك

 الخدمة. تقديم استمرارية وضمان المعلومات وسرية أمن على بالحفاظ

 التي تتضمن ،(Cloud Computing)السحابية  الحوسبة تقنية باستخدام الوساطة شركة رغبت إذا -3

 تنزيل ث يتمالخدمة، بحي هذه توفر  شركة مختصة لدى الحاجة خادمة حسب أجهزة استئجار 

 بدلا  الإنترنت خلال من واستخدامها على هذه الأجهزة الأنظمة المشغلة لخدمة التداول عبر الإنترنت

 السحابة شريطة أن تكون  فيجوز ذلك الوساطة، شركة مقر  في كاملة تحتية بنية تجهيز  من

 تضمن هادةش بتقديم الوساطة شركة قيام إلى اضافة ،(Local Cloud) محلية سحابة المستخدمة

 :مثل المجال هذا في العالمية للمعايير  المستخدمة السحابة اتباع

 المعلومات وسرية أمن على الحفاظ 

 خاصية واستخدام الخدمة تقديم في الفصل (Virtual Private Cloud) 

 توفير  على القدرة (Reliability and Availability) 

  لها بدائل وتوفير  أمنة اتصالات خطوط توفير 

 PCI DSS Certificate 

 Cloud Security Alliance (CSA) 

 ISO/IEC 27000 Standards 
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