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فروع الشركة

الفروع الداخلية

SAFEHOUSE عبدون

شارع سعد شموط

هاتف: 06/5693180

العقبة - شارع الرشيد  

هاتف: 03/2017765

شارع عبدالحميد شرف - الشميساني 

ص.ب.925250 عمان 11190 الاردن

 هاتف: 06/5693180     

فاكس: 06/5693188 
www.arabinsurance.jo

المركز الرئيسي

الشركات الزميلة

شركة برقان للتأمين  

لبنان - بيروت

        

شركة العراق الدولية للتأمين

العراق - بغداد

هاتف:851 751 1 961 + 

هاتف:7242 427 790 964 + 
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مجلس إدارة الشركة
  ضرار يوسف احمد الغانم 

رئيس مجلس الادارة

 توفيق  سعيد توفيق خوري
نائب رئيس مجلس الإدارة ) ممثل شركة السعيد المحدودة ( 

سليمان حمد سليمان الدلالي
عضو ) ممثل الشركة الأهلية للتأمين / الكويت ( 

 خالد عبدالمحسن عبدالعزيز البابطين
عضو

توفيق بن احمد بن سلطان 
عضو ) ممثل مجموعة تاول العالمية للتجارة العامة والمقاولات (

علي شوقي فخرو
عضو ) ممثل شركة علي بن يوسف فخرو وأولاده (

طلال كمال الشاعر
عضو

احمد حمزة احمد طنطش - حتى تاريخ 2018/11/4
عضو

محمد حلمي محمود الأمير - من تاريخ  2018/11/5 
عضو

 داود حسن عبدالله الكرد
عضو
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كلمة رئيس 
مجلس الإدارة
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حضرة السادة المساهمين الكرام،،

من  جملة  الدولة  فاتخذت   2018 عام  الأردن  في  الإقتصادية  القطاعات  مختلف  تواجه  التي  التحديات  تفاقمت 
تبعات  من  هاماً  جانباً  تجاوز  في  ساهمت  الميزانية  وتشوهات  والطاقة  العامة  المالية  صعيد  على  الإصلاحات 
التحديات ولكن دون المستوى المنشود، ومن المتوقع جني مزيد من ثمار الإصلاحات الإقتصادية التي تمت خاصة 
وأن الظروف في المنطقة أخذت تشهد نوعاً من الإستقرار مع بدء فتح الحدود البرية، الذي من شأنه أن ينعكس 

إيجاباً على الإقتصاد مستقبلًا.

أثر  لمكافحة  اجراءات  عدة  الإدارة  فاتخذت  الإلزامي،  التأمين  تداعيات مشاكل  زال يشهد  التأمين، فما  أما قطاع 
المطالبات المشكوك بأمرها. وقد جاءت الإجراءات الإستثنائية  القضائية بتسارع قرارات الحكم في القضايا الصلحية 
النقدية  التدفقات  توازن  الفنية واختلال  النتائج  أثراً سلبياً على  للقضايا،  الودية  للتسويات  الفرصة  إعطاء  وعدم 
المتلاحقة  المطالبات  لتسديد  اللازمة  السيولة  ولتوفير  الشركة.  لنشاط  المتاحة  السيولة  على  ذلك  وانعكاس 
والمستجدة التي تصلنا من المحاكم، قامت الشركة بتسييل موجوداتها من الودائع والسندات مما انعكس سلبيا 

على نتائج نشاط الشركة  الإستثماري.

وفي مجال التسويق، فقد تم الإتفاق مع عدد من الجامعات الأردنية على إقامة دورات تدريبية عملية لخريجي 
التسويق، لرفد جهاز التسويق لدينا بجيل جديد من الشباب يساهم في رفع مستوى مهنة التسويق ويرفع من 
التأمين، تزامناً مع البدء في تنفيذ أنظمة الحاسوب التشغيلية نظام SAP الذي يزود  حصة الشركة في سوق 

الإدارة بإحصائيات تساهم في تنويع الخدمات الإلكترونية التي تقوم الشركة بتطويرها.

الظروف  في  الشركة  في  والعاملين  الإدارة  جهود  نقدر  الإدارة،  مجلس  أعضاء  من  زملائي  عن  وبالنيابة  إنني 
الصعبة الإقتصادية والإجراءات الإستثنائية التي يمر بها قطاع التأمين في المملكة.

ولا يفوتنا أن نشكر الجهات الرقابية لتفهمهم أوضاع القطاع بما يقدموه من تسهيلات لشركات التأمين لمواجهة 
الظروف الخاصة بهم.

ضرار يوسف الغانم 

رئيس مجلس الادارة



6Arab Insuranceالعرب للتأمينArab Insuranceالعرب للتأمين

تقرير مجلس الإدارة عن نتائج أعمال الشركة لعام 2018
تواجه القطاعات الإقتصادية في الظروف الحالية الإستثنائية مجموعة من التحديات انفرد قطاع التأمين بجزء هام منها أثّر 

على نتائج شركتنا عام 2018 كالتالي:-

أولًا النتائج الفنية :-
بلـغت الإيرادات 14.371 مليون دينار والتعويضات 16.778 مليون دينار ويـكون معدل الخسارة Loss Ratio يـعـادل

                    Loss Ratio عـــام 2018 مــــقــــابل إيــــرادات 15.132 مليون ديـنار وتـعـويضات 15.710 مليون دينار وبمعدل خسارة
عام2017 وبلـــغت خسائر الدوائر الفـــنيــــة 2.335 مليون دينار عام 2018 مقابل 578 ألف دينار عام2017 وقد ارتفع معدل 

الخسارة Loss Ratio عام 2018 للأسباب التالية:

1. تراجع الأقساط من 17.557 مليون دينار عام 2017 الى  16.982 مليون دينار عام 2018 بنسبة 3.2 % نتيجة إلغاء وثائق  
الملحقية الثقافية والملحقية العسكرية للسفارة السعودية لعدم دفع الأقساط  وتم رفع قضية عليهم لمطالبتهم بمبلغ 

1.120 مليون دينار. 
2. ارتفاع تعويضات المركبات المسددة من 10.730 مليون دينار عام 2017 الى 13.294 مليون دينار عـــام 2018 بنسبة 
إرتــــفــــاع 24 % نتيجة القرار القضائي الخاص بتسريع النظر في الدعاوى الصلحية وإرتفاع تعويضات الممتلكات الناتجة عن 
استلام مطالبتين من إعادة التأمين الواردة وعدد من مطالبات الأحوال الجوية التي مرت بها المنطقة بداية عام 2018، إضافة 

الى إرتفاع معدل الخسارة في التأمين الطبي نتيجة إلغاء وثائق الملحقية الثقافية والعسكرية السعودية.

ثانياً الدخل من الإستثمار:
حققت الشركة أرباح من الإستثمار بالتجارة في الأسهم المحلية والأمريكية بلغت 49,153 دينار عام 2018 مقابل )6791( 
خسارة عام 2017، وانخفض الدخل من فــــوائد الــــودائع والسندات من 282,139 دينار عام 2017 الى 129,666 دينار عام 
2018 بعد أن تم تسييل معظم الودائع والسندات للحاجة الى السيولة وبذلك يكون إجمالي الدخــل من الإستثمار انخفض 

من 275,348 دينـــار عـــام 2017 الى 178,819 دينار عام 2018.
إن الدخل من الإستثمار يتأثر بمديونية شركة البوتاس والملحقية الثقافية والعسكرية السعودية التي بلغت تقريبا 6 مليون 

دينار.

ثالثاً تكاليف اقتناء وثائق التأمين:
تتعامل  التي  والوسطاء  الوكلاء  من  التسويقية  للجهات  الشركة  تدفعها  التي  المبالغ  تعني  التأمين  وثائق  اقتناء  تكاليف 
بالعمولات لقاء مبيعاتهم لوثائق التأمين، وقد بلغت العمولات المدفوعة 795,163 دينار عام 2018 مقابل 772,685 دينار 

عام 2017 بإرتفاع 2.9 % نتيجة تحويل عدد من موظفي التسويق للعمل بالعمولات لبلوغهم سن التقاعد.
 

رابعاً المصاريف الإدارية والعمومية:
بلغت المصاريف الإدارية والعمومية 3.735 مليون دينار عام 2018 مقابل 3.925 مليون دينار عام 2017 بإنخفاض يعادل 190 
الف دينار أي بنسبة 4.84 % نتيجة انخفاض في إجمالي الرواتب بعد أن تم تحويل عدد من الموظفين الى وكلاء ووسطاء 

بالعمولة وحافظت المصاريف على نسبتها 22 % من الأقساط.

خامساً النتائج النهائية الفعلية عام 2018:
بلغ إجمالي الخسائر 3.048 مليون دينار عام 2018 مقابل إجمالي الخسائر 1.346 مليون دينار لعام 2017 وانخفضت حقوق 
المساهمين قبل التغيير المتراكم في القيمة العادلة من 8.605 مليون دينار عام 2017 الى 4.663 مليون دينار عام 2018. 

 سادساً الخطة المستقبلية:
1. اتخذت الإدارة عدة إجراءات لمعالجة خسائر 2018 في جميع الدوائر الفنية ومنها الترتيبات التي تمت مع المحامين لتسوية 

مطالبات المركبات قبل اللجوء للقضاء والإتفاق مع شركة جلوب ميد لإدارة مطالبات نفقات العلاج الطبي.
2. بدء تنفيذ نظام SAP المالي والإداري الخاص بشركات التأمين وشركتنا هي أول شركة تطبقه في الأردن والذي يوفر 
لنا سرعة إعداد الكثير من الإحصائيات التي تمنحنا فرصة تقديم اسعار منافسة للحصول على أعمال ترفع من حصتنا في 

سوق التأمين الأردني.
3. الإتفاق الذي تم مع ثلاث جامعات أردنية لتدريب خريجي التسويق لتلك الجامعات وإعدادهم للعمل في جهاز التسويق 

للشركة خلال عام 2019.

103.8
116.74%

%



7 Arab Insuranceالعرب للتأمينArab Insuranceالعرب للتأمين

سابعاً:توصيات مجلس الإدارة:
أ.دعوة الهيئة العامة العادية للنظر في جدول الأعمال التالي واتخاذ القرارات المناسبة :

1. تلاوة محضر اجتماع الهيئة العامة العادي السابق والمنعقد بتاريخ 2018/4/29.
2. مناقشة تقرير مجلس الإدارة عن أعمال الشركة خلال عام 2018 والخطة المستقبلية لعام 2019 والمصادقة عليها.

3. سماع تقرير مدقق الحسابات لعام 2018.
4. مناقشة الميزانية العمومية والقوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 2018/12/31 والمصادقة عليها.

5. إبراء ذمة أعضاء مجلس الإدارة حسب أحكام القانون.
6. انتخاب مدقق الحسابات الخارجي لعام 2019 وتحديد أتعابهم أو تفويض مجلس الإدارة بتحديد أتعابهم.

7. المصادقه على إنضمام السيد/محمد حلمي الأمير عضو مجلس إدارة للفترة المتبقية من دورة المجلس الحالي بدلًا 
من السيد / أحمد طنطش المستقيل إعتباراً من 2018/11/5.

8. أية أمور أخرى تقترح الهيئة العامة إدراجها في جدول أعمال الإجتماع وتدخل في نطاق أعمال الإجتماع العادي للهيئة 
العامة على أن يكون ادراج هذا الإقتراح في جدول الأعمال بموافقة عدد من المساهمين يمثلون ما لا يقل عن 10 %من 

الأسهم الممثلة في الإجتماع.

ب. دعوة الهيئة العامة غير العادية للنظر في: 
كما  المتراكمة  الخسائر  بإطفاء  دينار   8,000,000 والبالغ  والمدفوع  به  المصرح  الشركة  مال  رأس  هيكلة  إعادة   .1
في2018/12/31 والبالغة 3,942,231 دينار ومن ثم زيادة رأس مال الشركة بمبلغ 4,000,000 دينار ليصبح 8,057,769 

بالطريقة التي تراها الهيئه العامة مناسبة ووفقاً لأحكام القانون.
2. تعديل عقد ونظام الشركة الأساسي بما يتفق مع قرارات الهيئة العامة أعلاه.

3. تفويض مجلس الإدارة بتنفيذ قرارات الهيئة العامة غير العادية أعلاه لدى كافة الجهات الرسمية وغير الرسمية.
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تقرير الحوكمة
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"العمل وفق المعايير الأخلاقية للمهنة، ضمن 
ثقافة مؤسسية تتسم بالمهنية العالية، هو 
ما يخلق شراكة متوازنة مع جميع المتعاملين 

معنا."
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تقرير الحاكمية المؤسسية الخاص بالتقرير السنوي لعام 2018
أولًا: نشــأة الشركـــة

تأسست شركة العرب للتأمين على الحياة والحوادث عام 1980 من قبل نخبة من رجال الأعمال والشركات والبنوك من الأردن 
وعددٍ من الأقطار العربية حيث يشمل المساهمون مواطنون ومؤسسات من الأردن ومختلف الأقطار العربية، وسجلت 
كشركة مساهمة عامة أردنية تحت رقم )149( برأسمال مصرّح به ومدفوع بلغ )2( مليون دينار أردني مقسمة إلى )2( مليون 
سهم قيمة كل سهم دينار أردني واحد. وقد تم زيادة رأس مال الشركة على مدار السنوات السابقة بتوزيع أسهم مجانية 

إلى أن أصبح رأس المال )8( مليون دينار أردني حتى تاريخه.

تقــوم الشــركة بممارســة كافــة أعمــال التأميــن وحســب إجــازة ممارســة أعمــال التأميــن الممنوحــة مــن وزارة الصناعــة 
والتجــارة والتمويــن – إدارة التأميــن لفــروع التأميــن التاليــة:

أ. أعمال التأمين على الحياة وتشمل:
1.  إجازة فرع التامين على الحياة .

2.  إجازة فرع تأمين دفعات الحياة .
3.  إجازة فرع التأمينات المرتبطة استثمارياً.

4.  إجازة فرع التأمين الصحي الدائم.

ب. أعمال التأمينات العامة وتشمل:
1.  إجازة فرع التأمين الطبي.

2.  إجازة التأمين البحري والنقل. 
3.  إجازة تأمين الطيران .

4.  إجازة التأمين من الحريق والأضرار الأخرى للممتلكات. 
5.  إجازة تأمين المركبات.

6.  إجازة فرع تأمين الحوادث.
7.  إجازة التأمين من المسؤولية.

8.  إجازة فرع تأمين الإئتمان.
9.  إجازة فرع تأمين المساعدة.

 .)SAFEHOUSE( وللشركة فروع محلية في منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة، و في منطقة عبدون
 ويبلغ مجموع عدد العاملين بالشركة )131( موظفاً موزعين على المركز الرئيسي والفروع الداخلية.

ثانياً : الإطار العام للخطة الإستراتيجية للشركة:
ومواجهة  التنافسية  تحسين مستوى  على  الشركة  وقدرات  إمكانات  لتعزيز  العليا  والإدارة  المجلس  توجهات  من  إنطلاقاً 
التحديات الناجمة عن الأزمة المالية العالمية وانعكاساتها على مجالات العمل فقد عملت على اعتماد الخطة الإستراتيجية 

لتحقيق الغايات المشار إليها وفق التوجهات التي تضمنها الإطار العام للخطة، على النحو التالي:
:)Vision( 1.  الرؤيـــــا

احترام المخاطر المتغيرة التي يواجهها عملائنا، و تقدير التزامنا المستمر بابتكار حلول التأمين.
 : )Mission( 2.  الرسالــــة

نأخذ بعين الإعتبار توقعات أصحاب المصلحة والمجتمع المحيط بنا. 
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1. القيم المؤسسيـة : 
ــ  : ِـ الالتـزام بـــ

• العمل وفق المعايير الأخلاقية للمهنة
• ثقافة مؤسسية تتسم بالشفافية والمهنية العالية

• شراكة متوازنة مع المتعاملين معنا    
• دفع مستحقات المتعاملين في الوقت المناسب	  

• توفير بيئة عمل آمنة وصحية
• الاستثمار في مواردنا البشرية 

• الاستثمار في حلول تكنولوجيا المعلومات     	

4.الأهداف الإستراتيجية:

		 أولًا: تقديم كافة الخدمات التأمينية المطلوبة للقطاعات الاقتصادية داخل الأردن.
		 ثانياً: بناء محفظة تأمينية متوازنة بين أنواع التأمين المختلفة بالكلفة المناسبة.

		 ثالثا: السعي للحصول على تصنيف ائتماني لا يقل عن مرتبة )A( من قبل المؤسسات العالمية المعتمدة.
		 رابعاً: نمو حصة الشركة في سوق التأمين الأردني آخذين بالإعتبار متغيرات السوق.

		 خامساً: إنتقاء الأخطار التي تقوم الشركة بتأمينها. 
		 سادساً: تحقيق نسبة أرباح تشغيلية على الأقساط أعلى من معدل الأرباح التشغيلية في السوق.
		 سابعاً: تحقيق عائد سنوي على حقوق الملكية أعلى من سعر الفائدة السائد في البنوك المحلية.

		 ثامناً: التواصل المستمر مع العملاء والمتعاملين معنا.
		 تاسعاً: مساعدة العملاء في التعرف على احتياجاتهم التأمينية وتقديم التغطيات المناسبة لهم.
		 عاشراً: تطوير خدماتنا التأمينية بما يتناسب مع متطلبات سوق التأمين الأردني واحتياجات العملاء.

حادي عشر: التطوير المستمر لمستوى المعرفة والقدرات والمهارات المهنية للموارد البشرية لتحسين مستوى الأداء.	
		 ثاني عشر: إعادة هيكلة إجراءات تقديم الخدمات في المجالات المختلفة.

ثالث عشر: توسيع نطاق استخدام المعلومات وتكنولوجياتها لتطوير كفاءة وفعالية العمليات التأمينية ودعم سياسة اتخاذ 
		 القرار.

رابع عشر: استمرار المساهمات المادية والمعنوية في تحمل المسؤولية الاجتماعية في المجتمع.

5.خطة العمل التنفيذية )وثيقة مستقلة(.

ثالثاً: مخطـط التنظيــم الإداري
يتشكل مخطط التنظيم الإداري للشركة من المكونات الرئيسية التالية:

1.الهيئة العامة للمساهمين:
وهي الجهة التي تنتخب أعضاء مجلس الإدارة وتصادق على البيانات المالية للشركة. وتتكون الهيئة العامة من المساهمين 
في الشركة والتي تعقد اجتماعاتها العادية بشكلٍ سنوي بحضور المساهمين للإطلاع ومناقشة التقارير السنوية والحسابات 

الختامية للشركة، والمصادقـة عليها، وانتخاب المدقق الخارجي.

In Compliance With:
Code of Ethics
Culture of transparency and professionalism
Balanced partnership with our Stakeholders
Timely paid customers’ dues
Safe & Health Working Environment
Investment in our Human Resources
 Investment in information technology solution
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2.مجلــس الإدارة:
يعتبر المجلس هو السلطة الإدارية العليا في الشركة، وهو المسؤول عن تحديد أهداف وسياسات وخطط الشركة واتخاذ 

القرارات الإستراتيجية فيها.
يتشكل المجلس من تسعة أعضاء جميعهم مساهمون في الشركة، معظم الأعضاء غير تنفيذيين وثلث أعضاء المجلس 
مستقلين وتم انتخابهم لمدة 4 سنوات، وقد تم انتخاب مجلس الإدارة الحالي في 26/04/2017 من قبل الهيئة العامة 
وانتخب السيد/ ضرار يوسف الغانم رئيس لمجلس الإدارة والسيد/ توفيق سعيد خوري نائب لرئيس مجلس الإدارة )ممثل 

شركة السعيد المحدودة( حيث أن رئيس المجلس ونائبه غير تنفيذيين.

3.وحدة التدقيق الداخلي: 
وقد تم تكليف فريق عمل من خارج الشركة للقيام بمهمة التدقيق الداخلي )شركة إرنست ويونغ(، و ترتبط مباشرة مع لجنة 

التدقيق التابعة للمجلس.

4.الجهـاز التنفيـذي: 
الجهــاز التنفيــذي للشــركة يرأســه الرئيــس التنفيــذي والمعيــن مــن قبــل المجلــس، ويشــرف علــى مجموعــات رئيســية مــن 

الوظائــف وهــي:
6/1 المجموعة الأولى وهي الدوائر والوظائف التابعة مباشرة للرئيس التنفيذي وتشمل:

1.الدائرة القانونية، ويشرف على نشاطاتها مدير الدائرة.
2.دائرة تكنولوجيا المعلومات ويشرف عليها مدير الدائرة ويتبع له عدد من الأقسام.

3.دائرة إدارة المخاطر والامتثال ويشرف على نشاطاتها مدير الدائرة.
4. دائرة الموارد البشرية ويشرف على نشاطاتها مدير.

5.مدير شؤون تأمين المركبات، ويتبع له عدد من الدوائر.
6.مدير شؤون التأمينات العامة، ويتبع له عدد من الدوائر .
7. مدير شؤون تأمينات الحياة ويتبع له عدد من الأقسام.
8. مدير شؤون الإنتاج والترويج ويتبع له عدد من الدوائر.

9. مدير الشؤون المالية والإدارية ويتبع له عدد من الدوائر.
10.الفروع الداخلية وتشمل هذه المجموعة فرع العقبة، فرع عبدون )SAFEHOUSE( ويشرف على نشاط كل فرع مدير.

6/2 المجموعــة الثانيــة مــن الوظائــف ويرأســها مديــر الشــؤون الماليــة والإداريــة والــذي يتبــع الرئيــس التنفيــذي مباشــرة، 
وتشــمل هــذه المجموعــة الدوائــر التاليــة:

1.الدائرة المالية، ويشرف عليها مدير ويتبع له عدد من الأقسام.
2.الدائرة الادارية، ويشرف عليها مدير ويتبع له عدد من الأقسام.

3.شؤون المساهمين، ويشرف عليها المدير الاداري.
4. إعادة التأمين ويشرف عليها مدير.

6/3 المجموعة الثالثة من الوظائف ويرأسها مدير شؤون التأمينات العامة، وتشمل هذه المجموعة الدوائر التالية:
1.دائرة الحريق والحوادث الأخرى، ويشرف على نشاطاتها مدير ويتبع له عدد من الأقسام.

2.دائرة  الإئتمان، ويشرف على نشاطاتها مدير.
3.دائرة أخطار النقل، ويشرف على نشاطاتها مدير ويتبع له عدد من الأقسام.

4. دائرة التأمين الطبي ويشرف على نشاطاتها مدير ويتبع له عدد من الأقسام.
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6/4 المجموعة الرابعة من الوظائف ويرأسها مدير شؤون تأمين المركبات، وتشمل هذه المجموعة الدوائر التالية:
1.دائرة التأمين الشامل ويشرف على نشاطاتها مدير.

2. دائرة التأمين الإلزامي ويشرف على نشاطاتها مدير.
3. دائرة المعاينات ومشتريات قطع الغيار ويشرف على نشاطاتها مدير.

4. دائرة تدقيق المطالبات والمستردات ويشرف على نشاطاتها مدير.
6/5 المجموعة الخامسة من الوظائف ويرأسها مدير شؤون الإنتاج والترويج وتشمل هذه المجموعة الدوائر التالية: 

1.دائرة الوسطاء والوكلاء ويشرف على نشاطاتها مدير.
2. الفروع ويشرف على كل فرع مدير .

3. دائرة الترويج ويشرف على نشاطاتها مدير شؤون الإنتاج والترويج.
4. دائرة التسويق وخدمة العملاء ويشرف على نشاطاتها مدير .

ــة الأقســام  ــاة ، و تشــمل هــذه المجموع ــات الحي ــر شــؤون تأمين ــف ويرأســها مدي ــة السادســة مــن الوظائ 6/6 المجموع
ــة: التالي

1.قسم إصدار وثائق تأمينات الحياة الفردية والجماعية.
2. قسم المحاسبة المالية وقروض حملة الوثائق.

3. قسم خدمات الوثائق )التعديلات – التصفيات والإلغاءات – المطالبات(.
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رابعاً   : الهيكل التنظيمي للشركة :

مجلس الإدارة

الرئيس التنفيذي

لجنة التدقيق

عضو مجلس إدارة مفوض

الخبير الإكتواري

المستشار القانوني

لجنة الترشيحات والمكافآت

لجنة الحوكمة

لجنة إدارة المخاطر

تكنولوجيا المعلومات إدارة المخاطر والإمتثال

الدائرة القانونيةالموارد البشرية

الشؤون المالية والإدارية شؤون الانتاج والترويج شؤون تأمين الحياة شؤون التأمينات العامة شؤون تأمين المركيات

دائرة  تأمين الشامل

دائرة تأمين الإلزامي

دائرة  تدقيق مطالبات 
ومستردات

دائرة المعاينات ومشتريات
 قطع الغيار

دائرة الحريق والحوادث الأخرى

دائرة أخطار النقل

دائره التأمين الطبي

دائرة الإئتمان

إصدار وثائق تأمينات الحياة
الفردية والجماعية

المحاسبة المالية
وقروض حملة الوثائق

خدمات الوثائق
التعديلات 

التصفيات الإلغاءات
 المطالبات

دائرة الوسطاء والوكلاء

الفروع

دائرة الترويج

دائرة التسويق وخدمة العملاء

الدائرة المالية

الدائرة الإدارية

دائرة إعادة التأمين

شؤون المساهمين

لجان المجلس 

لجنة التدقيق – المكونة من : السيد / توفيق سلطان (رئيس اللجنة) – السيد / خالد البابطين– السيد / علي فخرو.

لجنة الترشيحات والمكافآت– المكونة من: السيد / ضرار الغانم (رئيس اللجنة) -  السيد/  توفيق خوري -  السيد /  داود الكرد.

لجنة الحوكمة – المكونة من : السيد /  توفيق خوري (رئيس اللجنة ) – السيد/ضرار الغانم–السيد / داود الكرد.

لجنة ادارة المخاطر – المكونة من : السيد / داود الكرد (رئيس اللجنة ) – السيد/توفيق خوري- الموظف المسؤول – إدارة المخاطر

اللجان المشكلة

لجنة الاستثمار– المكونة من : عضومجلس إدارة مفوض– الرئيس التنفيذي – رئيس الشؤون المالية والادارية

لجنة الموظفين – المكونة من : مديرتنفيذي المواردالبشرية (رئيس اللجنة) – مدير الدائرة القانونية – مـديـرالدائرة المعنية .

لجنة المشتريات – المكونة من : مديرالشؤون الادارية– مدير الدائرة القانونية – مديرالدائرة المالية .

لجنة بيع المخلفات والحطام– المكونة من : مديرالدائرة المالية– مديرالدائرة القانونية – مدير الدائرة الفنية .

ضرار الغانم
رئيس مجلس الإدارة
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ــة  ــد ومتطلبــات الحاكمي ــة الرئيســية وفــق الهيــكل التنظيمــي الجدي خامســاً:الأدوار والمهــام الأساســية للوحــدات الإداري
المؤسســية.

1.الحاكميــة المؤسسيـــة:
من  مجموعة  تتضمن  والتي  الاقتصادية،  الكفاءة  تحسين  مجال  في  الأساسية  العناصر  أحد  المؤسسية  الحاكمية  تعتبر 
بنشاطات  المعنية  الأطراف  من  وغيرهم  فيها،  والمساهمين  إدارتها،  ومجلس  للشركة،  التنفيذية  الإدارة  بين  العلاقات 
الشركة وأصحاب المصلحة بصور مختلفة فيها. يقدم أسلوب الحاكمية المؤسسية الهيكل التنظيمي الذي تتحدد من خلاله 

الأهداف الإستراتيجية للشركة، ووسائل تحقيق تلك الأهداف، ومتابعة الأداء فيها.
يوفر أسلوب الحاكمية المؤسسية للشركة الحوافز الملائمة لمجلس الإدارة والإدارة التنفيذية لمتابعة الأهداف التي تتفق 
مع مصالح الشركة والمساهمين فيها، بالإضافة إلى تيسير المتابعة الفعّالة التي تعمل على تشجيع الشركة على استخدام 
مواردها المختلفة بصورة أكثر كفاءة استناداً إلى شروط المساءلة والشفافية والأخلاقيات المهنية العالية في ممارسة 

نشاطاتها.
فالحاكمية المؤسسية للشركة تعني تحقيق الكفاية الأعلى، وفي نفس الوقت تعمل على تقليص المخاطر إلى أدنى حد. 
مثلما تغطي مبادئ الحاكمية المؤسسية خمس مجالات هي حقوق المساهمين، المعاملة المتكافئة للمساهمين، دور 

أصحاب المصالح، الإفصاح والشفافية، ومسؤوليات مجلس الإدارة.

2.الهيئة العامة للمساهمين:
أ.اجتماعات الهيئة العامة للمساهمين:

1.يعقد اجتماع الهيئة العامة خلال الأربعة أشهر التالية لإنتهاء السنة المالية للشركة.
2.تتضمن سياسات وإجراءات اجتماعات الهيئة العامة إمكانية عقد الاجتماع في حال طُلب ذلك من قبل المدقق الخارجي 

المستقل أو 5% من المساهمين.
3.يتم الإعلان عن تاريخ  ومكان انعقاد الهيئة العامة وجدول أعمالها قبل 21 يوم من موعد الاجتماع.

4.يتم نشر الدعوة لعقد اجتماعات الهيئة العامة على الموقع الالكتروني للشركة بالإضافة إلى الإعلان عنها في صحيفتين 
محليتين ولمرة واحدة على الأقل قبل 14 يوماً على عقد الاجتماع.

5.تسمح سياسات وإجراءات الشركة المتعلقة باجتماعات الهيئة العامة لحملة الأسهم بالمشاركة بشكلٍ منتظم وفعّال في 
الاجتماعات.

6.تضع الشركة الترتيبات اللازمة لتسهيل مشاركة أكبر عدد ممكن من المساهمين في الهيئة العامة من خلال اختيار المكان 
والزمان الذي يتناسب مع إمكانية مشاركة حملة الأسهم في الاجتماعات بسهولة.

في  المساهمون  يرغب  التي  النقاط  مناقشة  العامة،  الهيئة  باجتماعات  المتعلقة  الشركة،  وإجراءات  سياسات  7.تشمل 
إدراجها ضمن جدول أعمال الاجتماع، مثلما تسمح لـ 5% من حملة الأسهم بإضافة نقاط للنقاش على جدول الأعمال.

جدول  على  المدرجة  النقاط  بمناقشة  الأسهم  لحملة  العامة  الهيئة  باجتماعات  المتعلقة  والإجراءات  السياسات  8.تسمح 
الأعمال بحرية مع أعضاء مجلس الإدارة والمدققين الخارجيين والحصول على إجابات واضحة على استفساراتهم وملاحظاتهم، 

بحيث يمكن أن يقوم الأعضاء بالإفصاح عن أكبر قدر ممكن من المعلومات التي من شأنها أن لا تضر بمصالح الشركة.
9.تزود الشركة حملة الأسهم بالمعلومات الكافية التي تدعم النقاط المدرجة على جدول أعمال الهيئة العامة لمساعدتهم 

في اتخاذ القرارات.
10.تزود الشركة حملة الأسهم بجدول أعمال اجتماع الهيئة العامة ليصلهم في التوقيت والمكان المناسبين.

11.يتم إعلام مراقب عام الشركات، وإدارة التأمين، وهيئة الأوراق المالية بجدول أعمال اجتماع الهيئة العامة قبل أسبوعين 
من انعقاد الاجتماع، ويعتبر الاجتماع باطلًا إذا لم يحضره مراقب الشركات أو مندوباً عنه.

12.تكون القرارات التي يتم اتخاذها في أي اجتماع للهيئة العامة ملزمة لمجلس الإدارة ولجميع المساهمين الذي حضروا 
الاجتماع والذين لم يحضروه، على أن تكون تلك القرارات قد تم اتخاذها وفقاً لأحكام قانون الشركات والأنظمة والتعليمات 
الصادرة بمقتضاه، مثلما يتم إعلام هيئة الأوراق المالية بملخص قرارات إجتماع الهيئة العامة مصادق عليه من أحد المفوضين 
بالتوقيع عن الشركة قبل بدء جلسة التداول ليوم العمل التالي للإجتماع، و كذلك يتم تزويد هيئة الأوراق المالية بمحضر 

إجتماع الهيئة العامة خلال ثلاثة أيام عمل من تاريخ إعتماده من قبل مراقب عام الشركات.
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ب.مسؤوليات وصلاحيات الهيئة العامة للمساهمين:
تتمتع الهيئة العامة بصلاحيات اتخاذ القرارات التي تؤثر على مستقبل الشركة وهي:

1.إنتخاب أعضاء مجلس الإدارة.
2.إنتخاب مدقق الحسابات الخارجي.

3.مناقشة مجلس الإدارة حول أداء الشركة وخطط المجلس للفترة القادمة.
4.إعتماد البيانات المالية السنوية المدققة.

5.الموافقة على توزيع الأرباح.
6.التعديلات على عقد التأسيس والنظام الأساسي للشركة.

7.الأمور المتعلقة بدمج الشركة أو إندماجها أو تصفيتها.
8.إتخاذ القرار بإقالة مجلس الإدارة أو رئيسه أو أحد أعضاءه.

ك شركة أخرى أو زيادة رأس المال أو تخفيضه. 9.الموافقة على بيع الشركة أو تملُّ
10.الموافقة على إصدار إسناد القرض القابل للتحويل إلى أسهم.

11.تمليك العاملين في الشركة لأسهم في رأسمالها، أو شراء الشركة لأسهمها أو بيعها.
12.الموافقة على بيع كامل أصول الشركة أو جزء مهم منها قد يؤثر على تحقيق أهداف وغايات الشركة.

ج.حقوق المساهمين في التصويت:
1.للمساهمين حق التصويت في اجتماع الهيئة العامة، أو في أي من الاجتماعات غير العادية التي يتم تحديدها من قبل 
مجلس الإدارة، ويقوم رئيس مجلس الإدارة بالتأكد من توفر الجو المناسب للسماح للمساهمين بالإدلاء بأصواتهم بسهولة 

ودون عقبات.
2.ينتخب المساهمون أعضاء مجلس الإدارة وفق نظام التصويت التراكمي.

3.تكون مستندات التفويض المقدمة من قبل المساهمين لشخص آخر من أجل التصويت نيابةً عنه مكتوبة.
4.لا يتم إصدار التفويضات لصالح الموظفين ومدراء الشركة.

5.تقوم الشركة بالإطلاع على المستخدمين ذوي الصفة الاعتبارية لمعرفة سياستهم في التصويت وكيفية تعاملهم مع 
أي تضارب في المصالح.

د.حقوق المساهمين في توزيع الأرباح:
1.تقدم سياسة توزيع الأرباح المعدة من قبل مجلس الإدارة بشكلٍ يعطي أفضل فائدة للمساهمين وللشركة، حيث يتم 

إعلام المساهمين بهذه السياسات بشكلٍ شفاف وصحيح في اجتماع الهيئة العامة.
2.تعتمد الهيئة العامة قيمة وتاريخ توزيعات الأرباح المفصح عنها، حيث أن حقوق توزيعات الأرباح، نقداً أو أسهم، هي من 

حق المساهمين المسجلين.
3.يتم توزيع الأرباح السنوية الموافق عليها من الهيئة العامة على حملة الأسهم خلال خمسة وأربعين يوماً من تاريخ صدور 

قرار الهيئة العامة بتوزيعها.

3.العلاقـة مـع المساهميــن:
1.تقوم الشركة باتخاذ خطوات لتشجيع المساهمين وخاصة صغارهم على حضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة، وللتصويت 

إما بشكلٍ شخصي أو توكيل شخص في حال غيابهم.
2.على رئيس لجنة التدقيق المنبثقة عن المجلس حضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة.

3.يقوم ممثلون عن المدققين الخارجيين بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة بهدف الإجابة عن أي أسئلة قد تطرح حول 
التدقيق وتقرير المدقق.

4.يراعي التصويت، على كل قضية تثار خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامة، على حده.
5.وفقاً لما ورد في قانون الشركات، ينتخب أعضاء المجلس أو يعاد انتخابهم خلال الاجتماع السنوي للهيئة العامة، كما يجري 

انتخاب المدقق الخارجي خلال نفس الاجتماع.
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6.بعد انتهاء الاجتماع السنوي للهيئة العامة للشركة يتم إعداد تقرير لإطلاع المساهمين حول الملاحظات والنتائج التي 
تمت خلاله بما في ذلك نتائج التصويت، والأسئلة التي قام المساهمون بطرحها وردود الإدارة التنفيذية عليها وذلك في 

إجتماع الهيئة العامة للسنة التالية.

4.مجلـس إدارة الشركــة:
أ.مسؤوليـات وصلاحيـات المجلـس:

يكون المجلس مسؤولًا عن وضع السياسات العامة والإستراتيجيات للشركة والإشراف على تنفيذها، ويتمتع المجلس في 
سبيل ذلك بالمسؤوليات والصلاحيات المنصوص عليها في القانون والأنظمة والتعليمات والقرارات الصادرة بمقتضى أي 

منها والتشريعات ذات العلاقة بأعمال الشركة ونشاطاتها، على أن تتضمن هذه المسؤوليات والصلاحيات ما يلي:
تلك  مراجعة  تتم  أن  على  وتقييمها،  تنفيذها  على  للإشراف  اللازمة  والإجراءات  للشركة  الإستراتيجية  الأهداف  1.تحديد 

الأهداف وتقييم مدى الالتزام بها سنوياً أو خلال السنة إذا اقتضى الأمر ذلك.
2.يقود مجلس الإدارة عملية التخطيط الإستراتيجي من خلال المراجعة والمراقبة لعمليات التخطيط الإستراتيجية وتحديد 

هيكل رأس المال الأمثل والإستراتيجيات والأهداف المالية للشركة.
3.الموافقة على المشاريع الاستثمارية الرئيسية بناءً على توصية الإدارة التنفيذية ولجنة الاستثمار.

4.تعيين الرئيس التنفيذي للشركة وإنهاء خدماته وإقرار تعيين مدير الشؤون المالية والإدارية ومدير شؤون التأمينات العامة 
ومدير شؤون الإنتاج والترويج ومدير شؤون المركبات والمدراء التنفيذيين بناءً على تنسيب الرئيس التنفيذي للشركة وإنهاء 

خدماتهم بنفس المنهجية.
المعلومات  تسرب  بمنع  الخاص  والخصوصية  السرية  بيان  على  بالتوقيع  قاموا  الشركة  مدراء ومسؤولي  أن  من  5.التأكد 

الحساسة.
6.يقوم مجلس الإدارة بتبني برنامجاً رسمياً ومستمر بتطوير مهارات الرؤساء والمدراء ومعارفهم آخذاً في الحسبان ضرورة 
تطوير المدراء من خلال التقييم الذاتي ومقارنة المهارات والمعارف الحالية بالمهارات والمعارف المطلوبة للإشراف على 

أعمال الشركة.
7.ضمان أن أدوار ومسؤوليات رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي محددة بوضوح تام، ومنفصلة عن بعضها البعض، 

بحيث يقوم رئيس مجلس الإدارة بإدارة المجلس ويقوم الرئيس التنفيذي بإدارة الشركة.
التنفيذية للقيام بإدارة الشركة. وفي حال كانت الصلاحيات المفوضة  8.يقوم مجلس الإدارة بتفويض الصلاحيات للإدارة 
التنفيذية غير واضحة فإنه يتم مناقشتها في مجلس الإدارة بشفافية وتوضيحها في قرارات  التنفيذي والإدارة  للرئيس 

مجلس الإدارة.
9.إعتماد الهيكل التنظيمي للشركة والمصادقة على الأنظمة والتعليمات الداخلية التي تحدد مهام الجهاز التنفيذي للشركة 

وصلاحياته بما يكفل تحقيق الرقابة الإدارية والمالية على أعمال الشركة.
10.إعتماد أُسس تحديد مقدار التعويض الخاص بأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية من رواتب وعلاوات ومكافآت وغيرها 

من المزايا بما يحقق مصلحة الشركة وأهدافها وغاياتها ويتفق مع أحكام التشريعات ذات العلاقة.
11.وضع الإجراءات اللازمة للتأكد من عدم تحقيق أي عضو من أعضاء المجلس أو الإدارة التنفيذية لأي منفعة  ذاتية على 

حساب مصالح الشركة.
12.وضع الإجراءات الكفيلة لضمان تقيد الشركة بأحكام القانون والأنظمة والتعليمات والقرارات الصادرة بمقتضى أيٍ منها، 

وبأحكام أي تشريعات أخرى تتعلق بأعمال الشركة وأنشطتها.
الشركة من  أوجه عمليات  الشركة وطبيعة نشاطاتها يغطي  أعمال  يتلاءم مع حجم  للمخاطر  إدارة  13.ضمان وجود نظام 

الة لضمان التقييم المنتظم لسياسة إدارة المخاطر. تأمينات واستثمار، وايجاد آلية فعَّ
14.مراجعة أنظمة الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر في الشركة بأكملها. ويقوم المجلس بمراجعة نظم إدارة المخاطر إما عن 
طريق لجنة مراجعة أو من خلال عملية منفصلة لإدارة المخاطر، ومراقبة أعمال ووظائف المدقق الداخلي وضمان العملية 

للتأكد من إنشاء نظام رقابة بطريقة تلقائية بحيث يمكن التخفيف من المخاطر.
15.إتخاذ الإجراءات اللازمة للإفصاح عن المعلومات المتعلقة بمركز الشركة المالي وتزويد الجهات المعنية بتلك المعلومات 

في الوقت المناسب.
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16.تحديد آلية حصول أعضاء المجلس، مجتمعين أو منفردين، إذا اقتضى الأمر ذلك، على استشارات فنية من  خارج الشركة 
لغايات تعزيز أدائهم لواجباتهم وعلى أن تكون على نفقة الشركة.

17.الاتصال بالجهات التنظيمية والإشرافية ذات العلاقة بأعمال الشركة إذا ارتأى المجلس ذلك.
18.تشكيل اللجان اللازمة لتنفيذ مهامه على أن يحدد المجلس مسؤوليات هذه اللجان وآلية عملها.

بذلك  الخاصة   2006 لسنة   )2( رقم  التعليمات  في  الواردة  المؤسسية  الحاكمية  مبادئ  لتطبيق  عمل  خطة  19.إعتماد 
والتشريعات ذات العلاقة ومراجعتها وتقييم مدى تطبيقها بشكلٍ سنوي.

على  الموافقة  إلى  بالإضافة  الزمنية  فترتها  وتحديد  الإدارة  مجلس  عن  المنبثقة  اللجان  أعضاء  تعيين  على  20.الموافقة 
التقارير الدورية لتلك اللجان المتعلقة بالواجبات والمسؤوليات الموكلة لهم.

21.وضع قِيَمْ الشركة وضمان فهم التزاماتها تجاه حملة الأسهم وغيرهم والإيفاء بها.
22.تحديد المسؤوليات المفوضة للإدارة التنفيذية بالإضافة إلى المسؤوليات التي يحافظ عليها مجلس الإدارة.

23.الموافقة على الموازنة التقديرية والقوائم المالية المعدة والمدققة من إدارة الشركة.
24.عرض القوائم المالية المدققة على حملة الأسهم في اجتماع الهيئة العامة.

25.الموافقة على التقارير الدوريـة المعدة من قبـل إدارة الشركة والمتعلقـة بالصلاحيات والمسؤوليات المفوضة لهم.
26.تعيين أمين سر للمجلس من بين أعضائه أو تكليف الرئيس التنفيذي للشركة بوظيفة أمين سر المجلس، مثلما يقوم 
اجتماعات  تنظيم  تجاه  مسؤولياته  مع  يتماشى  بما  وكتابي،  رسمي  بشكلٍ  ومكافأته  ومهامه  وظيفته  بتحديد  المجلس 

المجلس وإعداد جداول أعماله وتدوين محاضر اجتماعاته وقراراته.
27.يشارك مجلس الإدارة من خلال لجنة التدقيق في مراقبة إدارة وأداء الشركة من خلال اختيار ومراجعة عدة مؤشرات أداء 

غير تلك المؤشرات ذات الصلة بالميزانية والإنفاق الفعلي.
28.ضمان استقلالية المدقق الداخلي، حيث أن وظيفة المدقق الداخلي هي تقييم أنظمة الرقابة الداخلية ومدى فعاليتها 

في تخفيف المخاطر التي تم تحديدها.
يتأكد مجلس  العامة، مثلما  الهيئة  انتخابهم من قبل  يتم  الذين  التعيين  لغايات  الخارجيين  المدققين  بأسماء  29.التنسيب 

الإدارة من استقلالية المدققين الخارجيين وموضوعيتهم وفعاليتهم.
خلال  من  والتأكد  الشركة،  وموظفي  ولمدراء  لرؤساء  المهني  السلوك  وقواعد  أخلاقية  قِيَمْ  بوضع  المجلس  30.يقوم 

الرئيس التنفيذي أن تلك القِيَمْ والقواعد يتم الالتزام بها.
31.وضع الضوابط المتعلقة بمعايير تجديد فترات أعضاء المجلس وعزلهم واستبدالهم بشفافية تامة، بحيث تتماشى مع 

نظم الشركة والقوانين المعمول بها.
32.يناقش مجلس الإدارة ويوافق على سياسات الإفصاح بما يتوافق مع القوانين والقواعد الأخلاقية الموافق عليها في 

الهيئة العامة من قبل المساهمين.
33. إعتماد سياسة إعادة التأمين الخاصة بالشركة.

34. إعتماد الخبير الإكتواري لأعمال التأمينات العامة والحياة. 
35. اعتماد تقرير الحوكمة وتضمينه للتقرير السنوي للشركة.

36.وضع السياسات والإجراءات لتحديد العلاقات مع أصحاب المصالح والعمل على حماية حقوقهم، بحيث تضع السياسات 
والإجراءات معايير لتعويض أصحاب المصالح في حال تم انتهاك حقوقهم.

تتلخص المسؤولية الجماعية لمجلس الإدارة في تحقيق نجاح الشركة من خلال الإدارة والإشراف على شؤون الشركة، ويتم 
تحقيق ذلك من خلال أخذ الأدوار التالية من قبل جميع أعضاء مجلس الإدارة بما في ذلك الأعضاء المستقلين وهي :

1.الإسهام بفعالية في وضع وتطوير استراتيجية الشركة.
2.تقييم أداء الإدارة فيما يتعلق بتحقيق الأهداف والغايات المتفق عليها ومراقبة تقارير الأداء.

3.التأكد من دقة المعلومات المالية وسلامة وصحة الوسائل الرقابية ونظم إدارة المخاطر.
4.تحديد مستوى التعويضات الملائمة التي تدفع إلى الإدارة ولعب دور رئيس في المقابلات وفي التخطيط المستمر.
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ب.تشكيـل مجلـس الإدارة:
يتشكل المجلس من تسعة أعضاء جميعهم مساهمون في الشركة، الأمر الذي ينسجم مع المادة )4( من التعليمات رقم 
)2( لسنة 2006 حول الحاكمية المؤسسية لشركة التأمين الصادرة عن مجلس إدارة التأمين، و التي تنص على ضرورة مراعاة 
الشركة بأن يتألف مجلس إدارتها من عدد مناسب من الأعضاء المؤهلين بحيث لا يقل عن سبعة أعضاء وأن يتمتع هؤلاء 

الأعضاء بالمعرفة والخبرة والمهارات اللازمة للإشراف على شؤون الشركة ومتابعتها.
المادة نفسها بأن لا يقل عدد أعضاء مجلس إدارة الشركة المستقلين     مثلما ينسجم تشكيل المجلس مع ما نصت عليه 
عن ثلث أعضاء مجلس الإدارة من غير أعضاء الإدارة التنفيذية بهدف ضمان توفر قرارات موضوعية، وكذلك لضمان احتفاظ 
المجلس بمستوى من الرقابة بما يضمن توازن تأثيرات جميع الأطراف بما فيهم الإدارة التنفيذية والمساهمين الرئيسيين 
والتأكد من أن القرارات المتخذة تقع في مصلحة الشركة. حيث يقصد بعضو مجلس الإدارة المستقل العضو الذي لا يوجد 
بينه وبين الشركة أو أي شركة أخرى حليفة أو أي من مدرائها أي صلة تتعارض، أو من المحتمل أن تتعارض، مع استقلالية 
العضو في اتخاذ قراراته. ولغايات هذا الدليل فإن من الحالات التي تؤثر على استقلالية عضو مجلس إدارة الشركة ما يلي:

1.إذا كان عضو مجلس إدارة الشركة يعمل أو كان قد عمل موظفاً لدى الشركة أو أي شركة أخرى حليفة أو تابعة خلال الثلاث 
سنوات الأخيرة السابقة لتاريخ انتخابه.

2.إذا كان عضو مجلس الإدارة أو أحد أقاربه يعمل أو كان قد عمل عضواً في مجلس الإدارة أوفي الإدارة التنفيذية العليا لدى 
الشركة أو أي شركة حليفة أو تابعة خلال الثلاث سنوات الأخيرة السابقة لتاريخ انتخابه.

3.إذا كان لعضو مجلس الإدارة أو لأحد أقاربه مصلحة مباشرة أو غير مباشرة في العقود والمشاريع والارتباطات التي تعقد 
مع الشركة أو أي شركة حليفة أو تابعة والتي تساوي أو تزيد قيمتها عن 50,000 خمسين ألف دينار.

4.إذا كان عضو مجلس الإدارة أحد أقرباء مدقق الحسابات الخارجي للشركة أو إذا كان عضو مجلس الإدارة أو أحد أقاربه  شريكاً 
لمدقق الحسابات الخارجي للشركة أو موظفاً لديه أو إذا كان شريكاً أو موظفاً لديه خلال الثلاث سنوات الأخيرة السابقة 

لتاريخ انتخابه .
5. إذا كان العضو يمتلك ما نسبته 5% أو أكثر من أسهم الشركة المكتتب بها أو شركاتها الحليفة أو التابعة .

6. إذا كان أحد أقرباء العضو من مساهمي الشركة الذين يمتلكون ما نسبته 5% أو أكثر من أسهم الشركة المكتتب بها .
- يشترط أن يكون رئيس مجلس إدارة الشركة من غير أعضاء الإدارة التنفيذية .

ج.المؤهلات والمهارات والصفات المطلوب توافرها في المرشح لعضوية المجلس :
1.أن يكون المرشح مهيأ لتحقيق أفضل مصلحة للشركة والمساهمين، لا مصالح فئة معينة أو مجموعة بذاتها من المساهمين.

2.أن يكون المرشح قد أثبت التقيد بالأمانة والأخلاق الجيدة خلال مسيرة حياته/حياتها العملية والخاصة، وسبق له/لها تكوين 
تاريخ من الإنجازات المهنية الجيدة في مجال عمله/عملها.

3.لم يسبق للمرشح أن ارتكب جرماً أو احتيالًا، وأن لا يكون قد اتهم بأي عمل إجرامي فيما عدا مخالفة الأمور المتعلقة بنظم 
المرور، الأحوال العائلية، الثقافة أو الخلافات السياسية.

4.أن لا يكون المرشح أو أحد أفراد عائلته أو من له صلة بالمرشح، أي صلات مادية أو شخصية أو مالية أو مصالح خاصة مع أي 
من منافسي الشركة سواء في الحاضر أو في المستقبل.

5.يكون المرشح على استعداد لحضور جلسات المجلس واللجان المشارك بها بشكلٍ منتظم ويساهم بفاعلية في نشاطاتها.

6.أن لا يكون للمرشح التزامات خاصة أو مهنية أخرى قد يراها مجلس الإدارة تتعارض مع التزاماته حيال خدمة أهداف الشركة.

د.تنظيم عمل اجتماعات المجلس:
1.يجتمع المجلس خلال أسبوع من تاريخ انتخابه، وينتخب رئيساً ونائباً للرئيس بالاقتراع السري أو بالطريقة التي يراها مناسبة.

2.بهدف ضمان شمولية المواضيع المعروضة على اجتماعات المجلس، والتي يجب أن لا تقل عن )6( اجتماعات في السنة،  
تبادر الإدارة التنفيذية إلى اقتراح المواضيع التي تراها مهمة على جدول أعمال كل اجتماع.

3.تزود الشركة أعضاء المجلس بالمعلومات الكافية وقبل مدة كافية لا تقل عن أسبوعين من اجتماعات المجلس لتمكينهم 
من اتخاذ القرارات المناسبة.

4.يقوم أعضاء المجلس باعتماد جدول الأعمال في بداية الاجتماع، وأي اعتراض من قبل أي من الأعضاء يجب تبريره وتوثيق 
خلاصة الاجتماع وملاحظاته في محضر الاجتماع.
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5.يقوم أمين سر المجلس بتدوين كافة نقاشات المجلس واقتراحاتهم وتصويت الأعضاء الذي يتم خلال اجتماعات المجلس.
6.تزود الشركة كل عضو من أعضاء المجلس عند انتخابه بكتاب يوضح حقوق العضو، ومسؤولياته، وواجباته.

7.أعضاء المجلس على اطلاع دائم بالتطورات داخل الشركة، حيث تزود الشركة الأعضاء بملخص مناسب عن أعمال الشركة 
عند التعيين وخلال فترة العضوية أو عند الطلب.

8.يعقد اجتماع مجلس الإدارة العادي بناءً على طلب من رئيس المجلس أو نائبه في حال غيابه أو بناءً على طلب خطي يقدم 
إلى رئيس مجلس الإدارة من ربع أعضائه على الأقل بحضور الأكثرية المطلقة لأعضائه ويتم وضع جدول أعمال الاجتماع من 

قبل رئيس المجلس بالتنسيق مع الأعضاء الذين طالبوا بعقد الاجتماع.
خارجية  بمصادر  الاستعانة  صلاحية  لهم  ويكون  التنفيذية  الإدارة  مع  المباشر  الاتصال  ولجانه  لأعضاءه  المجلس  9.يتيح 

لمساعدتهم في القيام بالمهام الموكولة إليهم على أكمل وجه، إذا كان ذلك ضروريا.
10.يتولى أمين سر المجلس التاكد من اتباع أعضاء المجلس للإجراءات المقرة من المجلس ومن نقل المعلومات بين أعضاء 

المجلس ولجانه والإدارة التنفيذية، بالإضافة إلى تحديد مواعيد اجتماعات المجلس وكتابة محاضر الاجتماع.
11.يكون عدد الحضور لاكتمال نصاب المجلس، نصف عدد أعضاء المجلس على الأقل.

12. تصدر قرارات مجلس الإدارة بالأكثرية المطلقة للأعضاء الحاضرين وفي حال تساوت الأصوات، يكون صوت رئيس المجلس 
هو المرجح لاعتماد المقترحات  المقدمة من قبل الأعضاء، وفي حال غياب رئيس المجلس يقوم الرئيس بتفويض أي من 

الأعضاء للتصويت نيابة عنه بكتاب خطي عن طريق أمين سر المجلس.

هـ.تقارير مجلس الإدارة :
تتضمن تقارير مجلس الإدارة ما يلي:

المركز المالي للشركة ونتائج أعمالها وحساب الأرباح والخسائر وقائمة التقيد في حقوق الملكية وقائمة التدفقات النقدية 
والايضاحات المتعلقة بالبيانات المالية مصادق عليها من المدقق الخارجي للشركة.

يتم  لم  والتي  المؤسسية  الحاكمية  تعليمات  من  تنفيذها  تم  التي  العمليات  عن  الإدارة  مجلس  تقارير  في  1.الإفصاح 
تنفيذها وأسباب عدم التنفيذ.

عن  الافصاح  يتضمن  كما  عليها  تعديل  أي  أو  الاستراتيجيات  الإدارة معلومات محدثة عن وضع  تقرير مجلس  يتضمن  2.أن 
سياسة إدارة المخاطر وعملية تقييم إدارة الخبير.

3.الإفصاح في التقرير السنوي لمجلس الإدارة عن أية عضوية لأعضائه في مجالس إدارة الشركات الأخرى إن وجدت.
4.الإفصاح بشكل موجز عن اللجان المشكلة من مجلس الإدارة وممثليها من رؤساء وأعضاء اللجان وعدد الاجتماعات التي 

تم عقدها  .
5.الإفصاح عن التفاصيل التي تتعلق بمكافآت أعضاء مجلس الإدارة.

6.الإفصاح في تقرير مجلس الإدارة عن أي عقوبات وأحكام قضائية صادرة على الشركة من قبل إدارة التأمين وهيئة الأوراق 
المالية.

7.الإفصاح في تقرير مجلس الإدارة عن تقييم مدى كفاءة أنظمة الرقابة الداخلية من قبل الإدارة.
8.تزويد مراقب الشركات بنسخة عن التقرير.

و.دور رئيــس المجلـــس:
يتحمل الرئيس المسؤوليات للمهام الرئيسية التالية:

1.إقامة علاقة بناءة بين كل من المجلس والإدارة التنفيذية للشركة.
2.خلق ثقافة – خلال اجتماعات المجلس – تشجع على النقد البنّاء حول القضايا التي يوجد حولها تباين في وجهات النظر بين 

الأعضاء، كما تشجع على النقاشات والتصويت على تلك القضايا.
3.التأكد من وصول المعلومات الكافية إلى كافة أعضاء المجلس والمساهمين وفي الوقت المناسب.

4.التأكد من توفير معايير عالية من الحاكمية المؤسسية لدى الشركة.
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ز.ولاية أعضاء مجلس الإدارة:
العامة  الهيئة  قبل  من  انتخابهم  بعد  المجلس  في  كأعضاء  العمل  في  سنوات  أربع  مدة  الإدارة  مجلس  أعضاء  1.يقضي 

للشركة.
2.يجوز لجميع أعضاء مجلس الإدارة أن يتقدموا بطلب انتخابهم لفترة ثانية لمدة أربع سنوات قادمة، ويتولى رئيس مجلس 
الإدارة تقديم تقرير عن الحضور والمشاركات الفاعلة أو غير الفاعلة لكل من الأعضاء خلال اجتماع مجلس الإدارة بالهيئة العامة 

عندما يقوم العضو بترشيح نفسه لولاية ثانية.
3.يقوم رئيس المجلس بالتشجيع على دخول أعضاء جدد باستمرار، لتجديد ومزج المهارات وتقديم الخبرات الجديدة.

4.يقوم رئيس المجلس بمراقبة ومنع الأفراد، أو مجموعة من الأفراد من السيطرة أو الهيمنة على اجتماعات المجلس التي 
قد تخدم الفرد أو المجموعة بدلًا من خدمة مصالح الشركة.

ح.فقدان العضوية في مجلس الإدارة:
1.يفقد رئيس مجلس الإدارة وأي عضو من أعضاء المجلس عضويته في الأحوال التالية:

أ.إذا تغيب دون عذر يقبله المجلس عن الحضور أربع جلسات متتالية من جلسات المجلس.
ب.إذا تغيب ولو بعذر مقبول مدة ستة أشهر متتالية عن حضور جلسات المجلس.

ج.إذا أفلــس.
هـ.إذا وجد معتوهاً أو مختل العقل.

د.إذا استقال من منصبة بموجب إشعار خطي.
و.إذا قام منفرداً أو باشتراك مع آخرين بأي عمل من شأنه منافسة الشركة ومضاربتها أو عرقلة سير أعمالها.

ز.إذا أخل باحد شروط عضو مجلس الإدارة بموجب أحكام قانون الشركات أو النظام الأساسي للشركة.
2.لا يفقد الشخص الاعتباري الخاص عضويته من مجلس إدارة الشركة بسبب تغيب ممثله في اي من الحالات المنصوص 
عليها في الفقرة السابقة، ولكن عليه أن يعين شخصاً آخر بدلًا عنه بعد تبليغه قرار المجلس خلال شهر من تبليغه عن تغيب 

ممثله ويعتبر فاقداً للعضوية إذا لم يعمد لتسمية ممثل جديد خلال تلك المدة.
3.تسقط تلقائياً عضوية أي عضو من أعضاء مجلس إدارة الشركة إذا نقص عدد الأسهم التي يجب أن يكون مالكاً لها والتي 
تؤهله لعضوية المجلس لأي سبب من الأسباب أو تثبيت الحجز عليها بحكم قضائي اكتسب الدرجة القطعية أو تم رهنها 
خلال مدة عضويته ما لم يكمل الأسهم التي نقصت من أسهم التأهيل الخاصة به خلال مدة لا تزيد عن ثلاثين يوماً، ولا يجوز 

له أن يحضر أي اجتماع لمجلس الإدارة خلال حدوث النقص في أسهمه.
4.إذا حكم عليه بأية جناية أو بأية جنحة أخلاقية أو بجنحة السرقة أو الاحتيال أو إساءة الإئتمان أو التزوير أو الإفلاس التقصيري 

أو الشهادة أو اليمين الكاذب.

ط.مكافآت رئيس وأعضاء مجلس الإدارة:
القابل للتوزيع على المساهمين بعد تنزيل  الربح الصافي  1. تحدد مكافأة رئيس وأعضاء مجلس الإدارة بنسبة 10% من 
قيمة جميع الضرائب المستحقة والاحتياطيات المخصصة، وبحد أقصى قيمته )5000( خمسة آلاف دينار أردني لكلٍ منهم 

في العام الواحد.
التي لم  الجلسات  التي حضرها كل من الأعضاء، وتعتبر  الجلسات  أعلاه بنسبة عدد  إليها  المشار  المكافآت  توزيع  يتم   .2

يحضرها العضو لسبب مشروع يوافق عليه المجلس من الجلسات التي حضرها العضو.
3.إذا لحقت الشركة خسائر بعد تحقيق الأرباح، أو لم تكن قد حققت ارباحاً بعد، يعطى لكل من رئيس مجلس الإدارة وأعضاء 
المجلس تعويضاً عن جهدهم في إدارة الشركة بمعدل عشرين ديناراً عن كل جلسة من جلسات مجلس الإدارة أو أي اجتماع 

للجان المنبثقة عن المجلس على أن لا تتجاوز هذه المكافآت مبلغ )600( ستمائة دينار أردني في العام الواحد لكل عضو.
4. أن تعكس المكافآت حجم العمل وأهميته ومستوى درجة تعقيد الأعمال والمسؤوليات التي تتضمنها.

5. يقرر مجلس الإدارة، بالكيفية التي يراها مناسبة، في حدود مصلحة الشركة مقدار النفقات التي يتكبدها أعضاؤه لحضور 
جلسات المجلس، ويجوز لمجلس الإدارة بأغلبية ثلثي أعضاؤه على الأقل أن يدفع مكافأة أو تعويض لأي عضو من أعضائه 
يقوم بناءً على طلب المجلس بعمـل خاص للشركة يستوجب خبـرة فنية وكفاءة خاصـة ولا يدخل ضمن وظيفته كعضو في 

المجلس أو في اللجان الدائمة أو المؤقتة المنبثقة عن المجلس.
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ي.أمين سر مجلس الإدارة:
أ. يعين مجلس إدارة الشركة عضواً من بين أعضاءه أو الرئيس التنفيذي للشركة ليتولى مهام أمين سر المجلس وذلك 
للعناية بشؤون مجلس الإدارة، التعامل مع سوق عمان المالي، وزارة الصناعة والتجارة/مراقبة الشركات، وإدارة التأمين 
فيما يتعلق بتعليمات الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة بامور الالتزام وتنسيق عملية التواصل مع المساهمين والهيئة 

العامة بالإضافة إلى اجتماعات الهيئة غير العادية.
ب.يتضمن دور أمين سر مجلس الإدارة ما يلي :

المجلس وإعداد جداول أعماله وتدوين محاضر اجتماعاته وقراراته في سجل خاص وفي صفحات  1.تنظيم اجتماعات 
متتالية مرقمة بالتسلسل، وتوقع من رئيس وأعضاء المجلس الذين حضروا الاجتماع، وتختم كل صفحة بختم الشركة.

2.دعم رئيس المجلس فيما يتعلق بتقديم المعلومات المطلوبة من المجلس.
3.تقديم توجيهات ونصائح، مستقلة وغير متحيزة للأعضاء.

4.تسهيل تطوير أفضل الممارسات في أداء المجلس.
5.تسهيل عملية تولي المنصب وتطوير التدريب المهني لأعضاء المجلس الجدد.

ج.يتصرف أمين سر المجلس باستقلالية وحيادية ويرسل تقاريره مباشرة إلى رئيس مجلس الإدارة.
د.يتم الموافقة على مكافآت ومزايا أمين سر مجلس الإدارة من قبل رئيس مجلس الإدارة وتنهى خدماته بقرار من قبل 
رئيس المجلس فقط. يعمل أمين سر المجلس بالقرب من الرئيس التنفيذي فيما يتعلق بالحاكمية المؤسسية واجتماعات 
تتعلق  أخرى  وإجراءات  وأي سياسات  بالتعليمات  الالتزام  التي تضمن  العمليات  وتطبيق  العامة  والهيئة  الإدارة  مجلس 

بالحاكمية المؤسسية.
هـ.يحضر أمين سر المجلس جميع الاجتماعات، بما فيها الاجتماعات السرية، ويقوم بكتابة محاضر الاجتماعات والاحتفاظ 

بها، بحيث تكون تلك المحاضر متاحة لرئيس مجلس الإدارة، الرئيس التنفيذي للشركة، ورئيس لجنة التدقيق.
و.لا يجوز لأمين سر مجلس الإدارة أن يمثل الإدارة في اجتماعات المجلس أو اجتماعات المساهمين.

ز.يتولى أمين سر مجلس الإدارة توزيع جدول الأعمال على أعضاء مجلس الإدارة والمساهمين مسبقاً، بتوجيه من رئيس 
المجلس، كما يتولى تزويد المجلس وأعضاء الهيئة العامة بالمعلومات الضرورية قبل الاجتماعات بفترة كافية ليتسنى 

لهم الإعداد والمشاركة الفعّالة في الاجتماعات.
ح.يتم تقييم أداء أمين سر مجلس الإدارة من قبل أعضاء المجلس ويتم تحديد مكافآته وامتيازاته وفقاً لهذا التقييم.

5.لجــان المجلـــس:
لجنـــة التدقيـــق:

1 .تتشكل اللجنة من ثلاثة أعضاء )رئيس وعضوين( غير تنفيذيين يتم انتخابهم من قبل مجلس الإدارة بحيث يتم  الإفصاح 
عن أسماء الأعضاء وعدد اجتماعات اللجنة في التقارير السنوية للشركة.

2 أن يكون عضو، على الأقل، من اللجنة حاصلًا على مؤهلات علمية و/أو خبرة عملية في مجالات الإدارة المالية )التدقيق، 
المحاسبة أو المالية(، وأن لا يقل عدد الأعضاء المستقلين في اللجنة عن عضوين إثنين.

3. تقوم لجنة التدقيق بممارسة المسؤوليات والصلاحيات الموكلة إليها بموجب المادة )7( من التعليمات رقم )2( لسنة 
2006 الخاصة بالحاكمية المؤسسية لشركة التأمين وأُسس تنظيمها وإدارتها وتعديلاتها، على أن تتضمن الصلاحيات ما يلي:

أ.التوصية لمجلس الإدارة بترشيح المدقق الخارجي للانتخاب من قبل الهيئة العامة.
ب.الرقابة على مدى شمولية أنظمة التدقيق الخارجي لأعمال الشركة.

ج.التحقق من وجود التنسيق بين أعمال المدققين الخارجيين في حال وجود أكثر من مدقق.
د. مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير هيئة التأمين وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة الإجراءات المتخذة بشأنها.

هـ.دراسة خطة التدقيق الداخلي السنوية ومراجعة الملاحظات الواردة في تقاير التدقيق الداخلي ومتابعة الإجراءات المتخذة 
بشأنها.

و.التأكد من دقة الإجراءات المحاسبية والمالية والرقابية وسلامتها ومدى التقيد بها.
ز. التحقق من مراجعة البيانات المالية من قبل المدقق الداخلي قبل عرضها على المجلس والتحقق بصفة عامة من الالتزام 

بمتطلبات الهيئة.
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ح.التأكد من تقيد الشركة بالقوانين والأنظمة والتعليمات والقرارات التي تخضع لها أعمال الشركة وأنشطتها.
ط.الاجتماع مع المدققين الخارجيين والداخليين والاكتواري المعتمد مرة واحدة على الأقل سنوياً ودون وجود  ممثلين عن 

الإدارة التنفيذية للشركة.
ي. التوصية إلى المجلس بالموافقة على اختيار وعزل فريق التدقيق الداخلي الذي يتم التعاقد معه من خارج الشركة.

ك.عرض محاضر اجتماعاتها والتقارير التي تعدها على المجلس.
ل. التنسيب لمجلس الإدارة لتعيين الإكتواري أو اعتماده و ذلك قبل إنتهاء السنة المالية . 

م.أي مهام أخرى يكلفها بها المجلس.

لجنـــة الترشيحات والمكافآت:
انتخابهم من قبل مجلس الإدارة بحيث يتم  الإفصاح عن أسماء  )رئيس وعضوين( يتم  اللجنة من ثلاثة أعضاء  1. تتشكل 

الأعضاء وعدد اجتماعات اللجنة في التقارير السنوية للشركة.
أن  ، على  الشركات 2017  تعليمات حوكمة  إليها بموجب  الموكلة  المهام  بممارسة  والمكافآت  الترشيحات  لجنة  تقوم   .2

تتضمن المهام وبشكل رئيسي ما يلي:
أ. التأكد من استقلالية الأعضاء المستقلين بشكل مستمر وإعلام الهيئة بحال انتفاء صفة الاستقلالية عن أي عضو من 

أعضاء مجلس الإدارة .
ب. وضع السياسات الخاصة بمنح المكافآت والمزايا والحوافز والرواتب في الشركة ومراجعتها بشكل سنوي .
ت. تحديد احتياجات الشركة من الكفاءات على مستوى الإدارة التنفيذية العليا والموظفين وأسس اختيارهم .

ث. وضع سياسة للإحلال والتعاقب الوظيفي والسياسة الخاصة بالموارد البشرية والتدريب في الشركة ومراقبة تطبيقها 
ومراجعتها بشكل سنوي .

ج. إجراء تقييم سنوي لأداء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه على أن تقوم اللجنة بإعلام هيئة الأوراق المالية بنتيجة 
هذا التقييم .

لجنة الحوكمة: 
أسماء  الإفصاح عن  يتم   بحيث  الإدارة  انتخابهم من قبل مجلس  يتم  )رئيس وعضوين(  أعضاء  ثلاثة  اللجنة من  1.تتشكل 

الأعضاء وعدد اجتماعات اللجنة في التقارير السنوية للشركة.
2.تقوم لجنة الحوكمة بممارسة المهام الموكلة إليها بموجب تعليمات حوكمة الشركات 2017 ، على أن تتضمن المهام 

وبشكل رئيسي ما يلي:
أ. إعداد تقرير الحوكمة وتقديمه لمجلس الإدارة .

ب. وضع إجراءات عمل خطية لتطبيق أحكام تعليمات حوكمة الشركات ومراجعتها وتقييم مدى تطبيقها بشكل سنوي .
ت. التأكد من التزام الشركة بأحكام وتعليمات حوكمة الشركات .

ث. دراسة ملاحظات هيئة الأوراق المالية بخصوص تطبيق الحوكمة في الشركة ومتابعة ما تم بشأنها .

لجنة إدارة المخاطر: 
1. تتشكل اللجنة من ثلاثة أعضاء )رئيس وعضوين( أحد الأعضاء من الإدارة التنفيذية يتم انتخابهم من قبل مجلس الإدارة 

بحيث يتم  الإفصاح عن أسماء الأعضاء وعدد اجتماعات اللجنة في التقارير السنوية للشركة.
2. تقوم لجنة إدارة المخاطر بممارسة المهام الموكلة إليها بموجب تعليمات حوكمة الشركات 2017 ، على أن تتضمن المهام 

وبشكل رئيسي ما يلي:
أ. وضع سياسة إدارة  المخاطر لدى الشركة ومراجعتها بشكل سنوي .
ب. متابعة وتقييم مختلف أنواع المخاطر التي قد تتعرض لها الشركة .
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6.وحدة التدقيق الداخلي:
يتم تكليف جهة تدقيق متخصصة من خارج الشركة للقيام بمهام التدقيق الداخلي وتكون مرتبطة مباشرة مع لجنة التدقيق 

المنبثقة عن مجلس الإدارة.
تتولى الوحدة التدقيق على فعالية وكفاية الضبط والرقابة الداخلية على أعمال الشركة والتأكد بأنها تعمل بشفافية، وفقاً 
بأن  التأكد  على  الوحدة  تعمل  مثلما  للموظفين.  المخولة  والصلاحيات  والقرارات  والتعليمات  والأنظمة  القوانين  لأحكام 
الشركة تمارس أعمالها بفعالية وبشكل منسجم مع الخطة والأهداف الإستراتيجية المقرة من قبل المجلس. تتأكد وحدة 
التدقيق بأن حسابات وسجلات الشركة وملفاتها شاملة ودقيقة وتحتوي على كافة المعلومات اللازمة. مثلما تعمل الوحدة 
إن  المادية،  والإنتهاكات  والضعف،  القوة  نقاط  تبين  والتي  وأمانة  الداخلي، بشفافية  التدقيق  بنتائج  التقارير،  إعداد  على 

وجدت، وترفع تقاريرها إلى لجنة التدقيق التابعة للمجلس.

7.الإكتـــــواري:
التأمين والوثائق والحسابات المتعلقة بها بمقتضى  التأمين للقيام بتقدير قيمة عقود  هو شخص مرخص من قبل إدارة 

أحكام قانون تنظيم أعمال التأمين رقم 33 لسنة 1999 وتعديلاته.
وهو الشخص الذي يضمن أن إدارة العمليات المالية للشركة تتم على أساس مالي سليم. فهو خبير فني في التأمين، 
المالية  القيم  بالشركة لاحتساب  الخاصة  والإحصائيات  التأمين  الرياضية في صناعة  النماذج  يطبق  والذي  المالية  والأدوات 

المتعددة.
البعيد  المديين  عليها في  تؤثر  التي  للعوامل  وفقاً  وتسعيرها  الشركة  منتجات  تصميم  هاماً في  دوراً  الاكتواري  يلعب 
والتضخم،  بالفائدة،  يتعلق  فيما  والقصير  البعيد  المديين  على  للتوجهات  الأبحاث  بإعداد  الاكتواري  يقوم  مثلما  والقصير. 
ومعدلات المراضة والوفيات، والنفقات، وما تتعرض له الشركة من هفوات أو كبوات، وتحديد الاحتياطات الفنية بما يتوافق 
مع المسؤوليات القانونية، وتتولى لجنة التدقيق الاجتماع مع الخبير الإكتواري مرة واحدة على الأقل في السنة حيث يتم 

الإطلاع  على التقارير الصادرة من الخبير الإكتواري وعن نسبة بما ورد فيها .

8.بيئة الضبط والرقابة الداخلية:
 تتضمن بيئة الضبط والرقابة الداخلية العناصر الرئيسية التالية:

أ.الهيكل التنظيمي والإجراءات العملية للشركة:
“الضوابط  يكفل  أن  يجب  كما  عليها،  المترتبة  والمخاطر  ونشاطاتها  الشركة  عمل  طبيعة  مع  التنظيمي  الهيكل  يتلاءم   

التنظيمية” التالية:
1.تنفيذ الإستراتيجية الموافق عليها من مجلس الإدارة.

2.وصف مفصّل للمهام والمسؤوليات لكل وظيفة ووحدة إدارية مع وجود وصف مفصّل للمؤهلات المطلوبة لكل وظيفة.
3.تحديد الصلاحيات وتوضيح خطوط الاتصال بين المستويات الإدارية المختلفة.

4.فصل وتحديد الواجبات لتجنب تعارض المهام ولتقليل مخاطر الأخطاء.
5.ضمان استقلالية جهاز التدقيق الداخلي عن الجهات التنفيذية للعمليات المختلفة.

6. وجود آلية رقابة مناسبة تشمل كل أنظمة الشركة لضمان أن كل عملية هي صحيحة وقانونية، وتم تنفيذها من قبل 
ل، ومحفوظة في السجلات المناسبة. الشخص المخوَّ

7.وجود رقابة منتظمة تؤكد تطبيق الهيكل التنظيمي على أرض الواقع، وإجراء التعديلات المناسبة عليه حيثما يكون ذلك 
ضرورياً.

8.وجود دائرة قانونية تتمتع بالصلاحيات والاستقلالية التامة.

ب.الأخذ بالمعايير الأساسية لمراقبة لمخاطر:
 يتوفر في الشركة، وفق الهيكل التنظيمي لجنة للمخاطر منبثقة عن مجلس الإدارة وأحد أعضاءها من الإدارة التنفيذية ودائرة 
للمخاطر ترفع تقاريرها إلى لجنة المخاطر. أما بالنسبة للعمليات اليومية فتتم من خلال الدائرة والتي تشمل مسؤولياتها 

في الشركة ما يلي:
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1.تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر العمليات التأمينية، مخاطر السيولة، مخاطر الإئتمان ومخاطر السوق.
2.تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر.

إدارة  سياسة  عن  الاستثناءات  حالات  وتسجيل  التقارير،  ورفع  والموافقات،  للمخاطر،  بسقوف  المخاطر  للجنة  3.التوصية 
المخاطر.

4.تزويد المجلس والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات عن قياس المخاطر ومنظومة المخاطر )Risk Profile( في الشركة.
5.توفير معلومات حول المخاطر لدى الشركة لاستخدامها لأغراض الإفصاح والنشر.

6.أن يتضمن التقرير السنوي للشركة معلومات عن دائرة المخاطر بخصوص هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات التي تطرأ 
عليها.

ولضمان فعالية عمل دائرة المخاطر في الشركة فإن أنظمة الرقابة الداخلية يجب أن تكون مبنية على:
1.وجود سياسة مخاطر موثقة تغطي كافة أوجه عمليات الشركة وتضع مقاييس وحدود واضحة لكل نوع من أنواع المخاطر 

الكمية، والتأكد بأن كافة الموظفين، كلٌ حسب مستواه الإداري، على إطلاع بها.
2.وجود جهاز إداري متخصص يناط به إدارة ورقابة المخاطر المترتبة على عمليات الشركة.

3. تقييم منتظم لسياسات تسعير الخدمات والعمليات للتأكد من أن تلك السياسات قد أخذت بالاعتبار جميع عناصر الكلفة 
والأسعار المنافسة بالإضافة إلى تحليل الكلفة/العائد.

4.مراقبة الالتزام بسياسات رقابة المخاطر وحدود المخاطر بكافة أنواعها.
5.ضمان وصول المعلومات في الوقت المناسب لمتخذي القرار عن أي تجاوزات ذات أثر مادي، والخطوات اللازمة لمعالجة 
تلك التجاوزات، ومتابعة تنفيذها على أن يتم اعتماد الوسائل التي تساعد في إدارة المخاطر مثل: التقييم الذاتي للمخاطر، 
وضع مؤشرات للمخاطر، إعداد قاعدة بيانات تاريخية للخسائر وتحديد مصادر تلك الخسائر وتبويبها وفقاً لنوع المخاطر، وتوفر 

البنية التحتية التكنولوجية الملائمة لإدارة المخاطر لدى الشركة، واستخدام الوسائل الكمية للرقابة على المخاطر.

ج.المعايير والمبادئ الأساسية لأنظمة المعلومات:
إن أنظمة الرقابة تكفل فاعلية وسلامة أنظمة المعلومات لدى الشركة على أساس المبادئ التالية:

1. تصميم أنظمة المعلومات بطريقة تحقق الرقابة والإدارة الفاعلة للمخاطر المتعلقة بأنظمة المعلومات في الشركة.
2 وضع خطة تنفيذية لإستراتيجية تقنية المعلومات وتبني المعايير والضوابط المتعلقة بكافة عمليات دائرة تقنية المعلومات.

لأنظمة  والتطبيق  التطوير  مراحل  خلال  المعلومات  ومستخدمي  المعلومات  تقنية  موظفي  بين  ما  التعاون  3.ضمان 
المعلومات.

4. فصل المهام داخل دائرة تقنية المعلومات وتحديداً فصل التخطيط لأنظمة المعلومات عن عمليات التطبيق لتلك الأنظمة.
المعلومات،  أنظمة   على  التدقيق  بمهام  القيام  من  الدائرة  يمكّن  بشكل  الداخلي  التدقيق  دائرة  لدى  الكفاءات  5.توفر 
وتعاون دائرة تقنية المعلومات مع التدقيق الداخلي من أجل إيجاد إجراءات الرقابة المناسبة داخل أنظمة المعلومات تمكّن 

من الضبط والتدقيق في المستقبل.
6. مراجعة منتظمة لكمية ونوعية وفعالية وأمان خدمات تقنية المعلومات و الأنظمة  المقدمة منها.

7. تبني استراتيجية موحدة وموافق عليها لتوثيق جميع الأمور المتعلقة بأنظمة المعلومات في جميع مراحلها.
8.توفر سياسات تكفل حصر الدخول على المعلومات بالأشخاص المخولين.

9. التقيد بالقوانين والتعليمات المتعلقة بخصوص الملكية الفكرية فيما يتعلق بأنظمة المعلومات والبرمجيات للشركة.
أن  تضمن  أن  الشركة  على  وأن  فيها،  والانظمة  المعلومات  تقنية  عمل  استمرارية  لضمان  محددة  10.توفر خطة طوارئ 

عملياتها الرئيسية يمكن إعادتها إلى الوضع الطبيعي من خلال:
• وجود برمجيات في أماكن أخرى غير مركز معالجة البيانات.

• تحديث ووجود ملفات احتياط.
• وجود نظام خاص لأخذ النسخ الاحتياطية من أنظمة وبرامج الحاسوب، وعلى أكثر من نسخة، وحفظها في أماكن أمينة، و 

وضع الإجراءات اللازمة للتأكد من إمكانية استرجاع المعلومات المحفوظة اللازمة.
• وجود نسخة إضافية محدثة باستمرار لخطة الطوارئ يتم الاحتفاظ بها خارج مراكز العمل.
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د.التدقيــق الداخلــي:
والحيادية  الاستقلالية  وتوفير  المصالح  لتضارب  تفادياً  وذلك  الشركة  خارج  من  الداخلي  التدقيق  خدمات  الشركة  1.توفر 

لعمليات التدقيق الداخلي.
2.يحق لأفراد وحدة التدقيق الداخلي الحصول على أي معلومة والاتصال بأي موظف داخل الشركة، كما تعطى لهم كافة 

الصلاحيات التي تمكنهم من أداء المهام الموكولة لهم وعلى النحو المطلوب.
1.تقوم وحدة التدقيق الداخلي برفع تقاريرها إلى لجنة التدقيق.

التدقيق  ونطاق  اقتراح هيكل  عن  الوحدة مسؤولة  وتكون  تنفيذية،  بأي مسؤوليات  الداخلي  التدقيق  أفراد  يكلف  2.لا 
الداخلي كما تكون مسؤولة عن إعلام لجنة التدقيق عن أي احتمالية لوجود تعارض في المصالح.

3.تمارس وحدة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقاريرها دون أي تدخل من الإدارة التنفيذية، ويحق لها مناقشة تقاريرها مع 
الدوائر التي تم تدقيقها.

4. تتضمن المسؤولية الأساسية لوحدة التدقيق الداخلي – والتي يجب أن تقوم على أساس المخاطر – مراجعة ما يلي:
• عمليات الإبلاغ الماليـة في الشركة للتأكد من أن المعلومات الرئيسية حول الأمور المالية والإدارية والعمليات تتوفر فيها 

الدقة والاعتمادية والتوقيت المناسب.
• الامتثال لسياسات الشركة الداخلية والمعايير والإجراءات الدولية والقوانين والتعليمات ذات العلاقة.

هـ.التدقيــق الخارجــي:
1.يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بنسخة من تقريره.

2.يجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق بدون حضور الإدارة التنفيذية مرة واحدة على الأقل.
3.يعمل مجلس الإدارة على التأكد من استقلالية وموضوعية وفعالية المدققين الخارجيين من خلال لجنة التدقيق والتي 

تعمل على مراجعة التدقيق الخارجي من خلال :-
• تقييم مؤهلات وكفاءة وفاعلية واستقلالية المدققين الخارجيين بشكلٍ سنوي.

• التنسيب بتعيين المدققين الخارجيين.
• التأكد من ملائمة الاتعاب المدفوعة للتدقيق الخارجي وأنه يمكن تنفيذ أعمال التدقيق بفعالية بالمقابل.

• معرفة ما إذا كانت هناك أية علاقات – خدمات لا تتعلق بالتدقيق – يمكن أن تؤثر على حكم أو استقلالية المدققين.
• مراقبة التزام المدقق الخارجي بالمبادئ الأخلاقية والاستقلالية والمهنية العالية.

• ضمان تطبيق خطط ملائمة وتواريخ محددة في بداية كل دورة تدقيق سنوية لإكمال أعمال التدقيق.
• ضمان وجود خطة لدى المدققين الخارجيين لتخصيص ساعات كافية للعمل الميداني وتعيين أفراد مؤهلين لتنفيذ العمل 

الميداني.
تُراجع لجنة التدقيق مع المدققين الخارجيين ما يلي:

أ. نتائج عمل المدققين.
ب. أهم الأحكام المتعلقة بالمحاسبة والتدقيق.

ج. مستوى الأخطاء التي يتم ملاحظتها أثناء التدقيق.
د.ملائمة السياسات المحاسبية وملائمة المخصصات المحاسبية.

ت.مراجعة كتاب التمثيل الخاص بالتدقيق، كتاب الملاحظات، وردود الإدارة عليها.
ث.عمل التقييم العام لعملية التدقيق عند اكتمال دورة التدقيق السنوية.

9.الشفافيـــة والإفصـــاح:
المالية   الأوراق  وهيئة  التأمين  إدارة  وتعليمات   )IFRS( المالية  للتقارير  الدولية  للمعايير  وفقاً  بالإفصاح  الشركة  تقوم   .1

السارية والتشريعات ذات العلاقة.
2. تلتزم الشركة بتوفير معلومات ذات دلالة ومعنى حول نشاطاتها لكلٍ من إدارة التأمين وهيئة الأوراق المالية والمساهمين 
والجمهور بشكلٍ عام، مع التركيز على القضايا التي تثير قلق المساهمين. وعلى أن تفصح الشركة عن جميع هذه المعلومات 

بشكلٍ دوري ومتاح للجميع.
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3. توضح الشركة في تقريرها السنوي عن مسؤوليتها تجاه دقة وكفاية البيانات المالية للشركة والمعلومات الواردة في 
تقريرها السنوي.

4. تلتزم الشركة بالمحافظة على خطوط اتصال مع السلطات الرقابية، والمساهمين والجمهور بشكلٍ عام.
Management Discussion and Analysis 5. يتضمن التقريـر السنـوي للشركـة إفصاح من الإدارة التنفيذيـة للشركـة يسمى

بحيـث يسمـح للمساهمين والمستثمرين بفهم نتائج العمليات الحالية والمستقبلية والوضع المالي للشركة، مثلما يتضمن 
التقرير السنوي كجزء من الالتزام بالشفافية والإفصاح الكامل ما يلي:
• دليل الحاكمية المؤسسية لدى الشركة والتفاصيل لالتزامها ببنوده.

• العلاقة ما بين رئيس مجلس إدارة الشركة والرئيس التنفيذي للشركة /المدير العام، إن وجدت.
• معلومات عن كل عضو مجلس إدارة: مؤهلاته، خبراته، مقدار حصته في رأسمال الشركة، فيما إذا كان مستقل، تنفيذي أو 
غير تنفيذي، عضويته في لجان المجلس، تاريخ تعيينه في المجلس، أي عضويات في مجالس إدارة أخرى، المكافآت، الرواتب 

التي حصل عليها من الشركة، وأي عمليات بين الشركة والعضو أو شركاته أو الأطراف ذوي الصلة به.
• ملخص للهيكل التنظيمي للشركة.

• ملخص لمهام ومسؤوليات اللجان التابعة للمجلس وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان .
• عدد مرات اجتماعات المجلس و عدد اجتماعات اللجان المنبثقة عن المجلس.

• ملخص عن سياسة المكافآت، وأعلى راتب تم دفعه للإدارة التنفيذية.
• شهادة المجلس بكفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.

• وصف لهيكل وأنشطة دائرة المخاطر.
• المساهمين الرئيسيين في الشركة الذين لهم سيطرة على أكثر من %10 من رأس المال.

10.الجهــاز التنفيــذي للشركــة:
:CEO أ.الرئيس التنفيذي للشركة

الترويج  عمليات  فيها  بما  المجلس  يضعها  التي  والإستراتيجيات  السياسات  تنفيذ  عن  المسؤول  هو  التنفيذي  الرئيس 
بالشفافية،  والالتزام  الكفاءة  ذات  البشرية  الموارد  و  الشركة،  ثقافة  وبناء  والتمويل،  والاستثمار،  والتسويق،  والتطوير 
وبتوجيهات المجلس، وبمتطلبات الجهات المعنية Stakeholders والجهات الحكومية ذات العلاقة يعاونه في ذلك  رئيس 
الشؤون المالية والإدارية ،  كما أن مهام الرئيس التنفيذي هي ما يقوم به فعلياً، والتي تشمل المسؤوليات التي لم يتم 
تفويضها من قبله لنوابه أو لمدراء الدوائر في الشركة. إلا أن المهام التي لا يستطيع تفويضها فتشتمل على: بناء ثقافة 
الشركة، بناء فريق القيادات للشركة، وتمويل المشاريع، والعناية بالاستثمارات وتوجيهها لتحقيق العوائد المناسبة للشركة، 
وتنفيذ الخطة الإستراتيجية بما في ذلك الموازنات التقديرية المعتمدة من المجلس بمايتفق مع الرؤيا والرسالة والقيم 

المؤسسية. 
لذا فالرئيس التنفيذي يُعنى بالشؤون الإستراتيجية ويُعطى التفويض لعمليات التنفيذ إلى رئيس الشؤون  المالية والإدارية 
للشركة  التنفيذية  والإدارة  المجلس  بين  الرئيسية  الحلقة  الرئيس هو  يكون  له مباشرة. حيث  التابعين  المدراء  ولعدد من 
وهو مسؤول أمام المجلس عن نتائج أعمال الشركة. لذا فمن مهام الرئيس الأساسية إعطاء التوجيهات القيادية لرئيس 
الشؤون المالية والإدارية ولبقية شاغلي المواقع القيادية التابعين له مباشرة في الشركة لتحقيق غاياتها وفق  توجهات 
المجلس، والتي يتم بحثها في اجتماعات اللجان الرئيسية، التي يرأسها الرئيس التنفيذي، وتشمل لجنة الإدارة التنفيذية، 

لجنة الاستثمار، لجنة المخاطر وأي لجان أخرى يتم تشكيلها على المستوى الإستراتيجي.
ب.يلتزم الرئيس التنفيذي بما يلي:

1. إدارة أعمال الشركة وتقديم التوجيهات للجهاز التنفيذي بما يتماشى مع أهداف الشركة الإستراتيجية والسياسات المقرة 
من مجلس إدارة الشركة وأحكام القانون والأنظمة والتعليمات والقرارات بمقتضى أي منها وأحكام التشريعات الأخرى ذات 

العلاقة بأعمال الشركة وأنشطتها.
2. تزويد مجلس إدارة الشركة بتقارير دورية دقيقة عن أوضاع الشركة المالية وأعمالها والإجراءات المتخذة في إدارة المخاطر 
ونظام الضبط والرقابة الداخلي، وذلك لتمكين مجلس إدارة الشركة من مراجعة الأهداف والخطط والسياسات الموضوعة 

ومساءلة الإدارة التنفيذية عن أدائها.
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3.تزويد أعضاء مجلس إدارة الشركة بأي معلومات ووثائق لازمة لاجتماعات مجلس إدارة الشركة وقبل وقت مناسب.
4.تقديم التوصيات بخصوص أي مقترحات يراها ضرورية تتعلق بأعمال الشركة.

5. تزويد إدارة التأمين بأي معلومات وبيانات ووثائق مطلوبة وفقاً لأحكام القانون والأنظمة والتعليمات والقرارات الصادرة 
بمقتضى أي منها، وبشكلٍ خاص على إدارة الشركة/ الرئيس التنفيذي للشركة تزويد مدير إدارة التأمين  بما يلي:

• سياسة الشركة الخاصة بنظام الضبط والرقابة الداخلي.
• كشف بأسماء ومؤهلات وخبرات لجنة التدقيق.

• كشف بإسم ومؤهلات وخبرات أعضاء فريق التدقيق الداخلي المكلف.
• نسخ عن كافة كتب ملاحظات المدقق الخارجي المتعلقة بالتدقيق المرحلي خلال مدة لا تزيد على ثلاثة أشهر من بداية 

السنة المالية.
• تقرير المدقق الداخلي مع البيانات الختامية للشركة، على أن يتضمن أهم ملاحظاته ونتائج أعماله.
• على الشركة إعلام مدير إدارة التأمين فوراً بأي تغيير أو تعديل يطرأ على البند ) ب ( أو ) ج ( أعلاه.

ب.المؤهلات والخبرات المطلوبة للإدارة التنفيذية :
1.أن تتوافر لدى الرئيس التنفيذي/مدير عام الشركة أي مما يلي :

أ.شهادة بكالوريوس وخبرة عملية لا تقل عن )8( سنوات في الأمور المرتبطة بالتأمين.
ب.شهادة مهنية في مجال التأمين وخبرة عملية فعلية في الأمور المرتبطة بالتأمين لا تقل عن )15( سنة.

ج.خبرة عملية فعلية في الأمور المرتبطة بالتأمين لا تقل عن )20( سنة.
2.أن تتوافر في الرئيس للشؤون المالية والإدارية حسب مقتضى الحال أي مما يلي :

أ.شهادة بكالوريوس وخبرة عملية فعلية في الأمور المرتبطة بالتأمين، لا تقل عن )5( سنوات.
ب.شهادة مهنية في مجال التأمين وخبرة عملية فعلية في الأمور المرتبطة بالتأمين لا تقل عن )10( سنوات.

ج.خبرة عملية فعلية في الأمور المرتبطة بالتأمين لا تقل عن )15( سنة.

أعضاء مجلس الإدارة : 

صفة التمثيلالاسم

رئيس مجلس الإدارة/ غير تنفيذي/ غير مستقل ضرار يوسف عبدالله  الغانم

نائب رئيس مجلس الإدارة/ غير تنفيذي / غير مستقل شركة السعيد المحدودة

عضو/ غير تنفيذي/ غير مستقلالشركة الأهلية للتأمين

عضو/ غير تنفيذي/ غير مستقلخالد عبدالمحسن عبدالعزيز  البابطين

عضو/ مستقلمجموعة تاول العالمية

عضو/ مستقلشركة علي بن يوسف فخرو وأولاده

عضو/ مستقلطلال كمال عبده الشاعر

استقال بتاريخ 2018/11/04 - عضو/غير تنفيذي / غير مستقلاحمد حمزة احمد طنطش

اعتباراً من 2018/11/05 - عضو/غير تنفيذي/ مستقلمحمد حلمي محمود الأمير

عضو/ تنفيذي/ غير مستقلداود حسن عبدالله الكرد
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ممثلي أعضاء مجلس الإدارة الاعتباريين : 

صفة التمثيلالاسم

غير تنفيذي/ مستقلتوفيق سعيد خوري ممثل شركة السعيد المحدودة

غير تنفيذي/ مستقلسليمان محمد سليمان الدلالي ممثل الشركة الأهلية للتأمين

غير تنفيذي/ مستقلتوفيق بن أحمد بن سلطان ممثل مجموعة تاول العالمية

غير تنفيذي/ مستقلعلي شوقي فخرو ممثل شركة علي بن يوسف فخرو وأولاده

المناصب التنفيذية في الشركة :

صفة التمثيلالاسم

هادي داود الكرد الرئيس التنفيذي 

سفيان سهام البكري مدير تنفيذي إدارة  المخاطر والامتثال 

رشا توفيق الفار مدير تنفيذي إدارة الموارد البشرية 

نبيل عارف عبد اللطيف مدير تنفيذي الوسطاء والوكلاء 

حسن مروان الكايد مدير تنفيذي الإنتاج والترويج 

ليث نمر الحمود مدير تنفيذي تكنولوجيا المعلومات 

فرح عبد الكريم عبيدات مدير شؤون التأمينات العامة 

خالد إبراهيم ساغة مدير الشؤون المالية والإدارية 

عضويــة أعضــاء مجلــس الإدارة فــي شــركات مســاهمة عامــة فــي الأردن : لا يوجــد عضويــات أخــرى لأعضــاء مجلــس الإدارة 
فــي الشــركات المســاهمة فــي الأردن .

ضابط ارتباط الحوكمة : سفيان سهام محمد البكري – مدير تنفيذي إدارة المخاطر والامتثال .

لجان المجلس وأعضاء اللجان :
1. لجنة التدقيق وتتكون من الأعضاء التالية أسمائهم : 

- توفيق أحمد السلطان – رئيس اللجنة  
حاصل على دبلوم في العلوم التجارية عام 1972 والتحق بمعهد المحاسبين والمراجعين القانونيين في انجلتوا وويلز .

- خالد عبد المحسن البابطين - عضو 
يحمل درجة البكالوريوس في العلوم من جامعة Ball State في الولايات المتحدة الأمريكية 1969 ، رئيس مجلس إدارة 

شركة مجموعة البابطين القابضة في دولة الكويت .
- علي شوقي فخرو - عضو 

إدارة  في  الماجستير  ودرجة   2001 الأمريكية  المتحدة  الولايات  من  مالية  الأعمال/  إدارة  في  البكالوريوس  درجة  يحمل 
الأعمال تخصص ريادة الأعمال من الولايات المتحدة الأمريكية 2004 .
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2. لجنة الترشيحات والمكافآت وتتكون من الأعضاء التالية أسمائهم : 
- ضرار الغانم/ رئيس اللجنة .

- توفيق خوري/ عضو .
- داود الكرد/ عضو .

3. لجنة الحوكمة وتتكون من الأعضاء التالية أسمائهم : 
- توفيق خوري/ رئيس اللجنة .

- ضرار الغانم/ عضو .
داود الكرد/ عضو .

4. لجنة إدارة المخاطر وتتكون من الأعضاء التالية أسمائهم : 
- داود الكرد/ رئيس اللجنة .

توفيق خوري/ عضو .
سفيان البكري/ مدير تنفيذي إدارة المخاطر والامتثال - عضو .

اجتماعات اللجان : 
لجنة التدقيق – عدد الاجتماعات )4( 
جدول حضور اجتماعات لجنة التدقيق :

علي فخرو خالد البابطينتوفيق السلطان

√√√الاجتماع الأول 

√√√الاجتماع الثاني

√√√الاجتماع الثالث

√√√الاجتماع الرابع 

لجنة الترشيحات والمكافآت – عدد الاجتماعات )1( 
جدول حضور اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت :

داود الكردتوفيق خوريضرار الغانم 

√√√الاجتماع الأول 

لجنة الحوكمة – عدد الاجتماعات )1( 
جدول حضور اجتماعات لجنة الحوكمة :

داود الكردضرار الغانمتوفيق خوري

√√√الاجتماع الأول 
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لجنة إدارة المخاطر – عدد الاجتماعات )1( 
جدول حضور اجتماعات لجنة إدارة المخاطر :

سفيان البكريتوفيق خوريداود الكرد

√√√الاجتماع الأول 

اجتماعات مجلس الإدارة :
عدد الاجتماعات )5(

 جدول حضور اجتماعات مجلس الإدارة : 

السابعالسادسالخامسالرابعالثالثالثانيالأولالاســــم

√√√√√√√ضرار الغانم 

√√√xx√√ممثل شركة السعيد المحدودة

√√√√√√√ممثل الشركة الأهلية للتأمين

√√√√√√√ممثل مجموعة تاول العالمية للتجارة العامة والمقاولات

√√√√√√√خالد البابطين

√√√√√√√ممثل شركة علي بن يوسف فخرو وأولاده

√√√√√√√طلال الشاعر

---xx√√أحمد طنطش )استقال بتاريخ 04/11/2018(

√√√√√√√داود الكرد

√√√----محمد الأمير )اعتباراً من 05/11/2018(

عدد اجتماعات لجنة التدقيق مع مدقق الحسابات الخارجي : اجتماع واحد خلال عام 2018 .

ضرار الغانم
رئيس مجلس الإدارة
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تعليمات الإفصاح
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فـي  والمصداقيــــة  الشفافيــــة  "اعتمــاد 
الإعلان عن جميــع نشاطاتنــا هو أســاس 

ثقة عملائنا بنــا."
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تعليمات الإفصاح

أولًا:
أ( إن النشاط الرئيسي للشركة هو ممارسة أعمال التأمين لجميع أنواعه وهي :

أعمال التأمين على الحياة وتشمل:
• إجازة فرع التأمين على الحياة.

• إجازة فرع تأمين دفعات الحياة.
• إجازة فرع التأمينات المرتبطة استثماريا.

• إجازة فرع التأمين الصحي الدائم. 

أعمال التأمينات العامة وتشمل:
• إجازة فرع التأمين الطبي.

• إجازة التأمين البحري والنقل. 
• إجازة تأمين الطيران.

• إجازة التأمين من الحريق والأضرار الأخرى للممتلكات. 
• إجازة تأمين المركبات.

• إجازة فرع تأمين الحوادث .
• إجازة التأمين من المسؤولية .

• إجازة فرع تأمين الائتمان.
• إجازة فرع تأمين المساعدة.

ب( أماكن الشركة الجغرافية وعدد الموظفين في كل منها 
       

عدد الموظفينالموقعالفرع

122الشميسانيالرئيسي

 Safe House 5عبدون

4العقبةمنطقة العقبة الاقتصادية

131المجموع

ج(يبلغ حجم الاستثمار الرأسمالي للشركة 99,506 دينار أردني .

ثانياً: لا يوجد للشركة شركات تابعة.
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ثالثا: 
أ( أسماء أعضاء مجلس الإدارة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم:

1. السيد / ضرار يوسف عبدالله الغانم: رئيس مجلس الإدارة.
مواليــد عــام 1943، درس الابتدائيــة فــي دولــة الكويــت والتحــق بكليــة فكتوريــا فــي جمهوريــة مصــر العربيــة، واكمــل دراســته 
العليــا فــي المملكــة المتحــدة فــي عــام 1969، التحــق ببرنامــج عمــل مهنــي إلزامــي مــع مدققــي الحســابات العالمييــن 
BEAT MARWICK  MITCHEEL & CO. فــي اســكتلندا، عمــل فــي مجــال المحاســبة والاستشــارات الماليــة فــي دولــة 
الكويــت ومنطقتــي الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، أســس مجموعــة الغانــم الدوليــة، شــغل العديــد مــن المناصــب فــي 
قطاعــات المصــارف والاســتثمار والتأميــن، وهــو عضــو فــي مجلــس إدارة غرفــة تجــارة وصناعــة الكويــت ورئيــس إتحــاد الشــركات 

الإســتثمارية فــي دولــة الكويــت ورئيــس مجلــس إدارة شــركة برقــان للتأميــن فــي لبنــان .

2. توفيق سعيد توفيق خوري: نائب رئيس مجلس الإدارة ) ممثل شركة السعيد المحدودة (. 
مواليــد عــام 1956، يحمــل درجــة الماجســتير فــي الهندســة  المدنيــة مــن جامعــة  Berkley, California فــي الولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة عــام 1983، و يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي الهندســة المدنيــة مــن جامعــة  Pacific Stockton, California فــي 
الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عــام 1980، ويعمــل الآن نائبــا لرئيــس مجلــس الإدارة لمجموعــة اتحــاد المقاوليــن ورئيــس مجلــس 

إدارة شــركة CCC S.A.L –لبنــان ، كمــا انــه عضــو مجلــس إدارة فــي العديــد مــن الشــركات.

3. توفيق بن  احمد بن سلطان: عضو ) ممثل مجموعة تاول العالمية (. 
مواليــد عــام 1950، أكمــل تعليمــه الثانــوي فــي دولــة الكويــت والتحــق بالدراســات العليــا فــي المملكــة المتحــدة حيــث حصــل 
علــى دبلــوم فــي العلــوم التجاريــة عــام 1972، والتحــق بمعهــد المحاســبيين والمراجعييــن القانونييــن فــي انجلتــرا وويلــز، 
ويعمــل حاليــا مديــرا عامــا لمجموعــة تــاول العالميــة وهــو عضــو مجلــس إدارة فــي العديــد مــن الشــركات فــي دول مجلــس 

التعــاون الخليجــي.

4. خالد عبدالمحسن عبدالعزيز  البابطين: عضو.
مواليــد عــام 1948، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي العلــوم مــن جامعــة Ball State  فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة  عــام 
1969، عمــل مديــرا فــي وزارة الصناعــة والتجــارة الكويتيــة ويعمــل حاليــا رئيــس مجلــس الادارة لشــركة مجموعــة  البابطيــن 

ــة الكويــت . القابضــة فــي دول

5.سليمان حمد سليمان  الدلالي: عضو ) ممثل الشركة الأهلية للتأمين (.
 مواليــد عــام 1945، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي المحاســبة مــن جامعــة القاهــرة عــام 1968 ويعمــل حاليــا رئيــس مجلــس 
الإدارة والعضــو المنتــدب للشــركة الأهليــة للتأميــن فــي الكويــت وهــو عضــو مجلــس إدارة فــي العديــد مــن الشــركات داخــل 

وخــارج الكويــت.

6. علي شوقي بن علي بن يوسف فخرو: عضو ) ممثل شركة علي بن يوسف فخرو وأولاده (.
مواليــد عــام 1979، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة بابســون فــي الولايــات الأمريكيــة  عــام 2001، 
وكمــا يحمــل شــهادة الماجســتير فــي فــي إدارة الأعمــال  تخصــص ريــادة الأعمــال مــن جامعــة بابســون فــي الولايــات الأمريكيــة  
عــام 2004، يعمــل حاليــا نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة محمــد فخــرو وأولاده، و عمــل  نائــب الرئيــس التنفيــذي لشــركة فخــرو 
الدوليــة للــوكالات التجاريــة – المملكــة العربيــة الســعودية وهــو عضــو مجلــس الإدارة فــي شــركة شــوقي علــي فخــرو و أولاده 

W.L.L  فــي مملكــة البحريــن. 

7. طلال كمال عبده الشاعر: عضو.
مواليــد عــام 1967، ويحمــل شــهادة البكالوريــوس فــي الهندســة المدنيــة مــن جامعــة برنســتون فــي الولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة عــام 1988، كمــا يحمــل شــهادة الماجســتير فــي الهندســة الانشــائية مــن جامعــة كورنيــل فــي الولايــات المتحــدة  
الأمريكيــة عــام 1995،والتحــق عــام 1989 بــدار الهندســة للاستشــارات )شــاعر ومشــاركوه( بوظيفــة مديــر، وتــدرج بالوظيفــة 
الــى أن أصبــح فــي عــام 2008 ولتاريخــه رئيســاً لمجلــس الادارة وهــو عضــو فــي المجلــس الاستشــاري التابــع لكليــة إدارة 

ــذ عــام 2003. ــروت من ــة فــي بي الاعمــال فــي الجامعــة الامريكي
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8. أحمد حمزة أحمد طنطش: عضو حتى تاريخ 2018/11/04.
 مواليــد عــام 1967، يحمــل درجــة الماجســتير فــي تكنولوجيــا المعلومــات مــن جامعــة جــورج واشــنطن عــام 1992 ويعمــل حاليــا 
رئيــس مجلــس الإدارة والرئيــس التنفيــذي لشــركة الثقــة للاســتثمارات الماليــة. أســس شــركة إمــكان للخدمــات الماليــة، ويتقلــد 

العديــد مــن المناصــب فــي الشــركات المختلفــة .
9. محمد حلمي محمود الأمير: عضو من تاريخ 2018/11/05.

ــة وشــركاه  ــو غزال ــدى شــركة طــال أب ــد عــام 1949، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال عــام 1972، عمــل ل موالي
منــذ عــام 1972 بوظيفــة مدقــق حســابات، عمــل مديــر حســابات لــدى شــركة طــال أبــو غزالــة وشــركاه، عمــل مديــر حســابات 

لمجموعــة شــركة الغانــم الدوليــة، و يشــغل حاليــاً منصــب مديــر عــام لمجموعــة شــركة الغانــم الدوليــة .
10. داود حسن عبدالله الكرد: عضو . 

مواليــد عــام 1942، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي التجــارة عــام 1968 درس التأميــن فــي معهــد تشــارترد انشــورنس وفــي 
معهــد SITC فــي Swissre للتأميــن، عمــل فــي شــركة الكويــت للتأميــن مســاعدا للمديــر العــام لتأمينــات الحيــاة، وعمــل رئيــس 
تنفيــذي فــي شــركة العــرب للتأميــن حتــى 31/12/2012 وعضــو مجلــس إدارة فــي شــركة العــرب للتأميــن وكان عضــو مجلــس 
إدارة فــي العديــد مــن الشــركات داخــل الأردن وهــو نائــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة العــراق الدوليــة للتأميــن وعضــو مجلــس 

الإدارة فــي شــركة برقــان للتأميــن فــي لبنــان ويشــغل حاليــا منصــب عضــو مجلــس الإدارة مفــوض.

ب: موظفو الإدارة العليا في شركة العرب للتأمين.
1. هادي داود حسن الكرد: الرئيس التنفيذي.

مواليــد عــام 1974، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال الدوليــة مــن جامعــة جــورج واشــنطن عــام 1997، عمــل فــي 
بدايــة مشــواره المهنــي مديــرا عامــا لشــركة المعلومــات الائتمانيــة والتجاريــة، و فــي عــام 2003 التحــق بشــركة العــرب للتأميــن 
علــى الحيــاة والحــوادث بوظيفــة مديــر دائــرة تأمينــات أخطــار النقــل وحصــل علــى شــهادة IFC فــي مبــادئ التأميــن مــن المعهــد 
البريطانــي CII فــي لنــدن ثــم تــدرج فــي الســلم الاداري ليصبــح فــي عــام 2005 مســاعد المديــر العــام للتأمينــات العامــة 
وإعــادة التأميــن وفــي عــام 2011 أصبــح الرئيــس التشــغيلي للشــركة وفــي عــام 2013 أصبــح الرئيــس التنفيــذي للشــركة 
ويتمتــع بخبــرة تأمينيــة وإداريــة واســعة ومعرفــة تامــة بأعمــال الشــركة وسياســاتها بالإضافــة لعلاقــات مميــزة مــع معيــدي 

التأميــن والعديــد مــن شــركات التأميــن العالميــة.

2. سفيان سهام محمد البكري: مدير تنفيذي لدائرة إدارة المخاطر والحوكمة.
مواليــد عــام 1965، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي الادارة والاقتصــاد مــن جامعــة الموصــل، التحــق بشــركة العــرب للتأميــن 
علــى الحيــاة والحــوادث عــام 1990 محاســباً فــي دائــرة المحاســبة العامــة وتــدرج فــي وظيفتــه حتــى أصبــح مديــر تنفيــذي إدارة 

المخاطــر والحوكمــة ويتمتــع حاليــاً بخبــرة واســعة فــي المجــال المالــي والتأمينــي والتدقيــق.

3.نبيل عارف عبد اللطيف: مدير تنفيذي لدائرة الوسطاء والوكلاء.
مواليــد عــام 1955، ويحمــل دبلــوم ميكانيــك مــن معهــد وادي الســير عــام 1981، التحــق بشــركة  العــرب للتأميــن علــى الحيــاة 
و الحــوادث عــام 1982 عمــل موظفــا فــي دائــرة تأميــن المركبــات، ثــم عمــل فــي مجــال التســويق وتــدرج فــي وظيفتــه إلــى أن 

أصبــح مديــر تنفيــذي لدائــرة الــوكلاء والوســطاء، و يتمتــع حاليــا بخبــرة تســويقية واســعة فــي مجــال التأميــن. 

4.رشا توفيق الفار: مدير تنفيذي لدائرة الموارد البشرية. 
مواليــد عــام 1971، تحمــل درجــة البكالوريــوس فــي الإدارة الماليــة والمصرفيــة مــن جامعــة عمــان الأهليــة عــام 1995، و تحمــل 
دبلــوم فــي الدراســات التجاريــة مــن مركــز بتمــان ودورة PHR مــن معهــد SHRM ودورة المديــر المتميــز وتطويــر الأداء الإداري 
مــن الأكاديميــة العربيــة للعلــوم الماليــة و المصرفيــة، عملــت رئيــس قســم الشــؤون الماليــة فــي مركــز إيــداع الأوراق الماليــة، 

وفــي عــام 2011 التحقــت بالعــرب للتأميــن علــى الحيــاة والحــوادث.

5.حسن مروان الكايد: مدير تنفيذي الانتاج والترويج.
مواليــد عــام 1983، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت عــام 2005، عمــل فــي 
 Arabia Reckitt Benckiser بمنصــب شــريك ومديــر عــام، كمــا عمــل فــي شــركة Jordicure شــركة الاستشــفاء للتســويق
بوظيفــة مديــر مبيعــات كبــار العمــاء، وعمــل أيضــاً فــي شــركة اســماعيل ابــو داود التجاريــة المحــدودة IATCO بوظيفــة مديــر 
مبيعــات قســم وفــي عــام 2014 التحــق بشــركة العــرب للتأميــن علــى الحيــاة والحــوادث وتــدرج فــي وظيفتــه حتــى أصبــح مديــر 

تنفيــذي الانتــاج والترويــج. 
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6.ليث نمر الحمود: مدير تنفيذي لدائرة تكنولوجيا المعلومات.
مواليــد عــام 1977، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي علــم الحاســوب مــن جامعــة عمــان الأهليــة عــام 2000، عمــل في شــركة ألفا 
العالميــة للبرمجيــات بوظيفــة مبرمــج مبتــدئ، كمــا عمــل فــي شــركة الزامــل للاســتثمار الصناعــي )المملكــة العربيــة الســعودية( 
ــا المعلومــات، وعمــل أيضــاً فــي منتجــع انتركونتننتــال العقبــة  ــرة تكنولوجي بوظيفــة مســؤول التطبيقــات ومســؤول عــن دائ

بوظيفــة مديــر دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات، وفــي عــام 2017 التحــق بشــركة العــرب للتأميــن علــى الحيــاة والحــوادث. 

7.فرح عبد الكريم عبيدات: مدير شؤون التأمينات العامة.
مواليــد عــام 1984، تحمـــل درجــة  الماجســتير فــي إدارة المخاطــر والتأميــن مــن MIB School of Management عــام 2016 
عملــت فــي شــركة الشــرق العربــي للتأميــن – برنامــج التدريــب الإداري فــي دائــرة اعــادة التأميــن وتعويضــات التأمينــات العامــة 
“عــدا الســيارات” وكضابــط فــي إدارة اعــادة التأميــن وتعويضــات التأمينــات العامة”عــدا الســيارات” وكمديــر أول/ دائــرة إعــادة 
 Exposure Management Analyst بوظيفــة International Insurance Underwriting Co. Ltd ــن، وعملــت فــي التأمي
كمــا عملــت فــي Faris Insurance Services Ltd بوظيفــة مديــر فــرع، وفــي عــام 2018 التحقــت بشــركة العــرب للتأميــن علــى 

الحيــاة و الحــوادث.

8.خالد إبراهيم ساغة: مدير الشؤون المالية والإدارية .
مواليــد عــام 1976، يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي المحاســبة مــن جامعــة عمــان الأهليــة عــام 2000، عمــل فــي شــركة مأمــون 
فاروقــه وشــركاه بوظيفــة مدقــق رئيســي، وعمــل فــي شــركة التأميــن الوطنيــة الأهليــة بوظيفــة مســاعد المديــر المالــي، 
كمــا عمــل فــي شــركة تأميــن القــروض الســكنية )داركــم( بوظيفــة مســاعد مديــر مالــي، وعمــل ايضــاً فــي الشــركة الاماراتيــة 

للتأميــن ) الواحــة ســابقاً ( بوظيفــة مســاعد المديــر العــام للشــؤون الماليــة والاداريــة، كمــا عمــل فــي شــركة تحـــدي الألفيـــة
) شــركة حكوميــة غيــر ربحيــة مســؤولة عــن إدارة منحــة أمريكيــة بمبلــغ 275 مليــون دولار ( بوظيفــة مديــر مالــي, و فــي عــام 

2018 التحــق بشــركة العــرب للتأميــن علــى الحيــاة والحــوادث.
 

رابعــاً: أســماء كبــار مالكــي الأســهم وعــدد الأســهم المملوكــة لــكل منهــم مقارنــة مــع الســنة الســابقة 
)نســبة الملكيــة 5%( فأكثــر.

الرصيد كما فيالبيـــانالرقم
 31/12/2017

نسبة الملكية 
%

الرصيد كما في
31/12/2018

نسبة الملكية 
%

2,235,31327.9412,235,31327.941الشركة الأهلية للتأمين 1

1,392,62217.4081,396,41617.455حمزة أحمد يوسف طنطش2

1,100,35613.7541,100,35613.754شركة السعيد المحدودة3

628,0927.851628,0927.851ضرار يوسف عبدالله الغانم4

431,6365.395431,6365.395خالد عبد المحسن عبدالعزيز  البابطين5

خامساً:
الوضع التنافسي للشركة 

بلــغ إجمالــي الأقســاط المكتتبــة 16,982,138دينــار فــي عــام 2018 مقابــل17,557,841 دينــار فــي عام 2017 بنســبة انخفاض 
3.2 % وذلك بســبب الظروف الإقتصادية الإســتثنائية .

كما إنخفضت حصة الشركة من سوق التأمين الأردني من 2.958 % في عام 2017 إلى 2.799 % في عام 2018.

سادساً:
لا يوجد اعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيسيين محليا و خارجيا  يشكلون %10 فأكثر من إجمالي المشتريات 

و/أو المبيعات. 
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سابعــاً:
1. لا يوجد أي حماية حكومية أو امتيازات تتمتع بها الشركة أو أي من منتجاتها بموجب القوانين والأنظمة أو غيرها.

2. لا يوجد أي براءات اختراع أو حقوق إمتياز تم الحصول عليها من قبل الشركة.  

ثامنــاً:
1.لا يوجــد أي قــرارات صــادرة عــن الحكومــة أو المنظمــات الدوليــة أو غيرهــا لهــا أثــر مــادي علــى عمــل الشــركة أو منتجاتهــا أو 

قدرتهــا التنافســية. 
2.لا تقوم الشركة بتطبيق معايير الجودة الدولية.
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تاسعـاً: أ- الهيكل التنظيمي للشركة

مجلس الإدارة

الرئيس التنفيذي

لجنة التدقيق

عضو مجلس إدارة مفوض

الخبير الإكتواري

المستشار القانوني

لجنة الترشيحات والمكافآت

لجنة الحوكمة

لجنة إدارة المخاطر

تكنولوجيا المعلومات إدارة المخاطر والإمتثال

الدائرة القانونيةالموارد البشرية

الشؤون المالية والإدارية شؤون الانتاج والترويج شؤون تأمين الحياة شؤون التأمينات العامة شؤون تأمين المركيات

دائرة  تأمين الشامل

دائرة تأمين الإلزامي

دائرة  تدقيق مطالبات 
ومستردات

دائرة المعاينات ومشتريات
 قطع الغيار

دائرة الحريق والحوادث الأخرى

دائرة أخطار النقل

دائره التأمين الطبي

دائرة الإئتمان

إصدار وثائق تأمينات الحياة
الفردية والجماعية

المحاسبة المالية
وقروض حملة الوثائق

خدمات الوثائق
التعديلات 

التصفيات الإلغاءات
 المطالبات

دائرة الوسطاء والوكلاء

الفروع

دائرة الترويج

دائرة التسويق وخدمة العملاء

الدائرة المالية

الدائرة الإدارية

دائرة إعادة التأمين

شؤون المساهمين

لجان المجلس 

لجنة التدقيق – المكونة من : السيد / توفيق سلطان (رئيس اللجنة) – السيد / خالد البابطين– السيد / علي فخرو.

لجنة الترشيحات والمكافآت– المكونة من: السيد / ضرار الغانم (رئيس اللجنة) -  السيد/  توفيق خوري -  السيد /  داود الكرد.

لجنة الحوكمة – المكونة من : السيد /  توفيق خوري (رئيس اللجنة ) – السيد/ضرار الغانم–السيد / داود الكرد.

لجنة ادارة المخاطر – المكونة من : السيد / داود الكرد (رئيس اللجنة ) – السيد/توفيق خوري- الموظف المسؤول – إدارة المخاطر

اللجان المشكلة

لجنة الاستثمار– المكونة من : عضومجلس إدارة مفوض– الرئيس التنفيذي – رئيس الشؤون المالية والادارية

لجنة الموظفين – المكونة من : مديرتنفيذي المواردالبشرية (رئيس اللجنة) – مدير الدائرة القانونية – مـديـرالدائرة المعنية .

لجنة المشتريات – المكونة من : مديرالشؤون الادارية– مدير الدائرة القانونية – مديرالدائرة المالية .

لجنة بيع المخلفات والحطام– المكونة من : مديرالدائرة المالية– مديرالدائرة القانونية – مدير الدائرة الفنية .

ضرار الغانم
رئيس مجلس الإدارة
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ب- عدد موظفي الشركة وفئات مؤهلاتهم 

العددالمؤهل العلمي

3ماجستير

72بكالوريوس

20دبلوم

28الثانوية العامة

8دون الثانوية

131المجموع

ج- برامج التأهيل والتدريب لموظفي الشركة 
تقــوم الشــركة بهــذه البرامــج مــن  خــال إيفــاد الموظفيــن وخاصــة المــدراء ومســاعدي مــدراء الدوائــر الفنيــة فــي دورات 

تدريبيــة ســواء داخــل أو خــارج الأردن. 

عدد الموظفيناسم الدورةالرقم

1تحليل محفظة التأمين لشركات التأمين 1

2المعيار الدولي للتقارير المالية وأثره على شركات التأمين 2

1اليوم المفتوح للتأمين البحري3

1الحوكمة ، الامتثال ، إدارة المخاطر4

2دور الاكتواري في احتساب المخصصات الفنية لشركات التأمين5

2دور مسوي الخسائر في تسوية حوادث المركبات واعداد تقارير الخبرة6

7Cyber Risks & Financial Lines2

عاشـراً: 
بالنســبة للمخاطــر التــي تتعــرض لهــا الشــركة فــان الشــركة تتعامــل مــع جميــع مخاطــر التأميــن ضمــن أســس التأميــن وهــذه 

ــا. ــا وخارجي المخاطــر عــادة مغطــاة بموجــب إتفاقيــات إعــادة التأميــن داخلي
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حادي عشر:
أهم الإنجازات التي حققتها الشركة خلال عام 2018 

1-تــم التعاقــد مــع شــركة عالميــة متخصصــة فــي مجــال الأنظمــة الماليــة SAP، و تــم تجربــة النظــام علــى أن يتــم تفعيلــه خــال 
النصــف الأول مــن عــام 2019.

2-تــم الإتفــاق مــع ثلاثــة جامعــات أردنيــة علــى تدريــب خريجــي التســويق لتلــك الجامعــات ومنحهــم الشــهادات التــي تؤهلهــم 
دخــول ســوق العمــل.

3-العمــل بالإســراع بتســوية المطالبــات لتخفيــض المطالبــات الموقوفــة بنهايــة كل عــام ممــا يقلــل أثــر الخطــأ فــي تقديــر 
المطالبــات.

ثاني عشر:
لا يوجــد هنــاك أي اثــر مالــي لعمليــات ذات طبيعــة متكــررة حدثــت خــال الســنة الماليــة 2018 ولا تدخــل ضمــن نشــاط الشــركة 

الرئيسية. 

ثالث عشر: السلسلة الزمنية للأرباح والخسائر المحققة والأرباح الموزعة وصافي حقوق  الملكية 

الأرباح المحققةالسنـة
دينار أردني

الأرباح الموزعة
ونسبة التوزيع

صافي حقوق الملكية
دينار أردني

سعرالورقة المالية
دينار أردني

2014846,5470             8,797,5330.550

2015445,5610             8,751,5410.610

2016490,4960             9,165,7541.090

2017)1,346,812(0             7,688,6490.920

2018)3,048,385(0             3,952,0960.850

رابع عشر: تحليل المركز المالي للشركة ونتائج أعمالها للعام 2018 

2017البيان
%

2018
%

3.2%3.6%نسبة التداول

78.3%64%اجمالي الالتزامات للأصول

21.7%36%اجمالي حقوق الملكية للأصول

%175%167متوسط فترة التحصيل )بالأيام(

)%77.130()%17.517(العائد على حقوق الملكية

)%16.722()6.283%(العائد على الأصول

)%20.951()%8.758(هامش صافي الربح
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خامس عشر: التطورات المستقبلية الهامة والخطة المستقبلية للشركة:
ــر الفنيــة ومنهــا الترتيبــات التــي تمــت مــع المحاميــن  1.اتخــذت الإدارة عــدة إجــراءات لمعالجــة خســائر 2018 فــي جميــع الدوائ
لتســوية مطالبــات المركبــات قبــل اللجــوء للقضــاء والإتفــاق مــع شــركة جلــوب ميــد لإدارة مطالبــات نفقــات العــاج الطبــي.

2.بــدء تنفيــذ نظــام SAP المالــي والإداري الخــاص بشــركات التأميــن وهــو أول نظــام تطبقــه شــركتنا فــي الأردن والــذي يوفــر 
لنــا ســرعة إعــداد الكثيــر مــن الإحصائيــات التــي تمنحنــا فرصــة تقديــم أســعار منافســة للحصــول علــى أعمــال ترفــع مــن حصتنــا 

فــي ســوق التأميــن الأردنــي.
3.الإتفــاق الــذي تــم مــع ثــاث جامعــات أردنيــة لتدريــب خريجــي التســويق لتلــك الجامعــات وإعدادهــم للعمل في جهاز التســويق 

للشــركة خــال عام 2019.

سادس عشر:
بلغت أتعاب التدقيق للسنة المالية 2018 مبلغ 15,000دينار أردني يضاف إليها ضريبة المبيعات. 

سابع عشر:
أ( عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس الادارة وأقاربهم 

الرصيد كما فيالجنسيهتاريخ الانتخابالمنصب الاسم 
31/12/2017 

الرصيد كما في
31/12/2018 

الشركات المسيطر 
عليها

628,092628,092الكويتية26/04/2017رئيس مجلس الإدارةضرار يوسف عبدالله الغانم

شركة السعيد المحدودة
توفيق سعيد توفيق  الخوري

عضو
ممثل

26/04/2017
ليبيرية
اللبنانية

1,100,356
0

1,100,356
0

الشركة الأهلية للتأمين
سليمان حمد سليمان الدلالي

عضو
ممثل

26/04/2017
الكويتية
الكويتية

2,235,313
0

2,235,313
0

الكويتية26/04/2017عضوخالد عبدالمحسن عبدالعزيز  البابطين
431,636431,636

مجموعة عبدالمحسن 
البابطين
182,516

مجموعة تاول العالمية
توفيق بن احمد بن سلطان

ليلى محمد الضبيب

عضو
ممثل
زوجة

26/04/2017
الكويتية
العمانية
الكويتية

108,177
31,332
17,592

108,177
31,332
17,592

شركة علي بن يوسف فخرو وأولاده
علي شوقي فخرو

عضو
ممثل

26/04/2017
البحرينيه 
البحرينيه

100,000
0

100,000
0

طلال كمال عبده الشاعر
عبده  كمال عبده الشاعر

عمر كمال عبده الشاعر
رندى كمال عبده الشاعر
ليلى كمال عبده الشاعر

احمد حمزة احمد  طنطش- حتى 

تاريخ 04/11/2018

حمزة أحمد طنطش 

ميسر عكلوك 

بدور حمزة احمد طنطش 

بسمة حمزة احمد طنطش 

ريما حمزة احمد طنطش 

مازن حمزة احمد طنطش 

مها حمزة احمد طنطش 

محمد حلمي محمود الأمير- من 
تاريخ 05/11/2018

26,30926,309الفلسطينية  2018/11/05عضو

63,73463,734الأردنية26/04/2017عضوداود حسن عبدالله  الكرد

لا يوجد شركات مسيطر عليها من قبل أعضاء مجلس الإدارة باستثناء العضو المشار اليه في الجدول أعلاه.
أما باقي أقارب أعضاء مجلس الإدارة لا يملكون أي أسهم.

عضو

أب 

أم 

أخت

أخت

أخت

أخ

أخت

عضو
أخ
أخ

أخت
أخت

الاردنية
الاردنية
الاردنية
الاردنية
الاردنية

10,374
4,376
4,374
2,188
2,188

10,374
4,376
4,374
2,188
2,188

26/04/2017

الاردنية26/04/2017

الاردنية

الاردنية

الاردنية

الاردنية

الاردنية 

الاردنية

الاردنية

80,808

1,392,622

29,339

26,936

26,936

26,936

80,808

26,936

80,808

1,396,416

29,339

26,936

26,936

26,936

80,808

26,936
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ب - عدد الأوراق المملوكة من قبل أشخاص الادارة العليا

الرصيد كما فيالجنسيهالمنصبالاسم
31/12/2017

الرصيد كما في
31/12/2018

هادي داود حسن 
55415541الأردنيةالرئيس التنفيذيالكرد

نبيل عارف ابراهيم 
عبد اللطيف

مدير تنفيذي دائرة 
الوسطاء والوكلاء

300300الأردنية

أما باقي أقارب الادارة العليا لايملكون أي أسهم .

ثامن عشر:
أ( المزايا والمكافآت التي يتمتع بها كل من رئيس وأعضاء مجلس الإدارة وأشخاص الإدارة العليا

المنصبالاسمالرقم
الرواتب 
السنوية 
الاجماليه

بدل
التنقلات 
السنوية

نفقات
السفر السنوية

اجمالي المزايا 
السنوية

60049065506_________رئيس مجلس الادارةضرار يوسف عبدالله الغانم1

توفيق سعيد خوري خوري2
نائب رئيس مجلس الادارة 

)ممثل شركة السعيد 
المحدوده(

_________300_________300

عضو ) ممثل الشركة الاهلية سليمان حمد سليمان الدلالي3
30015551855_________للتامين (

382382________________عضوخالد عبد المحسن عبد العزيز البابطين4

عضو ) ممثل مجموعة تاول توفيق بن احمد بن السلطان5
__________________________________العالمية (

عضو)ممثل شركة علي بن علي شوقي فخرو6
60036984298_________يوسف بن فخرو واولاده(

3,600_________3,600_________عضوطلال كمال عبده الشاعر7

3,000_________3,000_________عضواحمد حمزة احمد طنطش8

137,3003,600820141,720عضوداود حسن عبدالله الكرد9

137,30012,00011,361160,661الإجمالي
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ب. المزايا والمكافآت المدفوعة لأشخاص الإدارة العليا: 

رواتب/دينار الجنسيةتاريخ التعيينالمنصبالاسم
اردني

نفقات سفر 
واقامة / 

دينار اردني

اجمالي 
المزايا 
السنوية

227,3009403236,703أردنية1/1/2003الرئيس التنفيذيهادي داود حسن  الكرد

سفيان سهام محمد البكري
مدير تنفيذي دائرة ادارة 

المخاطر والحوكمة
68,250_________68,250أردنية1/1/1990

نبيل عارف عبد اللطيف
مدير تنفيذي لدائرة الوكلاء  

و الوسطاء
34,718________34,718أردنية2/1/1982

رشا توفيق الفار
مدير تنفيذي لدائرة الموارد 

البشرية
30,600________30,600أردنية27/2/2011

ليث نمر عبد الحليم  الحمود
مدير تنفيذي دائرة 

تكنولوجيا المعلومات
52,500________52,500أردنية01/03/2017

حسن مروان حسن   الكايد
مدير تنفيذي الإنتاج و 

الترويج
48,0008,85156,851أردنية01/04/2014

فرح  عبد الكريم سليمان عبيدات
مدير شؤون التأمينات 

العامة
39,903________39,903أردنية11/02/2018

خالد إبراهيم مصطفى  ساغة
مدير شؤون المالية و 

الإدارية
38,061________38,061أردنية13/05/2018

539,33218,254557,586المجموع

تاسع عشر:
 بلغت التبرعات المدفوعة خلال عام 2018 مبلغ  8,470 دينار أردني موزعة على النحو التالي:

المبلغ البيــان
دينار أردني

5000الجمعية الاردنية للعون الطبي الفلسطيني

750اللجنة الخيرية للعناية بشؤون المساجد العاصمة 

720جمعية دار الأيتام الأردنية 

2000حملة البر و الإحسان 

8,470المجموع
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عشرون :
الدعاوى المقامة على الشركة أو التي أقامتها الشركة على الغير : 

الدعاوى ذات الأثر المالي :  
1.الدعاوى المقامة من قبل الشركة :

ملاحظاتالجهة المدعى عليهاقيمة الدعوى بالدينار

شركة البوتاس العربية 2,171,075
 ما زالت منظورة ولم يصدر قرار

 الحكم بعد

شركة البوتاس العربية569,722
 ما زالت منظورة ولم يصدر قرار

 الحكم بعد

970,198
 الملحقية الثقافية السعودية

لسفارة المملكة العربية السعودية
 تم توجيه إنذار عدلي

2.الدعاوى المقامة من الغير

الجهة المدعيةالجهة المدعيةقيمة الدعوى بالشيكل الإسرائيلي

3,093,765
نسرين رشدي صادق

 ابو شاويش
 قضية عمالية مسجلة في فلسطين

 ما زالت منظورة

−الدعاوى الناتجة عن وثائق التأمين : 
1.مجموع الدعاوى المقامة من قبل الشركة على الغير الناتجة عن وثائق التأمين حتى تاريخ 2018/12/31:

 4,411,279 دينار ) مستردات + أقساط تأمين (  .
2.مجموع الدعاوى المقامة من قبل الغير على الشركة والناتجة عن وثائق التأمين حتى تاريخ 2018/12/31:

2,698,594 دينار ) القيم التقديرية لكامل التعويضات لدينا (.

إحدى وعشرون:-
 لايوجــد أيــة عقــود أو مشــاريع أو ارتباطــات عقدتهــا الشــركة المصــدرة مــع الشــركات التابعــة أو الشــقيقة أو الحليفــة أو رئيــس 

مجلــس الإدارة أو أعضــاء المجلــس أو المديــر العــام أو أي موظــف فــي الشــركة أو أقاربهــم .

إثنان وعشرون
أ.مساهمة الشركة في خدمة المجتمع المحلي :

لايوجد للشركة اي مساهمة . 

ب-مساهمة الشركة في حماية البيئة  :
لايوجد للشركة اي مساهمة في حماية البيئة.
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ج-إقرار  :

1. يقر مجلس إدارة الشركة بعدم وجود أية أمور جوهرية قد تؤثر على استمرارية الشركة خلال السنة المالية التالية.
2. يقر مجلس إدارة الشركة مسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في الشركة.

ضرار يوسف عبدالله الغانم            توفيق  سعيد توفيق خوري                 طلال كمال عبده الشاعر

خالد عبدالمحسن البابطين              توفيق بن احمد بن سلطان             سليمان حمد سليمان الدلالي 

علي شوقي  فخرو                       محمد حلمي محمود الأمير                     داود حسن عبدالله الكرد 
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عام 

1. كافة حســابات الشــركة لدى البنوك وكذلك الاســتثمارات المختلفة مســجلة باســم الشــركة دون تمييز بين فروع التأمينات 
العامــة وفــروع الحيــاة ويتم توزيعهــا دفتريا.

2. يتم الحصول على مصادقة معيدي التامين على العمليات خلال السنة المالية مع كل حساب ربع سنوي يرسل لهم .

إقرار

نقر نحن الموقعين أدناه بصحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير السنوي لعام 2018. 

            رئيس مجلس الإدارة                      الرئيس التنفيذي                          مدير الشؤون المالية والإدارية 
                ضرار يوسف عبدالله الغانم                   هادي داود الكرد                                  خالد إبراهيم  ساغة   
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القوائم المالية
المجمعة
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"إعداد القوائم المالية المجمعة وفقاً للمعايير 
الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية 
النافذة، دليل على  المحلية  ووفقاً للقوانين 

التزامنا بسياسة محاسبية دقيقة وشاملة."
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فهرس القوائم المالية

53 								       تقرير المحاسب القانوني المستقل

57 					    قائمة المركز المالي المجمعة كما في 31 كانون الأول 2018

59 					    قائمة الدخل المجمع للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2018

61 			  قائمة الدخل الشامل المجمع  للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2018

62 قائمة التغيرات في حقوق الملكية المجمع للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2018	

63 			  قائمة التدفقات النقدية المجمع للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2018

64           		       		 حساب ايرادات الإكتتاب المجمع لأعمال التأمين على الحياة

للسنة المنتهية  في 31 كانون الاول 2018	

         65                      		 حساب تكلفة التعويضات المجمع لأعمال التأمين على الحياة 	      

للسنة المنتهية  في 31 كانون الاول 2018	

  66                      		 حساب أرباح)خسائر(الإكتتاب المجمع لأعمال التأمين على الحياة     

للسنة المنتهية  في 31 كانون الاول 2018	

 67                                 		 حساب ايراد الإكتتاب لأعمال التأمينات العامة داخل الأردن 

للسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2018

 70                                 		 حساب ايراد الإكتتاب لأعمال التأمينات العامة خارج الأردن   

 للسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2018

	73 ايضاحات حول القوائم المالية المجمعة	                                                                   	

قائمة المركز المالي لفرع الحياة كما في 31 كانون الأول 2018                                           112   
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تقرير مدقق الحسابات المستقل
43 19 01

إلى السادة مساهمي
شركة العرب للتأمين على الحياة والحوادث العامة 

شركة مساهمة عامة
عمان - المملكة الأردنية الهاشمية

تقريرنا حول تدقيق القوائم المالية 

الرأي
لقد دققنا القوائم المالية المرفقة لشركة العرب للتأمين على الحياة والحوادث العامة - شركة مساهمة عامة محدودة والتي تتكون من 
قائمة المركز المالي كما في 31 كانون الأول 2018 وقائمة الدخل وقائمة الدخل الشامل وقائمة التغيرات في حقوق الملكية وقائمة 

التدفقات النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وملخص لأهم السياسات المحاسبية والمعلومات الإيضاحية الأخرى.
في رأينا إن القوائم المالية المشار إليها أعلاه تُظهر بعدالة، من كافة النواحي الجوهرية، المركز المالي للشركة كما في 31 كانون الأول 

2018 ونتائج أعماله وتدفقاته النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية.

أساس الرأي 
لقد قمنا بتدقيقنا وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق. إن مسؤولياتنا وفقا لهذه المعايير موضحة لاحقا في تقريرنا ضمن فقرة مسؤولية 
المدقق حول تدقيق القوائم المالية. نحن مستقلون عن الشركة وفقا لمتطلبات مجلس معايير السلوك الأخلاقي الدولية للمحاسبين 
أوفينا  قد  وإننا  المالية  للقوائم  بتدقيقنا  الصلة  ذات  الأخلاقية  المهنيين”والمتطلبات  للمحاسبين  الأخلاقي  السلوك  قواعد  “دليل 
للمحاسبين “دليل قواعد  الدولية  السلوك الأخلاقي  المتطلبات ومتطلبات مجلس معايير  لتلك  بمسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقا 

السلوك الأخلاقي للمحاسبين المهنيين”.
في اعتقادنا أن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية وملائمة لتوفر أساساً لإبداء الرأي.

أمور أخرى
1- قرر مجلس إدارة الشركة في اجتماعه المنعقد بتاريخ 23 كانون الاول 2014 تصفية واغلاق فروع فلسطين خلال عام 2015 ولا يزال 

العمل جاريا ً على حسابات واعمال التصفية.
الممنوحة  المهلة  تاريخ 2 كانون الأول 2018 تم تمديد  الصناعة والتجارة والتموين رقم 1/3651/العرب/2018  2- بموجب كتاب وزارة 

للشركة لتصويب اوضاعها المالية حتى 1 أيار 2019 وذلك لوصول هامش ملاءتها الى الحد الأدنى المطلوب والبالغ %150.
ً بان  3- لم تقم الشركة بتقييم استثماراتها في أسهم الشركات غير المدرجة بإحدى الطرق المعتمدة لتقييمها بالقيمة العادلة علما 

القوائم المالية للسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2018 لهذه الشركات لم تصدر بعد.

فقرة توكيدية
- لقد وردنا كتاب من ادارة الشركة بتاريخ 14 شباط 2019 رقم 359/م/2019 يتضمن الخطة المستقبلية للشركة وتصويب أوضاعها، إن 

استمرارية الشركة يعتمد على تنفيذ الخطة المستقبلية الواردة في الايضاح رقم )41(.
- كما تم عقد اجتماع مجلس الادارة بتاريخ 8 نيسان 2019 ومن قراراته دعوة الهيئة العامة غير العادية لاطفاء الخسائر كما وردت في 

القوائم المالية للسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2018 وزيادة رأس المال بمبلغ 4,000,000 دينار اردني.

- قامت الشركة باحتساب أثر تطبيق معيار التقارير المالية الدولية رقم )9( وفقاً لنموذج الخسائر الإئتمانية المتوقعة على القوائم المالية 
كما في 31 كانون الاول 2018 ولم تأخذ مخصص خسائر ائتمانية متوقعة لذمة شركة البوتاس العربية معتمدةً على رأي المستشار 
القانوني للشركة الذي رأى أن القضية المرفوعة على شركة البوتاس العربية في صالح الشركة كون شركة البوتاس استندت في الادعاء 
المتقابل المقدم منها إلى بطلان الاتفاق على احتساب قسط التأمين لعقد الحياة الجماعي رقم )ع/ح ج/74( وتجديداته بنسبة تزيد عن 
المطالبات والذي نرى بدورنا أنه مقبول قانونياً  واعتمدت ايضاً على كتاب الخبير الاكتواري بتاريخ 8 تشرين الاول 2017 الذي افاد فيه أن 
وجود شرط في الوثيقة أو تعديلاتها يحدد كلفة الادعاءات كنسبة من الأقساط هو ليس بالأمر المستغرب في بعض عقود التأمين وأنه 
يوجد في صناعة التأمين عالميا مثل هذه العقود وكذلك اعتمدت على كتاب مسوي الخسائر بتاريخ 20 كانون الثاني 2019 والذي أفاد 

فيه أن التعديل الوارد على الوثيقة صحيح ويعتبر من نوع تأمين وقف الخسارة والمعمول به في قطاع التأمين.  
- كما أنها لم تأخذ مخصص خسائر ائتمانية متوقعة لذمة الملحقية الثقافية السعودية معتمدةً على رأي المستشار القانوني للشركة 
في كتابه تاريخ 26 شباط 2019 والذي أفاد باستنفاذ المساعي الودية لتحصيل الذمة وتوابعها وقد طلب منها في نهاية هذه المساعي 
اقامة دعوى قضائية حسب الاصول ويرى المستشار القانوني للشركة “ان موكلنا شركة العرب للتأمين على الحياة والحوادث تتمتع 
بموقف قانوني جيد ويتوقع أن يصدر قرار لصالح الشركة بكامل المبلغ المدعي به مع الفوائد القانونية والتي سنعمل بالمطالبة بها من 
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تاريخ توجيه الانذار العدلي للملحقية الثقافية السعودية”.
أمور التدقيق الهامة )الأساسية(

إن  الحالية.  المالية للسنة  للقوائم  لها الاهتمام الأكبر في تدقيقنا  المهني،  التي، وفقاً لحكمنا  الهامة هي الأمور  التدقيق  أمور  إن 
هذه الأمور تم أخذها بالاعتبار في سياق تدقيقنا للقوائم المالية ككل، ولتكوين رأينا حول القوائم المالية ككل وليس لغرض إبداء رأي 

منفصل حول هذه الأمور. ومنها:

1-مدى كفاية مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة
- نظرا للطبيعة التقديرية في عملية احتساب مخصص  الخسائر الائتمانية المتوقعة للذمم المدينة والشيكات برسم التحصيل حسب 

متطلبات معيار التقارير المالية الدولي رقـم )9( والبالغة 10,770,944 دينار اعتبر هذا الموضوع من امور التدقيق الهامة.
الائتمانية  الخسائر  لتسجيل  المالية  الادوات   )9( رقم  الدولي  المالية  التقارير  معيار  من  المبسطة  الطريقة  بتطبيق  الشركة  تقوم   -

المتوقعة.
- قامت الشركة باستخدام تقديرات تستند الى خبرة الشركة في احتساب مخصص التدني مع الاخذ بالاعتبار العوامل المستقبلية والبيئة 

الاقتصادية.
بمبلغ  المالية،  الادوات   ،)9( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار  تطبيق  عند  للشركة  المدورة  الارباح  على  أجري  الذي  التعديل  كان   -

568,681 دينار كان له أثر على قائمة المركز المالي.

تضمنت اجراءات التدقيق التي قمنا بها في هذا المجال :
• دراسة مدى ملائمة النهج المستخدم عند تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9(، الادوات المالية، والوسائل العملية المطبقة.

• تقييم الاسلوب الذي اتبعته الادارة لاختيار منهجية الخسائر الائتمانية المتوقعة.
• دراسة الاسلوب الذي اتبعته الادارة والضوابط المطبقة لضمان اكتمال ودقة التعديلات عند تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية 

رقم )9(، الادوات المالية، ودقتها.
• تقييم مدى ملائمة ومعقولية التقديرات التي وضعتها الادارة عند احتساب مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة.

• مراجعة كفاية افصاحات الشركة حول مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة ايضاح )11،10( وكذلك الافصاح عن السياسات المحاسبية 
والتقديرات حول مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة في ايضاح )2( حول القوائم المالية.

2-المخصصات الفنية
تعتبر المخصصات الفنية التزامات على الشركة وهي حق من حقوق حملة الوثائق وتعمل على تمكين الشركة من مواجهة التزاماتها تجاه 
المؤمن لهم، بالإضافة إلى أن تكوين المخصصات يتماشى مع المبادئ المحاسبية ومتطلبات هيئة التأمين وتتكون المخصصات الفنية 
من احتياطي الادعاءات تحت التسوية واحتياطي الأقساط غير المكتسبة والاحتياطي الحسابي ويتم احتسابها وفقا للأسس المعتمدة 

من هيئة التامين كما ورد في إيضاح ) 2 (.

ونظرا للطبيعة التقديرية في احتساب المخصصات الفنية بالقدر الكافي لمواجهة التزامات الشركة تجاه المؤمن لهم، فهناك احتمال أن 
تكون تلك المخصصات غير كافية، حيث تقوم الإدارة باحتساب وتقدير المخصصات الفنية على أساس استخدام الافتراضات والتقديرات 
التي تعتمد على خبرة الشركة وعلى المعلومات المتوفرة من مصادر مختلفة تتضمن التغيير  ) كتب المحامين وتقارير مسوي الخسائر 
والمستندات المقدمة من المؤمن له ( وكذلك تطبيقا للأسس المعتمدة من هيئة التامين كما ورد في إيضاح السياسات المحاسبية 

رقم )2(.
وحسب رأي الإدارة تمثل المبالغ المعترف بها كمخصصات أفضل تقدير للمبالغ المطلوبة لتسويـة الالتــــزام كمـــا في 31 كانون الأول 

2018 مع الأخذ بنظر الاعتبار المخاطر وعدم التيقن المرتبط بالالتزام. 
وقد تختلف النتائج الفعلية عن تقديرات الإدارة مما يؤدي إلى تغيرات مستقبلية في الالتزامات المقدرة وبناء على ذلك ونظرا لأهميتها 

وتأثيرها على نتائج أعمال الشركة تعتبر من أمور التدقيق الهامة. 

وفيما يلي أهم إجراءات تدقيقنا لهذا الأمر:
- إن إجراءات التدقيق شملت دراسة إجراءات الرقابة المستخدمة من الشركة على عملية تقدير المخصصات الفنية من قبل الفنيين في 
الشركة، وكذلك دراسة معقولية التقديرات لعينة من مخصص الادعاءات تحت التسوية المبلغة وغير المبلغة بالاستعانة برأي محامي 

الشركة في القضايا المقامة على الشركة وتقارير مسوي الخسائر ) إن وجدت (.
- دراسة الاحتساب لعينة من الأقساط غير المكتسبة لأعمال التأمينات العامة وفقا لتعليمات هيئة التامين.
- دراسة مدى التزام الشركة بتطبيق تعليمات أسس احتساب المخصصات الفنية الصادرة عن هيئة التامين.

-  تم الاستعانة أيضا بتقرير من الخبير الاكتواري المعتمد لدى هيئة التامين لتقديم التقرير الاكتواري الذي يتضمن تقديم رأي محايد 
لتقييم كفاية المخصصات الفنية للوفاء بالتزامات الشركة تجاه العملاء والمؤمن لهم والمستفيدين من وثائق التامين الصادرة عن الشركة 

والذي كانت نتائجه متفقة مع تقديرات الإدارة.  
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معلومات أخرى 
إن الإدارة مسؤولة عن المعلومات الأخرى، تتضمن المعلومات الأخرى المعلومات في التقرير السنوي للشركة لسنة 2018 ولكن لا 
تتضمن القوائم المالية وتقريرنا حولها، إن رأينا حول القوائم المالية لا يتضمن المعلومات الأخرى وإننا لا نبدي أي نوع من التأكيد حولها.
إن رأينا حول القوائم المالية لا يتضمن المعلومات الأخرى وإننا لا نبدي أي نوع من التأكيد حولها. ومسؤوليتنا هي قراءة المعلومات 
الأخرى، بحيث نأخذ بالاعتبار فيما إذا كانت المعلومات الأخرى غير منسجمة بشكل جوهري مع القوائم المالية أو المعلومات التي تم 
التوصل إليها من خلال تدقيقنا وفي حال ظهر في تلك المعلومات الأخرى أخطاء جوهرية، وفي حال استنتجنا وجود خطأ جوهري في 
هذه المعلومات الأخرى، بناء على العمل الذي قمنا به فانه  يتوجب علينا التقرير عن تلك الحقيقة، ولا يوجد أية أمور خاصة بهذا الموضوع 

يتوجب التقرير حولها.
مسؤوليات الإدارة والأشخاص المسؤولين عن الحوكمة عن القوائم المالية 

إن الإدارة مسؤولة عن إعداد القوائم المالية وعرضها بصورة عادلة وفقا للمعايير الدولية للتدقيق، كما أن الإدارة مسؤولة عن إعداد نظام 
رقابة داخلي والذي تعتبره الإدارة ضروريا لغرض إعداد قوائم مالية، خالية من أخطاء جوهرية، سواء كانت ناشئة عن احتيال أو عن خطأ.

إن الإدارة مسؤولة عند إعداد القوائم المالية عن تقييم قدرة الشركة على الاستمرار والإفصاح ) عندما ينطبق ذلك ( عن الأمور ذات 
العلاقة بالاستمرارية واستخدام أساس الاستمرارية المحاسبي، باستثناء وجود نية لدى الإدارة لتصفية الشركة أو لإيقاف أعمالها أو 

عدم وجود بديل واقعي غير ذلك.

إن الأشخاص المسؤولين عن الحوكمة هم المسؤولون عن الإشراف على إعداد التقارير المالية للشركة.

مسؤولية المدقق حول تدقيق القوائم المالية 
ناشئة عن  كانت  الجوهرية، سواءً  الأخطاء  خالية من  المالية ككل  القوائم  كانت  إذا  تأكيد معقول فيما  الحصول على  أهدافنا هي  إن 

الاحتيال أو الخطأ، وإصدار تقريرنا والذي يتضمن رأينا.
التأكيد المعقول هو مستوى عال من التأكيد، ولكنه لا يضمن بان التدقيق سيكتشف دائما أي خطأ جوهري، إن وجد. علما بأن التدقيق 

تم القيام به وفقا للمعايير الدولية للتدقيق.
إن الأخطاء يمكن أن تنشأ من الاحتيال أو الخطأ، وتعتبر جوهرية إذا كانت، بشكل فردي أو إجمالي، ممكن أن تؤثر بشكل معقول على 

القرارات الاقتصادية المتخذة من المستخدمين على أساس هذه القوائم المالية.
كجزء من عملية التدقيق وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق، نقوم بممارسة الاجتهاد المهني والمحافظة على تطبيق مبدأ الشك المهني 

خلال التدقيق، بالإضافة إلى:

إجراءات  احتيال أو خطأ، وكذلك تصميم وتنفيذ  المالية، سواءً كانت ناشئة عن  القوائم  الجوهرية في  •تحديد وتقييم مخاطر الأخطاء 
تدقيق مستجيبة لتلك المخاطر، والحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة لتوفر أساساً لرأينا. إن خطر عدم اكتشاف الأخطاء الجوهرية 
الناتجة عن احتيال أعلى من الخطر الناتج عن الخطأ، حيث إن الاحتيال قد يشتمل على التواطؤ أو التزوير أو الحذف المتعمد أو سوء التمثيل 

أو تجاوز أنظمة الرقابة الداخلية.
•الحصول على فهم لأنظمة الرقابة الداخلية ذات الصلة بالتدقيق لغايات تصميم إجراءات تدقيق مناسبة حسب الظروف، وليس لغرض 

إبداء رأي حول فعالية أنظمة الرقابة الداخلية في الشركة.
•تقييم ملائمة السياسات المحاسبية المتبعة ومدى معقولية التقديرات المحاسبية والإيضاحات ذات العلاقة المعدة من قبل الإدارة.

•الاستنتاج حول ملائمة استخدام الإدارة لأساس الاستمرارية المحاسبي، بناء على أدلة التدقيق التي تم الحصول عليها فيما إذا كان 
هنالك وجود لعدم تيقن جوهري يتعلق بأحداث أو ظروف يمكن أن تثير شكاً جوهريا حول قدرة الشركة على الاستمرار. إذا استنتجنا 
عدم وجود تيقن جوهري، فانه يتطلب من أن نلفت الانتباه في تقرير التدقيق إلى الإيضاحات ذات العلاقة في القوائم المالية، و إذا كان 
الإفصاح عن هذه المعلومات غير ملائم، فإننا سوف نقوم بتعديل رأينا. إن استنتاجاتنا تعتمد على أدلة التدقيق التي تم الحصول عليها 
حتى تاريخ تقرير التدقيق. ومع ذلك، فإنه من الممكن أن تتسبب أحداث أو ظروف مستقبلية في الحد من قدرة الشركة على الاستمرار.
•تقييم العرض العام والشكل والمحتوى للقوائم المالية بما فيها الإفصاح وفيما إذا كانت القوائم المالية تمثل المعاملات والأحداث 

بشكل يحقق العرض العادل.
لقد تواصلنا مع الأشخاص المسؤولين عن الحوكمة بخصوص ) والتي هي من ضمن أمور أخرى ( نطاق وتوقيت التدقيق المخطط له 

وملاحظات التدقيق الهامة، بما في ذلك أية نقاط ضعف هامة في نظام الرقابة الداخلية التي تم تحديدها خلال تدقيقنا.

لقد زودنا أيضاً الأشخاص المسؤولين عن الحوكمة بتصريح حول التزامنا بمتطلبات السلوك المهني المتعلقة بالاستقلالية، وإبلاغهم عن 
جميع العلاقات والأمور الأخرى التي من الممكن أن تؤثر على استقلاليتنا وكذلك الإجراءات الوقائية إن وجدت.

من تلك الأمور التي تم إيصالها إلى الأشخاص المسؤولين عن الحوكمة، قيامنا بتحديد الأمور الأكثر أهمية في تدقيق القوائم المالية 
للسنة الحالية وهي بالتالي أمور التدقيق  الأساسية. نقوم بوصف هذه الأمور في تقرير التدقيق إلا إذا كان هنالك قانون أو تشريع 
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يحول دون الإفصاح عن ذلك الأمر، أو في حالات نادرة جداً، والتي نقرر بها عدم الإفصاح عن ذلك الأمر في تقريرنا، لوجود أثار سلبية 
متوقع أن تفوق المنفعة العامة من تلك الإفصاحات. 

تقرير حول المتطلبات القانونية  والتشريعية الأخرى
تحتفظ الشركة بسجلات محاسبية منظمة بصورة أصولية، وتتفق من كافة النواحي الجوهرية مع القوائم المالية المرفقة ونوصي الهيئة 

العامة بالمصادقة عليها، مع الأخذ بالاعتبار ما ورد في فقرتي أمور أخرى والفقرة التوكيدية.

شركة إبراهيم العباسي وشركاه

أحمد محمد العباسي                                                                                                عمان – المملكة الأردنية الهاشمية
إجازة رقم  710                                                                                                                   8  نيسان 2019
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قائمة المركز المالي المجمعة كما في 31 كانون الأول 2018

ايضاح
31 كانون الأول

2018
دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

الموجودات

4,678,279 2,231,741 3ودائع لدى البنوك

709,869 84,641 4موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل     
الآخر

5 1,319,477 1,462,368

1,048,748 ــ6موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

137,920 137,920 7استثمارات عقارية

33,452 29,276 8قروض حملة البوالص الحياة 

8,070,636 3,803,055 مجموع الاستثمارات

336,320 449,977 9نقد في الصندوق ولدى البنوك

1,815,072 2,606,506 10اوراق القبض وشيكات برسم التحصيل

8,032,575 8,164,438 11مدينون - صافي

1,154,414 1,239,872 12ذمم معيدي التأمين المدينة

251,394251,394 20موجودات ضريبية مؤجلة 

933,678 799,535 13المعدات والممتلكات - صافي

313,912 366,034 14موجودات غير ملموسة

527,924 548,853 15موجودات أخرى

21,435,925 18,229,664 مجموع الموجودات

)إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها(
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قائمة المركز المالي المجمعة كما في 31 كانون الأول 2018 

ايضاح
31 كانون الأول

2018
دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

المخصصات الفنية

5,922,321 5,971,736 مخصص الاقساط غير المكتسبة - صافي

3,603,039 3,422,192مخصص الادعاءات - صافي

639,840 658,693 16المخصص الحسابي - صافي

10,165,200 10,052,621مجموع المخصصات الفنية 

ــ651,972 بنوك دائنة 

1,609,401 1,685,461 17دائنون

19,464 25,315 مصاريف مستحقة

1,084,459 983,146 18ذمم معيدي التأمين الدائنة

328,856 368,640 19مخصصات مختلفة

ــــ20مخصص ضريبة الدخل

539,896 510,413 21مطلوبات اخرى

13,747,276 14,277,568مجموع المطلوبات

حقوق الملكية

8,000,000 8,000,000 22رأس المال المصرح به والمدفوع

1,750,945 605,479 23احتياطي اجباري

)1,145,466()3,942,231(24 )الخسائر المتراكمة ( نهاية السنة

)916,830()711,152(25التغير المتراكم في القيمة العادلة 

7,688,649 3,952,096 مجموع حقوق الملكية

18,229,66421,435,925مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

)إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها(
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					    قائمة الدخل المجمعة للسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2018 
	

ايضاح
31 كانون الأول

2018
دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

الايرادات

17,557,841 16,982,138 اجمالي الاقساط المكتتبة

)3,759,635()3,609,542(يطرح : حصة معيدي التأمين

13,798,206 13,372,596 صافي الاقساط المكتتبة

182,876 )49,415(صافي التغير في مخصص الاقساط غير المكتسبة

49,949 )18,853(صافي التغير في المخصص الحسابي

14,031,031 13,304,328 صافي ايرادات الاقساط المتحققة 

425,654 394,118 ايرادات العمولات

646,911 672,941 بدل خدمات اصدار بوالص تامين 

282,139 129,666 26فوائد دائنة

)6,791(49,153 27صافي أرباح )خسائر( الموجودات المالية والاستثمارات

)100()641(28ايرادات اخرى

15,378,844 14,549,565 مجموع الايرادات

التعويضات والخسائر والمصاريف

13,846,147 17,071,533 التعويضات المدفوعة

96,910 24,152 استحقاق وتصفيات بوالص

)1,454,943()1,444,469(يطرح : المستردات

)1,810,656()3,028,039(يطرح : حصة معيدي التأمين

10,677,458 12,623,177 صافي التعويضات المدفوعة

)إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها(



60Arab Insuranceالعرب للتأمينArab Insuranceالعرب للتأمين

					    تابع قائمة الدخل المجمعة للسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2018 
		

ايضاح
31 كانون الأول

2018
دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

10,677,458 12,623,177 رصيد منقول مما قبله 

665,026 )174,069(صافي التغير في مخصص الادعاءات

2,419,709 2,264,098 29نفقات الموظفين الموزعة

749,410 750,449 30مصاريف ادارية وعمومية موزعة

232,168 240,080 اقساط فائض الخسارة

772,685 795,163 تكاليف اقتناء البوالص

194,517 279,146 مصاريف أخرى خاصة بحسابات الاكتتاب

15,710,973 16,778,044 صافي عبء التعويضات

405,778 372,432 29نفقات الموظفين ــ غير موزعة

187,476 177,615 اهتلاكات واطفاءات

163,551 170,501 30مصاريف ادارية وعمومية ــ غير موزعة

78,205 60,667 مخصص التدني في المدينين

835,010 781,215 اجمالي المصروفات

)1,167,139()3,009,694() خسارة ( السنة قبل الضريبة

ــــمخصص ضريبة الدخل

)1,167,139()3,009,694() خسارة ( السنة من العمليات المستمرة 

)179,673()38,691(31) خسارة (  السنة من العمليات المتوقفة 

)1,346,812()3,048,385() خسارة ( السنة 

)0.168()0.381(32حصة السهم من )خسارة( السنة 

)إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها(
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)إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها(

قائمة الدخل الشامل المجمعة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2018

ايضاح
31 كانون الأول

2018
دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

)1,346,812()3,048,385() خسارة ( السنة 

يضاف: بنود الدخل الشامل الاخرى

ــــفروقات ترجمة عملات اجنبية 

)129,586(205,678 25التغير في القيمة العادلة 

)707()325,165(24ارباح خسائر بيع استثمارات من خلال الدخل الشامل الاخر

)130,293()119,487(مجموع بنود الدخل الشامل الاخرى 

)1,477,105()3,167,872(مجموع الدخل الشامل للسنة  
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)إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها(

قائمة التغيرات في حقوق الملكية المجمعة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2018 
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)إن الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها(

قائمة التدفقات النقدية المجمعة للسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2018 

ايضاح
31 كانون الأول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

التدفق النقدي من عمليات التشغيل
)1,346,812()3,048,385()خسارة( السنة قبل الضريبة 

تعديلات:
ــ)868() ارباح ( بيع ممتلكات ومعدات 

التعديلات لبنود غير نقدية 
187,475 177,615 الاهتلاكات 

81,540 60,667 ديون مشكوك في تحصيلها
التغير في القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 

)51,919()9,346(الدخل

)182,876(49,415 صافي مخصص الاقساط غير المكتسبة
628,207 )180,847(صافي مخصص الادعاءات تحت التسوية

)49,949(18,853 صافي مخصص الحسابي
)16,498()5,388(المردود من مخصص الديون المشكوك في تحصيلها 

36,925 ــمخصص تدني استثمارات عقارية 
)713,907()2,938,284(التدفقات النقدية من عملية التشغيل قبل التغير في بنود راس المال العامل

التغير في الموجودات والمطلوبات:
)212,102(634,574 الحركة على موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

105,263 )853,043(التغير في شيكات برسم التحصيل
)1,847,243()693,378(التغير في الذمم المدينة

484,744 )86,294(التغير في ذمم شركات التأمين المدينة
)140,690()20,929(التغير في الموجودات الأخرى

182,956 76,060 التغير في الذمم الدائنة
)10,750(5,851 التغير في مصاريف مستحقة

70,873 39,784 التغير في المخصصات المختلفة
226,500 )101,313(التغير في ذمم شركات التأمين الدائنة

30,391 )29,483(التغير في المطلوبات الأخرى
)1,823,965()3,966,455(صافي التدفق النقدي من عمليات التشغيل قبل الضريبة والرسوم المدفوعة

)224,614(ــضريبة دخل ورسوم مدفوعة
)2,048,579()3,966,455(صافي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل 

التدفق النقدي من عمليات الاستثمار
ــ651,972 بنوك دائنة 

)9,880(2,379,979 ودائع لدى البنوك تستحق بعد اكثر من ثلاث شهور وحتى سنة
)10,946(4,176 قروض حملة الوثائق

)47,635()11,835(شراء ممتلكات ومعدات 
ــ4,781 بيع ممتلكات ومعدات 

)189,090()87,671(شراء موجودات غير ملموسة
4,534 23,403 بيع موجودات مالية من خلال قائمة الدخل الشامل الاخر

ــ1,048,748 بيع موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
)253,017(4,013,553 صافي التدفقات النقدية من عمليات الاستثمار

)2,301,596(47,098 التغير في رصيد النقد والنقد المعادل
3,086,124 784,528 رصيد النقد والنقد المعادل في بداية السنة 

784,528 831,626 33رصيد النقد والنقد المعادل في نهاية السنة        
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31 كانون الأول
2018

دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

الاقساط المكتتبة

1,231,5381,220,995الاعمال المباشرة

ــــاعمال اعادة التامين

1,231,5381,220,995اجمالي الاقساط

يطرح :

302,978 398,324 اقساط اعادة التامين الخارجية

833,214918,017صافي الاقساط

يضاف :

802,980865,665المخصص الحسابي اول المدة

175,876 163,140 يطرح: حصة معيدي التامين

639,840689,789صافي المخصص الحسابي

يطرح :

826,826802,980المخصص الحسابي اخر المدة

163,140 168,133 يطرح: حصة معيدي التامين

639,840 658,693 صافي المخصص الحسابي

ــــالتغير في مخصص الاخطار السارية

814,361967,966صافي الايرادت المتحققة من الاقساط المكتتبة

حساب إيراد الإكتتاب المجمع لأعمال التأمين على الحياة للسنة المنتهية 
في 31 كانون الاول 2018	
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حساب تكلفة التعويضات المجمع لأعمال التأمين على الحياة للسنة المنتهية 
												          في 31 كانون الاول 2018

			 

31 كانون الأول
2018

دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

761,133 866,098 التعويضات المدفوعه

96,910 24,152 استحقاق وتصفيات بوالص

 يطرح :

53,877 225,303 حصة معيدي التامين الخارجية

804,166 664,947 صافي التعويضات المدفوعة

يضاف :

مخصص ادعاءات اخر المدة

228,881 173,278 مبلغة

13,500 13,500 غير مبلغة

140,196 74,202 يطرح: حصة معيدي التامين

102,185 112,576 صافي مخصص ادعاءات اخر المدة

يطرح  :

مخصص ادعاءات اول المدة

213,026 228,881 مبلغة

13,500 13,500 غير مبلغة

147,299 140,196 يطرح: حصة معيدي التامين

79,227 102,185 صافي مخصص ادعاءات اول المدة

827,124 675,338 صافي تكلفة التعويضات
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حساب أرباح)خسائر (الإكتتاب المجمع لأعمال التأمين على الحياة للسنة المنتهية 
					    في 31 كانون الاول 2018

31 كانون الأول
2018

دينار أردني

31 كانون الأول
2017

دينار أردني

814,361967,966صافي الايرادات المتحققة من الاقساط المكتتبة

يطرح  : 

827,124 675,338 صافي تكلفة التعويضات

يضاف  : 

132,51095,859عمولات مقبوضة

9,77510,107بدل خدمات اصدار وثائق التامين

71,43629,127ايرادات الاستثمار العائد لحساب الاكتتاب

352,744275,935مجموع الايرادات

يطرح   : 

1,867 1,036 عمولات مدفوعة

244,822 219,337 مصاريف ادارية خاصة بحساب الاكتتاب

9,246 12,371 مصاريف غير موزعه خاصة بحساب الاكتتاب

255,935 232,744 مجموع المصروفات

120,00020,000ربح الاكتتاب
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إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة
1. عام

تأسست شركة العرب للتأمين على الحياة والحوادث عام 1980 وسجلت كشركة مساهمة عامة اردنية تحت رقم 149 
برأسمال مصرح به ومدفوع يبلغ 2,000,000 دينار اردني مقسمة الى 2,000,000 سهم قيمة كل سهم دينار اردني وتم 

زيادة رأس مال الشركة ليصبح 8,000,000 دينار اردني على النحو التالي :

- قررت الهيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 1997/4/12 زيادة رأسمال الشركة ليصبح 2,200,000  دينار 
اردني برسملة مبلغ 200,000 دينار اردني من الارباح المدورة

- قررت الهيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 1998/3/30 زيادة رأسمال الشركة ليصبح 2,640,000 دينار 
اردني برسملة مبلغ 440,000 دينار اردني من الارباح المدورة .

-  قررت  الهيئة  العامة  غير  العادية في  اجتماعها  المنعقد  بتاريخ 1999/4/11   زيادة رأسمال الشركة  ليصبح 3,000,000 
دينار اردني برسملة مبلغ 360,000 دينار اردني من الارباح المدورة .

- قررت الهزيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 2001/4/19 زيادة رأسمال الشركة ليصبح 3,300,000 دينار 
اردني برسملة مبلغ 300,000 دينار اردني من الارباح .

- قررت الهزيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 2002/4/18 زيادة رأسمال الشركة ليصبح 3,564,000 دينار 
اردني برسملة مبلغ 264,000 دينار اردني من الارباح .

- قررت الهزيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 2004/4/21 زيادة رأسمال الشركة ليصبح 4,000,000 دينار 
اردني برسملة مبلغ 436,000 دينار اردني من الارباح .

- قررت الهزيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 2005/14/14 زيادة رأسمال الشركة ليصبح 5,000,000 دينار 
اردني برسملة مبلغ 1,000,000 دينار اردني من الارباح .

- قررت الهزيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 2006/2/23 زيادة رأسمال الشركة ليصبح 8,000,000 دينار 
اردني برسملة مبلغ 3,000,000 دينار اردني من الارباح .

تقوم الشركة بممارسة كافة اعمال التامين وحسب اجازة ممارسة اعمال التامين الممنوحة من هيئة التامين لفروع التامين 
التالية : 

اعمال التامين على  الحياة 
اجازة فرع التامين على الحياة 

اجازة فرع التامين السنهي او التقاعدي 
اجازة فرع التامينات المرتبطة استثمارايا 

اجازة فرع التامين الصحي الدائم .

أعمال التأمينات العامة:
اجازة فرع التامين الطبي .

اجازة فرع التامين البحري والنقل . 
اجازة تامين الطيران . 

اجازة التامين من الحريق والاضرار الاخرى للممتلكات .
اجازة تامين المركبات 

اجازة فرع تامين الحوادث 
اجازة التامين من المسؤولية. 

اجازة فرع تامين الائتمان .
اجازة فرع تامين المساعدة .

تم الموافقة على القوائم المالية المرفقة بموجب قرار مجلس الادارة المنعقدة بتاريخ 27 شباط 2019 .
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2. أهم السياسات المحاسبية 
اسس اعداد القوائم المالية

تــم اعــداد القوائــم الماليــة المجمعــة للشــركة وفقــا للمعاييــر الصــادرة عــن مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة ووفقــا للقوانيــن 
المحليــة النافــذة وبموجــب النمــاذج الموضوعــة مــن هيئــة التاميــن .

تــم اعــداد القوائــم الماليــة المجمعــة وفقــا لمبــدأ التكلفــة التاريخيــة باســتثناء الموجــودات الماليــة مــن خــال قائمــة الدخــل  
والموجــودات الماليــة مــن خــال قائمــة الدخــل الشــامل الاخــر والمشــتقات الماليــة التــي تظهــر بالقيمــة العادلــة بتاريــخ القوائــم 

الماليــة ، وكذلــك تــم اظهــار الموجــودات والمطلوبــات الماليــة المتحــوط لهــا بالقيمــة العادلــة .
ان الدينار الاردني هو عملة اظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل العملة الرئيسية للشركة .

ان السياســات المحاســبية المتبعــة للســنة متماثلــة مــع السياســات التــي تــم اتباعهــا فــي الســنة الســابقة باســتثناء طريقــة 
توزيــع المصاريــف الاداريــة والعموميــة علــى فــروع التاميــن المختلفــة والتــي لــم ينتــج عنهــا تأثيــر علــى القوائــم الماليــة للســنة 

الحاليــة والســابقة.

استخدام التقديرات
ان اعــداد القوائــم الماليــة وتطبيــق السياســات المحاســبية يتطلــب مــن ادارة الشــركة القيــام بتقديــرات واجتهــادات تؤثــر علــى 
مبالــغ الموجــودات والمطلوبــات الماليــة والافصــاح عــن الالتزامــات المحتملــة ، كمــا ان هــذه التقديــرات والاجتهــادات تؤثــر فــي 
الايــرادات والمصاريــف والمخصصــات وكذلــك فــي التغييــرات فــي القيمــة العادلــة التــي تظهــر ضمــن حقــوق الملكيــة وبشــكل 
خــاص يتطلــب مــن ادارة الشــركة اصــدار  احــكام واجتهــادات هامــة لتقديــر مبالــغ التدفقــات النقديــة المســتقبلية واوقاتهــا . ان 
التقديــرات المذكــورة مبنيــة بالضــرورة علــى فرضيــات وعوامــل متعــددة لهــا درجــات متفاوتــة مــن التقديــر وعــدم التيقــن وان 
النتائــج الفعليــة قــد تختلــف عــن التقديــرات وذلــك نتيجــة التغيــرات الناجمــة عــن اوضــاع وظــروف تلــك التقديــرات فــي المســتقبل 

اننــا نعتقــد بــان تقديراتنــا ضمــن القوائــم الماليــة معقولــة ومفصلــة علــى النحــو التالــي :
ــر المخصــص  ــل ادارة الشــركة لتقدي ــات معتمــدة مــن قب ــن اعتمــادا علــى اســس وفرضي ــن مخصــص تدنــي مديني - يتــم تكوي

ــة .  ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــات المعايي ــه بموجــب متطلب الواجــب تكوين
- يتم تحميل السنة المالية بما يخصها من نفقة ضريبة الدخل وفقا للانظمة والقوانين . 

- تقــوم الادارة باعــادة تقديــر الاعمــار الانتاجيــة للاصــول الملموســة بشــكل دوري لغايــات احتســاب الاهتــاك الســنوية اعتمــادا 
علــى الحالــة العامــة لتلــك الاصــول وتقديــرات الاعمــار الانتاجيــة المتوقعــة فــي المســتقبل ، ويتــم اخــذ خســارة التدنــي ) إن 

وجــدت ( فــي قائمــة الدخــل . 
- يتــم تقديــر مخصــص الادعــاءات والمخصصــات الفنيــة اعتمــادا علــى دراســات فنيــة ووفقــا لتعليمــات هيئــة التاميــن كمــا يتــم 

احتســاب المخصــص الحســابي وفقــا لدراســات اكتواريــة . 
- يتــم تكويــن مخصــص لقــاء القضايــا المقامــة ضــد الشــركة اعتمــادا علــى دراســة قانونيــة معــدة من قبــل محامي الشــركةوالتي 

بموجبهــا يتــم تحديــد المخاطــر المحتمــل حدوثهــا فــي المســتقبل ، ويعــاد النظــر في تلك الدراســات بشــكل دوري. 
- تقــوم الادارة بمراجعــة دوريــة للموجــودات الماليــة والتــي تظهــر بالكلفــة لتقديــر أي تدنــي فــي قيمتهــا ويتــم اخــذ هــذا 

ــي فــي قائمــة الدخــل للســنة .  التدن

التغيرات في السياسات المحاسبية
ان السياســات المحاســبية المتبعــة فــي اعــداد القوائــم الماليــة للســنة تتفــق مــع تلــك التــي اتبعــت فــي اعــداد القوائــم الماليــة 

للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الاول  2017، باســتثناء تطبيــق الشــركة للمعاييــر التاليــة:
خــال الســنة  الحاليــة تبنــت الشــركة المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة الجديــدة والمعدلــة  والتحســينات علــى المعاييــر الدوليــة 

للتقاريــر الماليــة والتــي تصبــح ســارية المفعــول  للفتــرات الســنوية التــي تبــدأ فــي 1 كانــون الثانــي 2018 :  
- المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 15  “ ايراد العقود مع العملاء “ 

- المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9  “ الادوات المالية “ 
- التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 2  “ تصنيف وقياس معاملات المدفوعات بأسهم “ 

- التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 4  “تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9  الادوات المالية مع  
  المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 4 “ عقود التامين  “ 

- التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 40  “ الاستثمارات العقارية “  
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- التحســينات الســنوية  علــى  المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة دورة                      “التعديــات علــى المعيــار الدوليــة  للتقاريــر 
الماليــة رقــم 1 ومعيــار المحاســبة الدولــي رقــم 38 “  

- التفســير رقــم 22 مــن لجنــة تفســيرات المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة المعامــات بعمــات اجنبيــة ومقابــل  المدفوعــات 
مقدمــا .  

ــة   ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــة  والتحســينات علــى المعايي ــدة والمعدل ــة الجدي ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــق المعايي ــم يكــن لطبي ل
اعــاه اثــرا هامــا  علــى القوائــم الماليــة للشــركة باســتثناء المعيــار الدولــي  للتقاريــر الماليــة رقــم 9 والــذي ادى الــى زيــادة فــي 
مخصــص انخفــاض قيمــة الذمــم المدينــة بمبلــغ 509,154 دينــار اردنــي والمعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم 15 “إيــرادات 

العقــود مــع العمــاء” والتــي تــم توضيــح تأثيرهــا علــى القوائــم الماليــة للشــركة ادنــاه. 

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9  “ الادوات المالية  “
يحــل معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم “9” بــدلًا مــن معيــار المحاســبة الدولــي رقــم “39” )الادوات الماليــة : الاعتــراف 
والقيــاس ( اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثانــي 2018 لجميــع الجوانــب المحاســبية الثــاث المتعلقــة بــالادوات الماليــة ) التصنيــف 

والقيــاس والتدنــي ومحاســبة التحــوط ( .
قامــت الشــركة بتطبيــق المرحلــة الاولــى مــن معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم “9” الصــادر عــام 2009 وكان التطبيــق 
المبدئــي للمرحلــة الاولــى مــن المعيــار فــي 1 كانــون الثانــي 2011 . قامــت الشــرك بتطبيــق المعيــار باثــر رجعــي وبمــا يتماشــى 

مــع معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم “9” الادوات الماليــة . ولــم تقــم الشــركة بتعديــل ارقــام المقارنــة .
معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم “9” يتطلــب مــن الشــركة تســجيل مخصــص خســائر ائتمانيــة متوقعــة علــى جميــع ادوات 

الديــن بالتكلفــة المطفــأة .
تــم الاعتــراف بأثــر تطبيــق المعيــار اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثانــي 2018 مــن خــال الاربــاح المــدورة بقائمــة حقــوق الملكيــة ، 
اســتبدال معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم  “9” ) الادوات الماليــة ( نمــوذج الخســارة الائتمانيــة المتكبــدة وفقــاً لمعيــار 
المحاســبة الدولــي رقــم “39” ) الادوات الماليــة : الاعتــراف والقيــاس ( ، وتضمــن نموذجــاً شــاملًا لأليــة الاعتــراف وتســجيل 

الخســائر الأئتمانيــة المتوقعــة واطــار محاســبة التحــوط ومتطلبــات التصنيــف والقيــاس .

التدني في القيمة
نتــج عــن تطبيــق معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم “9” ) الادوات الماليــة ( تغييــر المعالجــة المحاســبية لتدنــي قيمــة 
الموجــودات الماليــة للشــركة مــن خــال اســتبدال المعالجــة المحاســبية بنمــوذج الخســائر الائتمانيــة المتكبــدة بنمــوذج الخســائر 

الائتمانيــة المتوقعــة 
قامــت الشــركة بتطبيــق الطريقــة المبســطة مــن المعيــار لتســجيل الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى جميــع ادوات الديــن 
وحســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى كامــل عمــر ادوات الديــن . ان سياســة الشــركة لقيــاس الخســائر الائتمانيــة 

المتوقعــة لادوات الديــن علــى فتــرة 12شــهر.

يلخــص الجــدول التالــي اثــر الانتقــال الــى المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم 9 علــى الرصيــد الافتتاحــي للاربــاح المــدورة وكمــا 
يلي : 								

كما ورد فيالبند المتأئر في القوائم المالية 
 1 كانون الثاني 2018

التعديلات بسب
 تطبيق  المعيار الدولي
 للتقارير المالية رقم 9

الارصدة الافتتاحية المعدلة
 كما في

 1 كانون الثاني 2018

مخصص مخاطر ائتمانية متوقعة 
1,827,819 568,681 1,259,138 ) ايضاح 10 ، 11( 

)1,714,147()568,681()1,145,466() الخسائر المتراكمة (

2016  2014-
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المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 15  “ الادوات المالية  “
أدخــل المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم 15 نهــج مــن 5 خطــوات للاعتــراف بالايــرادات ، ممــا يضــع إطــار عمــل شــامل لتحديــد 
مــا إذا تــم الاعتــراف بالايــرادات ومقدارهــا وتوقيــت الاعتــراف بهــا . يحــل المعيــار محــل معيــار المحاســبة الدولــي رقــم 18 

“الايــرادات” ومعيــار المحاســبة الدولــي رقــم 11 “عقــود الانشــاءات” والتفســيرات ذات الصلــة .
قامــت الادارة بمراجعــة وتقييــم العقــود الحاليــة للشــركة مــع العمــاء فــي 1 كانــون الثانــي 2018 وتوصلــت الــى ان التطبيــق 
المبدئــي للمعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم 15 لــم يكــن لــه أثــر جوهــري علــى قائمــة المركــز المالــي للشــركة كمــا فــي 31 
كانــون الاول 2018 وقائمــة الدخــل الشــامل للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الاول 2018 ، ثــم لــم تكــن هنــاك تعديــات كمــا 

فــي 1 كانــون الثانــي 2018 .

المعايير الجديدة والمعدلة والتفسيرات على المعايير التي لم تصبح سارية ، ولكنها 
					     			  متاحة للتطبيق المبكر

ــاه المتاحــة للتطبيــق المبكــر  ــر المذكــورة أدن ــة والتفســيرات علــى المعايي ــة الجديــدة والمعدل ــر المالي ــر الدوليــة للتقاري المعايي
علــى الســنوات الماليــة التــي تبــدأ بعــد 1 كانــون الثانــي 2018 لــم تصبــح ســارية حتــى فتــرة لاحقــة ، ولــم يتــم تطبيقهــا فــي 

اعــداد هــذه القوائــم الماليــة .

			  معايير التقارير المالية الدولية التي يبدأ سريانها بتاريخ 1 كانون الثاني 2019 :
- المعيار الدولي للتقارير المالية رقم “16” الايجارات 

- التفسير رقم “23” من لجنة تفسيرات المعايير الدولية للتقارير المالية بشأن الشكوك حول طرق معالجة الضرائب .
- التعديــات علــى المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم “9” الادوات الماليــة ، مزايــا المدفوعــات مقدمــاً ذات التعويــض 

الســلبي .
- تعديلات على معيار المحاســبة الدولي رقم “28” الاســتثمارات في الشــركات الزميلة والمشــروعات المشــتركة ، الحصص 

طويلة الاجل في الشــركات الشــقيقة والمشــاريع المشــتركة .
- تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم “19” مكافآت الموظفين ، تعديل الخطة أو تقليصها أو تسويتها .

- تعديلات على معايير مختلفة على أساس التحسينات السنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية دورة 2015 - 2017

				   معايير التقارير المالية الدولية التي يبدأ سريانها بتاريخ 1 كانون الثاني 2020 :
تعديلات على مراجع الاطار المفاهيمي في المعايير الدولية للتقارير المالية 

معايير التقارير المالية الدولية التي يبدأ سريانها بتاريخ 1 كانون الثاني 2021 :	
المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 17 عقود التامين 

				   معايير التقارير المالية الدولية التي لم يتم تحديد تاريخ السريان بعد  :
المبيعــات  حــول   ”28“ رقــم  الدولــي  المحاســبة  ومعيــار   ”10“ رقــم  الماليــة  للتقاريــر  الدولــي  المعيــار  علــى  التعديــات 

المشــترك  المشــروع  أو  الشــقيقة  والشــركة  المســتثمر  بيــن  الموجــودات  فــي  والمســاهمة 

لاتتوقــع الادارة أن يكــون تطبيــق المعاييــر الجديــدة والمعدلــة والتفســيرات علــى المعاييــر أعــاه أثــر جوهــري علــى القوائــم 
الماليــة للشــركة 
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أهم السياسات المحاسبية 
أ. معلومات القطاعات

قطــاع الاعمــال يمثــل مجموعــة مــن الموجــودات والمعليــات التــي تشــترك معــاً فــي تقييــم منتجــات او خدمــات خاضعــة لمخاطــر 
وعوائــد تختلــف عــن تلــك المتعلقــة بقطاعــات اخــرى والتــي يتــم قياســها وفقــاً للتقاريــر التــي تــم اســتعمالها مــن قبــل المديــر 

التنفيــذي وصانــع القــرار الرئيســي لــدى الشــركة.
القطــاع الجغرافــي يرتبــط فــي تقديــم منتجــات او خدمــات فــي بيئــة اقتصاديــة محــددة خاضعــة لمخاطــر وعوائــد تختلــف عــن تلــك 

المتعلقــة بقطاعــات عمــل فــي بيئــات اقتصادية. 

ب. الموجودات غير الملموسة 
-الموجــودات غيــر الملموســة التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــال الاندمــاج تقيــد بالقيمــة العادلــة فــي تاريــخ الحصــول عليهــا. 

أمــا الموجــودات غيــر الملموســة التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــال طريقــة أخــرى غيــر الاندمــاج فيتــم تســجيلها بالتكلفــة.
-الموجــودات غيــر الملموســة الأخــرى يتــم تصنيفهــا علــى أســاس تقديــر عمرهــا الزمنــي لفتــرة محــددة أو لفتــرة غيــر محــددة.  
ويتــم إطفــاء الموجــودات غيــر الملموســة التــي لهــا عمــر زمنــي محــدد خــال هــذا العمــر ويتــم قيــد الإطفــاء فــي بيــان الدخــل.  
أمــا الموجــودات غيــر الملموســة التــي عمرهــا الزمنــي غيــر محــدد فيتــم مراجعــة التدنــي فــي قيمتهــا فــي تاريــخ البيانــات 

الماليــة ويتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــا فــي بيــان الدخــل.
-لايتم رسملة الموجودات غير الملموسة الناتجة داخلياً في الشركة ويتم تسجيلها في بيان الدخل في نفس الفترة.

-يتــم مراجعــة أيــة مؤشــرات علــى تدنــي قيمــة الموجــودات غيــر الملموســة فــي تاريــخ البيانــات الماليــة. كذلــك يتــم مراجعــة 
تقديــر العمــر الزمنــي لتلــك الموجــودات ويتــم إجــراء أيــة تعديــات علــى الفتــرات اللاحقــة.  

-تظهر الموجودات الغير ملموسة بالتكلفة بعد تنزيل الاطفاء المتراكم ويتم اطفاءها عندما تكون جاهزة للاستخدام بطريقة 
القســط الثابت على مدى العمر الانتاجي المتوقع لها باســتخدام النســب المئوية التالية ، ويتم تســجيل مصروف الاطفاء 

 في قائمة الدخل :
انظمة حاسوب                         20%

ممتلكات ومعدات 
-تظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة بعد تنزيل الاهتلاك المتراكم واية خسائر تدني متراكمة ، ويتم اهتلاك الممتلكات 
والمعدات ) باستثناء الاراضي ( عندما تكون جاهزة للاستخدام بطريقة القسط الثابت على مدى العمر الانتاجي المتوقع 

لها باستخدام النسب السنوية التالية ، ويتم تسجيل مصروف الاهتلاك في قائمة الدخل . 
مباني / تحسينات مأجور              

وسائط نقل                            
اجهزة الحاسب الالي                  

اثاث                              
-يتــم احتســاب اهتــاك الممتلــكات والمعــدات عندمــا تكــون جاهــزة للاســتخدام للاغــراض المنــوي اســتعمالها ) يجــب اظهــار 

كامــل قيمــة مصــروف الاهتــاك للفتــرة ضمــن البنــد المخصــص لذلــك فــي قائمــة الدخــل (. 
-تظهر الممتلكات والمعدات قيد الانشاء ، لاستعمال الشركة بالتكلفة بعد تنزيل اية خسائر تدني في قيمتها .

عندمــا يقــل المبلــغ الممكــن اســترداده مــن أي مــن الممتلــكات والمعــدات عــن صافــي قيمتهــا الدفتريــة فانــه يتــم تخفيــض 
قيمتهــا الــى القيمــة الممكــن اســتردادها وتســجل قيمــة التدنــي فــي قائمــة الدخــل  . 

ــت توقعــات العمــر الانتاجــي تختلــف عــن  ــة كل عــام ، فــاذا كان ــكات والمعــدات فــي نهاي -يتــم مراجعــة العمــر الانتاجــي للمتل
التقديــرات المعــدة ســابقا يتــم تســجيل التغيــر فــي التقديــر للســنوات اللاحقــة باعتبــاره تغيــر فــي التقديــرات .

-تظهــر الاربــاح او الخســائر الناتجــة عــن اســتعباد او حــذف اي مــن الممتلــكات والمعــدات ، والتــي تمثــل الفــرق بيــن المبلــغ 
المتحصــل مــن البيــع والقيمــة الدفتريــة للاصــل  فــي قائمــة الدخــل . 

-يتــم اســتبعاد الممتلــكات والمعــدات عنــد التخلــص منهــا او عندمــا لا يعــود اي منافــع مســتقبلية متوقعــة مــن اســتخدامها او 
مــن التخلــص منهــا . 

	.   2% :
 . 15% :
. 20% :
. 12% :
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الاستثمارات العقارية 
تظهــر الاســتثمارات العقاريــة بالتكلفــة بعــد طــرح الاهتــاك المتراكــم ) باســتثناء الاراضــي ( ويتــم اهتــاك هــذه الاســتثمارات 
علــى مــدى عمرهــا الانتاجــي بنســبة مئويــة محــددة  يتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــات فــي قائمــة الدخــل ، يتــم تســجيل 

الايــرادات او المصاريــف التشــغيلية لهــذه الاســتثمارات فــي قائمــة الدخــل . 
يتــم تقييــم الاســتثمارات العقاريــة بتاريــخ كل قوائــم ماليــة ويتــم الافصــاح عــن قيمتهــا العادلــة فــي ايضــاح الاســتثمارات  

العقاريــة . 
	

الموجودات المالية 
1. موجودات مالية بالكلفة المطفأة

يجب ان تقاس الموجودات المالية بالكلفة المطفأة إذا حققت الشروط التالية:-
-ان يكــون الغــرض مــن الاحتفــاظ بهــذه الموجــودات فــي ســياق نمــوذج الأعمــال الهــدف منــه تحصيــل تدفقــات نقديــة تعاقديــة. 
-ان التدفقــات النقديــة بموجــب الشــروط التعاقديــة لهــذه الموجــودات تنشــأ فــي تواريــخ محــددة وتمثــل فقــط دفعــات فقــط  

لأصــل مبلــغ الموجــودات والفوائــد المحتســبة علــى أصــل تلــك الموجــودات.
-يتــم قيــد الموجــودات بالكلفــة المطفــأة بالتكلفــة عنــد الشــراء مضافــا اليهــا مصاريــف الاقتنــاء، وتطفــأ العــاوة/ الخصـــــم )إن 
وجــدت( بـــــاستخدام طـــريقـــــة الفائــــدة الفعّالـــــــــة قيــداً علــى الفائــدة أو لحســابها وتطــرح أي مخصصــات ناتجــة عــن التدنــي فــي 
قيمــة هــذه الاســتثمارات تــؤدي إلــى عــدم إمكانيــة اســترداد الاســتثمار أو جــزء منــه، ويتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــا 

فــي بيــان الدخــل.
-ان مبلــغ التدنــي فــي الموجــودات الماليــة بالكلفــة المطفــأة هــو الفــرق بيــن القيمــة المثبتــه والقيمــة الحاليــة للتدفقــات 

النقديــة المتوقعــة محســومة بســعر الفائــدة الفعلــي الأساســي.
-يســمح المعيــار فــي حــالات نــادرة بقيــاس هــذه الموجــودات بالقيمــة العادلــة مــن خــال بيــان الدخــل اذا كان ذلــك يلغــي أو 
يقلــل الــى حــد كبيــر عــدم الثبــات فــي القيــاس )يســمى فــي بعــض الاحيــان عــدم تطابــق محاســبي( الــذي ينشــأ مــن قيــاس 

ــاح والخســائر الناتجــة عنهــم بأســس مختلفــة. ــات أو الاعتــراف بالأرب الموجــودات آوالمطلوب

2. موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
- تقــاس باقــي الموجــودات الماليــة التــي لا تحقــق شــروط الموجــودات الماليــة بالكلفــة المطفــأة كموجــودات ماليــة بالقيمــة 

العادلــة. 
ــة مــن خــال بيــان الدخــل المجمــع الاســتثمارات فــي أدوات حقــوق الملكيــة    - تمثــل الموجــودات الماليــة وفــق القيمــة العادل
وأودوات الديــن لأغــراض المتاجــرة وان الغــرض مــن الاحتفــاظ بهــا هــو توليــد الاربــاح مــن تقلبــات الاســعار الســوقية قصيــرة 

ــاح المتاجــرة. الاجــل أو هامــش أرب
- يتــم تســجيل الموجــودات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الدخــل بالقيمــة العادلــة عنــد الشــراء )تقيــد مصاريــف 
الاقتنــاء علــى بيــان الدخــل عنــد الشــراء( ويُعــاد تقييمهــا فــي تاريــخ القوائــم الماليــة بالقيمــة العادلــة، ويتــم تســجيل التغيّــرات 
اللاحقــة فــي القيمــة العادلــة فــي قائمــة الدخــل المجمــع فــي نفــس فتــرة حــدوث التغيّــر بمــا فيهــا التغيّــر فــي القيمــة العادلــة 

الناتجــة عــن فروقــات تحويــل بنــود الموجــودات غيــر النقديــة بالعمــات الأجنبيــة.
- يتم تسجيل الأرباح المُوزعة أو العوائد في قائمة الدخل عند تحققها )إقرارها من الهيئة العامة للمُساهمين(.

اعادة التصنيف
يجــوز إعــادة التصنيــف مــن الموجــودات الماليــة مــن التكلفــة المطفــأة الــى موجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة 
الدخــل وبالعكــس فقــط عندمــا تقــوم المنشــأة بتغييــر نمــوذج الأعمــال الــذي قامــت علــى أساســه بتصنيــف تلــك الموجــودات 

كمــا هــو مذكــور أعــاه، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار مــا يلــي:-
- لا يجوز استرجاع أية أرباح أو خسائر أو فوائد تم الاعتراف بها مسبقا.

ــة فــي تاريــخ إعــادة      ــة يتــم تحديــد قيمتهــا العادل - عنــد إعــادة تصنيــف الموجــودات الماليــة بحيــث يتــم قياســها بالقيمــة العادل
التصنيــف، ويتــم قيــد أيــة أربــاح أو خســائر ناتجــة عــن فروقــات بيــن القيمــة المســجلة ســابقا والقيمــة العادلــة فــي قائمــة الدخــل.

-  عنــد إعــادة تصنيــف الموجــودات الماليــة بحيــث يتــم قياســها بالكلفــة المطفــأة يتــم تســجيلها بقيمتهــا العادلــة كمــا فــي تاريــخ 
إعــادة التصنيــف
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3. موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال  الدخل الشامل الّاخر
يســمح عنــد الاعتــراف الاولــي بالاســتثمارات فــي أدوات حقــوق الملكيــة والتــي لايحتفــظ بهــا لغــرض المتاجــرة بتبنــي خيــار لا 
يمكــن الرجــوع عنــه بعــرض كافــة التغيــرات فــي القيمــة العادلــة مــن هــذه الاســتثمارات وعلــى أســاس اســتفرادي )كل ســهم 
علــى حــدة( ضمــن بنــود الدخــل الشــامل الاخــر ولا يمكــن بــاي حــال مــن الاحــوال فــي تاريــخ لاحــق إعــادة تصنيــف مبالــغ هــذه 
ــاح التوزيعــات المســتلمة مــن هــذه  التغيــرات والمعتــرف بهــا ضمــن الدخــل الشــامل الاخــر الــى ربــح أو خســارة فــي حيــن أن أرب
الاســتثمارات يعتــرف بهــا ضمــن صافــي ايــرادات الاســتثمارات، الا اذا كانــت هــذه التوزيعــات تمثــل بشــكل واضــح اســترداد جزئــي 

لكافــة الاســتثمارات.
حــال بيــع هــذه الموجــودات أو جــزء منهــا يتــم تحويــل الاربــاح أو الخســائر الناتجــة عــن البيــع مــن رصيــد صافــي التغيــر المتراكــم فــي 

القيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الاخــر الــى الاربــاح أو الخســائر المــدورة وليــس مــن خــال قائمــة الدخــل المجمعــة .

• التدني في قيمة الموجودات المالية
تقــوم الشــركة بمراجعــة القيــم المثبتــة فــي الســجلات للموجــودات الماليــة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة لتحديــد فيمــا اذا كانــت 
هنالــك مؤشــرات تــدل علــى تدنــي فــي قيمتهــا افراديــاً او علــى شــكل مجموعــة، وفــي حالــة وجــود مثــل هــذه المؤشــرات فانــه 

يتــم تقديــر القيمــة القابلــة للاســترداد مــن اجــل تحديــد خســارة التدنــي.

• التقــاص
يتــم إجــراء تقــاص بيــن الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة وإظهــار المبلــغ الصافــي فــي قائمــة المركــز المالــي فقــط عندمــا 
ــة الملزمــة وكذلــك عندمــا يتــم تســويتها علــى أســاس التقــاص او يكــون تحقــق الموجــودات وتســوية  تتوفــر الحقــوق القانوني

المطلوبــات فــي نفــس الوقــت. 

• تاريخ الاعتراف بالموجودات المالية
يتم الاعتراف بشراء وبيع الموجودات المالية في تاريخ المتاجرة )تاريخ التزام الشركة ببيع أو شراء الموجودات المالية(.

• القيمة العادلة
إن أســعار الإغــاق ) شــراء موجــودات / بيــع مطلوبــات( بتاريــخ القوائــم الماليــة فــي أســواق نشــطة تمثــل القيمــة العادلــة 

لــأدوات الماليــة التــي لهــا أســعار ســوقية.
ــر  ــم تقدي ــة او عــدم نشــاط الســوق يت ــداول نشــط لبعــض الأدوات المالي ــة او عــدم وجــود ت فــي حــال عــدم توفــر أســعار معلن

ــة بعــدة طــرق منهــا: قيمتهــا العادل
- مقارنتها بالقيمة السوقية الحالية لأداة مالية مشابهة لها إلى حد كبير.

- تحليل التدفقات النقدية المستقبلية وخصم التدفقات النقدية المتوقعة بنسبة مستخدمة في أداة مالية مشابهة لها.
- نماذج تسعير الخيارات.

تهــدف طــرق التقييــم الــى الحصــول علــى قيمــة عادلــة تعكــس توقعــات الســوق وتأخــذ بالإعتبــار العوامــل الســوقية وأيــة مخاطــر 
أو منافــع متوقعــه عنــد تقديــر قيمــة الأدوات الماليــة، وفــي حــال وجــود أدوات ماليــة يتعــذر قيــاس قيمتهــا العادلــة بشــكل يعتمــد 

عليــه يتــم إظهارهــا بالتكلفــة بعــد تنزيــل أي تدنــي فــي قيمتهــا.

• ذمم معيدي التأمين 
تحتســب حصــص معيــدي التاميــن مــن اقســاط التاميــن والتعويضــات المدفوعــة والمخصصــات الفنيــة وكافــة الحقــوق والالتزامــات 

المترتبــة عــن اعــادة التاميــن بنــاء علــى العقــود المبرمــة بيــن الشــركة ومعيــدي التاميــن ووفقــا لاســاس الاســتحقاق .

• النقد وما في حكمه
يمثــل النقــد ومافــي حكمــه نقــد فــي الصنــدوق والارصــدة لــدى البنــوك وودائــع لــدى البنــوك وباســتحقاقات لاتتجــاوز الثلاثــة 

أشــهر بعــد تنزيــل حســابات البنــوك الدائنــة والارصــدة مقيــدة الســحب.

• ضريبة الدخل 
يمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة . 



80Arab Insuranceالعرب للتأمينArab Insuranceالعرب للتأمين

أ. الضرائب المستحقة 
تحســب مصاريــف الضرائــب المســتحقة علــى اســاس الاربــاح الخاضعــة للضريبــة ، وتختلــف الاربــاح الخاضعــة للضريبــة عــن الاربــاح 
ــل فــي  ــة للتنزي ــر قابل ــف غي ــة او مصاري ــر خاضعــة للضريب ــرادات غي ــة تشــمل اي ــاح المعلن ــة فــي قائمــة الدخــل لان الارب المعلن
الســنة الماليــة وانمــا فــي ســنوات لاحقــة او الخســائر المتراكمــة المقبولــة ضريبيــا او بنــود ليســت خاضعــة او مقبولــة التنزيــل 

لاغــراض ضريبيــة . 

تحســب الضرائــب بموجــب النســب الضرائبيــة المقــررة بموجــب القوانيــن والانظمــة والتعليمــات فــي البلــدان التــي تعمــل بهــا 
الشــركة .

ب. الضرائب المؤجلة 
ان الضرائــب المؤجلــة هــي الضرائــب المتوقــع دفعهــا او اســتردادها نتيجــة الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة بيــن قيمــة الموجــودات 
او المطلوبــات فــي القوائــم الماليــة والقيمــة التــي يتــم احتســاب الربــح الضريبــي علــى اساســها يتــم احتســاب الضرائــب 
باســتخدام طريقــة الالتــزام بالقوائــم الماليــة وتحتســب الضرائــب المؤجلــة وفقــا للنســب الضريبيــة التــي يتوقــع تطبيقهــا عنــد 

تســوية الالتــزام الضريبــي او تحقيــق الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة . 

يتــم مراجعــة رصيــد الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة ويتــم تخفيضهــا فــي حالــة توقــع عــدم امكانيــة 
الاســتفادة مــن تلــك الموجــودات الضريبيــة جزئيــا او كليــا او بتســديد الالتــزام الضريبــي او انتفــاء الحاجــة لــه .

• العملات الاجنبية 
يتم تسجيل المعاملات التي تتم بالعملات الاجنبية خلال السنة باسعار الصرف السائدة في تاريخ اجراء المعاملات. 

يتــم تحويــل ارصــدة الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة باســعار العمــات الاجنبيــة الوســطية الســائدة فــي تاريــخ 
 . المركــزي الاردنــي  البنــك  المركزالمالــي والمعلنــة مــن 

يتــم تحويــل الموجــودات غيــر الماليــة والمطلوبــات غيــر الماليــة بالعمــات الاجنبيــة والظاهــرة بالقيمــة العادلــة فــي تاريــخ تحديــد 
قيمتهــا العادلــة . 

يتم تسجيل الارباح والخسائر الناتجة عن تحويل العملات الاجنبية في قائمة الدخل .
يتــم تســجيل فروقــات التحويــل لبنــود الموجــودات والمطلوبــات بالعمــات الاجنبيــة غيــر النقديــة كجــزء مــن التغيــر فــي القيمــة 

العادلــة .
عنــد توحيــد القوائــم الماليــة يتــم ترجمــة موجــودات ومطلوبــات الفــروع فــي الخــارج مــن العملــة الرئيســية ) الاساســية ( الــى 
عملــة التقريــر وفقــا للاســعار الوســطية للعمــات فــي تاريــخ القوائــم الماليــة والمعلنــة مــن البنــك المركــزي الاردنــي . امــا 
بنــود الايــرادات والمصروفــات فيتــم ترجمتهــا علــى اســاس معــدل الســعر خــال الســنة وتظهــر فروقــات العملــة الناجمــة ) ان 
وجــدت ( فــي بنــد مســتقل ضمــن حقــوق الملكيــة ، وفــي حالــة بيــع الفــروع فيتــم قيــد مبلــغ فروقــات ترجمــة العمــات الاجنبيــة 

المتعلــق بهــا ضمــن الايــرادات / المصاريــف فــي قائمــة الدخــل . 

• مطلوبات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
)فــي حــال وجــود مثــل هــذه المطلوبــات فيتــم ذكــر تعريفهــا وطبيعتهــا ومكوناتهــا والسياســة المحاســبية الخاصــة بهــا وبمــا 
يتفــق تمامــا مــع معاييــر المحاســبة الدوليــة مــع ضــرورة إدراج البنــد الخــاص بهــا علــى وجــه القوائــم الماليــة وكذلــك الايضاحــات 

الخاصــة بهــا(.

• المخصصات 
يتــم الاعتــراف بالمخصصــات عندمــا يكــون علــى الشــركة التزامــات فــي تاريــخ القوائــم الماليــة ناشــئة عــن احــداث ســابقة وان 

تســديد الالتزامــات محتمــل ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليــه . 

تمثــل المبالــغ المعتــرف بهــا كمخصصــات افضــل تقديــر للمبالــغ المطلوبــة لتســوية الالتــزام كمــا فــي تاريــخ القوائــم الماليــة مــع 
الاخــذ بعيــن الاعتبــار المخاطــر وعــدم التيقــن المرتبــط بالالتــزام ، عندمــا يتــم تحديــد قيمــة المخصــص علــى اســاس التدفقــات 

النقديــة المقــدرة لتســوية الالتــزام الحالــي فــان قيمتــه الدفتريــة تمثــل القيمــة الحاليــة لهــذه التدفقــات النقديــة . 

عندمــا يكــون مــن المتوقــع ان يتــم اســترداد بعــض او كافــة المنافــع الاقتصاديــة المطلوبــة مــن اطــراف اخرى لتســوية المخصص 
يتــم الاعتــراف بالذمــة المدينــة ضمــن الموجــودات اذا كان اســتلام التعويضــات فعليــا مؤكــد ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل 

يعتمــد عليــه . 
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أ. المخصصات الفنية 
يتم رصد المخصصات الفنية والاحتفاظ بها وفقا لتعليمات هيئة التامين وذلك كما يلي : 

1. يحســب مخصــص الاقســاط غيــر المكتســبة لاعمــال التامينــات العامــة علــى اســاس عــدد الايــام المتبقيــة لانتهــاء مــدة 
وثيقــة التاميــن وعلــى اعتبــار ان عــدد ايــام الســنة 365 يــوم ويســتثنى مــن ذلــك اجــازة التاميــن البحــري والنقــل حيــث يحســب 
علــى اســاس الاقســاط المكتتبــة للوثائــق الســارية بتاريــخ اعــداد القوائــم الماليــة المقدمــة وفقــا لاحــكام القانــون والانظمــة 

والتعليمــات الصــادرة بمقتضــاه .
2. يحسب مخصص الادعاءات ) المبلغة ( تحت التسوية بتحديد قيمة التكاليف الاجمالية المتوقعة لكل ادعاء على حدة .

3. يحسب مخصص العجز في الاقساط ومخصص الادعاءات غير المبلغة بناء على خبرة الشركة وتقديراتها .
4. يحسب مخصص الاقساط غير المكتسبة لاعمال التامين على الحياة بناء على خبرة الشركة وتقديراتها .

5. يحســب المخصــص الحســابي لبوالــص التاميــن علــى الحيــاة وفقــا لأحــكام التعليمــات والقــرارات الصــادرة عــن الهيئــة بهــذا 
الخصــوص و حســب معــادلات اكتواريــة تجــري مراجعتهــا دوريــاً مــن قبــل خبيــر اكتــواري.

ب. مخصص تدني مدينون 
يتــم اخــذ مخصــص تدنــي للمدينيــن عندمــا يكــون هنــاك دليــل موضوعــي بــان الشــركة لــن تتمكــن مــن تحصيــل كامــل او جــزء 
مــن المبالــغ المطلوبــة ويحتســب هــذا المخصــص علــى اســاس الفــرق بيــن القيمــة الدفتريــة والقيمــة القابلــة للاســترداد وبنــاءً 
علــى خبــرة الادارة والمراجعــة التــي تتــم مــن قبلهــا بحيــث يتــم دراســة كل ذمــة علــى حــده والظــروف المحيطــة بهــا والعمــر 

الزمنــي لهــا .
ــة  ــر مســددة لوجــود اشــكاليات فني ــدى الشــركة وغي ــات لهــم مســجلة ل ــر مســددة بســبب وجــود مطالب فذمــم العمــاء الغي

ــذي عــادة مــا يفــوق قيمــة الذمــة . ــة وال يكتفــى بالمخصــص المرصــود للمطالب
امــا الذمــم التــي يتــم تســجيل قضايــا بهــا لــدى المحاكــم الاردنيــة عــن طريــق دائــرة الاستشــارات القانونيــة فــي الشــركة ، فيتــم 

رصــد مخصصــات لهــا بنــاءً علــى العمــر الزمنــي ودرجــة التقاضــي والاحــكام الاوليــة الصــادرة لهــا .
ج. مخصص تعويض نهاية الخدمة 

يتم احتسابي مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين وفقا لسياسة الشركة التي تتوافق مع قانون العمل الاردني . 
يتــم تســجيل التعويضــات الســنوية المدفوعــة للموظفيــن الذيــن يتركــون الخدمــة علــى حســاب مخصــص تعويــض نهايــة الخدمــة 
عنــد دفعهــا ويتــم اخــذ مخصــص للالتزامــات المترتبــة علــى الشــركة عــن تعويــض نهايــة الخدمــة للموظفيــن فــي قائمــة الدخــل 

الموحــد . 

• اسهم الخزينة 
تظهــر اســهم الخزينــة بالتكلفــة ، ولا تتمتــع هــذه الاســهم بــاي حــق فــي الاربــاح الموزعــة علــى المســاهمين وليــس لهــا الحــق 
فــي المشــاركة او التصويــت فــي اجتماعــات الهيئــة العامــة للشــركة لا يتــم الاعتــرف بالربــح او الخســارة الناتجــة عــن بيــع اســهم 
الخزينــة فــي قائمــة الدخــل انمــا يتــم اظهــار الربــح فــي حقــوق الملكيــة ضمــن بنــد عــاوة / خصــم اصــدار اســهم ، امــا الخســارة 

فيتــم قيدهــا علــى الاربــاح المــدورة فــي حــال اســتنفاذ رصيــد عــاوة اصــدار اســهم الخزينــة .

• تكاليف اصدار او شراء اسهم شركة التأمين 
يتــم قيــد اي تكاليــف ناتجــة عــن اصــدار او شــراء اســهم شــركة التاميــن علــى الاربــاح المــدورة ) بالصافــي بعــد الاثــر الضريبــي 
لهــذه التكاليــف ان وجــد ( اذا لــم تســتكمل عمليــة الاصــدار او الشــراء فيتــم قيــد هــذه التكاليــف كمصاريــف علــى قائمــة الدخــل . 

• تحقق الايرادات 
أ. عقود التأمين 

يتــم تســجيل اقســاط التاميــن الناتجــة عــن عقــود التاميــن كايــرادات للســنة ) اقســاط تاميــن مكتســبة ( علــى اســاس الفتــرات 
الزمنيــة المســتحقة وبمــا يتناســب مــع فتــرة التغطيــة التامينيــة .

 يتــم تســجيل اقســاط التاميــن غيــر المكتســبة مــن خــال عقــود تاميــن كمــا بتاريــخ القوائــم الماليــة ضمــن المطلوبــات كاقســاط 
تاميــن غيــر مكتســبة . 

يتــم قيــد الادعــاءات ومصاريــف تســويات الخســائر المتكبــدة ضمــن قائمــة الدخــل علــى اســاس قيمــة الالتــزام المتوقــع 
للتعويــض العائــد الــى حملــة عقــد التاميــن او الــى اطــراف اخــرى متتضــررة 

ب. ايرادات التوزيعات والفوائد 
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يتــم تحقــق ايــرادات التوزيعــات مــن الاســتثمارات عندمــا ينشــأ حــق للمســاهمين باســتلام دفعــات عــن توزيعــات الاربــاح وذلــك 
عنــد اقرارهــا مــن الهيئــة العامــة للمســاهمين . 

يتــم احتســاب ايــرادات الفوائــد وفقــا لاســاس الاســتحقاق علــى اســاس الفتــرات الزمنيــة المســتحقة والمبالــغ الاصليــة ومعــدل 
الفائدة المكتســب . 

ج. ايرادات الايجارات 
يتــم الاعتــراف بايــرادات الايجــارات مــن الاســتثمارات العقاريــة بعقــود ايجــار تشــغيلية بطريقــة القســط الثابــت علــى مــدة تلــك 

العقــود ، يتــم الاعتــراف بالمصاريــف الاخــرى بنــاء علــى اســاس الاســتحقاق . 

• الاعتراف بالمصاريف 
يتــم اطفــاء كافــة العمــولات والتكاليــف الاخــرى للحصــول علــى وثائــق التاميــن الجديــدة او المجــددة فــي قائمــة الدخــل فــي 

ســنة حدوثهــا ويتــم الاعتــراف بالمصاريــف الاخــرى بنــاء علــى اســاس الاســتحقاق . 

• تعويضات التأمين 
تمثل تعويضات التامين الادعاءات المدفوعة خلال السنة والتغير في مخصص الادعاءات . 

تشــمل تعويضــات التاميــن كل المبالــغ المدفوعــة خــال العــام ســواء كانــت تخــص الســنة الحاليــة او الســنوات الســابقة . تمثــل 
الادعــاءات تحــت التســوية اعلــى قيمــة مقــدرة لتســوية كافــة الادعــاءات الناتجــة عــن احــداث حصلــت قبــل تاريــخ المركــز المالــي 
ولكــن لــم يتــم تســويتها حتــى تاريخــه . يتــم احتســاب الادعــاءات تحــت التســوية علــى اســاس افضــل معلومــات متوفــرة فــي 

تاريــخ اقفــال القوائــم  الماليــة وتشــمل مخصــص للادعــاءات غيــر المبلغــة . 

• تعويضات الحطام والتنازل 
يتم الاخذ في الاعتبار العائد المتوقع من الحطام وتعويضات التنازل عند قياس الالتزام لمقابلة الادعاءات .

• المصاريف الادارية والعمومية 
يتــم تحميــل كافــة المصاريــف الاداريــة والعموميــة القابلــة للتوزيــع لــكل فــرع تأميــن علــى حــدا، كمــا يتــم توزيــع %80 مــن 
ــكل  ــر التأميــن المختلفــة علــى اســاس الأقســاط المتحققــة ل ــع علــى دوائ ــة للتوزي ــر قابل ــة الغي ــة والعمومي المصاريــف الاداري

دائــرة منســوباً الــى اجمالــي الأقســاط.

• نفقات الموظفين 
يتــم تحميــل كافــة نفقــات الموظفيــن القابلــة للتوزيــع لــكل فــرع تأميــن علــى حدا،كمــا يتــم توزيــع  %80 مــن نفقــات الموظفيــن 
الغيــر قابلــة للتوزيــع علــى دوائــر التأميــن المختلفــة علــى اســاس الاقســاط المتحققــة   لــكل دائــرة منســوباً الــى اجمالــي 

الاقســاط .
• تكاليف اقتناء بوالص التأمين 

تمثــل تكاليــف اقتنــاء البوالــص التكاليــف  التــي تتكبدهــا الشــركة مقابــل بيــع او اكتتــاب او بــدء عقــود تاميــن جديــدة ويتــم 
تســجيل تكاليــف الاقتنــاء فــي قائمــة الدخــل .

• الموجودات المالية المرهونة 
وهــي تلــك الموجــودات الماليــة المرهونــة لصالــح اطــراف اخــرى مــع وجــود حــق للطــرف الاخــر بالتصــرف فيهــا ) بيــع او اعــادة 
رهــن ( يســتمر تقييــم هــذه الموجــودات وفــق السياســات المحاســبية المتبعــة لتقييــم كل منهــا حســب تصنيفــه الاصلــي . 

 
• اختبار كفاية الالتزام 

يتــم بتاريــخ المركــز المالــي تقييــم كفايــة وملاءمــة مطلوبــات التاميــن وذلــك عــن طريــق احتســاب القيمــة الحاليــة للتدفقــات 
النقديــة المســتقبلية الخاصــة بعقــود التاميــن القائمــة . 

اذا ظهــر التقييــم ان القيمــة الحاليــة لمطلوبــات التاميــن ) نفقــات شــراء مختلفــة اقــل ملائمــة واصــول غيــر ملموســة ذات 
علاقــة (  غيــر كافيــة بالمقارنــة مــع التدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة عندهــا يتــم ادراج كامــل قيمــة النقــص فــي قائمــة 

الدخــل . 
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3. ودائع لدى البنوك

31 كانون الاول31 كانون الاول  2018 
2017

ودائع تستحق
خلال شهر 

ودائع تستحق
لاكثر من شهر 

وحتى ثلاثة اشهر 

ودائع تستحق
بعد اكثر من
ثلاثة اشهر

وحتى سنة 

المجموع المجموع 

دينار أردنيدينار أردنيدينار أردنيدينار أردنيدينار أردني

 ــداخل الاردن

50,000 367,063 26,743 ــ340,320 بنك الاسكان 

414,350 414,350 ــــ414,350 المؤسسة العربية المصرفية

9,203 8,291 ــــ8,291 الاردن

ــ733,037 ــــ733,037 البنك الاستثماري 

619,938 ــــــــبنك الاتحاد للادخار والاستثمار

726,599 ــــــــالبنك التجاري الاردني 

1,000,003 ــــــــالبنك العقاري المصري 

439,005ــــــــبنك سوسيته جنرال

710,181 ــــــــبنك القاهرة عمان 

1,522,7413,969,279 26,743 1,495,998 المجموع

ــخارج الاردن

709,000709,000 ــــ709,000 الاسكان للتجارة والتمويل

709,000709,000 ــــ709,000 المجموع

2,231,7414,678,279 26,743 ــ2,204,998 المجموع

  تتراوح معدلات الفائدة على ارصدة الودائع لدى البنوك بالدينار الاردني من %2.5 الى 5.9 %  خلال العام 2018
				  

						       بلغت الودائع المرهونة  كما في 2018/12/31 كما يلي :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

414,350 414,350 بنك المؤسسة المصرفية - لامر مدير عام هيئة التامين

709,000 709,000 بنك الاسكان - رام الله - لامر هيئة سوق راس المال الفلسطينية

ــ700,000 البنك الاستثماري - مقابل جاري مدين 

1,123,350 1,823,350 المجموع
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4. موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

84,641492,639اسهم مدرجة في سوق عمان المالي

217,230ــاسهم مدرجة في اسواق خارجية

709,869 84,641 المجموع

5. موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الاخر

عدد الأسهم
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

داخل الاردن :

اسهم مدرجة :

408,522 265,631 القيمة السوقية لاسهم مدرجة في اسواق داخل الاردن 

408,522 265,631 مجموع الاسهم المدرجة 

اسهم غير مدرجة :

21,000 21,000 21,000المجمعات العقارية العربية

500,000 500,000 500,000شركة سرايا العقبة

14,214 14,214 92,138شركة امكان للخدمات المالية 

9,579 9,579 29,851الشركة المترابطة للاستثمار

544,793 544,793 المجموع

خارج الاردن :

اسهم غير مدرجة :

171,000 171,000 443,650,000شركة العراق الدولية للتامين

338,053 338,053 71,619شركة برقان للتامين  ) عرب لايف سابقاً (

509,053 509,053 المجموع 

1,053,846 1,053,846 مجموع الاسهم غير المدرجة 

1,462,368 1,319,477 مجموع الاسهم المدرجة وغير المدرجة

الاستثمارات اعلاه للاسهم غير المدرجة  تم اظهارها بالتكلفة .
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6. موجودات مالية بالكلفة المطفأة
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

داخل الاردن :

1,048,748 -سندات حكومية او بكفالتها

1,048,748 -المجموع

7. استثمارات عقارية
أ. ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

137,920 137,920 اراضي

137,920 137,920 المجموع

ب.  تم تقدير القيمة العادلة للاستثمارات العقارية من قبل خبراء عقاريين بمبلغ 137,920 دينار اردني حسب تواريخ التقيم 
								       التالية والتي تمثل آخر تقيم لتلك الاستثمارات :

تاريخ آخر تقيم

     13 تموز  2017ارض رام الله - عبوين 

			  ج.   ان بعض الاستثمارات في العقارات اعلاه ليست مسجله باسم الشركة وذلك مقابل وكالات خاصة :
		

نوع الوكالةالقيمة/ديناراردنيالعنواننوع العقار

غير قابلة للعزل174,845       عبوين-رام اللهارض
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8. قروض حملة بوالص الحياه واخرى:
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

29,27633,452قرض لحملة بوالص الحياة التي لا تزيد عن قيمة تصفية البوليصة

29,27633,452صافي القروض

يمتد تاريخ استحقاق قروض حملة وثائق الحياه والاخرى كما يلي

تاريخ استحقاق القروض

من شهر الى 3 
من 9 الى 12 من 6 الى 9 اشهر من 3 الى 6 اشهر اشهر 

لا يوجد تاريخ اكثر من سنةاشهر 
استحقاق

قرض لحملة وثائق الحياه 
التي لاتزيد عن قيمة 

تصفية البوالص
ـــ29,276ــــــــــ

ـــ29,276ــــــــــالمجموع

9. نقد في الصندوق ولدى البنوك:
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

14,540 23,897 نقد في الصندوق

321,780 426,080 حسابات جارية لدى البنوك

336,320 449,977 المجموع

10. اوراق القبض وشيكات برسم التحصيل:

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

2,881 1,561 أوراق القبض

1,812,191 2,666,554 شيكات برسم التحصيل

1,815,072 2,668,115 المجموع 

ــ)41,819(اثر تطبيق معيار الابلاغ المالي الدولي رقم 9

ــ)19,790(مخصص تدني شيكات برسم التحصيل 

1,815,072 2,606,506 المجموع

						     يمتد استحقاق شيكات برسم التحصيل لغاية 2024/4/30
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11. مدينون - صافي:
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

9,444,3529,131,893ذمم حملة البوالص

30,43418,093ذمم الوكلاء 

10,07911,332ذمم الموظفين

332,70060,370ذمم اخرى

110,59513,094ذمم وسطاء

9,928,1609,234,782المجموع

)1,202,207()1,763,722(ينزل : مخصص تدني مدينون 

8,164,4388,032,575صافي مدينون

  إن الحركة على مخصص تدني مدينون كما يلي :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

1,202,2071,138,624الرصيد في بداية العام

ــ526,862اثر تطبيق معيار الابلاغ المالي الدولي رقم 9

ــ1,729,069الرصيد في بداية العام المعدل 

40,04180,081اضافات

)16,498()5,388(استبعادات 

1,763,7221,202,207الرصيد في نهاية العام

ظهــر ضمــن الذمــم المدينــة ذمــة لشــركة البوتــاس العربيــة المدينــة والبالــغ رصيدهــا كمــا فــي 31 كانــون الاول 2018 مبلــغ 4,883,517 
دينــاراً وتــم اخــذ مخصــص عليهــا فــي الســنوات الســابقة بمبلــغ 600,000 دينــاراً لهــذه الذمــة علمــاً بــان هنــاك قضيــة مرفوعــة علــى شــركة 
البوتــاس العربيــة بالمبلــغ كامــاً ولاتــزال القضيــة منظــورة لــدى المحكمــة وســتتابع شــركة العــرب للتاميــن اخــذ المخصصــات اللازمــة فــي 
ــدى القضــاء . وفــي رأي ادارة الشــركة والمستشــار القانونــي للشــركة أن  ــة المنظــورة وتطوراتهــا ل ــرة اللاحقــة حســب واقــع القضي الفت
القضيــة تســير فــي مصلحــة الشــركة كــون شــركة البوتــاس العربيــة اســتندت فــي الادعــاء المتقابــل .المقــدم منهــا الــى بطــان الاتفــاق 
علــى احتســاب قســط التأميــن لعقــد الحيــاه الجماعــي رقــم )ع/ح ج/74 ( وتجديداتــه بنســبة تزيــد عــن المطالبــات ويــرى المستشــار القانونــي 
بــدوره انــه مقبــول قانونيــاً ، واعتمــدت ايضــاً علــى كتــاب الخبيــر الاكتــواري بتاريــخ 8 تشــرين الاول 2017 الــذي افــاد فيــه ان وجــود شــرط فــي 
الوثيقــة أو تعديلاتهــا يحــدد كلفــة الادعــاءات كنســبة مــن الاقســاط هــو ليــس بالامــر المســتغرب فــي بعــض عقــود التاميــن وأنــه يوجــد فــي 
صناعــة التاميــن عالميــاً مثــل هــذه العقــود ، وكذلــك أعتمــدت علــى كتــاب مســوي الخســائر بتاريــخ 20 كانــون الثانــي 2019 والــذي افــاد فيــه 

ان التعديــل الــوارد علــى الوثيقــة صحيــح ويعتبــر مــن نــوع تأميــن وقــف الخســارة والمعمــول بــه فــي قطــاع التاميــن .

ــاءً  ــار وبن ــة الثقافيــة ( بمبلــغ 970,198 دين هنالــك ذمــة مــدورة مــن ســنوات ســابقة علــى ســفارة المملكــة العربيــة الســعودية ) الملحقي
علــى كتــاب المستشــار القانونــي للشــركة بتاريــخ 26 شــباط 2019 ونظــراً لاســتنفاذ كافــة الطــرق الوديــة لتحصيــل هــذه الذمــة ، ســيتم 
تســجيل دعــوى قضائيــة ، وبــرأي المستشــار القانونــي للشــركة إن الشــركة تتمتــع بموقــف قانونــي جيــد بخصــوص هــذه القضيــة ويتوقــع ان 
يصــدر قــرار لصالــح الشــركة بكامــل المبلــغ المدعــى بــه مــع الفوائــد القانونيــة والتــي ســيتم المطالبــة بهــا مــن تاريــخ توجيــه الانــذار العدلــي 

للملحقيــة الثقافيــة الســعودية .
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12. ذمم معيدي التأمين - مدينة:
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

1,158,5011,045,390شركات التامين المحلية

139,138165,955شركات اعادة التامين الخارجية

)56,931()57,767(مخصص تدني شركات تامين واعادة تامين  

1,239,8721,154,414صافي ذمم معيدي التامين 

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

56,93155,472الرصيد في بداية العام

8361,459اضافات

57,76756,931الرصيد في نهاية العام

13. ممتلكات ومعدات - صافي:

معدات اجهزة مبانياراضي
المجموعوسائط نقلواثاث

دينار أردنيدينار أردنيدينار أردنيدينار أردنيدينار أردني

ارقام السنة  2018/12/31
كلفة الأصل :

174,046805,5021,675,649373,0493,028,246رصيد 1 كانون ثاني 2018
11,835ــ11,835ــــالأضافات
)145,948()27,158()118,790(ــــالحذوفات

174,046805,5021,568,694345,8912,894,133رصيد 31 كانون الاول 2018
الاهتلاك المتراكم :

368,7591,446,562279,2472,094,568ــرصيد 1 كانون ثاني 2018
16,096106,97418,996142,066ــالأضافات
)142,036()27,158()114,878(ــــالحذوفات

384,8551,438,658271,0852,094,598ــرصيد 31 كانون الاول 2018
174,046420,647130,03674,806799,535صافي القيمة الدفترية 

ان الحركة على مخصص تدنى ذمم معيدي التأمين كمايلي 
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معدات اجهزة مبانياراضي
المجموعوسائط نقلواثاث

دينار أردنيدينار أردنيدينار أردنيدينار أردنيدينار أردني
ارقام المقارنة  2017/12/31

كلفة الأصل :
174,046805,5021,628,014407,6893,015,251رصيد 1 كانون ثاني 2017

47,635ــ47,635ــــالأضافات
)34,640()34,640(ــــــالحذوفات

174,046805,5021,675,649373,0493,028,246رصيد 31 كانون الأول 2017
الاهتلاك المتراكم :

352,6491,334,299294,4311,981,379ــرصيد 1 كانون ثاني 2017
16,110112,26319,456147,829ــالأضافات
)34,640()34,640(ــــــالحذوفات

368,7591,446,562279,2472,094,568ـــرصيد 31 كانون الأول 2017
174,046436,743229,08793,802933,678صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

				   لا توجد أية رهونات أو  وقوعات على ملكية الممتلكات والمعدات .

14. موجودات غير ملموسة:

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

413,243 602,333 رصيد أنظمة الحاسوب في بداية السنة 

209,278 87,671 الأضافات

)20,188(ــحذوفات 

602,333 690,004 الرصيد في 31 كانون الاول 2017

الاطفاءات

248,775 288,421 الرصيد في بداية السنة 

39,646 35,549 الاضافات 

288,421 323,970 الرصيد في 31 كانون الاول 2017

313,912 366,034 صافي القيمة الدفترية 

15. موجودات اخرى:

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

131,306 44,869 ايرادات مستحقة غير مقبوضة

168,588 249,540 مصاريف مدفوعة مقدما

2,339 2,339 تامينات قابلة للاسترداد

4,340 2,967 كفالات عطاءات التامين
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27,147 27,147 موجودات اخرى 

133,433 153,344 ذمم مشاركة بالارباح 

38,730 38,730 دفعة مقدماً لضريبة الدخل 

22,041 29,917 امانات ضريبة دخل 

527,924 548,853 المجموع

16. المخصص الحسابي - صافي :
 

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

802,980 826,826 اجمالي المخصص الحسابي

)163,140()168,133(حصة المعيد من المخصص

639,840 658,693 صافي المخصص

17. دائنون :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

426,840270,456ذمم حملة البوالص

33,29917,287ذمم موظفين

527,992388,630ذمم متفرقة

440,587373,381ذمم شركات القطع والكراجات

255,216536,426ذمم جهات طبية 

1,52723,221ذمم الوسطاء

1,685,4611,609,401المجموع

18. ذمم معيدي التأمين - الدائنة:

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

393,192199,862شركات التامين المحلية

589,954884,597شركات اعادة التامين الخارجية

983,1461,084,459المجموع
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19. مخصصات مختلفة:

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

153,131144,008مخصص تعويض نهاية الخدمة

215,509184,848مخصص المشاركة بالارباح 

368,640328,856المجموع

الجدول التالي يبين الحركة على المخصصات المختلفة :

رصيد نهاية السنة  المستخدم خلال السنة  المكون خلال السنة رصيد بداية السنة 

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

144,00817,1438,020153,131 مخصص تعويض نهاية الخدمة

184,84833,4902,829215,509 مخصص المشاركة بالارباح 

328,85650,63310,849368,640المجموع

20. ضريبة الدخل:
أ- مخصص ضريبة الدخل:

					    ان الحركة على مخصص ضريبة الدخل هي كما يلي :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

 224,614ــرصيد اول السنة

)224,614(ــضريبة الدخل المدفوعة

ــــ ضريبة دخل السنة * 

ــــرصيد اخر السنة 

* تمثل ضريبة دخل السنة الظاهره في قائمة الدخل ما يلي:

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

ــــضريبة الدخل المستحقة عن ارباح السنة  

ــــموجودات ضريبية مؤجلة 

ــــالمجموع
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ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الضريبي :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

)1,346,812()1,703,385() خسارة ( ربح محاسبي 

179,673 38,691 خسارة الفروع الخارجية 

ــــارباح خاضعة للضريبة

ــــمصروفات غير مقبولة ضريبيا

ــــالربح الضريبي

ــــضريبة الدخل بنسبة 24%

 ب - حصلت الشركة على مخالصة من دائرة ضريبة الدخل والمبيعات حتى نهاية عام 2015 ، وتم تقديم كشف التقدير الذاتي لعامي 
2016 - 2017 ولم يتم مراجعتها بعد من قبل دائرة ضريبة الدخل والمبيعات .

ب. موجودات ضريبية مؤجلة
الحسابات المشمولة

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

8,4928,492الادعاءات غير المبلغة 

3,8393,839مكافأة نهاية الخدمة 

28,80828,808ايرادات مستحقة وغير مقبوضة 

210,255210,255تدني المدينين 

251,394251,394رصيد اخر السنة 

يتم احتساب الضريبة على الموجودات الضريبية المؤجلة بنسبة %24 حسب قانون ضريبة الدخل . وفي رأي الادارة انه سيتم تحصيل 
					    هذه الموجودات الضريبية المؤجلة مستقبلًا .

ان الحركة على الموجودات الضريبية المؤجلة  كما يلي :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

251,394251,394الرصيد في بداية العام

--إضافات

--إستبعادات

251,394251,394الرصيد في نهاية العام
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21-مطلوبات أخرى :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

33,994 33,789 امانات مساهمين

47,912 34,250 امانات متفرقة

65,330 25,374 رسوم الطوابع وضريبة المبيعات

43,142 43,922 امانات الضمان الاجتماعي ورسوم حكومية 

331,379 356,703 عمولات مستحقة وغير مدفوعة

18,139 16,375 رسوم هيئة التامين 

539,896 510,413 المجموع

22- رأس المال  :
يبلــغ رأس المــال المكتتــب بــه ) المدفــوع ( فــي نهايــة الســنة 8,000,000 دينــار اردنــي موزعــا علــى 8,000,000 ســهم ، قيمــة الســهم 

الواحــد الاســمية ) 1( دينــار اردنــي ) الســنة الســابقة 8,000,000 ســهما قيمــة الســهم الواحــد الاســمية )1( دينــار اردنــي ( . 

23 - الاحتياطي الاجباري
يتــم تكويــن الاحتياطــي الاجبــاري باقتطــاع مــا نســبته %10 مــن اربــاح الســنة والســنوات الســابقة ، ويتوقــف الاقتطــاع متــى بلــغ الاحتياطي 
الاجبــاري ربــع راس مــال الشــركة ، وهــو غيــر قابــل للتوزيــع علــى المســاهمين ويجــوز اســتخدامه فــي إطفــاء الخســائر المتراكمــة بعــد 

اســتنفاذ المخصصــات الاخــرى علــى ان يتــم بنــاؤه حســب القانــون .

		 24. )الخسائر المتراكمة( الارباح المدورة نهاية السنة 

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

202,053 )1,145,466(الرصيد في بداية السنة  

ــ)568,681(اثر تطبيق معيار الابلاغ المالي الدولي رقم 9

202,053 )1,714,147(رصيد بداية السنة المعدل 

ــ1,145,466 اطفاء الخسائر المتراكمة بالاحتياطي الاجباري  *

)1,346,812()3,048,385(يضاف : )خسارة( السنة  

)707()325,165(خسارة بيع استثمارات من خلال الدخل الشامل الاخر 

)1,145,466()3,942,231(الرصيد في نهاية السنة  

تم بموجب اجتماع الهيئة العامة غير العادي للشركة  المنعقد بتاريخ 29 نيسان 2018 إطفاء الخسائر المتراكمة كما في 31 كانون 
الاول 2017 في الاحتياطي الاجباري 
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25. التغير المتراكم في القيمة العادلة
يمثل هذا المبلغ الزيادة في القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر وبيانه كمايلي :	

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

)787,244()916,830(الرصيد في بداية السنة  

)129,586(  205,678التغير في القيمة العادلة خلال السنة 

)129,586(205,678صافي التغير خلال السنة 

)916,830()711,152(المجموع 

26. فوائد دائنة :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

128,214280,485فوائد بنكية مكتسبة

1,4521,654فوائد قروض

129,666282,139المجموع

ــــالمبلغ المحول لحسابات الاكتتاب

129,666282,139المبلغ المحول لقائمة الدخل

27. صافي ارباح ) خسائر ( الموجودات المالية والاستثمارات :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

عوائد التوزيعات النقدية ) اسهم موجودات مالية بالقيمة العادلة من 
15,185 21,121 خلال قائمة الدخل 

 عوائد التوزيعات النقدية ) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
11,096 13,798 قائمة الدخل الشامل الاخر

34,336 23,580 صافي ارباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

صافي التغير في القيمة العادلة لموجودات مالية بالقيمة العادلة من 
)67,408()9,346(خلال قائمة الدخل 

)6,791(49,153 المجموع

ــــالمبلغ المحول لحسابات الاكتتابات

)6,791(49,153 المبلغ المحول لقائمة الدخل
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28. ايرادات اخرى :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

)223()1,830(فروقات عملة

123 321 اخرى

ــ868 خسائر  بيع ممتلكات ومعدات 

)100()641(المجموع

ــــالمبلغ المحول لحسابات الاكتتاب

)100()641(المبلغ المحول لقائمة الدخل

29. نفقات الموظفين : 

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

1,971,6302,044,276الرواتب والمكافات

72,24867,744الضريبة المدفوعه على الرواتب والاجور

17,14316,904مكافاة نهاية الخدمة

222,716233,209حصة الشركة من الضمان الاجتماعي

4,243220مصاريف طبية

174,024176,958مصاريف تامين

21,91029,666سفر وتنقلات

71,88691,751عمولات تحصيل

80,730164,759مصاريف حوافز الانتاج

2,636,5302,825,487المجموع

2,264,0982,419,709بلغت نفقات الموظفين الموزعة على حسابات الاكتتاب 

372,432405,778كما بلغت نفقات الموظفين غير الموزعة على حسابات الاكتتاب

2,636,5302,825,487المجموع

30. مصاريف ادارية وعمومية :

31 كانون الاول
2018

دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

182,789191,203ايجارات

58,85081,352قرطاسية ومطبوعات

60,54245,543دعاية واعلان
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23,36143,710بدل تنقلات اعضاء مجلس الادارة

71,68461,562مياه وكهرباء وتدفئة

24,27227,875صيانه

35,38138,068بريد واتصالات

4,3534,334ضيافة

57,10974,890مصاريف أتعاب محاماة

29,75031,035اشتراكات

3,0532,333مصاريف عطاءات

158,192105,453رسوم حكومية ورسوم اخرى

8,4709,651تبرعات

27,50926,965مصاريف تنظيف

32,24433,125مصاريف السيارات

14,70915,569مصاريف المقصف

3,16519,945مصاريف متفرقة

18,47917,658مصاريف الامن والحماية

105,58859,687اتعاب مهنية

1,45023,003مصاريف مؤتمرات وندوات 

920,950912,961المجموع

750,449749,410بلغت المصاريف الادارية والعمومية الموزعة على حسابات الاكتتاب

170,501163,551كما بلغت المصاريف الادارية غير الموزعة على حسابات الاكتتاب

920,950912,961المجموع

31.خسارة السنة من العمليات المتوقفة :

                                     
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

)1,418(ــصافي ) خسارة ( دائرة اخطار النقل 

)156,819()59,050(صافي ) خسارة ( دائرة  السيارات 

)158,237()59,050(صافي ) خسارة ( فروع التامين 

15,489 20,359 ايراد الاستثمارات  

)36,925(ــمخصص تدني استثمارات عقارية 

)179,673()38,691(الصافي 
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32. حصة السهم من ) خسارة ( السنة:
يتم احتساب ) خسارة ( ربح  السهم الواحد بقسمة ) خسارة ( ربح  السنة على المعدل المرجح لعدد الاسهم خلال السنة وبيانة كما 

يلي :
		  							     

                                     
31 كانون الاول

2018
دينار أردني

31 كانون الاول
2017

دينار أردني

)1,346,812()3,048,385(صافي ) خسارة ( السنة بعد الضريبة والرسوم

8,000,0008,000,000المتوسط المرجح لعدد الاسهم

)0.168()0.381(نصيب السهم من صافي  ) خسارة ( السنة 

		 33-النقد وما في حكمه :

                                     
31 كانون الاول

2017 
دينار أردني

31 كانون الاول
2016 

دينار أردني

449,977336,320نقد في الصندوق ولدى البنوك

2,204,9991,571,558ودائع لدى البنوك

)1,123,350()1,123,350(ودائع لامر عطوفة مدير عام هيئة التامين 

ــ)700,000(ودائع مرهونة مقابل جاري مدين 

831,626784,528المجموع

34. تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات :
					    يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لاستردادها او تسويتها :

				  

		   ارقام السنة 2018/12/31 
المجموعاكثر من سنةلغاية سنة

دينــــــاردينــــــاردينــــــار

الموجودات :

2,231,741ــ2,231,741 ودائع لدى البنوك

84,641ــ84,641 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

1,319,4771,319,477 ــموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الاخر

137,920137,920 ــاستثمارات عقارية

29,27629,276 ــقروض حملة بوالص الحياه واخرى

449,977ـــ449,977 نقد في الصندوق ولدى البنوك

2,606,506ــ2,606,506 اوراق قبض وشيكات برسم التحصيل
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8,164,438ــ8,164,438 مدينون - صافي

1,239,872ــ1,239,872 ذمم معيدي التامين - مدينة

251,394251,394موجودات ضريبية مؤجلة 

799,535799,535ــممتلكات ومعدات - بالصافي

366,034366,034ــموجودات غير ملموسة

548,853ــ548,853 موجودات اخرى

15,326,0282,903,63618,229,664مجموع الموجودات

المطلوبات:

5,971,736ــ5,971,736 مخصص الاقساط غير المكتسبة - صافي

3,422,192ــ3,422,192مخصص الادعاءات - صافي

658,693ــ658,693 المخصص الحسابي - صافي

651,972651,972 بنوك دائنة 

1,685,461ــ1,685,461 دائنون

25,315ــ25,315 مصاريف مستحقة 

983,146ــ983,146 ذمم معيدي التامين - الدائنة

368,640ــ368,640 مخصصات مختلفة

510,413ــ510,413 مطلوبات اخرى

14,277,568ــ14,277,568مجموع المطلوبات

1,048,4602,903,6363,952,096الصافي

		   ارقام السنة 2017/12/31 
المجموعاكثر من سنةلغاية سنة

دينــــــاردينــــــاردينــــــار

الموجودات :

4,678,279ــ4,678,279 ودائع لدى البنوك

709,869ــ709,869 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

1,462,3681,462,368 ــموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الاخر

1,048,7481,048,748 ــموجودات مالية بالكلفة المطفأة 

137,920137,920 ــاستثمارات عقارية

33,45233,452 ــقروض حملة بوالص الحياه واخرى

336,320ـــ336,320 نقد في الصندوق ولدى البنوك

1,815,072ــ1,815,072 اوراق قبض وشيكات برسم التحصيل

8,032,575ــ8,032,575 مدينون - صافي

					    تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات : تابع
يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لاستردادها او تسويتها :	
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							      تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات : تابع
يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لاستردادها او تسويتها :	

	

1,154,414ــ1,154,414 ذمم معيدي التامين - مدينة

251,394251,394موجودات ضريبية مؤجلة 

933,678933,678ــممتلكات ومعدات - بالصافي

313,912313,912ــموجودات غير ملموسة

527,924ــ527,924 موجودات اخرى

17,254,4534,181,47221,435,925مجموع الموجودات

المطلوبات:

5,922,321ـــ5,922,321 مخصص الاقساط غير المكتسبة - صافي

3,603,039ـــ3,603,039 مخصص الادعاءات - صافي

639,840ـــ639,840 المخصص الحسابي - صافي

1,609,401ـــ1,609,401 دائنون

19,464ـــ19,464 مصاريف مستحقة 

1,084,459ـــ1,084,459 ذمم معيدي التامين - الدائنة

328,856ـــ328,856 مخصصات مختلفة

539,896ـــ539,896 مطلوبات اخرى

13,747,276ـــ13,747,276مجموع المطلوبات

3,507,1774,181,4727,688,649الصافي

35. ادارة المخاطر 

تقــوم الشــركة بالافصــاح عــن معلومــات تســاعد مســتخدمي القوائــم الماليــة فــي تقييــم طبيعــة ودرجــة المخاطــر التــي 
تتعــرض لهــا الشــركة كمــا بتاريــخ القوائــم الماليــة وكمــا يلــي:

أولًا: الافصاحات الوصفية 
ان المخاطر التي تتعرض لها الشركة متعددة وتشمل مختلف اعمال الشركة وفيما يلي بعض هذه المخاطر : 

1- مخاطر التأمين	
وتشــمل عقــد التاميــن والتســعير وتقييــم  الخطــر وقياســه وتصنيــف الخطــر ايضــا  تشــمل التعويــض عــن الخطــر والتعــرض 

للكــوارث . 

2- مخاطر الاعتبارات السياسية والاقتصادية 
ان الشــركة كونهــا شــركة مســاهمة عامــة ســوف تتأثــر بمجمــل العوامــل السياســية والاقتصاديــة المرتبطــة بــالاردن وبكافــة 
القوانيــن والانظمــة والتشــريعات المعمــول بهــا فــي الاردن ، ولارتبــاط الاردن الوثيــق  بالــدول المجــاورة فــان عوامل الاســتقرار 

السياســي والاقتصــادي والاجتماعــي بهــا لــه تاثيــر مباشــر علــى الاردن. 
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3- مخاطر الائتمان والتركيز على الموجودات 
ان ممارســة الشــركة لاعمــال التأميــن تعــرض الشــركة للعديــد مــن المخاطــر ومنهــا مخاطــر الائتمــان الناتجــة عــن تخلــف او عجــز 
المدينيــن عــن الوفــاء بالتزاماتهــم تجــاه الشــركة ممــا يــؤدي فــي حــال حدوثــه الــى خســائر محققــة وعليــه فــان مــن اهــم واجبــات 
ادارة  الشــركة هــو التأكــد مــن هــذه المخاطــر حتــى لا تتعــدى الاطــار العــام المحــدد مســبقا فــي سياســة الشــركة التــي تعمــل 
علــى الموازنــة بيــن المخاطــرة والعائــد والســيولة كمــا تعمــل ادارة الشــركة علــى مراقبــة مخاطــر الائتمــان حيــث يتم تقييــم الوضع 
الائتمانــي للعمــاء وبشــكل دوري وفــق نظــام تقييــم العمــاء . امــا مخاطــر التركيــز علــى الموجــودات فيتــم معالجتهــا عــن طريــق 

توزيــع محفظــة الشــركة علــى معيــدي التاميــن المصنفيــن  عالميــا مــن الدرجــة الاولــى ضمانــا لتوزيــع المخاطــر باقــل درجــة.

ثانياً: الافصاحات الكمية 
1- مخاطر التأمين 

تتمثــل مخاطــر أي عقــد تأميــن فــي امكانيــة وقــوع الحــدث المؤمــن عليــه وعــدم التاكــد مــن مبلــغ الادعــاء المتعلــق بذلــك 
الحــدث ، وذلــك نظــرا لطبيعــة عقــد التأميــن حيــث المخاطــر متقلبــة وغيــر متوقعــة . بالنســبة لعقــود التأميــن المتعلقــة بفئــة 
تأمينيــة حيــث يمكــن تطبيــق نظريــة الاحتمــالات للتســعير والاحتياطــي ، فــان المخاطــر الاساســية التــي تواجــه الشــركة هــي 
ان الادعــاءات المتكبــدة والدفعــات المتعلقــة بهــا قــد تزيــد عــن القيمــة الدفتريــة لالتزامــات التأميــن ، هــذا قــد يحــدث اذا كانــت

امكانيــة وخطــورة الادعــاءات اكبــر مــن المتوقــع ، لان احــداث التأميــن غيــر ثابتــة وتختلــف مــن ســنة لاخــرى ، فــان التقديــرات قــد 
تختلــف عــن الاحصائيــات المتعلقــة بهــا . 

اظهــرت الدراســات انــه كلمــا كانــت عقــود التأميــن متشــابهة كلمــا قاربــت التوقعــات معــدل الخســارة الفعليــة . كمــا ان وجــود 
تنويــع فــي مخاطــر التأميــن التــي يتــم تغطيتهــا يــؤدي الــى انخفــاض احتمــالات الخســارة الكليــة للتأميــن . 

2- مخاطر اعادة التأمين 
لغــرض تقليــل التعــرض الــى خســائر ماليــة قــد تنتــج عــن المطالبــات التأمينيــة الكبيــرة ، تقــوم الشــركة ضمــن اعمالهــا الاعتياديــة 
بالدخــول فــي اتفاقيــات اعــادة تأميــن مــع اطــراف اخــرى ولتقليــل تعرضهــا لخســائر كبيــرة نتيجــة اعســار شــركات اعــادة التأميــن ، 
تقــوم الشــركة بتقييــم الوضــع المالــي لشــركات اعــادة التأميــن التــي تتعامــل معهــا ورصــد تركــزات مخاطــر الائتمــان الناتجــة عــن 
المناطــق الجغرافيــة والانشــطة او المكونــات الاقتصاديــة المماثلــة لتلــك الشــركات . ان عقــود اعــادة التأميــن الصــادرة لا تعفــي 
الشــركة مــن التزاماتهــا اتجــاه حملــة بوالــص التأميــن ، ونتيجــة لذلــك تبقــى الشــركة ملتزمــة برصيــد المطالبــات المعــاد تأمينهــا 

فــي حــال عــدم تمكــن معيــدي التأميــن مــن الوفــاء بالتزماتهــم وفقــا لعقــود اعــادة التأميــن. 

3- تطور الادعاءات : 
تظهــر الجــداول ادنــاه الادعــاءات الفعليــة )بنــاء علــى تقديــرات الادارة فــي نهايــة الســنة( مقارنــة بالتوقعــات للســنوات الاربــع 
الماضيــة علــى اســاس الســنة التــي تــم الابــاغ بهــا عــن المطالبــة لتامينــات الســيارات وعلــى اســاس الســنة التــي وقــع فيهــا 

							 الحادث  للتامينات العامة الاخرى وفروع تامين الحياة , كما يلي :
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تأمينات المركبات :

السنة التي تم الابلاغ بها عن المطالبة  
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

110,681,5236,886,9136,608,9137,695,7885,918,473137,791,610كما في نهاية الفترة

153,119,597 -      116,492,68111,402,88612,773,81912,450,211بعد سنة

145,465,584 -       -      118,037,90413,099,97614,327,704بعد سنتين

132,794,054 -       -       -      118,996,54413,797,510بعد ثلاث سنوات

119,416,595  -       -       -       -      119,416,595بعد اربع سنوات

5,918,473165,910,493 119,416,59513,797,51014,327,70412,450,211التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

119,156,25213,705,83114,125,32811,893,5161,407,746160,288,673الدفعات المتراكمة

 الالتزامات كما ظهرت في الميزانية 
556,6954,510,7275,621,820 202,376 91,679 260,343العمومية

الفائض )العجز( في التقدير الاولي 
)28,118,883(ــ)4,754,423()7,718,791()6,910,597()8,735,072(للمخصص

تأمينات اخطار النقل :

السنة التي وقع فيها الحادث
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

120,03813,564,976 13,184,99027,69750,483181,768كما في نهاية الفترة

13,791,317 -      13,283,62869,582208,397229,710بعد سنة

13,583,391 -       -      13,292,20775,601215,583بعد سنتين

13,367,808 -       -       -      13,292,20775,601بعد ثلاث سنوات

13,292,207 -       -       -       -      13,292,207 بعد اربع سنوات

120,03813,933,139 13,292,20775,601215,583229,710التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

119,33710,782,438 10,142,20775,601215,583229,710الدفعات المتراكمة

 الالتزامات كما ظهر في الميزانية 
7013,150,701  -       -       -      3,150,000العمومية

الفائض )العجز( في التقدير الاولي 
)368,163( -      )47,942()165,100()47,904()107,217(للمخصص
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تأمينات الحريق والاضرار الاخرى للممتلكات :

السنة التي وقع فيها الحادث
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

402,59920,312,135 19,402,39181,693126,216299,236كما في نهاية الفترة

20,683,187 -      19,437,882146,195554,661544,449بعد سنة

20,124,023 -       -      19,437,567146,795539,661بعد سنتين

19,670,867 -       -       -      19,524,072146,795بعد ثلاث سنوات

19,313,257 -       -       -       -      19,313,257بعد اربع سنوات

402,59920,946,761 19,313,257146,795539,661544,449التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

18,853,437139,995532,131498,499260,85920,284,921الدفعات المتراكمة

 الالتزامات كما ظهر في الميزانية 
141,740661,840 459,8206,8007,53045,950العمومية

الفائض )العجز( في التقدير الاولي 
)634,626( -      )245,213()413,445()65,102(89,134 للمخصص

تأمينات المسؤولية : 

السنة التي وقع فيها الحادث 
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

440,27321,50021,8001,075500485,148كما في نهاية الفترة

483,898 -      437,67321,50021,8002,925بعد سنة

482,328 -       -      437,77822,75021,800بعد سنتين

460,528 -       -       -      437,77822,750بعد ثلاث سنوات

437,779 -       -       -       -      437,779بعد اربع سنوات

437,77922,75021,8002,925500485,754التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

462,226)3(400 437,7792,25021,800الدفعات المتراكمة

 الالتزامات كما ظهر في الميزانية 
20,50002,52550323,528  -      العمومية

الفائض )العجز( في التقدير الاولي 
)606( -      )1,850(0 )1,250(2,494 للمخصص
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تأمينات الانواع الاخرى :

السنة التي وقع فيها الحادث 
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

13,266399,307 22,4209,5228,610 345,489 كما في نهاية الفترة

439,536 -      32,19519,84722,910 364,584 بعد سنة

432,266 -       -      32,73519,847 379,684 بعد سنتين

433,979 -       -       -      35,135 398,844 بعد ثلاث سنوات

398,846 -       -       -       -      398,846 بعد اربع سنوات

13,266490,004 35,13519,84722,910 398,846 التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

34,6357,71722,9109,210473,198 398,726 الدفعات المتراكمة

4,05616,806 50012,1300 120  الالتزامات كما ظهر في الميزانية العمومية

)90,697( -      )14,300()10,325()12,715()53,357(الفائض )العجز( في التقدير الاولي للمخصص

تأمينات الائتمان :

السنة التي وقع فيها الحادث 
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

3,932,419 -       -      3,905,16824,9392,312كما في نهاية الفترة

3,932,419 -       -      3,905,16824,9392,312بعد سنة

3,932,419 -       -      2,312 3,905,16824,939بعد سنتين

3,930,107 -       -       -      24,939 3,905,168بعد ثلاث سنوات

3,905,168 -       -       -       -      3,905,168 بعد اربع سنوات

3,932,419 -       -      3,905,16824,9392,312التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

3,932,419 -       -      24,9392,312 3,905,168الدفعات المتراكمة

 -       -       -       -       -       -       الالتزامات كما ظهر في الميزانية العمومية

 -       -       -       -       -       -      الفائض )العجز( في التقدير الاولي للمخصص
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تأمينات الطبي :  

السنة التي وقع فيها الحادث
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

1,526,49216,090,466 6,790,8073,041,0463,216,7151,515,406كما في نهاية الفترة

14,563,974 -      6,790,8073,041,0463,216,7151,515,406بعد سنة

13,048,568 -       -      6,790,8073,041,0463,216,715بعد سنتين

9,831,853 -       -       -      6,790,8073,041,046بعد ثلاث سنوات

6,790,807 -       -       -       -      6,790,807 بعد اربع سنوات

1,526,49216,090,466 6,790,8073,041,0463,216,7151,515,406التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

6,790,8073,041,0463,216,7151,515,4061,463,69316,027,667الدفعات المتراكمة

62,79962,799 -       -       -       -       الالتزامات كما ظهر في الميزانية العمومية

 -       -       -       -       -       -      الفائض )العجز( في التقدير الاولي للمخصص

تأمينات الحياة:

السنة التي تم فيها الحادث
المجموع20142015201620172018 وماقبلها

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

6,171,385520,9421,001,658761,133866,0989,321,216كما في نهاية الفترة

8,455,118 -      6,171,385520,9421,001,658761,133بعد سنة

7,693,985 -       -      1,001,658 6,171,385520,942بعد سنتين

6,692,327 -       -       -      6,171,385520,942بعد ثلاث سنوات

6,171,385 -       -       -       -      6,171,385بعد اربع سنوات

6,171,385520,9421,001,658761,133866,0989,321,216التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة

650,6678,996,639 730,723 6,170,035509,566935,648الدفعات المتراكمة

66,01030,41077,632186,778 11,376 1,350  الالتزامات كما ظهر في الميزانية العمومية

 -       -       -       -       -       -      الفائض )العجز( في التقدير الاولي للمخصص
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4- تركز مخاطر التامين :
تقــوم الشــركة بتوزيــع مخاطــر التاميــن حســب نــوع التاميــن متضمنــا مبالــغ التاميــن المغطــاه وضمــن هــذا النــوع , والجــدول التالــي يبيــن تركــز 

							      الموجودات والمطلوبات وبنود خارج الميزانية طبقا لنوع التامين كما يلي :
	

31 كانون الاول 312017 كانون الاول 2018

المخصصات الفنيةالاحتفاظ  )الصافي(المخصصات الفنيةالاحتفاظ  )الصافي(

المبالغ بالاف الدنانيرالمبالغ بالاف الدنانير
12,091 9,414 10,536 9,475تامينات المركبات*

3,379 )272(3,224 )76(تامينات اخطار النقل

1,456 39 1,043 37 تامينات الحريق والاضرار الاخرى للممتلكات

118 95 115 95 تامينات المسؤولية

ــ)433(ــ)431(تامينات الائتمان

344 173 276 158 التامين الطبي

1,045 742 1,039 871 تامينات الحياه

100 21 91 23 تامينات اخرى

10,05316,3249,77918,533المجموع

					      تتركز الموجودات والمطلوبات وبنود خارج الميزانية طبقا للتوزيع الجغرافي والقطاعي كما يلي :
			 

31 كانون الاول 312017 كانون الاول 2018

موجودات
المبالغ بالاف الدنانير

مطلوبات
المبالغ بالاف الدنانير

موجودات
المبالغ بالاف الدنانير

مطلوبات
المبالغ بالاف الدنانير

17,16112,17020,36613,376حسب المناطق الجغرافية
1,0697631,070371داخل المملكة

ــــــــــــدول الشرق الاوسط الاخرى

ــــــــــــاوروبا

ــــــــــــاسيا

ــــــــــــافريقيا

ــــــــــــامريكا

ــــــــــــدول اخرى

18,23012,93321,43613,747المجموع

31 كانون الاول 312017 كانون الاول 2018

موجودات
المبالغ بالاف الدنانير

مطلوبات
المبالغ بالاف الدنانير

موجودات
المبالغ بالاف الدنانير

مطلوبات
المبالغ بالاف الدنانير

حسب القطاع

ــ4,169ــ5,859قطاع عام

ــــــــقطاع خاص

11,75212,85916,61013,683شركات ومؤسسات

6197465764افراد

18,23012,93321,43613,747المجموع

لاتوجد بنود خارج الميزانية .
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5 حساسية مخاطر التامين 
ان تحليل حساسية مخاطر التامين يتم على اساس الافتراضات التالية : 	

1-زيــادة الاقســاط  %10 بعــد اســتبعاد حصــة معيــدي التاميــن مــع بقــاء التعويضــات علـــى حالهــا  يــؤدي ذلــك الــى  تخفيــض خســارة الســنة 
بعــد الضريبــة  بقيمــة  1,698,214 دينــار وبالتالــي زيــادة حقــوق الملكيــة الظاهــرة فــي قائمــة المركــز المالــي بنفــس القيمــة  

2- بقــاء الاقســاط علــى حالهــا وانخفــاض التعويضــات بنســبة  10 % بعــد اســتبعاد حصــة المعيديــن ، يــؤدي ذلــك الــى ربــح الســنة بعــد 
الضريبــة  بقيمــة 2,865  دينــار وبالتالــي زيــادة حقــوق الملكيــة الظاهــرة فــي قائمــة المركزالمالــي بقيمــة 1,706,248 دينــار .

3- بقاء الاقساط على حالها وزيادة التعويضات بنسبة 10  % بعد استبعاد حصة المعيديـــــن يؤدي الى خسارة السنة بقيمة  3,410,536 
دينار وبالتالــي انخفاض حقـــــوق الملكية الظاهرة في قائمة المركز المالي بقيمة 1,707,153دينار.

4- انخفــاض الاقســاط بنســبة  10 % وبقــاء التعويضــات علــى حالهــا بعــد اســتبعاد حصــة المعيديــن يــؤدي الــى زيــاد خســارة  الســنة  بقيمــــة 
3,401,597 دينــار وبالتالــــي انخفــاض حقـــــوق الملكيــــــــة الظاهــرة فــي قائمــة المركــز المالــي بقيمــة 1,698,214 دينــار  . 

36- المخاطر المالية 
تتبــع الشــركة سياســات ماليــة لادارة المخاطــر المختلفــة ضمــن اســتراتيجية محــددة وتتولــى ادارة الشــركة رقابــة وضبــط المخاطــر واجــراء 
التوزيــع الاســتراتيجي الامثــل لــكل مــن الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة ، وتشــمل المخاطــر اســعار الفائــدة ، مخاطــر الائتمــان ، 

مخاطــر اســعار العمــات الاجنبيــة ومخاطــر الســوق . 
ــات الماليــة كلمــا دعــت الحاجــة الــى ذلــك وهــو التحــوط  وتتبــع الشــركة سياســة التحــوط المالــي لــكل مــن الموجــودات الماليــة والمطلوب

المتعلــق بمخاطــر مســتقبلية متوقعــة . 

أ-مخاطر السوق
إن تحليل مخاطر السوق يتم على اساس الافتراضات التالية : 

1- انخفــاض القيمــة الســوقية لــاوراق الماليــة بنســبة 10 % يــؤدي الــى خســارة بقيمــة  8,424  دينــار وبالتالــي انخفــاض  حقــوق الملكيــة 
بقيمــة 35,027 دينــار اردنــي  .

2- زيــادة القيمــة الســوقية لــاوراق الماليــة بنســبة 10 % يــؤدي الــى نحفيــض خســارة الســنة بقيمــة  8,424 دينــار وبالتالــي زيــادة حقــوق 
المليكــة الظاهــرة فــي قائمــة المركزالمالــي بقيمــة 35,027 دينــار اردنــي  .

ب - مخاطر اسعار الفائدة 
مخاطــــــر ســعر الفائــدة تتعلــــــق باســعار الفائــدة علــى الودائــع الثابتــة لـــــدى البنــوك والســحب علــى المكشــوف كمــا فــي 31/12/2018 و ان 

تحليــل مخاطــر اســعار الفائــدة يتــم علــى اســاس الافتراضــات التاليــة : 
1- انخفــاض اســعار الفائــدة علــى الودائــع بنســبة  1  % يــؤدي الــى انخفــاض خســارة الســنة  بقيمــة 22,317 دينــار وبالتالــي ارتفــاع حقــوق 

الملكيــة الظاهــرة فــي قائمــة المركزالمالــي بنفــس القيمــة  
2- ارتفاع اسعار الفائدة على الودائع بنسبة 1 % يؤدي الى ارتفاع خسارة السنة  بقية 22,317 دينار وبالتالي انخفاض

حقوق الملكية الظاهرة في قائمة المركز المالي بنفس القيمة   .

ج- مخاطر العملات الاجنبية 
مخاطــر العمــات الاجنبيــة هــي مخاطــر تغيــر قيمــة الادوات الماليــة نتيجــة التغيــر فــي اســعار العمــات الاجنبيــة ، يعتبــر الدينــار الاردنــي 
عملــة الاســاس للشــركة ، يقــوم مجلــس الادارة بوضــع حــدود للمركــز المالــي لــكل عملــة لــدى الشــركة ، ويتــم مراقبــة العمــات الاجنبيــة 

بشــكل يومــي ، ويتــم اتبــاع اســتراتيجيات للتأكــد مــن الاحتفــاظ بمركــز العمــات الاجنبيــة ضمــن الحــدود المعتمــدة .
فيما يلي صافي تركز العملات الأجنبيه لدى الشركة :

نوع العملة

المعادل بالدينار الاردنيبالعملات الاجنبية

31/12/2018
بالالف

31/12/2017
بالالف

31/12/2018
بالالف

31/12/2017
بالالف

5001,067355757دولار امريكي

422685شيكل اسرائيلي

0.0850.074يورو
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د- مخاطر السيولة 
تتبــع الشــركة فــي ادارتهــا لمخاطــر الســيولة سياســة التنويــع فــي مصــادر الامــوال ضمــن انــواع التاميــن المختلفــة كمــا تركــز علــى تحليــل اجــال 

اســتحقاق الموجــودات والمطلوبــات لتحقيــق التوافــق ومراقبــة مخاطر 
السيولة والفجوات كما تهتم بالاحتفاظ  برصيد كافي من السيولة النقدية والارصدة القابلة للتسييل لمواجهة الالتزامات المالية . 

ــاول  خــال الســنة باســتثناء  لا يوجــد هنــاك تواريــخ محــددة للالتزامــات الماليــة المترتبــة علــى الشــركة بــل يتــم دفعهــا لمســتحقيها اولا ب
مســتحقات معيــدي التاميــن فيتــم تســوية مســتحقات المعيديــن قبــل حلــول الفتــرة القادمــة للاعــادة ، وان ادارة الشــركة تتبــع نظامــا 
ملائمــا لادارة المخاطــر المتعلقــة بالتمويــل القصيــر والطويــل الاجــل مــن خــال الاحتفــاظ باحتياطيــات مناســبة مــن خــال المراقبــة الفعالــة 

للتدفقــات النقديــة المتوقعــة ومقارنتهــا بالاســتحقاقات والالتزامــات الماليــة .
ويلخص الجدول ادناه استحقاقات الالتزامات المالية ) على اساس الفترة المتبقية للاستحقاق من تاريخ القوائم المالية ( :

اقل من  شهر31 كانون الاول 2018
من شهر الى 

3 شهور
من 3 شهور 
الى 6 شهور

من 6 شهور 
حتى سنة 

واحدة

من سنة حتى 
3 سنوات

بدون 
استحقاق

المجموع

المطلوبات 

1,685,461 151,289 30,195 937,921 566,056 دائنون 

25,315 25,315 مصاريف مستحقة 

983,146 340,545 205,238 437,363 ذمم معدي التامين الدائنة 

368,640 111,261 200,796 11,431 28,578 16,574 مخصصات مختلفة 

510,413 32,138 170,396 102,433 109,250 96,196 مطلوبات اخرى 

651,972 651,972 بنوك دائنة

4,224,947 0 143,399 863,026 349,297 2,190,399 678,826 المجموع 

18,229,664 6,687,712 5,789,496 1,845,796 1,846,824 2,059,836 مجموع الموجودات

اقل من  شهر31 كانون الاول 2017
من شهر الى 

3 شهور
من 3 شهور 
الى 6 شهور

من 6 شهور 
حتى سنة 

واحدة

من سنة حتى 
3 سنوات

بدون 
استحقاق

المجموع

المطلوبات 

1,609,401 144,279 28,836 895,707 540,579 دائنون 

19,463 19,463 مصاريف مستحقة 

1,084,459 375,638 226,388 482,433 ذمم معدي التامين الدائنة 

328,856 99,253 179,126 10,198 25,494 14,785 مخصصات مختلفة 

539,896 33,994 180,239 108,349 115,561 101,753 مطلوبات اخرى 

3,582,075 0 133,247 879,282 373,771 1,538,658 657,117 المجموع

21,435,925 7,925,588 6,861,116 2,187,448 2,188,666 2,273,107 مجموع الموجودات 
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هـ - مخاطر بورصة الاوراق المالية 
حيــث  ان الشــركة تمــارس انشــطة الاســتثمار فــي الاوراق الماليــة فانــه مــن الضــروري تحليــل اداء بورصــة  الاوراق الماليــة حيــث تعتبــر بورصــة 

عمــان  فــي الاردن مــن البورصــات  الناشــئة لــذا يمكــن ان يخضــع التعامــل فيــه الــى مخاطــر شــح فــي  الســيولة 

و- مخاطر القطاع العقاري 	
بمــا ان الشــركة تمــارس انشــطة الاســتثمار فــي القطــاع العقــاري الاردنــي كشــراء وبيــع الامــوال غيــر المنتقولــة مــن خــال محفظتهــا 

ــر هامــا   ــل اداء القطــاع العقــاري يعتب ــة الخاصــة فــان تحلي العقاري

37- تحليل القطاعات الرئيسية. 

أ – معلومات عن قطاعات اعمال الشركة :  
- قطاع التامينات العامة:وتشمل ما يلي: 

1. تامين المركبات 
2. تامين اخطار النقل والبحري 

3. تامين الطيران
4. التامين من الحريق والاضرار الاخرى للممتلكات 

5. تامين الحوادث 
6. تامين المسؤولية 

7. تامين الائتمان 
8. تامين المساعدة 

9. التامين الطبي 

قطاع التامين على الحياة : ويشمل ما يلي:

التامين على الحياة 
تامين دفعات الحياة 

التامين المرتبط استثماريا 
التامين الصحي الدائم 

علــى  الرئيســية وتشــتمل  بالقطاعــات  المتعلقــة  المعلومــات  الشــركة لاظهــار  الــذي تســتخدمه  القطاعــان الاســاس  ويشــكل هــذان 
الاســتثمارات وادارة النقــد لحســاب الشــركة الخــاص وتتــم المعامــات بيــن قطاعــات الاعمــال  علــى اســاس اســعار الســوق التقديريــة 

وبنفــس الشــروط التــي يتــم التعامــل بهــا مــع الغيــر .

ب – معلومات التوزيع الجغرافي 
يمثــل هــذا الايضــاح التوزيــع الجغرافــي لاعمــال الشــركة ، تمــارس الشــركة نشــاطاتها بشــكل رئيســي فــي المملكــة التــي تمثــل الاعمــال 

المحليــة وكذلــك تمــارس الشــركة نشــاطات دوليــة مــن خــال فروعهــا فــي الشــرق الاوســط . 
فيما يلي توزيع ايرادات وموجودات الشركة ومصاريفها الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي.

البيان
المجموعخارج المملكةداخل المملكة

2018
بالالف

2017
بالالف

2018
بالالف

2017
بالالف

2018
بالالف

2017
بالالف

16,98217,558ــــ16,98217,558اجمالي الايرادات 

17,16120,3651,0691,07118,23021,436مجموع الموجودات

المصروفات 
الراسمالية

1247ــــ1247
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38- ادارة رأس المال 

1- يعتبــر كل مــن رأس المــال المدفــوع والاحتياطــي الاجبــاري والاحتياطــي الاختيــاري والاربــاح ) الخســائر ( المــدورة والتغيــر المتراكــم فــي 
القيمــة العادلــة رأس مــال الشــركة التنظيمــي .

2- تتطلــب هيئــة التاميــن الجهــة الرقابيــة لشــركات التاميــن بموجــب النظــام رقــم 73 لســنة 2005 نظــام الحــد الادنــى لرأســمال شــركة 
التاميــن التــي تمــارس اعمــال التامينــات العامــة وتامينــات الحيــاة معــا بــان لا يقــل رأســمالها عــن 8 مليــون دينــار . ان مجلــس ادارة الشــركة 

يهــدف الــى ان يحافــظ علــى الحــد الادنــى لــرأس مــال الشــركة بالاضافــة الــى تعزيــز كل مــن الاحتياطــي الاجبــاري والاختيــاري .
3- ان مجلــس ادراة الشــركة يراعــي بــان رأس المــال التنظيمــي يعتبــر كافيــا لمواجهــة الأعبــاء الإضافيــة للشــركة وان الاحتياطيــات الماخــوذة 

والأربــاح المــدورة تعــزز رأس المــال التنظيمــي.

					    إن الجدول التالي يبين المبلغ الذي تعززه الشركة لراس المال - نسبة هامش الملاءة 

31 كانون الاول 312017 كانون الاول 2018

دينار أردنيدينار أردني

راس المال الاساسي

8,000,0008,000,000راس المال المدفوع

605,4791,750,945الاحتياطي الاجباري

ــــــالاحتياطي الاختياري

ــــــعلاوة الاصدار

)1,145,466()3,942,231() الخسائر المتراكمة (

4,663,2488,605,479المجموع

4,663,2488,605,479مجموع راس المال الاساسي )أ(

راس المال الاضافي

)916,829()711,152(التغير المتراكم في القيمة العادلة

)916,829()711,152( مجموع راس المال الاضافي )ب(

3,952,0967,688,650مجموع راس المال التنظيمي )أ+ب(

9,727,0819,519,715مجموع راس المال المطلوب

%80.77%40.63هامش الملاءة
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39 - معاملات أطراف ذات علاقة
قامــت الشــركة بالدخــول فــي معامــات مــع كبــار المســاهمين واعضــاء مجلــس الادارة والادارة العليــا ضمــن النشــاطات الاعتياديــة للشــركة 
وتتمثــل هــذه المعامــات فــي تقديــم خدمــات تأمينيــة واعــادة التاميــن وبــدل حضــور جلســات مجلــس الادارة حســب الاســعار والعمــولات 
الســائدة فــي الســوق والممنوحــة لباقــي عمــاء الشــركة ، ان جميــع ذمــم البيــوع المؤجـــــــلة للاطــراف ذات العلاقــة تعتبــر عاملــة ولــم يؤخــذ 

لها اي مخصصات.							
تتلخص المعاملات ذات العلاقة بما يلي :	

مساهماتأقساط تأمينذمم
لدى الشركة

مساهمات الشركة
لدى الغير

دينــــــار
أردني

دينــــــار
أردني

دينــــــار
أردني

دينــــــار
أردني

دينــــــار
أردني

دينــــــار
أردني

دينــــــار
أردني

دينــــــار
أردني

31 كانون 
الاول
2018

31 كانون 
الاول
2017

31 كانون 
الاول
2018

31 كانون 
الاول
2017

31 كانون 
الاول
2018

31 كانون 
الاول
2017

31 كانون 
الاول
2018

31 كانون 
الاول
2017

الشركة الاهلية للتأمين/ 
ــــــ13,68229,6792,235,3132,235,313دائن 128,565دائن 213,893الكويت

)شركة برقان للتأمين(
338,053338,053ــــــ1,4512,075مدين 8,517مدين 6,352عرب لايف سابقا

ــــــ7,8415,7485,5415,841مدين 103مدين 1,962الادارة التنفيذية العليا

ــــــ12,5877,44080,80880,808مدين 2,525مدين 8,993أحمد حمزة طنطش

تنحصــر العلاقــة الماليــة مــع الاطــراف ذات العلاقــة بمعامــات تأمينيــة ومكافــآت وبــدل حضــور جلســات مجلــس الادارة ولايوجــد أي تمويــات ممنـــــــوحة 
لأي مــن اعضــاء مجلــــس الادارة وكبــار المســاهمين أمــا الادارة والادارة العليــا فيتــم فــي بعــض الاحيــان منــح ســلف قصيــرة الاجــل غيــر خاضعــة لأي نســب 

									        مرابحة وبما يتفق مع الانظمة الداخلية المطبقة في الشركة .
						     فيمايلي ملخص لمنافع ) رواتب ومكافأت ومنافع اخرى ( الادارة التنفيذية العليا للشركة:

20182017

دينار اردنيدينار اردني

369,750 478,066 رواتب ومكافآت

10,097 18,254 نفقات السفر

379,847 496,320 المجموع
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40-القيمة العادلة للموجودات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية
يتألف هذا البند مما يلي :

31 كانون الأول 2018

القيمة الدفترية
دينار الأردني

القيمة العادلة
دينار الأردني

الفرق
دينار الأردني

)209,798(544,793334,995 استثمارات غير مدرجة داخل الأردن

343,840 509,053852,893 استثمارات غير مدرجة خارج الأردن

134,042 1,053,8461,187,888 المجموع
تــم تقييــم القيمــة العادلــة للاســهم اعــاه بنــاءً علــى القوائــم الماليــة لتلــك الشــركات كمــا فــي 31 كانــون الاول 2017 وهــذه الطريقــة غيــر 

							 معتمدة ولم يدخل اثرها على القوائم المالية .

31 كانون الأول 2017

القيمة الدفترية
دينار الأردني

القيمة العادلة
دينار الأردني

الفرق
دينار الأردني

)139,249(544,793405,544 استثمارات غير مدرجة داخل الأردن

271,520 509,053780,573 استثمارات غير مدرجة خارج الأردن

132,271 1,053,8461,186,117 المجموع

تــم تقييــم القيمــة العادلــة للاســهم اعــاه بنــاءً علــى القوائــم الماليــة لتلــك الشــركات كمــا فــي 31 كانــون الاول 2017 وهــذه الطريقــة غيــر 
							 معتمدة ولم يدخل اثرها على القوائم المالية .

 41-الخطة المستقبلية وتصويب الاوضاع المالية للشركة 
فيمايلي الخطة المستقبلية  لتصويب الأوضاع المالية للشركة كالاتي :

ــم  ــخ 8 نيســان 2019 إطفــاء الخســائر المتراكمــة كمــا وردت فــي القوائ ــاءً علــى موافقــة مجلــس الإدارة فــي إجتماعــه المنعقــد بتاري -بن
الماليــة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2018 والتــي تمــت الموافقــة عليهــا فــي ذلــك الإجتمــاع، وزيــادة رأس مــال الشــركة بمبلــغ 

ــار أردنــي. 4,000,000 دين
-متابعــة عمليــة تحصيــل حقــوق الشــركة بالطــرق الوديــة أو القانونيــة وخاصــة المتعلقــة بذمــة شــركة البوتــاس العربيــة، الملحقيــة الثقافيــة 
الســعودية، ومســتردات تأميــن الديــون مــن بنــك الإســكان وبنــك الإتحــاد. والــذي بــدوره ســوف يرفــع هامــش المــاءة للشــركة الــى الحــد 

المطلــوب مــن قبــل إدارة التأميــن.
- جــاري العمــل حاليــاً علــي رفــع قيمــة التســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة للشــركة مقابــل خصــم جــزء مــن الشــيكات برســم التحصيــل لــدى 
البنــوك والتــي رصيدهــا بتاريــخ 31 كانــون الأول 2018 مبلــغ 2,600,000  دينــار أردنــي وذلــك لتغطيــة عجــز التدفقــات النقديــة فــي الشــركة 

			 لغاية استكمال إجراءات هيكلة رأس مال الشركة. 

42-الالتزامات المحتملة	
على الشركة التزامات محتملة بتاريخ القوائم المالية مقابل كفالات بنكية بمبلغ  59,332 دينار.

		 43-القضايا المقامة على الشركة
ان طبيعــة القضايــا المقامــة علــى الشــركة تتعلــق بقضايــا تعويضــات مركبــات وحريــق وبحــري وقيمتهــا 4,446,731 دينــار اردنــي، علمــا بــان 
القيــم التقديريــة الــواردة فــي بنــد ادعــاءات تحــت التســوية تقابــل قيــم هــذه القضايــا ويتــم تعديلهــا مــن حيــن لآخــر بنــاءا علــى القــرارات 

الصــادرة مــن المحاكــم حســب درجتهــا .
وحسب رأي إدارة الشركة و الدائرة القانونية ان مخصص الادعاءات تحت التسوية كاف .

44-الاحداث اللاحقة 
مازال العمل جارياً على تصفية فروع فلسطين بناءاً على الخطة التي بدأت بهذا الخصوص منذ مطلع عام 2015 .

45-أرقام المقارنة
تم اعادة تصنيف وتبويب بعض أرقام سنة المقارنة لتتلاءم وتصنيف أرقام السنة المالية الحالية.
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قائمة المركز المالي المجمعة لفرع التأمين على الحياة كما في 31 كانون الاول 2018 

الموجودات

31 كانون الاول
2018

31 كانون الاول
2017

دينــــــاردينــــــار

    710,181      733,037 ودائع لدى البنوك

283,948 33,857 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

163,409 106,253 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الاخر

33,452 29,276 قروض حملة البوالص الحياة 

1,190,990 902,423 مجموع الاستثمارات

10,464 7,845 نقد في الصندوق ولدى البنوك

3,167 ــاوراق القبض وشيكات برسم التحصيل

5,122,581 5,840,635 مدينون - صافي

146,493149,141ذمم معيدي التأمين ــ مدينة

41,951 38,924 موجودات اخرى 

6,518,294 6,936,320 مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية 

المخصصات الفنية

112,576102,185صافي مخصص الأدعاءات

658,693639,840صافي المخصص الحسابي

771,269742,025مجموع المخصصات الفنية

المطلوبات

409,299634,209الذمم الدائنة

353ــمصاريف مستحقة 

270,516255,814ذمم معيدي التأمين ــ دائنون

207,739176,993مطلوبات أخرى

8,6007,098مخصصات مختلفة 

896,1541,074,467مجموع المطلوبات

5,268,8974,701,802جاري الفرع الرئيسي

6,936,3206,518,294مجموع المطلوبات وحقوق الملكية 
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Combined Statement of Income for the year ended 31 December 2018		
20172018

Revenues
 17,557,84116,982,138 Gross Written Premiums
)3,759,635((3,609,542)reinsurance share 

 13,798,20613,372,596 Net written premiums
 182,876(49,415)change in unearned premium provision  
 49,949(18,853)change in Life Insurance Premium Reserve  

 14,031,03113,304,328 Net earned premium income
 425,654 394,118Commissions received
 646,911672,941 Issuance fees
 282,139129,666 Interests revenues

)6,791(49,153 Gains (losses) from financial assets & investments
)100((641)  Other revenues

 15,378,84414,549,565 Total revenues
Cost of claims

 13,846,14717,071,533 Claims paid
 96,91024,152 Maturity and liquidation of policies

)1,454,943()1,444,469(Deduct: recoveries
)1,810,656((3,028,039)Deduct: reinsurance share

 10,677,45812,623,177 Net claims paid
 665,026)174,069(Net change in outstanding claims provision

 2,419,7092,264,098 Allocated employees expenses
 749,410750,449 Allocated administrative expenses
 232,168240,080 Excess of loss
 772,685795,163 Acquisition policies cost
 194,517279,146 Other expenses due to written accounts

 15,710,973  16,778,044     Net claims
 405,778 372,432Employees expenses - not allocated
 187,476177,615 Administrative expenses - not allocated
 163,551170,501 Depreciation & amortization
 78,20560,667  Doubtful debt expences

 835,010  781,215 Total expenses
)1,167,139((3,009,694)Loss (Profit for the year from continuing operations(
)179,673()38,691(Net (Loss) After Tax for the year before discontinued opetations

)1,346,812()3,048,385(

      -       - Tax
)1,346,812()3,048,385(

Fils/DinarFils/Dinar

)0.168()0.381(Basic and diluted earning per share

”The Accompanying notes from an integral part of these financial statements and read them“

Loss) for the year before tax    

Loss) for the year after tax    

)

)
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 Combined Financial Position As of December 31, 2018			 
20172018

Assets

 4,678,2792,231,741 Deposits at banks

 709,86984,641 Financial assets at fair value through  income statement

 1,462,3681,319,477 Financial assets at fair value through other comprehensive income

 1,048,748-Financial Assets at Amortized Cost

 137,920137,920 Realestate investments

 33,45229,276 Loans to Policy Holders - Life Insurance

 8,070,636  3,803,055 Total investments

 336,320449,977 Cash on hand & at banks

 1,815,0722,606,506 Notes receivable & cheques under collection - net

 8,032,5758,164,438 Accounts receivable - net

 1,154,4141,239,872 Due from other reinsurers - net

 251,394251,394 Deferred tax assets

 933,678799,535 Property , plant & equipments - net

 313,912366,034 Intangible assets - Net

 527,924548,853 Other assets

 21,435,925  18,229,664 Total assets
Liabilities and owners' equity
Technical provisions

 5,922,321 5,971,736Unearned premium provision - net

 3,603,0393,422,192 Outstanding claims provision - net

 639,840658,693 Life Insurance Reserve, net

 10,165,200  10,052,621 Total technical provisions
Liabilities

 1,609,4011,685,461 Accounts payable

 19,46425,315 Accrued Expenses

 1,084,459 983,146Due to other reinsurers

 328,856368,640 Other  provisions

--Incom Tax Provisions

 539,896510,413 Other liabilities

 3,582,076 4,224,947Total liabilities

 13,747,276 14,277,568Total technical provisions & liabilities
Owners' equity

 8,000,000  8,000,000 Authorized & paid up capital

 1,750,945  605,479 Statutory reserve

)1,145,466()3,942,231()Accumulated losses(

)916,830()711,152(Fair value reserve

 7,688,649 3,952,096Net owners' equity

 21,435,925 18,229,664Total owners' equity & liabilities

”The Accompanying notes from an integral part of these financial statements and read them“
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• Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including the disclosures, and whether the 
financial statements represent the underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

• Obtain sufficient appropriate audit evidence regarding the financial information of the entities or business activities within the 
Company to express an opinion on the financial statements. We are responsible for the direction, supervision and performance 
of the Company audit.  We remain solely responsible for our audit opinion.

We communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned scope and timing of the 
audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in internal control that we identify during our audit.

We also provide those charged with governance with a statement that we have complied with relevant ethical requirements 
regarding independence, and communicate with them all relationships and other matters that may reasonably be thought to bear 
on our independence, and where applicable, related safeguards. 

From the matters communicated with those charged with governance, we determine those matters that were of most 
significance in the audit of the financial statements of the current period and are therefore the key audit matters. We describe 
these matters in our auditors’ report unless law or regulation precludes public disclosure about the matter or when, in extremely 
rare circumstances, we determine that a matter should not be communicated in our report because the adverse consequences 
of doing so would reasonably be expected to outweigh the public interest benefits of such communication. 

Report on Other Legal and Regulatory Requirements
The Company maintains proper accounting books of accounts and the accompanying Financial Statements agree 
with the Financial Statements incorporated, and we recommend the General Assembly to approve the Accompanying 
Financial Statements.

For Al- Abbasi & Partners Co.

Ahmad M. Abbasi 	                                                                                        Amman in
License No. 710                                                                                                 April 8, 2019
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amounts required to settle the obligations as at Dec 31, 2018 with take into consideration the risks and the uncertainty associated 
to the obligations.

And the actual results may vary based on the estimates of the management which leads to future change in estimated obligations, 
and in view of their importance, they considered, more important audit procedures.

Other Information

Management is responsible for the other information. The other information comprises the information included in the annual 
report, but does not include the financial statements and our auditors’ report thereon. We expected that we will give the annual 
report after our report. Our opinion on the financial statements does not cover the other information and we do not express any 
form of assurance conclusion thereon.

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the other information when its available and, 
in doing so, consider whether the other information is materially inconsistent with the financial statements or our knowledge 
obtained in the audit, or otherwise appears to be materially misstated. If, based on the work we have performed, we conclude 
that there is a material misstatement of this other information; we are required to report that fact. We have nothing to report in 
this regard.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Financial Statements

Management is responsible for the preparation and fair presentation of the financial statements in accordance with IFRS, and for 
such internal control as management determines is necessary to enable the preparation of financial statements that are free from 
material misstatement, whether due to fraud or error. 

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Company’s ability to continue as a going 
concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern and using the going concern basis of accounting unless 
management either intends to liquidate the Company or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so. 

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial reporting process. 

Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Financial Statements

Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as a whole are free from material 
misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditors’ report that includes our opinion.

 Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will 
always detect a material misstatement when it exists.

 Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or in the aggregate, they could reasonably 
be expected to influence the economic decisions of users taken on the basis of these financial statements.

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and maintain professional skepticism throughout 
the audit. We also:

• Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error, design and 
perform audit procedures responsive to those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a 
basis for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from 
error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of internal control.

• Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures that are appropriate in the 
circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the Company’s internal control.

• Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting estimates and related 
disclosures made by management. 

• Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of accounting and, based on the audit 
evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on the 
Company’s ability to continue as a going concern. If we conclude that a material uncertainty exists, we are required to draw 
attention in our auditors’ report to the related disclosures in the financial statements or, if such disclosures are inadequate, to 
modify our opinion. Our conclusions are based on the audit evidence obtained up to the date of our auditors’ report. However, 
future events or conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern.
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- It also did not take a provision for credit losses expected for the Saudi cultural attaché based on the opinion of the company’s 
legal advisor in his book dated February 26, 2019, which reported exhausting the friendly efforts to collect the debts and their 
dependents. At the end of these efforts, “Our client, Arab Life and Accident Insurance Company, enjoys a good legal position 
and is expected to issue a decision in favor of the company with the full amount claimed with the legal benefits that we will claim 
from the date of the legal warning of the Saudi Cultural.” 

Key Audit Matters 

Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in our audit of the financial 
statements of the current period. These matters were addressed in the context of our audit of the financial statements as a whole, 
and in forming our opinion thereon, and we do not provide a separate opinion on these matters. 

The audit procedures included the: 

• Examining the appropriateness of the approach used in the application of IFRS 9, Financial Instruments and Practical Instruments 

•  Evaluating management’s process for selection of the “expected credit loss” methodology.

• Considering management’s processes and controls implemented to ensure the completeness and accuracy of the transition 
adjustments.

• Evaluate the appropriateness and reasonableness of the estimates made by management in calculating the expected credit 
loss provision.

• Reviewing the adequacy of the Company’s disclosures about the expected credit loss provision (10, 11) and disclosing the 
accounting policies and estimates of the provision for credit losses expected in Note (2) to the financial statements.	 1 . T h e 
adequacy of the expected credit loss provision

- Due to the estimated nature of the calculation of the expected credit loss provision for receivables as per IFRS 9 requirements 
of JD 10,770,944 this matter is considered an important audit.

- The Company applies the simplified method of IFRS 9 Financial Instruments to record expected credit losses.

- The Company used estimates based on the Company’s experience in calculating the allowance for impairment considering 
future factors and the economic environment.

- The adjustment made to retained earnings upon transition to IFRS 9 was JD 568,681 and had a significant impact on its 
statement of financial statements.

The audit procedures included the: 

The auditing procedures included a study of the control procedures used from the Company for the estimation of Technical 
Provisions from Technical People, and study the reasonableness estimation for a sample of outstanding claims Provisions 
(Reported & Not Reported) with take into consideration the firm’s lawyer opinion and loss adjusters reports (if available).

Study the calculation for a sample of unearned contributions for general insurance operations in accordance with Insurance 
Management instructions.

Study the extent of the application of the Insurance Management instructions related to the Basis of Calculating the Technical 
Provisions. 

The actuary report has been taken into consideration which includes neutral opinion about the adequacy of technical Provisions 
to meet its obligations toward the Policyholders and the beneficiaries of insurance policies which was its results consistent with 
the management estimates.

 2.Technical Provisions:

The Technical Provisions are considered  as  liabilities on the Company and right for the Policyholders to enable the Company to 
meet its obligations toward the Policyholders, in addition to the Technical Provisions maintained in accordance with Accounting 
Principles and Insurance Management requirements, and the Technical Provisions consist of the outstanding claims Provisions, 
the unearned contributions, and the mathematical reserve which is calculated in accordance with the basis adopted from the  
Insurance Management as mentioned in note (2) Technical Provisions page .

Given the nature of estimation in the calculation the Technical Provisions to meet its obligations toward the Policyholders, there 
is a probability that reserves are not sufficient, because the management calculate the Provisions using the assumptions and the 
estimations based on its experience, and the availability of information from many resources included (lawyers, loss adjusters, 
and the received documents from polices holders) as well as the application of the principles adopted from the insurance 
management as mentioned in Accounting Policies page (2).

And accordance to the management opinion that the amounts recognized as provisions presents the best evaluation of the 
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Independent Auditors’ Report
43 19 02

To The Shareholders,

Arab Life & Accident Insurance Co. (P.S.C.)

Amman - Jordan

Report on the Audit of the combined Financial Statements

Opinion

We have audited the accompanying financial statements of The Arab life & Accident Insurance Co. (P.S.C.), which comprise 
the statement of financial position as at 31 December 2018, statement of Income and Statement of comprehensive income, 
statement of changes in owners’ equity and statement of cash flows for the year then ended, and notes, comprising significant 
accounting policies and other explanatory information.

In our opinion, the accompanying financial statements present fairly, in all material respects, the financial position of the Company 
as at 31 December 2018, and its financial performance and its cash flows for the year then ended in accordance with International 
Financial Reporting Standards (IFRS).

Basis for Opinion

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (ISAs). Our responsibilities under those 
standards are further described in the Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Financial Statements section of our report. 
We are independent of the Company in accordance with the ethical requirements that are relevant to our audit of the financial 
statements, and we have fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these requirements. 

We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion.

Other Matters

1-The Board of Directors of the Company decided at its meeting held on 23 December 2014 to liquidate and close the branches 
of Palestine during the year 2015 and is still working on the accounts and liquidation.

2- The Ministry of Industry, Trade and Supply - Insurance Department’s letter No. 3651/Arab/2018 dated December2, 2018 has 
agreed to extend the period for the company to correct its financial position until May 1, 2019, in order to reach its minimum 
solvency margin of 150%.

3-The Company did not assess its investments in shares of companies not listed in one of the approved ways to assess them at 
fair value, although the financial statements for the year ended 31 December 2018 for these companies have not yet been issued.

Emphasis of matters

- As stated in the letter dated February 14, 2019, No. 359 / M / 2019, the company’s future plan includes correcting its situation. 
The company’s continuity depends on the implementation of the future plan mentioned in note (41).

- The Board of Directors of the Company decided at its meeting held on April 8, 2019 and its resolutions for the Extraordinary 
General Assembly to reduce the losses as stated in the financial statements for the year ended 31 December 2018 and increase 
the capital by JD 4,000,000.

- The Company calculated the effect of applying IFRS 9 in accordance with the expected credit loss model on the financial 
statements as at 31 December 2018. It did not take forward an allowance for credit losses anticipated for Arab Potash Company 
based on the opinion of the Company’s legal counsel, Arab potash in favor of the company The fact that the potash company 
based on the corresponding claim submitted to the invalidity of the agreement on the calculation of the premium for collective 
life contract and renewals more than the claims, which in our view is legally acceptable and also adopted on the Kata The 
Actuary Actuary dated October 8, 2017, in which he stated that the existence of a condition in the document or its amendments 
determines the cost of the claims as a proportion of the premiums is not surprising in some insurance contracts and that there 
is in the insurance industry globally such contracts and also relied on the letter of loss planner on 20 January 2019, which stated 
that the amendment contained in the document is true and is considered to be the type of stop loss insurance applied in the 
insurance sector.
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HEAD OFFICE 

Shmeisani, Abd Al - Hamid Sharaf St. 
P.O. Box 925250 Amman 11190 - Jordan

Switch +962 6 5593180
Fax +962 6 5693188

www.arabinsurance.jo

ASSOCIATED COMPANIES

Burgan Insurance Co.
Lebanon – Beirut

Switch + 961 1 751 851

Iraq International Insurance Co.
Iraq – Baghdad

Switch  + 964 790 427 7242

INTERNAL BRANCHES 

Abdoun SAFEHOUSE
Sa’ed Shammout St.
Switch 06/5693180

Aqaba – Jordan
Switch 03/2017775

BRANCHES
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