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كلمة رئي�س مجل�س الإدارة

ح�سرات ال�سادة الم�ساهمين الكرام،
زملائي  وبا�سم  با�سمي  لكم  اأقدم  اأن  وي�سعدني  ترحيب  اأجمل  بكم  اأرحب 
اأعمال  نتائج  عن  والثلاثين  الرابع  ال�سنوي  التقرير  الإدارة  مجل�س  اأع�ساء 

البنك واإنجازاته والقوائم المالية الموحدة لل�سنة المنتهية في 2010/12/31.
في  مالية  اأزمة  اأ�سواأ  اآثار  من  يعاني  العالم  يزال  فلا  التوقعات،  عك�س  على 
الذاكرة الحديثة، الأزمة التي تفاقمت بداأ من الربع الأخير من عام 2008 
في الوليات المتحدة الأميركية وانتقلت اإلى معظم دول العالم غنيها وفقيرها 
المتقدمة منها والنامية، وكان لها تاأثيرات متفاوتة في كل دولة ح�سب طبيعة 
والمفاجئات  المعاك�سة  الظروف  لتحمل  وا�ستعداده  تعقيده  ودرجة  اقت�سادها 

غير المح�سوبة.
اأ�سلوب الإنتظار والترقب لعل ال�سوق  في بداية الأزمة انتهجت معظم الدول 
يعالج نف�سه وذلك ح�سب اآلية عمل القت�ساد الحر اإل اأن عمق الأزمة و�سل�سلة 
تداعياتها المت�سارعة واأحجام الخ�سائر المتتالية وانهيار موؤ�س�سات مالية وبنوك 
لتدخلات  اأظهر الحاجة  اأخرى  الأميركية ودول  المتحدة  الوليات  عديدة في 
خطط  وتبني  قا�سية  تق�سف  اإجراءات  بفر�س  تمثلت  غيرم�سبوقة  حكومية 
اإنقاذ مالي لدعم الأنظمة الم�سرفية والمالية المحلية وتاأ�سي�س �سناديق دعم 
مالي عابرة للحدود لإنقاذ دول ت�سخمت ديونها ال�سيادية وتراجع ت�سنيفها 

الئتماني واأو�سكت اقت�سادياتها على النهيار. 
فقد  وتبعاتها،  تاأثيراتها  نطاق  وات�ساع  الثالث  عامها  الأزمة  دخول  ومع 
اأ�سبحت ال�سورة اليوم اأكثر و�سوحا ولم يعد يعنينا البحث في اأ�سباب وعوامل 
ما ح�سل بقدر ما يعنينا و�سع و�سائل المعالجة وموا�سلة العمل على مواجهة 
تداعياتها والتخل�س من اآثارها واعتماد مباديء عمل ونظم ت�سمن الحماية 

من اأي احتمال لعودة الأزمة اأو ما ي�سابهها والتعامل معها عندما تاأتي. 
وقد تمحورت اآليات المعالجة ول تزال حول المبادئ التي ينبغي اأن يقوم عليها 
من  م�ستركة  مجموعة  و�سع  ومنها  العالمية،  المالية  للرقابة  جديد  نظام  اأي 
القواعد المحا�سبية عبر الحدود. ففي زمن العولمة والأ�سواق العالمية، ل يمكن 
اأن يكون هناك موؤ�س�سات عالمية تخ�سع لمعايير محا�سبية ومتطلبات اإف�ساح 

مختلفة فقط لأن لها مقار في بلدان مختلفة.
كما اأن ال�سفافية بالن�سبة للبيانات المالية اأ�سبحت اأمرا جوهريا اأكثر من اأي 
وقت م�سى ول ينبغي اإخفاء اأي �سيء، وخا�سة البنود خارج الميزانية العمومية 
الإف�ساح.  مبادئ  ال�سرر متجاهلة  بها  لتلحق  الميزانية  اإلى  فجاأة  تعود  التي 
المالية  الموؤ�س�سات  رقابة جميع  على  قادرة  المنظمة  تكون الجهات  اأن  وينبغي 
اأو  موقعها  اأو  الداخلية  اأنظمتها  عن  النظر  بغ�س  الأ�سواق،  في  الم�ساركة 
اإ�سافة ل�سرورة الك�سف الكامل عن جميع الأدوات المالية  و�سعها القانوني. 
توؤدي عملها لتقييم  اأن  اإذ ل يمكن لأي جهة منظمة  اأمام الجهات المنظمة، 
المخاطر وال�سلامة المنهجية اإذا كانت اأجزاء كبيرة من اأدوات الأ�سواق المالية 

والم�ستقات غير مرئية لها. 
اإعادة  على  العمل  المعالجة في  اآليات  فتتركز  الم�سرفي  القطاع  يخ�س  وفيما 
تقييم نماذج العمل المطبقة لدى البنوك بهدف تدعيم قواعدها الراأ�سمالية 
وتح�سين اإدارة ال�سيولة وتقييم المخاطر وتحقيق ال�ستقرار في اأو�ساع التمويل 
البنوك  ا�ستجابة  اأن  ونرى  منتجاتها.  وتطوير  تنويع  اإلى  بالإ�سافة  لديها، 
متطلبات  ا�ستيفاء  من  وب�سهولة  �سيمكنها  والتحديات  الآليات  هذه  لمجموعة 
حزمة اإ�سلاحات بازل 2، مما ا�سطلح على ت�سميته بازل3، وخا�سة ما يتعلق 
بمعيار كفاية راأ�س المال ومعيار ال�سيولة ومعيار الرفع المالي وذلك بالإ�سافة 

اإلى مجموعة المتطلبات المتعلقة بتعزيز اإدارة المخاطر ومعايير الحوكمة.

الإقت�ساد الأردني
تداعيات  بع�س  خلاله  اإ�ستمرت  اآخر،  �سعباً  عاماً   2010 في  الأردن  �سهد 
العالمية، ومع ذلك فقد تمكن القت�ساد الأردني  المالية والقت�سادية  الأزمة 
من التقاط اأنفا�سه والتما�سك ووقف التراجع وظهرت علامات تح�سن ونمو 

بعد  يتعافى  لم  الكلي  القت�سادي  الأداء  اأن  اإل  قطاعات  عدة  في  اإيجابي 
بالكامل ول يزال في مرحلة الخروج من التباطوؤ بما فيها من مطبات وكلف. 
واأ�سيف  تفاقمها.  تاأجيل  واإن تم  تزال موجودة  الأ�سا�سية ل  الم�ساكل  اأن  كما 
اإلى ال�سعوبات القت�سادية القائمة الإرتفاع الحثيث في اأ�سعار البترول عالمياً، 
حيث ارتفع �سعر البرميل خلال ال�سنة بن�سبة 25% تقريباً ليتجاوز 90 دولراً، 
ورافق ذلك اإرتفاع ملمو�س في اأ�سعار الحبوب والمواد الغذائية بن�سب مختلفـة، 

مما �سكل �سغطاً على الميزان التجاري، ورفع معدل الت�سخم ليبلغ %5.
المحلي  الناتج  في  نمو  تحقيق  اأمكـن  المواتية،  غير  الظروف  هذه  من  بالرغم 
الإجمالي، ولكن بن�سـبة متوا�سعة بلغت 3% مقابل 2٫8% في العام ال�سابق.  ومن 
المتوقع اأن يتح�سن معدل النمو في ال�سنة الجديدة ليتجاوز ن�سب نمو عام 2010.

العامة  الموازنة  العجـز في  اأن تخف�س  اإ�ستطاعت الحكومة خلال �سنة 2010 
اإلى حوالي مليار دينار مقابل 1٫5 مليار دينار في ال�سنة ال�سابقة، و جاء هذا 
في  الواردة  الم�ساريع  بع�س  وتاأجيل  جهة،  من  الخارجية  المنح  لرتفاع  نتيجة 
باب النفقات الراأ�سمالية من جهة اأخرى.  لكن العجز المالي ظل كبيراً ويثير 

القلق، كما بقيت ح�سة الفرد من الدخل متدنية بالمقايي�س العالمية.
كغيره  والقت�سادية  المالية  الأزمة  بانعكا�سات  الوطني  القت�ساد  تاأثر  لقد 
من القت�ساديات في العالم، غير اأن ما ينعم به الأردن من ا�ستقرار �سيا�سي 
واقت�سادي ونظام م�سرفي متين ومتطور �ساهم ب�سكل وا�سح في تعزيز قدرته 
على مواجهة الظروف وال�سمود في وجه الأزمة وبدء التعافي من اآثارها باأقل 

الخ�سائر. 
الموؤ�سرات  بع�س  في  تقدماً  ال�سنة  خلال  الأردن  حقق  الدولية  المعايير  في 
موؤ�س�سات  ولكن  الآخر،  بع�سها  في  وتراجعاً  والجتماعية،  القت�سادية 
الأردني  للاقت�ساد  الم�ستقبلي  المنظور  ت�سف  ظلت  الدولية  الت�سنيف 
الم�سرفي.  الجهاز  وقوة  ب�سلامة  الدولي  النقد  �سندوق  و�سهد  بالم�ستقر، 
وبف�سل النمو في الناتج المحلي الإجمالي بالأ�سعار الجارية بقي الدين العام 
تحت ال�سقف القانوني البالغ 60% من الناتج المحلي الإجمالي، بالرغم من 

ارتفاعه بالأرقام المطلقة.
في  الأ�سهم  لأ�سعار  القيا�سي  الرقم  انخف�س  فقد  المالي،  ال�سوق  مجال  في 
 ،2009 �سنة  في   %8٫2 بن�سبة  انخفا�س  مقابل   %6٫5 بن�سبة  عمان  بور�سة 
ن�ساطاتها  ونتائج  المدرجة  ال�سركات  اأداء  مجمل  مع  التراجع  هذا  وين�سجم 
الت�سغيلية، فلم تعد نتائج ال�سركات تت�سخم باأرباح المحافظ ال�ستثمارية في 
ح�ساباتها، وهو الو�سع الذي �ساد في الفترة ما قبل عام 2007. وهناك من 
الدلئل ما ي�سير اإلى قرب ا�سترداد ال�سوق المالي لعافيته في ظل تح�سن اأداء 

ال�سركات مما �سينعك�س على تح�سن اأداء ال�سوق وعلى اأداء القت�ساد. 
واأظهرت   2010 عام  في  جيدة  اإنجازات  الأردني  الم�سرفي  القطاع  حقق 
ون�سبة  المال  راأ�س  كفاية  ن�سبة  مثل  الأردنية  للبنوك  المالية  المتانة  موؤ�سرات 
والربحية  وال�سيولة،  الديون،  اإجمالي  العاملة/  غير  والديون  المالي  الرفع 
الأو�ساع  »اإختبارات  تطبيق  تم  كما  ومطمئنة.  مريحة  م�ستويات  وغيرها، 
ال�سدمات  مواجهة  على  البنوك  قدرة  اختبار  اإلى  تهدف  والتي  ال�ساغطة« 
العالية والمخاطر المرتفعة، وقد اأظهرت نتائج هذه الختبارات �سلامة ومتانة 

الجهاز الم�سرفي الأردني وقدرته على مواجهة اأي �سدمات طارئة.
وفي المجمل، فاإن و�سع البنوك الأردنية اأكثر من جيد بالمقارنة مع بنوك اأخرى 
في المنطقة، والبنوك الأردنية ل تتوقف عند مو�سوع الربحية بقدر ما تتوقف 
من  والحذر  التحوط  معايير  واأي�ساً  ال�سيولة،  ومعايير  الأمان  معايير  عند 

المفاجاآت التي يمكن اأن تواجهها م�ستقبلًا.
ول بد في هذا المقام من الثناء على جهود البنك المركزي الرامية لتطبيق مفهوم 
الرقابة ال�ساملة على البنوك، وتطوير نظام الإنذار المبكر للوقوف على مكامن 
ال�سعف والخلل ومعالجتها في وقت مبكر، واعتماد اإجراءات رقابية تهدف اإلى 
�سمان �سلامة ومتانة الجهاز الم�سرفي، واإ�سدار تعليمات لم�ساعدة البنوك على 
القطاع  الثقة في  يعزز  المخاطر مما  لإدارة  اأف�سل  اأ�ساليب  وا�ستخدام  تطوير 
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الم�سرفي ويح�سن قدرة القت�ساد الوطني على التعافي ومعاودة النمو. كما ل 
يفوتنا اإبداء الرتياح المفعم بالثقة بالقيادة الجديدة والجادة للبنك المركزي 
من  يحمله  لما  �سرف  الحميد  عبد  فار�س  ال�سريف  ب�سيادة  ممثلة  الأردني 
توجهات وروؤى وطموحات تهدف اإلى تعزيز دور البنك المركزي في دفع م�سيرة 

التنمية القت�سادية وعدم القت�سار على الدور الرقابي على البنوك.

نتائج اأعمال البنك
حقق البنك نتائج طيبة في عام 2010 تعك�س نجاح منظومة الإرادة والقدرة 
المالية  الأزمة  تداعيات  مع  التعامل  في  البنك  اإدارة  لدى  التقدير  و�سواب 
�سدتها  رغم  ال�سابقين  والعامين  العام  �سادت خلال هذا  التي  والقت�سادية 
محددة  اأهداف  نحو  و�سوبت  الجهود  كل  ت�سافرت  فقد  تاأثيراتها،  وعمق 
المتابعة  البنك وا�ستثماراته من خلال  اأهمها الحفاظ على جودة موجودات 
بتعزيز  والتحوط  منها  ال�سعف  ي�سوبه  ما  وترميم  الح�سابات  لكل  الدقيقة 
تعزيز  والعمل على  تدريجياً  المنتجة  الأ�سول غير  والتخل�س من  ال�سمانات 

العلاقات مع العملاء من كافة القطاعات. 
الكفاءة  معدلت  لرفع  ا�ستراتيجية  خطوات  عدة  باتخاذ  البنك  قام  وقد 
القت�سادي.  الو�سع  تطورات  مواكبة  مع  الأموال  كلف  وخف�س  والإنتاجية 
الموؤ�س�سات  من  عدد  مع  تمويل  واتفاقيات  اإقرا�س  عمليات  بتنفيذ  قام  كما 
وخدمات  منتجات  تت�سمن  مبادرات  عدة  لطرح  اإ�سافة  المحلية  وال�سركات 
على  الطلب  �سعف  ظاهرة  تجاوز  بهدف  الأفراد،  لقطاع  موجهة  جديدة 
الئتمان والحفاظ على تركيبة واأداء محفظة الت�سهيلات الئتمانية. وقد بلغ 
حجم ميزانية البنك في نهاية العام حوالي 2084 مليون دينار بانخفا�س قدره 
2٫6% عن نهاية العام ال�سابق، فيما ارتفعت محفظة الت�سهيلات الئتمانية 
المبا�سرة بال�سافي بن�سبة 7٫5% عن عام 2009 وبلغت حوالي 1170٫5 مليون 
اأر�سدة  ارتفعت  كما  الأ�سول،  اإجمالي  من   %56٫2 ن�سبته  ما  لت�سكل  دينار 
ودائع العملاء والتاأمينات النقدية وبلغت 1426 مليون دينار في نهاية العام 
بزيادة 5% عن عام 2009. وبلغت اأرباح البنك قبل ال�سريبة 73٫87 مليون 
قدرها  نمو  ن�سبة  محققة   2009 عام  في  دينار  مليون   60٫44 مقابل  دينار 
اأرباح عام 2009 قد ت�سمنت مبلغ 10٫4 مليون  اأن  22٫2%، وننوه هنا اإلى 
دينار تمثل اأرباح بيع اأ�سهم البنك في �سركة ال�سرق العربي للتاأمين وهو اإيراد 
ا�ستثنائي وغير متكرر، وبا�ستبعاد هذا المبلغ ، فاإن اأرباح البنك الناتجة عن 
عملياته الم�سرفية الأ�سا�سية في عام 2010 تكون قد حققت ن�سبة نمو ت�سل 

اإلى 48% مقارنة باأرباح عام 2009.
وزاد مجموع حقوق الملكية بن�سبة 13% وو�سل اإلى 330٫7 مليون دينار منها 

324٫6 مليون دينار تمثل مجموع حقوق الملكية لم�ساهمي البنك. 
و�سجلت موؤ�سرات الأداء ومعايير الكفاءة والت�سغيل معدلت جيدة تعك�س بكل 
و�سوح قوة القاعدة الراأ�سمالية للبنك حيث بلغت ن�سب كفاية راأ�س المال ون�سبة 
الرفع المالي 20٫32% و 15٫87% على التوالي ) مقارنة مع  12% ، 6% ح�سب 
على  العائد  بلغ  فقد  الربحية  وفي جانب  الأردني(.  المركزي  البنك  تعليمات 

متو�سط حقوق الم�ساهمين 23٫7% والعائد على متو�سط الموجودات %3٫50.
باأن  علما   ،%3٫2 فبلغت  الديون  اإجمالي   / العاملة  غير  الديون  ن�سبة  اأما 
البنك داأب، ومنذ عدة �سنوات، على ت�سجيل اأف�سل واأقل ن�سبة على م�ستوى 
مريحة  تغطية  ن�سبة  على  المحافظة  ا�ستمرار  مع  الأردني.  الم�سرفي  القطاع 

للديون غير العاملة.

توقعات عام 2011 
األقت  كبيرة  اأحداثا  بداياته  ومن  القرن الجديد  من  الأول  العقد  لقد حمل 
ونزاعات  بحروب  بداأ  فقد  العالم  ودول  �سعوب  مختلف  حياة  على  بظلالها 
ولكن  م�سبوقة،  غير  عالمية  واقت�سادية  مالية  باأزمة  وانتهى  واإقليمية  دولية 
الماأمول اأن تكون �سنة 2011 بداية مختلفة للعقد الثاني ول تكون مجرد امتداد 
لعام م�سى. على ال�سعيد المحلي، يقت�سي الدخول اإلى العقد الجديد بروؤية 

جديدة تعتمد على التخطيط ال�سليم المتو�سط وطويل الأمد لتحقيق اأهداف 
الحكومة  و�سعته  الذي   2013-2011 للفترة  التنفيذي  التنموي  البرنامج 
على  فر�ستها  التي  الكبيرة  والتحديات  الأزمة  تداعيات  لمواجهة  موؤخراً 
الن�ساط القت�سادي. ومن اأهم محاور هذا البرنامج الحفاظ على معدلت 
نمو م�ستقرة و�سمان ال�ستقرار المالي والنقدي والحفاظ على نمو ال�سادرات 
والتعامل بجدية  الإجراءات  تب�سيط  ال�ستثمارية مع  البيئة  الوطنية وتطوير 
مع الم�ساكل التي يواجهها الم�ستثمرون في كثير من الأحيان، مما ي�ساعد على 
المالية  الأزمة  ظل  في  خا�سة  المملكة  اإلى  الأجنبي  ال�ستثمار  تدفق  �سمان 
م�ستويات  للعمل على خف�س عجز الح�ساب الجاري �سمن  اإ�سافة  العالمية. 
مقبولة ومعالجة ظاهرة الفقر والبطالة والختلالت الهيكلية في �سوق العمل 
وتحقيق الأمن المائي والتزود بالطاقة وزيادة الإنتاجية على الم�ستويين الكلي 

والقطاعي و�سبط معدل الت�سخم المر�سح للارتفاع في عام 2011. 
العديد  حملت  موؤخراً  ظهورها  تابعنا  التي  القت�سادية  الموؤ�سرات  بع�س  اإن 
من الدللت باأن عام 2011 �سيكون عاماً اأف�سل ولكنه لن يكون عاماً اأ�سهل، 
اإ�سافية  لجهود  قائمة  الحاجة  تبقى  كما  عمله،  يتوجب  مما  الكثير  فهناك 
للتعاطي مع مجمل الق�سايا الراهنة، واذا ما تم اللتزام بالبرنامج التنموي 
اأ�سلوب علمي لإدارته ومنهج ح�سيف  وباآليات تنفيذه وتم اعتماد  التنفيذي 
و�سفاف لمتابعة اإنجازاته، وتم تعزيز م�ساركة القطاع الخا�س، بكافة فعالياته 
القت�سادية، في تنفيذ البرنامج وم�ساريعه، فاإن البرنامج يكون قد و�سع على 
الثقة بقدرة الحكومة وعزمها على تحقيق  الم�سار ال�سحيح مما يبعث على 

معظم الأهداف المرجوة اإن لم يكن كلها خلال الفترة المحددة.
بالن�سبة لنا في البنك الأردني الكويتي ف�سنوا�سل جهودنا واأعمالنا وفق النهج 
وال�سيا�سات التي اعتمدناها خلال الفترة الما�سية و�سنتعامل مع الم�ستجدات 
بانفتاح واإيجابية وبالح�سافة المعهودة كما �سنوا�سل دعمنا لكافة قطاعات 
الإنتاج وال�ستثمار المحلي والخارجي التي ت�سهم في تحريك عجلة القت�ساد 
ولديهم  بالم�سداقية  يتمتعون  الذين  عملائنا  جانب  اإلى  والوقوف  الوطني 
وتح�سن  الأزمة  اآثار  انح�سار  فور  المعهود  ن�ساطهم  ل�ستئناف  الإمكانيات 

الظروف القت�سادية ال�سائدة.
كما �سنعمل على اقتنا�س الفر�س التمويلية وال�ستثمارية التي تتوفر في ال�سوق 
اأو يمكن خلقها بمبادرة من البنك وتكون متوافقة مع معايير اإدارة المخاطر 
الخدمات  تطوير  خلال  من  العام،  القت�سادي  والو�سع  النمو  ومتطلبات 
التجزئة  وقطاع  التجارية  والأعمال  ال�سركات  لقطاع  الئتمانية  والمنتجات 
والهتمام بالموؤ�س�سات المتو�سطة الحجم وال�سغيرة خا�سة بعد اأن قام البنك 
المركزي موؤخرا بو�سع تعريف محدد لها وقدم حوافز للبنوك لتمويلها تمثلت 
الإلزامي  الحتياطي  من  الموؤ�س�سات  لهذه  المقدم  التمويل  يقابل  ما  باإعفاء 
المترتب على البنوك، الأمر الذي �سيوؤدي اإلى تخفي�س كلفة القترا�س عليها 
وي�سهم في تو�سع اأعمالها وزيادة اأن�سطتها وبالتالي خلق فر�س عمل جديدة 

وتحريك عجلة القت�ساد. 
ال�ستراتيجيين  لل�سركاء  المتنان  وعظيم  ال�سكر  ببالغ  اأتقدم  الختام،  وفي 
بالكويت؛ �سركة »كيبكو« وبنك برقان لتعاونهم واهتمامهم بم�سلحة البنك 
ولما يقدمونه لنا من دعم وم�ساندة. ولجميع م�ساهمي البنك وعملائه الثناء 
ال�سكر  اأقدم  كما  والتزامهم.  تعاملهم  وح�سن  المقدرة  لثقتهم  والمتنان 
لم�سالح  الأمينة  لرعايته  اأجهزته  بكافة  الأردني  المركزي  للبنك  والتقدير 
وتاأمين  الم�سرفي  الجهاز  �سلامة  على  للحفاظ  المو�سولة  وجهوده  البنوك، 
عوامل نموه وتطوره وتمكينه من مواجهة ال�سغوط الناجمة عن الأزمة المالية 

العالمية على القت�ساد الوطني. 
ول يفوتني اأن اأ�سجل اعتزازي با�سمكم جميعاً بجهود كافة العاملين بالبنك 
بمختلف مواقعهم وم�سوؤولياتهم مقدراً لهم مثابرتهم واإخلا�سهم ودورهم في 

نجاح وتطور هذه الموؤ�س�سة وتحقيق اأهدافها. 

عبـــد الكريــم الكباريتــي
رئي�س مجل�س الإدارة
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تنظيم واإدارة البنك
يعتمد البنك الأردني الكويتي دليل الحاكمية الموؤ�س�سية والذي تم اإعداده في اأواخر عام 2007، وفقاً لأف�سل الممار�سات الدولية بهذا الخ�سو�س وا�ستناداً اإلى 
تعليمات واإر�سادات البنك المركزي الأردني. ويهدف البنك من تبنيه لهذا الدليل الو�سول اإلى تحقيق مبادئ الحاكمية الموؤ�س�سية المتمثلة بعدالة معاملة كافة 
الإدارة  العلاقات بين مجل�س  والم�سائلة في  والإداري الحقيقي  المالي  البنك  و�سع  والإف�ساح عن  وال�سفافية   )Stakeholders( بالبنك العلاقة  الجهات ذات 
الوا�سح في  اإلى الم�سوؤولية من حيث الف�سل  التنفيذية، وبين مجل�س الإدارة والم�ساهمين، وبين مجل�س الإدارة والجهات المختلفة الأخرى، بالإ�سافة  والإدارة 
الم�سوؤوليات وتفوي�س ال�سلاحيات. ولمزيد من الإف�ساح وال�سفافية فقد تم اإرفاق دليل الحاكمية الموؤ�س�سية، بعد مراجعته في عام 2010 وتعديله بما ين�سجم مع 

الهيكل التنظيمي المعدل للبنك، كملحق مع هذا التقرير.

تعتمد اإجراءات تنظيم واإدارة البنك على الأ�س�س التالية:

-  وجود مجل�س اإدارة يت�سم بالفاعلية وتحمل الم�سوؤولية.

-  توجه ا�ستراتيجي وا�سح من اأجل تطوير الأعمال.

- اأ�س�س محا�سبية جيدة واإف�ساح للمعلومات.

- اآليات حكيمة لتخاذ القرارات .

- تقييم للاأداء مرتبط بالإ�ستراتيجية.

- تنمية وتطوير الموارد الب�سرية.

مجل�س الإدارة ولجان المجل�س
مجل�س الإدارة

يحكم تكوين مجل�س الإدارة قانون ال�سركات الأردني وقانون البنوك. ويتكون مجل�س اإدارة البنك من ت�سعة اأع�ساء يتم انتخابهم لمدة 4 �سنوات.

وقد تم انتخاب مجل�س الإدارة الحالي في 15 اآذار 2009 وانتخب ال�سيد عبد الكريم الكباريتي رئي�ساً لمجل�س الإدارة وال�سيد في�سل حمد العيار نائبا للرئي�س. 

يتمثل الدور الرئي�سي لمجل�س الإدارة في م�سوؤوليته عن �سلامة الو�سع المالي للبنك، وعن قيام البنك بتلبية م�سوؤولياته المختلفة تجاه كافة الجهات ذات العلاقة، 
ويقوم بر�سم الأهداف الإ�ستراتيجية للبنك والرقابة على الإدارة التنفيذية والتاأكد من كفاءة اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية ومدى تقيد البنك بالخطط 

الإ�ستراتيجية ومن توفر �سيا�سات مكتوبة ـ واعتماد هذه ال�سيا�سات ـ تغطي كافة الأن�سطة الم�سرفية لدى البنك. 

ومجل�س الإدارة م�سوؤول اأي�ساً عن م�سداقية التقارير المالية للبنك و�سمان تطبيق �سيا�سات المخاطر الملائمة واأن البنك ملتزم بجميع القوانين ال�سارية.  

اجتماعات المجل�س

يتكون المجل�س من الأع�ساء الت�سعة المذكورة اأ�سماوؤهم اأدناه وقد عقد مجل�س الإدارة ثمانية اجتماعات خلال العام 2010 في تاريخ 1/11 و 3/3 و 4/14 و 6/5 
و 7/8 و 9/29 و 10/11 و 2010/12/1. وقد ح�سر جميع اأع�ساء المجل�س كافة الجتماعات كما ح�سروا اجتماع الهيئة العامة لم�ساهمي البنك المنعـقد بتاريخ 

.2010/ 3 / 3

تقرير الحاكمية الموؤ�س�سية الخا�س بالتقرير ال�سنوي 2010
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وفيما يلي جدولً يو�سح ا�سم كل ع�سو بالمجل�س و�سفة التمثيل واللجان الفرعية للمجل�س التي ي�سارك فيها: 

الع�سوية في المجل�س واللجان�سفة التمثيلال�سم

رئي�س مجل�س الإدارة نف�سهال�سيد عبدالكريم علاوي الكباريتي
رئي�س لجنة مجل�س الإدارة للت�سهيلات وال�ستثمار

رئي�س لجنة التحكم الموؤ�س�سي
رئي�س لجنة التر�سيحات والمكافاآت

نائب رئي�س مجل�س الإدارة ممثل بنك الخليج المتحدال�سيد في�سل حمد العيار
ع�سو لجنة التر�سيحات والمكافاآت

ع�سو مجل�س الإدارةممثل الموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعيال�سيد عماد جمال الق�ساه
مراقب لجنة التدقيق والمخاطر

ع�سو مجل�س الإدارةنف�سهال�سيد محمد اأحمد اأبو غزاله
ع�سو لجنة التحكم الموؤ�س�سي

ع�سو مجل�س الإدارةممثل  �سركة الفتوح القاب�سةال�سيد م�سعود محمود جوهر حيات
ع�سو لجنة التحكم الموؤ�س�سي

ع�سو لجنة التر�سيحات والمكافاآت
ع�سو مجل�س الإدارةممثل �سركة م�ساريع الكويت القاب�سةال�سيد طارق محمد عبد ال�سلام

رئي�س لجنة التدقيق والمخاطر

ع�سو مجل�س الإدارةنف�سهال�سيد فاروق عارف العارف
ع�سو لجنة مجل�س الإدارة  للت�سهيلات وال�ستثمار 

ع�سو لجنة التدقيق والمخاطر
ع�سو مجل�س الإدارةممثل بنك برقانالدكتور يو�سف مو�سى الق�سو�س

ع�سو لجنة التدقيق والمخاطر

ع�سو مجل�س الإدارةممثل ال�سركة الإ�ستراتيجية للا�ستثماراتال�سيد من�سور اأحمد اللوزي
ع�سو لجنة مجل�س الإدارة  للت�سهيلات وال�ستثمار

ع�سو لجنة التحكم الموؤ�س�سي
ع�سو لجنة التدقيق والمخاطر

لجان مجل�س الإدارة
لجنة التحكم الموؤ�س�سي

عدد اإجتماعاتها في عام 2010: اجتماعان 
اأع�ساء اللجنة: 

ال�سيد عبد الكريم علاوي الكباريتي، رئي�ساً
ال�سيد من�سور اأحمد اللوزي، ع�سواً

ال�سيد محمد اأحمد اأبو غزاله، ع�سواً
ال�سيد م�سعود محمود جوهر حيات، ع�سواً

اأمين �سر اللجنة: ال�سيد �ساهر عيد �سليمان، رئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال.
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لجنة مجل�س الإدارة للت�سهيلات وال�ستثمار
عدد اإجتماعاتها في عام 2010: 49 اجتماعاً

اأع�ساء اللجنة:
ال�سيد عبد الكريم علاوي الكباريتي، رئي�ساً

ال�سيد من�سور اأحمد اللوزي، ع�سواً 
ال�سيد فاروق عارف العارف، ع�سواً

اأمين �سر اللجنة: ال�سيد "محمد يا�سر" م�سباح الأ�سمر / المدير العام
وي�سارك في اجتماعات اللجنة وتقديم الموا�سيع المعرو�سة ال�سيد توفيق  عبدالقادر مكحل، نائب المدير العام / المجموعة الم�سرفية.

لجنة التدقيق والمخاطر
عدد اإجتماعاتها في عام 2010: 5 اجتماعات

اأع�ساء اللجنة: 
ال�سيد طارق محمد عبد ال�سلام، رئي�ساً

ال�سيد فاروق عارف العارف، ع�سواًً
الدكتور يو�سف مو�سى الق�سو�س، ع�سواً

ال�سيد من�سور اأحمد اللوزي، ع�سواً
ال�سيد عماد جمال الق�ساه، مراقباً

اأمين �سر اللجنة: ال�سيد "محمد يا�سر" م�سباح الأ�سمر / المدير العام
ويدعى لح�سور اجتماعات اللجنة ال�سيد �ساهر عيد �سليمان، رئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال وال�سيد �سائد محمود طعمة / المدير التنفيذي لدائرة 

التدقيق الداخلي.

اأتعاب اأع�ساء مجل�س الإدارة واللجان الفرعية
اأع�ساء المجل�س

المنبثقة عن  الفرعية  اللجان  وبدل ع�سوية  وتنقل  �سفر  بدل  يتقا�سون  كما  المجل�س،  لع�سوية  مكافاأة  كبدل  لكل ع�سو  دينار  مبلغ 5٫000  الأع�ساء  يتقا�سى 
المجل�س.

وبلغ اإجمالي المكافاآت والبدلت للعام 2010 مبلغ 199٫785 دينار ح�سب الجدول التالي:

اإجمالي المكافاآتع�سو مجل�س الإدارة

82٫199ال�سيد عبدالكريم علاوي �سالح الكباريتي
17٫762ال�سيد في�سل حمد مبارك العيار

10٫700ممثل الموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعي
9٫800ال�سيد محمد اأحمد محمد اأبو غزاله
18٫362ال�سيد م�سعود محمود جوهر حيات 

19٫262ال�سيد طارق محمد يو�سف عبد ال�سلام
14٫900ال�سيد فاروق عارف �سحادة العارف

10٫700الدكتور يو�سف مو�سى �سلمان الق�سو�س
16٫100ال�سيد من�سور اأحمد عبد الكريم اللوزي

199٫785المجموع
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مكافاآت الإدارة التنفيذية 
تم بيان الرواتب والعلاوات وبدلت التنقل والم�ساريف الأخرى التي تقا�ساها اأع�ساء الإدارة التنفيذية بالبنك في عام 2010، وذلك �سمن بيانات الإف�ساح 
المطلوبة بموجب المادة )4( من تعليمات اإف�ساح ال�سركات الم�سدرة والمعايير المحا�سبية ومعايير التدقيق ال�سادرة عن هيئة الأوراق المالية الملحقة بهذا التقرير 

والتي ت�سكل جزء ل يتجزاأ منه.

البيئة الرقابية
الرقابة الداخليـة

اإن مجل�س اإدارة البنك الأردني الكويتي والإدارة التنفيذية للبنك م�سوؤولون عن و�سع وتطبيق والحتفاظ باأنظمة �سبط ورقابة داخلية لدى البنك قادرة على 
�سمان و تحقيق ما يلي:

- دقة ونزاهة البيانات المالية والت�سغيلية ال�سادرة عن البنك.
- كفاءة وفعالية اأداء العمليات الت�سغيلية للبنك.

- فعالية اإجراءات حماية اأ�سول وممتلكات البنك.
- التوافق مع �سيا�سات واإجراءات العمل الداخلية والقوانين والت�سريعات والتعليمات ال�سارية.  

وياأتي ذلك انطلاقاً من اإيمان البنك باأهمية نظام ال�سبط والرقابة الداخلية الفعال كونه من اأهم عنا�سر الإدارة الجيدة واأ�سا�س ل�سلامة وجودة عمليات 
البنك حيث تبنى البنك عدداً من اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية والتي يقع على عاتق الإدارة التنفيذية م�سوؤولية و�سعها ومتابعة تطويرها وتحديثها، وتعمل 

اإدارة البنك وب�سكل م�ستمر على مراقبة وتقييم مدى كفاءة وفعالية هذه الأنظمة وقدرتها على تحقيق الأهداف المرجوة منها والعمل على تعزيزها.
وفي هذا الإطار، فقد اعتمد مجل�س الإدارة �سيا�سة لل�سبط والرقابة الداخلية تطرقت اإلى كافة الجوانب المتعلقة باأنظمة الرقابة الداخلية من حيث تعريفها 

ومقوماتها وم�سوؤوليات مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية عنها. 

التدقيق الداخلي
تقوم فل�سفة التدقيق الداخلي على اأن غايتها هي تقديم خدمات توكيدية وا�ست�سارية م�ستقلة ومو�سوعية لإدارة البنك تهدف اإلى اإ�سافة قيمة اأو تطوير لعمليات، 
وم�ساعدة اإدارة البنك في تحقيق اأهدافها المقررة وذلك من خلال و�سع نهج منتظم لتقييم وتح�سين فعالية عمليات اإدارة المخاطر والرقابة الداخلية والتحكم 

الموؤ�س�سي.
تتبع الدائرة اإدارياً وب�سكل مبا�سر اإلى رئي�س مجل�س الإدارة ووظيفياً اإلى لجنة التدقيق والمخاطر، وترفع تقارير ونتائج اأعمالها ب�سكل مبا�سر اإلى رئي�س مجل�س 

الإدارة واإلى لجنة التدقيق والمخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة.
تم اإعداد كتاب تكليف ) Charter ( للدائرة وفقاً لأف�سل الممار�سات الدولية وتالياً اأهم ملامح التكليف:-

تتمتع الدائرة بال�ستقلالية التامة ول تقوم باأية اأعمال تنفيذية.
تقديم توكيد معقول ) Reasonable Assurance ( حول مدى فعالية وكفاءة اأنظمة الرقابة الداخلية لدى البنك وقدرتها على تحقيق ما يلي:

.) Data integrity and reliability  ( الدقة والعتمادية على البيانات المالية والت�سغيلية -
- كفاءة العمليات الت�سغيلية.

- التوافق مع الأنظمة والتعليمات والقوانين ال�سارية.
- المحافظة على اأ�سول وممتلكات البنك.
- ا�ستمرارية العمل تحت كافة الظروف.

- تقديم توكيد معقول حول مدى فعالية وكفاءة اأنظمة اإدارة المخاطر وعمليات التحكم الموؤ�س�سي لدى البنك.
- تح�سين وتطوير اأنظمة الرقابة الداخلية واإدارة المخاطر وعمليات التحكم الموؤ�س�سي.

- تح�سين وتطوير العمليات والمنتجات بما يحقق اأهداف البنك.
ي�سمل نطاق عمل الدائرة كافة مراكز عمل ون�ساطات وعمليات البنك بما في ذلك فروعه الخارجية وال�سركات التابعة له، وبال�سكل الذي يمكن الدائرة من 
تقييم مدى ملائمة وفعالية اأنظمة الرقابة الداخلية وعمليات اإدارة المخاطر والتحكم الموؤ�س�سي واإنجاز كافة المهام والم�سوؤوليات المناطة بها. وبالإ�سافة اإلى 

ذلك تقوم الدائرة بالمهام التالية:
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اإ�ستراتيجية  �سمن  والمعتمد   )Risk-Based Audit( المخاطر على  المبني  التدقيق  اأولويات خطة  اإلى  ا�ستناداً  الدورية  والتدقيق  المراجعة  عمليات  تنفيذ   -
الدائرة التي يتم الموافقة عليها من قبل مجل�س الإدارة ولجنة التدقيق المنبثقة عنه.

- تنفيذ اأية مراجعات خا�سة اأو ا�ست�سارات ا�ستناداًً اإلى توجيهات من رئي�س مجل�س الإدارة اأو لجنة التدقيق المنبثقة عن مجل�س الإدارة.  
- م�ساعدة الإدارة التنفيذية ومجل�س الإدارة من خلال تقديم ال�ست�سارات ) Consulting ( المطلوبة وفقاً للمعايير واأف�سل الممار�سات.

المعايير  واأنها �سمن  الداخلي  التدقيق  اأن�سطة  العلاقة بخ�سو�س  الأطراف ذات  اإلى جميع  توكيد معقول  اإدخال مفهوم �سبط الجودة بهدف تقديم  وقد تم 
المتعارف عليها دولياً وذلك على ال�سعيدين المحلي والخارجي.

اإدارة المخاطر
تدار المخاطر المختلفة التي يتعر�س لها البنك من خلال دائرة مخاطر م�ستقلة ترتبط برئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال، وترفع تقاريرها الدورية للجنة 

مجل�س الإدارة للتدقيق والمخاطر.
ت�سمل م�سوؤوليات دائرة اإدارة المخاطر في البنك ما يلي:

- التعرف والقيا�س والمراقبة وال�سيطرة وكذلك اإبداء التو�سيات اللازمة لتخفيف )Mitigate( المخاطر التي تواجه البنك و�سمن اأعلى درجات التن�سيق مع 
كافة خطوط العمل ذات العلاقة في البنك.

- و�سع التو�سيات لتحديد حجم ونوع كل من المخاطر الرئي�سيــة المقبولــــة من قبــل مجل�س الإدارة والتـــاأكــد من موائمـــــة المخاطـــــر القائمــــة مع المخطط لهــــا 
.)Risk Appetite (

- تطوير منهجيات القيا�س وال�سبط لكل نوع من اأنواع المخاطر.
- تقييم كفاية را�س المال مقابل اأنواع و م�ستويات المخاطر المختلفة التي قد تواجه البنك )ICAAP(، وبهذا الخ�سو�س يقوم البنك بو�سع اأهداف و�سيناريوهات 

لختبارات الأو�ساع ال�ساغطة )Stress Testing( وتطبيقها  ورفع نتائج عملية التقييم اإلى الإدارة التنفيذية العليا ولجنة مجل�س الإدارة للتدقيق والمخاطر. 
- التو�سية عند و�سع ال�سقوف المقترحة )Limits( المختلفة للمخاطر التي يتعر�س لها البنك ومراجعتها والتو�سية بها للجنة التدقيق والمخاطر وت�سجيل حالت 

ال�ستثناءات عن �سيا�سات اإدارة المخاطر. 
- تزويد المجل�س والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات كافية عن قيا�س المخاطر ومنظومة المخاطر )Risk Profile( في البنك )اإح�سائيات نوعية وكمية تعر�س 

في كل اجتماع لمجل�س الإدارة(.
- ال�سفافية )Transparency( في اإبراز المخاطر والتاأكد من و�سوحها وفهمها داخلياً  كذلك الإف�ساح عنها للجمهور.

- تقوم لجان البنك مثل اللجنة التنفيذية، لجان الئتمان، واإدارة الموجودات والمطلوبات، بم�ساعدة دائرة اإدارة المخاطر في القيام بمهامها وفق ال�سلاحيات 
المحددة لهذه اللجان.

مفهوم  يحقق  وبما  المخاطر  لإدارة  الحديثة  والأ�ساليب  بالطرق  يتعلق  بما  البنك  موظفي  لدى   )Risk Awareness( بالمخاطر  الوعي  بن�سر  الدائرة  تقوم   -
ال�سمولية باإدارة المخاطر.

- تقوم الدائرة بمتابعة ما ي�سدر من تعليمات وتو�سيات من الجهات الرقابية المختلفة بما فيها لجنة بازل، وترجمتها �سمن خطط عمل البنك و�سيا�ساته 
واإجراءاته.

مراقبة المتثال 
تعتبر عملية مراقبة المتثال وظيفة م�ستقلة تهدف اإلى التاأكد من امتثال البنك و�سيا�ساته الداخلية لجميع القوانين والأنظمة والتعليمات والأوامر وقواعد 

ال�سلوك والمعايير والممار�سات الم�سرفية ال�سليمة ال�سادرة عن الجهات الرقابية المحلية والدولية.
- يقوم مجل�س الإدارة باعتماد �سيا�سة المتثال بالبنك، واتخاذ التدابير اللازمة لتعزيز قيم ال�ستقامة والممار�سة المهنية ال�سحيحة وبال�سكل الذي يجعل 
المتثال بالقوانين والأنظمة والتعليمات والمعايير المطبقة هدفا ً اأ�سا�سيا ً يجب اأن يتحقق، كما يقوم بتقييم مدى فعالية اإدارة مخاطر عدم المتثال مرة واحدة 
�سنويا على الأقل اأو كلما دعت الحاجة لذلك، وتتم مراقبة ومتابعة تطبيق �سيا�سة المتثال في البنك من قبل مجل�س الإدارة من خلال لجنة التدقيق والمخاطر 

المنبثقة عنه.
- تدار عمليات مراقبة المتثال من خلال دائرة م�ستقلة، وتتبع مبا�سرة لرئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال، وترفع تقاريرها الدورية للجنة مجل�س الإدارة 

للتدقيق والمخاطر.
- يندرج تحت مخاطر عدم المتثال مخاطر عدم اللتزام بالقوانين والأنظمة والتعليمات والت�سريعات ال�سادرة عن الجهات المختلفة التي تنظم اأعمال البنك، 
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بالإ�سافة اإلى مخاطر عمليات غ�سل الأموال ومخاطر ال�سمعة ومخاطر عدم اللتزام بالمواثيق و�سلوك اأخلاقيات المهنة، ومخاطر حقوق الملكية الفكرية بما 
ي�سمل الأنظمة واأية اأمور اأخرى ذات علاقة.

- ي�سمل نطاق عمل مراقبة المتثال مخاطر عدم المتثال في كافة اإدارات وفروع البنك داخل الأردن والفروع خارج الأردن وال�سركات التابعة.
- تتلخ�س م�سوؤولية اإدارة المتثال بم�ساعدة الإدارة التنفيذية وموظفي البنك في اإدارة »مخاطر عدم المتثال« التي يواجهها البنك وب�سكل خا�س مخاطر 

عمليات غ�سل الأموال بالإ�سافة اإلى تقديم الن�سح للاإدارة التنفيذية حول القوانين والأنظمة والمعايير المطبقة واأية تعديلات تطراأ عليها.
- يقوم البنك باإعلام البنك المركزي الأردني عن اأية مخالفات ناجمة عن عدم المتثال وخا�سة المخالفات التي تعر�س البنك لعقوبات قانونية اأو تعر�سه 

لخ�سائر مالية كبيرة اأو خ�سائر ال�سمعة، اإ�سافة اإلى اإبلاغ وحدة غ�سل الأموال باأية حالت ت�ستوجب ذلك.

ميثاق اأخلاقيات العمل  
يتبنى البنك ميثاق اأخلاقيات العمل الذي تم اإقراره من مجل�س الإدارة وتعهد باللتزام به كافة موظفو البنك على اختلاف م�ستوياتهم الإدارية اإلى جانب 

اأع�ساء مجل�س اإدارة البنك.
وقد حدد هذا الميثاق اأخلاق وقيم ومبادئ موظفي البنك باأربعة محاور رئي�سية هي النزاهة والمتثال للقوانين وال�سفافية والولء للبنك.

�سيا�سة الإبلاغ
لدى البنك �سيا�سة معتمدة واإجراءات للاإبلاغ ) Whistle Blowing ( بهدف تطوير ثقافة النفتاح والتعبير عن الم�سوؤولية الم�ستركة للمحافظة على اأخلاقيات 
والق�سايا  الإبلاغ  ت�سل�سل مرجعية  التعامل  اإجراءات  وتو�سح  للعمل بموجبها.  بالبنك  العاملين  ال�سيا�سة على كافة  التعامل بهذه  اإجراءات  توزيع  العمل. وتم 

المتعلقة بال�سلوك غير الطبيعي و/اأو الم�سبوه التي يتوجب الإبلاغ عنها. ويتم مراقبة تنفيذ �سيا�سة واإجراءات الإبلاغ من قبل لجنة التدقيق والمخاطر.

علاقة البنك بالم�ساهمين 
يقوم البنك بتطوير علاقات اإيجابية مبنية على ال�سفافية مع كافة الم�ساهمين. وفي هذا المجال يعمل البنك وبكافة ال�سبل على ت�سجيع كافة الم�ساهمين وبخا�سة 
�سغار الم�ساهمين على ح�سور الجتماع ال�سنوي للهيئة العامة والت�سجيع على القيام بعمليات الت�سويت. لدى البنك قاعدة عري�سة من الم�ساهمين تبلغ 14٫817 
م�ساهماً كما في 2010/12/31، والم�سدرالرئي�سي للمعلومات بالن�سبة للم�ساهمين يتمثل في التقرير ال�سنوي والذي ي�سمل تقرير رئي�س مجل�س الإدارة والقوائم 
المالية المدققة و ملحق دليل الحاكمية الموؤ�س�سية اإ�سافة اإلى اإنجازات البنك في العام ال�سابق و خطة العمل للعام اللاحق ، اإ�سافة اإلى ذلك فاإن القوائم المالية 

ربع ال�سنوية ون�سف ال�سنوية غير المدققة وقائمة الدخل وتقرير رئي�س مجل�س الإدارة يتم ن�سرها بال�سحف المحلية.
كما يتم اإيداع مجموعة القوائم المالية الكاملة وتقرير مجل�س الإدارة لدى هيئة الأوراق المالية وبور�سة عمان وتزويد مراقب ال�سركات بن�سخة عنها، ويتم عر�س 
هذه التقاريرعلى موقع البنك  www.jkb.com على �سبكة المعلومات الدولية، والذي يحتوي اأي�ساً على معلومات وافية عن خدمات ومنتجات البنك واأخباره 

وبياناته ال�سحفية. ويلتزم البنك بالإف�ساح عن المعلومات الجوهرية حال حدوثها وفقاً لما تقت�سيه تعليمات هيئة الأوراق المالية.

ن�سب توزيع م�ساهمي البنك كما في 2010/12/31

عدد الأ�سهم المملوكة
الأ�سهمالأ�سخا�س

الن�سبة%العددالن�سبة%العدد
11٫22875٫802٫326٫3082٫33اإلى 500

5011٫93913٫081٫369٫9921٫37 اإلى 1٫000
1٫0011٫2758٫602٫575٫9762٫60 اإلى 5٫000

5٫0011731٫171٫244٫0321٫20 اإلى 10٫000
10٫0011641٫104٫971٫9545٫00 اإلى 100٫000

100٫001230٫154٫553٫1734٫50 اإلى 500٫000
500٫001150٫1082٫958٫56583٫00 فاأكثر

14٫817100100٫000٫000100الإجمالي
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تفا�سيل اللتزام من قبل البنك
يعتمد البنك دليل الحاكمية الموؤ�س�سية الخا�س به والذي تم اإعداده خلال الربع الأخير من عام 2007 وما تم من تعديلات لحقة عليه، كما امتثل البنك لكافة 

متطلبات هيئة الأوراق المالية.

حركة �سعر �سهم البنك مقابل موؤ�سر بور�سة عمان خلال عام 2010
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ارتفاع  المقدمة:  وفي  الإيجابية،  الموؤ�سرات  من  عدد  من   2010 �سنة  تخـلُ  لم 
 12 يقارب  قيا�سي  رقم  اإلى  الأجنبية  العملات  من  المركزي  البنك  احتياطي 
ونمو  دولر،   1٫4 م�ستوى  عند  الدينار  �سرف  �سعر  وا�ستقرار  دولر،  مليار 
ال�سادرات الوطنية بن�سـبة تناهز 16%، وزيادة المقبو�سات من ال�سياحة بن�سبة 
ن�ساط  بن�سبة 2%، كما حدث  الواردة  المغتربين  وارتفاع حوالت  تقارب %20، 
ن�سبي في القطاع العقاري ون�سطت حركة البيع وال�سراء ب�سكل ملمو�س م�ستفيدة 

من الإعفاء الجزئي الذي منحته الحكومة لتحفيز هذا القطاع الحيوي. 
م�ستوياتها  عند  تراوح  والفقر  البطالة  معدلت  بقيت  ال�سلبي،  الجانب  في 
العالية، وارتفع معدل الت�سخم اإلى 5%، وزاد العجز في الميزان التجاري ب�سبب 
زيادة الم�ستوردات وانخفا�س ن�ساط اإعادة الت�سدير وخا�سة اإلى العراق، كما 
حركة  في  النمو  وتباطاأ  المدفوعات،  لميزان  الجاري  الح�ساب  في  العجز  زاد 
التو�سع وال�ستثمار، وارتفعت المديونية الداخلية والخارجية لت�سل اإلى م�ستوى 

12 مليار دينار اأو 58% من الناتج المحلي الإجمالي كما تقدره وزارة المالية.
اأح�سن حالتها خلال �سنة  ال�سوق المالي لم تكن بور�سة عمان في  في مجال 
2010، فقد انخف�س الرقم القيا�سي لأ�سعار الأ�سهم كما يح�سبه �سوق عمان 
 %24٫9 و   2009 �سنة  في   %8٫2 بن�سبة  انخفا�س  بعد   %6٫5 بن�سبة  المالي 
في 2008، مع اأن الرقم القيا�سي العالمي ارتفع خلال ال�سنة الأخيرة بن�سبة 
كبيرة، مما ي�سير اإلى اأن هناك طاقة حبي�سة للارتفاع قد تعبرّر عن نف�سها 
بقوة في عام 2011، خا�سة واأن اأ�سهم العديد من ال�سركات ل تزال اأ�سهمها 

تتداول باأ�سعار اأقل من اأ�سعارها الدفترية.
في  الودائع  جميع  �سمان  في  ال�سنة  نهاية  حتى  الأردنية  الحكومة  ا�ستمرت 
كافة البنوك العاملة في الأردن بدون �سـقف، ثم ا�ستعا�ست عن هذا ال�سمان 
موؤ�س�سة  قبل  الم�سرفية من  الودائع  كفالة  �سـقف  برفع  وال�ستثنائي  ال�سامل 
�سمان الودائع من ع�سرة اآلف اإلى خم�سين األف دينار، مما يغطي الأغلبية 
واأن  خا�سة  العامة،  الثقة  يعزز  قانوني  ب�سكل  الجمهور  ودائع  من  ال�ساحقة 

�سلامة الجهاز الم�سرفي بقيادة البنك المركزي اأكدت هذه الثقة. 
من  اأفرزته  وما   ،2010 عام  خلال  �سادت  التي  الظروف  تاأثير  توا�سل  مع 
فقد  الرئي�سية،  قطاعاته  من  عدد  وعلى  الوطني  القت�ساد  على  �سلبيات 
وقراراته،  �سيا�ساته  والواقعية في  المو�سوعية  الكويتي  الأردني  البنك  اعتمد 
وتقييم الأمور دون مغالة في التفاوؤل اأو افراط في الت�ساوؤم، ونجح في تحقيق 
نمو ملمو�س في اأعماله، وا�ستقرار في ح�سته من ال�سوق الم�سرفية، وارتفاع 

في ايراداته واأرباحه وتعزيز موؤ�سرات الكفاءة والأداء لديه.

الأداء المالي للبنك
مليون   112٫73 حوالي    2010 لعام  الدخل  اإجمالي  بلغ  الت�سغيل:  نتائج 

دينار مقابل 117٫87 مليون دينار تحققت خلال عام 2009.
لعام 2010 حوالي 73٫87  الم�سجلة  الت�سغيل  اأرباح  بلغت  الت�سغيل:  اأرباح   
مليون دينار مقابل 60٫44 مليون دينار في العام ال�سابق محققة ن�سبة نمو 

قدرها %22٫2.
�سافي اإيرادات الفوائد والعمولت: بلغ �سافي اإيرادات الفوائد والعمولت 
للعام 95٫25 مليون دينار مقارنة مع 93٫63 مليون دينار لعام 2009. وتعود 
هذه الزيادة اإلى النجاح في اإدارة الموجودات والمطلوبات و�سيا�سة تخي�س كلفة 
الأموال، اإ�سافة اإلى الزيادة المتحققة في حجم محفظة الت�سهيلات وبن�سبة 

7٫5% عن العام ال�سابق. 

ل  اأن�سطة  عن  الناتجة  الإيرادات  الأخرى  الإيرادات  تمثل  اأخرى:  اإيرادات 
تعتمد على الفوائد. مثل اإيرادات الر�سوم والعمولت واإيرادات عمليات بطاقات 
تلك  عن  الناتجة  الإيرادات  اإجمالي  وبلغ  الخدمات.  من  وغيرها  الئتمان 

الأن�سطة 8٫75 مليون دينار مقارنة مع  13٫14 مليون دينار في عام 2009 . 
انخف�ست  حيث  للبنك  الت�سغيلية  الكفاءة  تح�سنت  الت�سغيل:  م�سروفات 
وال�ستهلاك  والمكاتب  العاملين  تكلفة  تت�سمن  والتي  الت�سغيل،  م�سروفات 
والمخ�س�سات والم�سروفات الإدارية الأخرى بن�سبة 32٫3% لتبلغ 38٫87 مليون 

دينار خلال العام 2010 مقارنة مع 57٫43 مليون دينار في العام 2009. 
م�سروف مخ�س�سات تدني الت�سهيلات المبا�سرة: تم في عام 2010 اقتطاع 
مبلغ 4٫17 مليون دينار كمخ�س�س لتدني الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة مقابل 
مبلغ 23٫86 مليون دينار تم اقتطاعها في عام 2009 ويعود هذا النخفا�س اإلى 
وما تم  ال�سعف في عام 2009.   �سابها  التي  اأو�ساع معظم الح�سابات  تح�سن 
اأخذه كمخ�س�س هذا العام هو من باب التحوط الإ�سافي لأي تعثر قد ي�سيب 

العملاء و�سيتم رده اإلى الإيرادات في حال انتفت الحاجة اإليه.

المركز المالي 
بلغ اإجمالي الميزانية العمومية للبنك 2084 مليون دينار كما في 2010/12/31 
مقارنة مع 2139 مليون دينار كما في 31 كانون اأول 2009، م�سجلًا انخفا�ساً 
هام�سياً بن�سبة 2٫57%. ويحتفظ البنك بمزيج متوازن من مكونات كل من 

الأ�سول واللتزامات �سمن منظومة ال�سيولة والربحية. 
الت�سهيلات الئتمانية 1170٫5 مليون دينار في نهاية عام 2010  بلغ �سافي 
قدرها  نمو  وبن�سبة   2009 عام  نهاية  في  دينار  مليون   1089٫1 مع  مقارنة 
التجزئة والأفراد بن�سبة 16٫2% عما كان  اإجمالي قرو�س  7٫5%. وقد زاد 
عليه في نهاية عام 2009، وانخف�ست قرو�س ال�سركات ال�سغيرة والمتو�سطة 
بن�سبة 3% بينما ارتفعت ت�سهيلات ال�سركات الكبرى بن�سبة 2% وو�سلت اإلى 
القت�سادية  القطاعات  من  عدد  تاأثر  من  الرغم  وعلى  دينار.  مليون   849
الحكيمة  البنك  �سيا�سات  اأدت  فقد  المالية،  الأزمة  بانعكا�سات  المحلية 
لإدارة المخاطر اإلى اإبقاء ن�سبة الديون غير العاملة اإلى اإجمالي الت�سهيلات 
الئتمانية في حدودها الدنيا حيث بلغت 3٫2% وهي من الن�سب الممتازة على 
الم�ستويين المحلي والدولي. وتتوا�سل �سيا�سة البنك الرامية اإلى المحافظة على 

ن�سبة تغطية عالية للديون غير العاملة، حيث بلغت هذه الن�سبة %108٫6. 

 المطلوبات 
التزامات  اإجمالي  من   %81٫33 النقدية  والتاأمينات  العملاء  ودائع  ت�سكل 
الجارية  والح�سابات  التوفير  ح�سابات  على  العملاء  ودائع  وت�ستمل  البنك 
والودائع لأجل والتاأمينات النقدية الخا�سة بالعملاء من الأفراد وال�سركات. 
وقد اأظهر اإجمالي ودائع العملاء والتاأمينات النقدية زيادة بن�سبة 5% فارتفع 
من 1358٫5 مليون دينار في 31 كانون اأول 2009 اإلى 1426 مليون دينار في 

31 كانون اأول 2010. 

راأ�س المال
اأرباح العام المدورة البالغة 77٫7  ارتفع مجموع حقوق الملكية، بما في ذلك 
مليون دينار، لي�سل اإلى 330٫73 مليون دينار كما في 31 كانون اأول 2010 
نمو  بن�سبة   2009 اأول  كانون   31 في  كما  دينار  مليون   292٫75 مع  مقارنة 
قدرها 13%. وبلغت ن�سبة كفاية راأ�س المال 20٫32% مقابل 17٫76% في نهاية 

مناق�سات وتحليلات الإدارة
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عام 2009. وتفوق هذه الن�سبة لكفاية راأ�س المال متطلب الحد الأدنى المتفق 
عليه دولياً والبالغ 8% ومتطلب البنك المركزي الأردني البالغ %12.

القطاع الم�سرفي الأردني
واأظهرت   2010 عام  في  جيدة  اإنجازات  الأردني  الم�سرفي  القطاع  حقق 
ون�سبة  المال  راأ�س  كفاية  ن�سبة  مثل  الأردنية  للبنوك  المالية  المتانة  موؤ�سرات 
والربحية  وال�سيولة،  الديون،  اإجمالي  العاملة/  غير  والديون  المالي  الرفع 

وغيرها، م�ستويات مريحة ومطمئنة.
فقد زاد اإجمالي الودائع بالقطاع الم�سرفي من 20٫3 مليار دينار في نهاية عام 
2009 اإلى 22٫5 مليار دينار في نهاية 2010 وهو ما يمثل نموا بن�سبة %10٫9، 
وزادت ودائع القطاع الخا�س من 18٫7 مليار دينار اإلى 20٫9 مليار دينار، 
من   %60٫3 لأجل  الودائع  و�سكلت  الفترة.  نف�س  خلال   %12٫2 نمو  بن�سبة 
اإجمالي ودائع القطاع الم�سرفي بينما �سكلت ودائع تحت الطلب وودائع التوفير 
26٫5% و13٫2% على التوالي. وقد بلغت ح�سة البنك الأردني الكويتي من 

اإجمالي ودائع العملاء لدى القطاع الم�سرفي في نهاية العام %6٫3.
وارتفع اإجمالي الت�سهيلات الئتمانية لدى القطاع الم�سرفي في الأردن بن�سبة 
8٫5% من 13٫3 مليار دينار في نهاية عام 2009 اإلى 14٫45 مليار في نهاية 
الت�سهيلات  اإجمالي  من   %85٫8 وال�سلف  القرو�س  و�سكلت   ،2010 عام 
بينما �سكلت ح�سابات الجاري مدين 12٫3% مقابل 12٫4% في  الئتمانية، 
العام الما�سي. وقد بلغت ح�سة البنك الأردني الكويتي من اإجمالي ت�سهيلات 

القطاع الم�سرفي في نهاية العام %8٫1.
البنوك  نجحت  فقد  البنوك  لها  تتعر�س  قد  التي  المخاطر  يخ�س  وفيما 
�سوق  ي�سكل  ولم  المخاطر،  هذه  عن  الناجمة  ال�سلبية  الآثار  من  التقليل  في 
العملات الأجنبية واأ�سعار ال�سرف اأية مخاطر تذكر على ا�ستقرار البنوك، 
اإجمالي  اإلى  الأجنبية  بالعملات  والمطلوبات  الموجودات  ن�سبة  اأخذت  حيث 
اإلى  ذلك  في  الف�سل  ويعود  للانخفا�س،  تميل  البنوك  موجودات/مطلوبات 
الجهود التي بذلها البنك المركزي على �سعيد اإدارة عوامل الطلب والعر�س 
على الدينار الأردني ف�سلا عن تدعيم جاذبية ال�ستثمار في الدينار الأردني 
لتزويد  المركزي جاهزا  البنك  بقي  كما  الفائدة،  اأ�سعار  فروقات  من خلال 
البنوك بالعملات الأجنبية في حال حدوث عجز لديها في ظل الم�ستويات غير 

الم�سبوقة لحتياطيات البنك المركزي بالعملات الأجنبية.
باإتباع �سيا�سة  البنك المركزي  الفائدة، قام  اأ�سعار  اأما فيما يخ�س مخاطر 
نقدية تهدف اإلى اإدارة �سعر الفائدة والحد ما اأمكن من تقلبات الأ�سعار في 
ال�سوق الم�سرفي والتعامل ح�سب متطلبات الأو�ساع النقدية المحلية والدولية.
المدى  على  المرتفعة  بم�ستوياتها  النفط  اأ�سعار  ا�ستمرار  اإلى  التوقعات  ت�سير 
المنظور مما �سيوؤدي اإلى اعادة بناء الفوائ�س المالية لدى الدول المنتجة وبالتالي 
عودة تدفق روؤو�س الموال وال�ستثمارات العربية اإلى الأردن، و�سينعك�س هذا 
و   2009 عامي  �سهدناه خلال  الذي  م�ستواه  القت�ساد عن  على نمو  ايجابيا 
2010. واذا ما تم توجيه النفاق الراأ�سمالي الحكومي نحو م�ساريع حقيقية 
في مجال البنية التحتية والخدمات مما ي�سب في تحريك عجلة القت�ساد، 
�سبط  في  الت�سدد  �سيا�سة  على  الإبقاء  مع  الخا�س،  القطاع  مع  بال�سراكة 
النفقات، فان عام 2011 �سي�سهد بدء عودة الأمور اإلى و�سعها الطبيعي ونقل 
القت�ساد من مرحلة النعا�س اإلى مرحلة النتعا�س. و�سيكون القطاع الم�سرفي 
والم�ساهمين في  الداعمين  اأ�سدق  المبادرين  اأول  دائما  عهده  هو  كما  الأردني 

م�سيرة التنمية والزدهار وخدمة القت�ساد الوطني.

اأن�سطة وانجازات اإدارات البنك في عام 2010

بالتركيز على  البنك  ودوائر  اإدارات  كافة  توا�سلت خلال عام 2010 جهود 
تحققت  التي  والإنجازات  المكت�سبات  على  المحافظة  في  تمثل  رئي�سي  هدف 
والخدمات،  المنتجات  وتنوع  جودة  حيث  من  الما�سية  ال�سنوات  مدى  على 
اأداء الأعمال وتم التعامل باإيجابية وانفتاح مع الظروف  والتميز في م�ستوى 

التي واجهها القت�ساد الوطني و�سدة المناف�سة في القطاع الم�سرفي.
وتمكنت دوائر البنك وبف�سل توجيهات مجل�س الإدارة واللجنة التنفيذية من 
تحقيق اأهداف خطة العمل المو�سوعة وت�سجيل اإنجازات جيدة انعك�ست على 
الأداء الكلي للبنك من حيث النتائج المالية والح�سة ال�سوقية و�سمعة البنك 

و�سورته �سمن الجهاز الم�سرفي ولدى العملاء والجمهور.
وبهدف تنويع مجالت ا�ستخدام الأموال وزيادة م�سادر الإيرادات ، فقد تم 
تاأ�سي�س �سركة تاأجير تمويلي مملوكة للبنك بالكامل با�سم )�سركة الأردني 
قدره  براأ�سمال  م�ساهمة خا�سة  ك�سركة  �سجلت  التمويلي(  للتاأجير  الكويتي 
لمجل�س  كاأع�ساء  البنك  كفاءات  من  اأربعة  تعيين  وتم  دينار،  ملايين  ع�سرة 
بالنظم  المتعلقة  الأعمال  وبدء  لل�سركة،  موقع  ا�ستئجار  تم  كما  اإدارتها، 
ال�سركة  تبا�سر  اأن  ويتوقع  الموظفين،  وا�ستقطاب  العمل  واأدلة  والبرمجيات 

اأعمالها خلال الربع الثاني من العام 2011 .
وقد توج عام 2010 بح�سول البنك على جائزة »بنك العام 2010 في الأردن« 
من مجلة )The Banker( البريطانية لت�ساف هذه الجائزة اإلى �سجل البنك 

من الجوائز والتقديرات العالمية.

الت�سهيلات الئتمانية
حققت الت�سهيلات الئتمانية في عام 2010 ن�سب نمو جيدة في ظل الظروف 
المالية والقت�سادية ال�سائدة حيث بلغ ر�سيد الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة 

)بال�سافي( حوالي 1170٫5مليون دينار كما في 2010/12/31.
عن  الناتجة  ال�ستثنائية  الظروف  تاأثير  ا�ستمرار   2010 عام  �سهد  وقد 
والفعاليات  القطاعات  مختلف  على  وتاأثيرها  والقت�سادية  المالية  الأزمة 
القت�سادية والمالية الأمر الذي اأدى اإلى �سرورة العمل بجد ون�ساط في تمويل 
الكبرى وتحقيق معدلت نمو جيدة وجاء ذلك  والموؤ�س�سات  ال�سركات  قطاع 
من خلال اقتنا�س الفر�س المتاحة في ال�سوق وتوظيفها لتحقيق عوائد مادية 
ومعنوية للبنك حيث تم تمويل واإقرا�س مبا�سر وغير مبا�سر من قبل البنك 
منفرداً اأو من خلال قرو�س تجمع بنكي �سملت قطاعات تجارية وا�ستثمارية 
المنتجة  القت�سادية  القطاعات  اإلى  التمويل  من  هام  جزء  توجيه  تم  حيث 
قوية  ودعائم  ا�ستراتيجية  مواقع  تحتل  التي  والموؤ�س�سات  الكبرى  وال�سركات 

للاقت�ساد الوطني. 
والمتو�سطة  ال�سغيرة  ال�سركات  اإلى  التمويل  من  مهم  جزء  توجيه  تم  وقد 
والأفراد حيث حققت المنتجات الئتمانية في هذا الجانب نتائج نمو جيدة حيث 

يتم مراجعة وتعديل مقوماتها التناف�سية ودعمها بجهود ت�سويقية مكثفة. 
وقد ا�ستمرت اإدارة الت�سهيلات في اتباع تطبيق ال�سيا�سات الئتمانية المتوازنة 
والأخذ  الممولة  الم�ساريع  وجدوى  الئتمان  منح  في  المرنة  القيا�سية  والمعايير 
الفائدة  واأ�سعار  المناف�سة  عملية تمويل من حيث  بكل  التي تحيط  بالمخاطر 
لإجمالي  جيد  عائد  معدل  على  المحافظة  مع  ال�سرف  اأ�سعار  وتقلبات 

الت�سهيلات، واللتزام بتعليمات البنك المركزي الأردني.



البـنــك الأردنـــــي الكــويتــــــي20

الخا�سة  التمويل  وعمليات  الم�ساريع  وتمويل  المتخ�س�س  التمويل  مجال  وفي 
فقد نفذ البنك العديد من عمليات التمويل على ال�سعيد المحلي اإ�سافة اإلى 

الم�ساركة واإدارة عدد من قرو�س التجمع البنكي داخل المملكة.  
اأما الديون غير العاملة فقد ا�ستمرت اإدارة البنك في بناء المخ�س�سات اللازمة 
وتعزيز ال�سمانات للح�سابات التي ت�سوبها مظاهر ال�سعف تحوطا لأي تعثر في 
ال�سداد نتيجة لنعكا�سات الأو�ساع القت�سادية المحلية الراهنة مع ال�ستمرار 
في بذل المزيد من الن�ساط والجهود لمعالجة العديد من الديون غير العاملة وفق 

اآلية تتوافق مع التوقعات النقدية للعملاء وتعليمات الجهات الرقابية.
وقد عملت اإدارة الت�سهيلات على تح�سين م�ستوى الأداء لدى الموظفين والمدراء 
العاملين فيها من خلال التدريب والتعليم الداخلي والخارجي وفي موا�سيع 

متخ�س�سة ومتقدمة.

الوحدة البنكية الخا�سة
الخدمات  توفير  على   2010 العام  خلال  الخا�سة  البنكية  الوحدة  عملت 
الفر�س  اأن  �سعار  بالراحة والخ�سو�سية. وتحت  يت�سم  بجو  كافة  الم�سرفية 
تنمية  اأن  وحيث  وتق�سي،  بحث  اإلى  تحتاج  ولكنها  دائما  موجودة  الجيدة 
مدخرات وثروات العملاء باأعلى العوائد واأقل المخاطر المدرو�سة اأ�سا�س عمل 
الوحدة البنكية الخا�سة، فقد قامت الوحدة خلال عام 2010 بفتح العديد 
من قنوات التعاون لأ�سواق مالية جديدة من خلال موؤ�س�سات اإقليمية وعالمية 
الأ�سواق  بمختلف  القائمة  العلاقات  على  المحافظة  وكذلك  متخ�س�سة، 
المقبولة عند  المخاطر  ن�سب  مع  تتما�سى  ا�ستثمارية  لنتقاء منتجات  المالية، 
الدرا�سات المو�سوعية بهذا ال�سدد. كان هذا  اأحدث  العميل معتمدين على 
وبع�س  العالمية  الأ�سواق  من  الكثير  تعافي  بدء  بموؤ�سرات  مدعوما  التوجه 
على  المتنامي  بالطلب  المالية وظهر ذلك جليا  الأزمة  براثن  القطاعات من 
والعائد  المخاطر  تدني  حيث  من  المغرية  ال�ستثمارية  المنتجات  من  العديد 
المحقق. كما تمكنت الوحدة البنكية الخا�سة خلال عام 2010 من لعب دور 
الو�سيط في اإبرام العديد من ال�سفقات ال�ستثمارية وب�سكل خا�س ال�سفقات 
ذوي  من  البنك  عملاء  من  التقرب  مع  متوازياً  الم�سعى  هذا  كان  العقارية. 

الثروة وال�سمعة العالية بالإ�سافة اإلى ا�ستقطاب عملاء جدد للتعامل.

ت�سهيلات التجزئة والأفراد
يعتبر عام 2010 بداية انطلاق جديدة في مجال تعزيز محفظة البنك من 
اأو للجمهور بهدف  منتجات التجزئة والأفراد �سواء لعملاء البنك الحاليين 
زيادة ح�سة البنك في ال�سوق تما�سيا مع ارتفاع الطلب على هذه المنتجات. 
خلال  من  الم�ستفيدين  قاعدة  تو�سيع  تجاه  مكثفة  جهوداً  العام  هذا  و�سهد 
تنوع وتعدد المنتجات التي يقدمها البنك و�سملت عقد العديد من اتفاقيات 
تمويل الم�سترين مع ال�سركات الكبرى في مجال العقارات وقرو�س الإ�سكان 
الأردنية  الم�سلحة  القوات  و�سباط  اأفراد  وقرو�س  ال�ستهلاكية  والقرو�س 

اإ�سافة للبطاقات الئتمانية باأنواعها المختلفة.
وتم في بداية العام اإطلاق بطاقات ما�ستر كارد الم�ستركة مع الملكية الأردنية 
والتي توفر مزايا عديدة لحاملي هذه البطاقة والتي جاءت كمح�سلة ايجابية 

لم�ساهمة البنك بتاأ�سي�س �سركة ال�سرق الأو�سط لخدمات الدفع
)MEPS(. كما تم اإطلاق �سل�سلة من الحملات الت�سويقية كانت بدايتها حملة 
تعد الأولى من نوعها في الأردن خا�سة بترويج  منتج القرو�س ال�سكنية ب�سعر 

فائدة ت�سجيعي. 
كما تم تو�سيع مظلة التاأمين على حياة المقتر�سين وزيادة �سقف التاأمين على 
المختلفة  والأفراد  التجزئة  منتجات  محفظة  حققت  وقد  الإ�سكان.  قرو�س 

نمواً ملحوظاً مقارنة بالأعوام ال�سابقة بالرغم من التحديات المختلفة �سواء 
الظروف القت�سادية اأو ارتفاع وتيرة المناف�سة بين البنوك مع المحافظة على 

ن�سب تعثر متدنية.
التوا�سل  لتعزيز  المبا�سرة  للمبيعات  دائرة خا�سة  اإن�ساء  عام 2010  وتم في 
مع العملاء وخدمتهم، والتركيز على تحقيق النمو المطلوب في ظل المناف�سة 
القوية بين البنوك وذلك من خلال ا�ستهداف ال�سركات والعملاء المميزين 
ومتطلبات  ال�سوق  بدرا�سة  الدائرة  وتعنى  ومتطلباتهم.  احتياجاتهم  وتلبية 
العملاء، ودرا�سة منتجات التجزئة والأفراد المطروحة في ال�سوق ب�سكل دائم 
والعمل على تحديث وتطوير منتجات البنك بما يتنا�سب مع حاجة العملاء 

والو�سع التناف�سي مع المحافظة على تميز البنك في جميع المجالت.
وقد تم البدء في تجهيز الدائرة بالكفاءات المطلوبة من حيث توظيف وتدريب 
الموظفين وتعريفهم بالمنتجات وتاأهيلهم لتكوين فريق مبيعات يمثل ما يتميز 
به البنك الأردني الكويتي من مهنية وكفاءة في تقديم الخدمات والمنتجات 

الم�سرفية .

الخزينة وال�ستثمار
الدولية خلال عام 2010 في  والعلاقات  وال�ستثمار  دائرة الخزينة  نجحت 
تحقيق معدلت اأداء جيدة بكافة اأن�سطتها ال�ستثمارية بالرغم من التحديات 
التي واجهت عمل دوائر الخزينة وال�ستثمار في كافة البنوك ب�سكل عام ب�سبب 
تاأثيرات الأزمة المالية العالمية وما رافق ذلك من تقلبات �سديدة وتراجعات في 

الأ�سواق المالية اأدت اإلى زيادة حجم المخاطر المرتبطة بعمليات ال�ستثمار. 
في  ومدرو�سة  متحفظة  ا�ستثمارية  �سيا�سات  بانتهاج  الدائرة  قامت  فقد 
الأجنبية  والعملات  الأردني  بالدينار  البنك  ومطلوبات  موجودات  اإدارة 
للحفاظ على جودتها ونوعيتها، وتح�سين العائد عليها، وكذلك اعتماد خطط 
تمويلية منا�سبة من اأجل تنويع م�سادر الأموال لتتلاءم مع نوعية الموجودات 
اإلى  بالإ�سافة  والحماية،  الأمان  لتوفير  مرتفعة  �سيولة  ن�سب  على  والإبقاء 
تخفي�س  اأجل  من  ال�سوق  مخاطر  لإدارة  الملائمة  الأدوات  اأف�سل  ا�ستخدام 
ومخاطر  ال�سوق  مخاطر  مثل  والمطلوبات  بالموجودات  المرتبطة  المخاطر 
الئتمان ومخاطر العمليات. وقد �ساهمت كل هذه الأمور في تح�سين الربحية 

والمحافظة على ن�سبة مخاطر مقبولة.
كما حر�ست الدائرة على ال�ستثمار باأدوات الدخل الثابت من �سندات واأذونات 
ما  كل  ومتابعة  والخا�سة  العامة  ال�سركات  و�سندات  تنمية  و�سندات  حكومية 
محفظة  باإدارة  وقامت  الخ�سو�س.  بهذا  الأردني  المركزي  البنك  عن  ي�سدر 
الأ�سهم بكفاءة عالية محققة بذلك اأرباحا فاقت التوقعات. وقامت كذلك بتوفير 
الم�ستثمرين  واأهداف  رغبات  مع  تتما�سى  ومناف�سة  متنوعة  ا�ستثمارية  اأدوات 
كمنتج �سهادات الإيداع المميزة الذي تم طرحه بعملتي الدولر واليورو مع وجود 
ميزات متعددة �سواء على م�ستوى �سعر الفائدة اأو طريقة الدفع، ومنتج �سهادات 

الإيداع المخ�سومة الذي لقى قبولً جيداً من قبل الم�ستثمرين.
وال�ستثمار  الخزينة  دائرة  قامت  فقد  البنك  عملاء  خدمات  مجال  وفي 
ملبية  وال�سركات  للاأفراد  ا�ستثمارية  خدمات  بتقديم  الدولية  والعلاقات 
التعامل  الأجنبية،  بالعملات  التعامل  عقود  ومنها  المتجددة  احتياجاتهم 
وعقود   ،)Forward( الآجلة  والعقود   ،)Spot( الآنية  والعقود  بالهام�س، 
توفر حلولً منا�سبة  التي   )Currency Swap( الأجنبية بالعملات  المقاي�سة 

للتحوط اإزاء مخاطر تقلبات اأ�سعار ال�سرف. 
فقد   2010 لعام  الأولية  الإ�سدارات  �سوق  في  التراجع  ا�ستمرار  �سوء  وعلى 
تعزيز  في  والمتمثلة  المتوفرة  البديلة  الفر�س  ا�ستغلال  على  الدائرة  عملت 
من  لعدد  والحافظ  والت�سجيل  الدفع  وكيل  خدمة  تقديم  في  المتميز  دورها 
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اأمانة  خدمة  وتقديم  والخا�سة،  العامة  وال�سركات  الحكومية  الموؤ�س�سات 
ال�ستثمار ل�سناديق ال�ستثمار الم�ستركة المحلية.

 2010 عام  خلال  الدائرة  وا�سلت  فقد  الدولية  العلاقات  مجال  في  اأما 
العمل على تعزيز �سبكة علاقاتها وتعاونها مع اأكبر واأف�سل البنوك العالمية 
النقد  �سلطة  مع  ح�سابات  اإدارة  اتفاقية  توقيع  العام  خلال  وتم  والإقليمية، 
الفل�سطينية والقيام باأعمال البنك المرا�سل لها في الأردن وهو ما يعك�س ثقة 

البنوك والموؤ�س�سات المالية الخارجية في البنك الأردني الكويتي.
اأنظمة المعلومات

بالبنك  المعلومات  اأنظمة  بنية  لتعزيز  م�ساريع  اإنجاز عدة  عام 2010  �سهد 
الذي  الريادي  الموقع  على  للمحافظة  والتحديث  التطوير  عمليات  وموا�سلة 
ما  �سواء  المعلومات  واأنظمة  التكنولوجية  الخدمات  مجال  في  البنك  يحتله 
تعلق منها باأنظمة الإدارة اأو خدمة العملاء. فقد تم اإنجاز م�سروع تحديث 
البنية التحتية ل�سبكة ات�سالت البنك وتحديث خطوط الت�سال بين الإدارة 
والفروع با�ستخدام تقنية الألياف الب�سرية والميكروويف بما ي�سمن الت�سال 
الوا�سع النطاق والم�ستمر تحت كافة الظروف وباأعلى درجات الأمان وال�سرية 
للبيانات عبر ال�سبكة. كما تم ربط خطي اإنترنت من مزودين مختلفين ورفع 
م�ستوى الخادم اإلى اأحدث ن�سخة من برمجيات Microsoft لتاأمين المزيد من 

الحماية ومنع الختراق. 
وتم خلال العام اإنجاز م�سروع الربط بين ك�سوفات الح�ساب وبنك الإنترنت 
و�سور  للعملاء  الح�ساب  ك�سوفات  اإظهار  ليتم  اللكترونية  الأر�سفة  ونظام 
الخدمة  طرح  و�سيتم  النترنت  بنك  خلال  من  عنهم  ال�سادرة  ال�سيكات 

للعملاء خلال الربع الأول من عام 2011.
وتطوير   )CRM( العملاء  علاقات  اإدارة  واأجهزة   برامج  تحديث  تم  كما 
البرامج اللازمة لتمكين موظفي الفروع من التعرف على العملاء فوراً« لدى 

ح�سور اأي منهم لفروع البنك .
وبهدف البقاء على الميزة التناف�سية لأجهزة ال�سراف الآلي التابعة للبنك، 
وتحديث  ومتطورة  جديدة  باأخرى  اآلية  �سرافات  عدة  ا�ستبدال  تم  فقد 
�سا�سات ال�سراف الآلي على جميع الأجهزة. اإ�سافة لتطوير نظام خدمات 
ال�سراف الآلي لت�سمل خدمة تغيير الرقم ال�سري لبطاقات الفيزا ال�سادرة 
بتجهيز  المعلومات  اأنظمة  دائرة  �ساركت  كما  البنك من خلال الجهاز.  عن 
وت�سغيل برامج اأجهزة ال�سراف الآلي المخ�س�سة للمكفوفين و�سعاف الب�سر 

في فرعي جبل عمان الآلي والمركز التجاري في و�سط البلد.
العمل وبيئة تخزين  العام م�سروع خطة ا�ستمرارية  الدائرة خلال  واأنجزت 
معلومات الموقع الأ�سيل والبديل ، حيث تم تركيب الأجهزة الحديثة واأ�سبحت 

كافة بيانات الأنظمة متوفرة في الموقع البديل ب�سورة لحظية.
وتابعت الدائرة انجاز متطلبات وزارة المالية بخ�سو�س نظام اإدارة المعلومات 
المالية الحكوميــــة كمــــا تابعــــت متطلــــــبات تقارير نظام البنــــك المركـــــــــزي 

)CBJ reports(، و هذه الم�ساريع في مراحلها النهائية.
وبالن�سبة لفروع فل�سطين فقد عمل الترتيبات ل�ستراكها ب�سبكة �سويفت، وتم 

الح�سول على BIC code خا�س بها من �سركة �سويفت.
كما تم تطبيق برنامج مكافحة غ�سل الأموال الخا�س بوحدة المتابعة المالية 
النقد  �سلطة  مع  التجريبية  المرحلة  اختبارات  وانتهاء  فل�سطين  لفروع 
الفل�سطينية، ويتم حالياً ا�ستكمال البيانات غير المتوفرة على النظام البنكي 
لم�ستندات  الجديد  الأر�سفة  نظام  تطبيق  تم  كما   .AML ال  لنظام  والمطلوبة 

فروع فل�سطين.
وتنظيم  اإدارة  في  الجودة  موا�سفات  اأعلى  لتطبيق  البنك  �سعي  اإطار  وفي 

ومع  البنك  دوائر  مختلف  مع  وتعاملاتها  المعلومات  اأنظمة  دائرة  اأعمال 
 ISO27001 العملاء وغيرهم من ذوي العلاقة، فقد تم تطبيق متطلبات معيار
وCOBIT والبدء في مرحلة التدقيق تمهيداً للح�سول على �سهادة الجودة من 

جهة دولية مخت�سة بمنح هذه ال�سهادة.
وفي اأواخر الن�سف الثاني من العام قام فريق متخ�س�س من الدائرة بتقديم 
نظام  ن�سخة  وت�سغيل  لنقل  برقان  ببنك  المعلومات  اأنظمة  لدائرة  الم�ساعدة 
بنك النترنت المطبق بالبنك ليحل محل النظام العامل لدى بنك برقان بعد 
التقدير  المبادرة  هذه  لقيت  وقد  قيا�سي.  وبوقت  متطلباتهم  ح�سب  تعديلها 

والثناء من اإدارة بنك برقان. 
اإدارة الفـروع

الفروع  وتحديث  التفرع  خطة  تنفيذ  على   2010 عام  الفروع  اإدارة  اأ�سرفت 
افتتاح  تم  كما  متميز،  وبموقع  بعمان  خلدا  منطقة  في  فرع  افتتاح  تم  حيث 
مكتب في منطقة دير غبار ومكتب داخل مبنى �سركة زين لخدمات الهواتف 
وفرع  اليرموك  لفرع  ديكورات  وتجديد  تح�سينات  اإجراء  تم  كما  المتنقلة. 
الزرقاء الجديدة ونقل مكتب جامعة عمان الأهلية لموقع جديد وتحويله اإلى 
فرع. و�سيتم افتتاح فرع ب�سارع مكة بداية عام 2011 وهو الفرع الأكثر تميزاً 

من حيث الموقع والم�ساحة والمظهر الداخلي والخارجي.  
البنك  الرفيع لخدمات  الم�ستوى  بالمحافظة على  الفروع  اإدارة  ا�ستمرت  كما 
ونجحت في ا�ستقطاب المزيد من ودائع العملاء وتقديم خدمات �سرف اأرباح 

مجموعة من ال�سركات الم�ساهمة.
وقد تم خلال عام 2010 تدريب 66 موظفاً جديداً من خلال الفرع الت�سبيهي 

وذلك لتوفير الكوادر الب�سرية اللازمة لت�سغيل الفروع الجديدة.
الدائرة المالية

وا�سلت الدائرة المالية اأداء المهام المكلفة بها من حيث اإجراء عمليات الرقابة 
الماليـــة على عمليات البنـــك ب�سقيها الكمية و النوعيـــة ، بالإ�سافة اإلى اإعداد 
التقاريـــر الماليـــة الخا�سة بالجهـــات الرقابيـــة والتقارير الخا�ســـة  بالإدارة 

وتقارير بنك برقان ح�سب المتطلبات لديهم . 
وفيما يخ�س اإجراءات العمل فقد تم ا�ستكمال تعديل اإجراءات العمل الخا�سة 
 )Best Practices( بالدائرة ح�سب اأف�سل الممار�سات المتبعة في هذا المجال
وتطور  الدائرة  لعمليات  الت�سغيلية  المخاطر  اإدارة  �سيا�سة  مع  يتوافق  وبما 
التقديرية  الموازنة  نظام  اعتماد   2010 العام  خلال  وتم  البنك.  في  العمل 

الجديد  وتم اإعداد موازنة العام 2011 با�ستخدام هذا النظام .  
المنتجات الجديدة  واعتماد  التطوير  العديد من لجان  الدائرة في  و�ساركت 

و�سمن نطاق عمل الدائرة . 
التدقيق الداخلي

تعتبر اإدارة البنك اأن وجود دائرة تدقيق داخلي مو�سوعية وكفوؤة وم�ستقلة هو 
ركيزة اأ�سا�سية لتحقيق وتر�سيخ مبادئ واأ�س�س الحاكمية الموؤ�س�سية حيث تقوم 
الدائرة بتقديم خدمات توكيدية وا�ست�سارية م�سممة لتح�سين عمليات البنك 
الموؤ�س�سي،  والتحكم  الداخلية  والرقابة  المخاطر  اإدارة  عمليات  كفاءة  ورفع 
الداخلي  التدقيق  معايير  ووفق  منظمة  واآلية  مدرو�سة  منهجية  با�ستخدام 

الدولية المعمول بها.
)الداخلية  بالفروع  المناطة  المهام  بالتاأكد من �سمان انجاز  الدائرة  وتقوم 
والخارجية( ومراكز العمل المختلفة، وفقا لل�سيا�سات والجراءات الداخلية، 

مع اللتزام بالقوانين المعمول بها واأف�سل الممار�سات المطبقة. 
وتطبيقـــاً لمقـــــــــــررات بـــازل المتعلقـــــــة بمبــــــــــادئ الرقـــــــــــابـــة ال�ساملـــــــة 
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)Consolidated Supervision( فقـــد وا�سلت الدائرة مهامها الرقابية على 
ال�سركـــة التابعة للبنـــك من خلال الزيـــارات الميدانية بهـــدف تقييم وتحليل 
اأعمالها والوقوف على اأهم المخاطر التي تواجهها والتاأكد من قيامها باتخاذ 
الجـــراءات الكفيلـــة بالحد من هـــذه المخاطر. كمـــا وا�سلـــت الدائرة مهمة 
التدقيـــق على اأنظمة المعلومـــات )IT AUDIT( وفقا لأف�سل الممار�سات الدولية 
في هـــذا المجال و�ساركـــت ب�سورة فعالـــة في اأعمال فح�ـــس وتطبيق الأنظمة 

الآلية الجديدة.
ووا�سلت الدائرة خلال عام 2010 مهام التن�سيق والتعاون مع كل من مجموعة 

كيبكو ومجموعة بنك برقان و�سملت الجوانب التالية :-
الم�ساركة في الجتماعات الدورية لمدراء التدقيق الداخلي في مجموعة كيبكو.

ا�ستمـــرار التن�سيق مع ال�سركـــة ال�ست�سارية )مجموعـــة RSM العالمية( والتي 
قامـــت باإعداد التقرير الثاني حول اأنظمة ال�سبـــط والرقابة الداخلية للبنك 
تنفيـــذاً لمتطلبـــات البنـــك المركزي الكويتـــي والـــذي اأظهر باأن البنـــك يتمتع 

باأنظمة رقابة داخلية قوية.
العمل مع مجموعة KPMG للعمل على اإعداد تقرير حول عمليات �سبط الجودة 
لـــدى الدائرة، وذلك بهدف تقديم توكيـــد مقبول لجميع الأطراف بخ�سو�س 
اأن�سطـــة التدقيق وذلك ان�سجامـــاً مع المعيار رقم 1312 مـــن المعايير الدولية 
للتدقيـــق الداخلي ال�ســـادرة عن معهد المدققين الداخليـــين ) IIA (. و�سملت 

هذه المهمة اإجراء عمليات المراجعة �سمن 3 محاور اأ�سا�سية هي :-
عمليات  حيث  من   )Positioning( بالدائرة  المتعلقة  الإدارية  الترتيبات   -

التخطيط للاأعمال والتبعية الإدارية واآليات رفع التقارير وغيرها.
والتقييم  والمزايا  والتاأهيل  التدريب  حيث  من  الوظيفي  الجهاز  اأو�ساع   -
وغيرها وذلك للحكم فيما اإذا كانت لدى الدائرة الكادر المنا�سب والموؤهل 

من اأجل تحقيق اأهدافها.
- اآليات تنفيذ عمليات التدقيق )Processes( من حيث مراحل التنفيذ واأوراق 
العمل وغيرها وذلك للحكم فيما اإذا كان يمكن النظر لدور التدقيق الداخلي 
كمزود فعال للخدمات وفيما اإذا كانت الدائرة تقوم بالدور المطلوب منها 

ب�سورة فعالة وكفوؤة وتتفق مع اأهداف وا�ستراتيجيات البنك.
وقد اأظهر التقرير اأن دائرة التدقيق الداخلي بالبنك تعمل وفق اأنظمة واآليات 

عمل متفقة مع المعايير الدولية واأف�سل الممار�سات. 

مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال
دائرة اإدارة المخاطر

في اإطـــار تنفيذ ا�ستراتيجية اإدارة المخاطر وتطبيق اأف�سل الممار�سات الدولية 
وفي مقدمتهـــا تو�سيات لجنة بازل، قامت الدائرة بالمراجعة ال�ساملة لمجالت 
الحوكمـــة، الهيـــاكل التنظيميـــة واللجـــان، ال�سيا�ســـات، الأدوات والأنظمـــة 
الم�سانـــدة، الإجـــراءات المتبعـــة والنمـــاذج الم�ستعملـــة والتقاريـــر التحليليـــة 

والرقابية، بهدف تح�سينها. وتمثلت اإنجازت الدائرة بما يلي:

اأمن اأنظمة المعلومات واإدارة ا�ستمرارية العمل
الذي يقوم   ISO27001 الدائرة متابعة مهام وتن�سيق وتنفيذ م�سروع  وا�سلت 
وذلك  المتخ�س�سة،  ال�ست�سارية  ال�سركات  اإحدى  اإ�سراف  تحت  البنك  به 
خطة  باإعداد  الدائرة  �ساهمت  وقد  محددة.  عمل  وخطط  برامج  �سمن 
تطبيق لمتطلبات �سيا�سات واإجراءات نظام اإدارة اأمن بالإ�سافة اإلى متابعة 
في  �ساهمت  وكذلك  التطبيق.  �سحة  من  والتاأكد   Risk Treatment Plan

تدريب موظفي اأنظمة المعلومات وتقييم مدى فهم المتطلبات في الإجراءات 
ISO27001، وتم  اأولي على تطبيق نظام ال  وال�سيا�سات ومن ثم عمل تدقيق 

البدء بتفعيل ما يخ�س مهام �سابط اأمن المعلومات ح�سب متطلبات المعيار، 
اأنظمة  اأمن  م�سروع  مع  الموائمة  في  منها  المطلوب  بالدور  الدائرة  تقوم  كما 

.) PCI ( معلومات البطاقات
و�سمن متابعة الدائرة لعملية اإدارة ا�ستمرارية العمل والتي قامت بها خلال 
�سركة  مع  وبالتعاون  الدولية  الممار�سات  اأف�سل  �سمن  ال�سابقة  ال�سنوات 
ا�ست�سارية دولية متخ�س�سة، فقد تم تحديث وتطوير الجزء الخا�س بفروع 
فل�سطين والإدارة الإقليمية وفرع قبر�س وعمل مراجعة �ساملة لتحليل الأثر 
على الأعمال )BIA( وتحديث البيانات الكلية للخطة وتدريب الموظفين على 
الخطة  بفح�س  القيام  وكذلك  البديل  الموقع  تجهيز  ومتابعة  محتوياتها 
للدوائر المختلفة في المواقع البديلة، كما تم مراجعة اإجراءات الإخلاء لمبنى 

الإدارة العامة وتعديلها.

المخاطر الت�سغيلية
يطبق البنك نظام المخاطر الت�سغيلية )CARE( منذ العام 2004 فبالإ�سافة 
اإلى اإعداد التقارير الدورية اليومية، ال�سهرية والربع �سنوية في مجال التقييم 
الذاتي للمخاطر، الموؤ�سرات الرئي�سية للمخاطر، وجمع الأحداث الت�سغيلية، 
ي�سدر  بحيث  النظام  على  اأ�سيفت  التي  التحديثات  من  ال�ستفادة  تم  فقد 

 .) Internal Audit GAP ( فجوة رقابية جديدة
وبيان  البنك  واإجراءات عمل  ال�سيا�سات  الراأي حول  باإبداء  الدائرة  وقامت 
اإ�سافتها  اللازم  اأو  الموجودة  ال�سوابط  كفاية  ومقدار  بها  الواردة  المخاطر 

.ISO9001 وذلك �سمن م�سروع تطبيق ال

المخاطر ال�سوقية
تقوم الدائرة �سمن مهامها المحددة في ال�سيا�سة ال�ستثمارية و�سيا�سة اإدارة 
الموجودات والمطلوبات باإعداد التقارير الرقابية والتحليلية الدورية اليومية، 
ال�سوق  مخاطر  لمراقبة   IFR7- اإف�ساحات  فيها  بما  ال�سنوية  وربع  ال�سهرية 
ومخاطر اأ�سعار الفائدة في البنك والتي تخ�سع للمراجعة والتح�سين الم�ستمر 

وبما يتواءم مع التغيرات المحيطة.

II بــازل
وبما   2 بازل  مقررات  المال ح�سب  راأ�س  كفاية  احت�ساب  عملية  اأتمتة  بهدف 
ي�سيف كفاءة اأعلى ودقة اأكبر، فقد تم اإ�سافة �سا�سات جديدة على النظام 
البنكي لإدخال البيانات المطلوبة، و�سمن التعريفات والت�سنيفات المحددة. 
 Pillar 2 يخ�س  فيما  الأردني  المركزي  البنك  متطلبات  مع  التواوؤم  تم  كما 
�سيا�سات  واإعداد  الإدارة  مجل�س  من  واعتمادها   ICAAP �سيا�سة  واإنجاز 
اإعداد  تم  كما  ال�ساغطة،  والختبارات  ال�سيولة،  الفائدة،  اأ�سعار  لمخاطر 
تقارير بنتائج اختبارات الأو�ساع ال�ساغطة )Stress Testing( على بيانات 
الكويتي.  المركزي  والبنك  الأردني  المركزي  البنك  تعليمات  ح�سب  البنك 
وتابعت الدائرة التعديلات التي ح�سلت على مقررات بازل 2 موؤخرا وتاأكدت 
من مدى الموائمة مع متطلباتها. كما تم اإعداد الدرا�سات التحليلية المقارنة 

حول اأبرز الموؤ�سرات الرئي�سية لأداء البنك مقارنة مع البنوك الأردنية.

المخاطر الئتمانية
الئتمانية،  المخاطر  اإدارة  في  المتقدمة  والطرق   2 بازل  مقررات  مع  تواوؤماً 
اآلي  للتحليل والت�سنيف الئتماني من  �سيتم البدء البنك با�ستخدام نظام 
تعر�س  التي  الئتمانية  المعاملات  بدرا�سة  الدائرة  وتقوم  العالمية،   3i �سركة 
عليها وبيان تو�سياتها وفق اأف�سل الممار�سات العالمية، كما تقوم و�سمن نظام 

الإنذار المبكر باإعداد التقارير الرقابية والتحليلية عن عملاء الئتمان.
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دائرة اإدارة ورقابة الئتمان
ورقابة  اإدارة  عملية  اأ�سبحت  فقد  المخاطر،  لإدارة  الجديد  الهيكل  �سمن 
مخ�س�سات  احت�ساب  مهام  فيها  بما  المخاطر  اإدارة  �سمن  الئتمان 
بالإ�سافة  التركزات  وكذلك  بقيمتها،  انخفا�س  اأي  لمواجهة  الت�سهيلات 
جديدة  اآليات  بو�سع  البدء  تم  وقد  الأخرى.  الئتمانية  الرقابية  المهام  اإلى 
مثال  للدائرة  جديدة  رقابية  مهام  اإ�سافة  تم  كما  الدائرة،  لأعمال  منظمة 
ذلك الرقابة على اأعمال اإ�سدار البطاقات، وكذلك بداأت الدائرة في العمل 
اأر�سفة ملفات  اأتمتة عملياتها من حيث احت�ساب المخ�س�سات وكذلك  على 

العملاء، والعمل جار على اإ�ستكمال الخطط المو�سوعة بهذا الخ�سو�س. 
دائرة مراقبة المتثال 

امتثال  التاأكد من  اإلى  الهادفة  اأداء مهامها  المتثال  دائرة مراقبة  وا�سلت 
والأوامر  والتعليمات  والأنظمة  القوانين  لجميع  الداخلية  و�سيا�ساته  البنك 
عن  ال�سادرة  ال�سليمة  الم�سرفية  والممار�سات  والمعايير  ال�سلوك  وقواعد 

الجهات الرقابية المحلية والدولية.
عدم  عن  تترتب  التي  المخاطر  بمراقبة  الدائرة  قامت  فقد  الخ�سو�س  وبهذا 
المتثال �سواء ما تعلق منها بمخاطر عدم اللتزام بالقوانين والأنظمة والتعليمات 
التي تنظم اأعمال البنك بالإ�سافة اإلى مخاطر عمليات غ�سل الأموال ومخاطر 

ال�سمعة ومخاطر عدم اللتزام بميثاق ال�سلوك واأخلاق المهنة.
و�سمن جهودها للتقليل والحد من الآثار ال�سلبية التي قد تنتج عن هذه المخاطر 
فقد قامت الدائرة بدرا�سة ومتابعة القوانين والتعليمات والتعاميم ال�سادرة 
عن الجهات الرقابية والت�سريعية ورفع نتائج هذه الدرا�سات اإلى الإدارة العليا 

واللجان المعنية بما ي�ساعد الإدارة التنفيذية في اإدارة مخاطر عدم المتثال.
قامت الدائرة بمراجعة المنتجات الم�سرفية الجديدة التي طرحها البنك واإبداء 
الراأي بخ�سو�سها بعد التاأكد من اأنها تت�سمن ال�سوابط اللازمة التي ت�سمن 

توافقها مع القوانين والتعليمات ال�سادرة عن الجهات الرقابية والت�سريعية.
و�سمن اإجراءات مكافحة عمليات غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب، فقد قامت 
الدائرة بمراقبة التعاملات الم�سرفية التي تتم مع العملاء للتاأكد من اأن هذه 
التعاملات تتفق مع البيانات المتوفرة عنهم م�ستعينة بنظام مكافحة عمليات 
من  البنك  يمكن  الذي   AML Reporter الـ  الإرهاب  وتمويل  الأموال  غ�سل 

تحديد العمليات غير العتيادية اأو الم�سبوهة.
قامـــت الدائـــرة بالتن�سيق مع ال�سركـــة الموردة لنظام مكافحـــة عمليات غ�سل 
الأمـوال وتمويل الإرهــــــاب بتعديــــــــل عــــــدد من وظائف النظــــام واإ�سافــــــة 
Risk Management Module  بمـــا يحقـــق ت�سنيـــف عمـــلاء البنـــك ح�ســـب 

مخاطر عمليات غ�سل الأموال ب�سكل اآلي.
لم�ساعدتها   Internal Check Control-ICC الـ  نظام  تطبيق  على  عملت  كما 
الجهات  اإلى  والك�سوفات  التقارير  باإر�سال  البنك  دوائر  التزام  متابعة  في 

الرقابية في مواعيدها. 
عمل  وور�س  دورات  بعقد  التدريب  دائرة  مع  وبالتن�سيق  الدائرة  اإ�ستمرت 
بهدف تثقيف الموظفين وتعزيز معرفتهم بالجوانب المتعلقة بمكافحة عمليات 

غ�سل الأموال واإطلاعهم على اآخر التطورات في هذا المجال.
الدائرة القانونية

وا�سلت الدائرة القانونية القيام بدورها الرئي�سي المتمثل في حماية م�سالح 
البنك و م�سالح الم�ساهمين، ومن خلال عمليات المتابعة الدقيقة وال�سارمة 
دينار  األف   233 حوالي  تح�سيل  الدائرة  ا�ستطاعت  فقد  الدائرة،  قبل  من 
من الديون المعدومة وتح�سيل نحو 1٫778 مليون دينار من الديون القائمة 

والمتخذ بها اإجراء.
كما قامت الدائرة باإعداد برنامج لمتابعة ت�سديدات عملاء الديون المعدومة 

والمتخذ بحقهم اإجراءات وتوجد معهم ت�سويات.
ووا�سلت الدائرة عملها في مجال ال�ست�سارات والعقود والدرا�سات والمتابعة 
لما ي�ستجد من قوانين وت�سريعات وعقد الدورات التدريبية الخا�سة لموظفي 

البنك بهدف رفع الوعي القانوني لديهم.
الم�سوؤولية الجتماعية وخدمة المجتمع

وا�سل البنك خلال عام 2010 اهتمامه بخدمة المجتمع، والم�ساركة بالعديد 
من الفعاليات والم�ساريع في مجالت خدمة القت�ساد الوطني وتطوير المجتمع 
والرعاية  الدعم  البيئة، من خلال تقديم  وال�سحة وحماية  والتعليم  المحلي 
الجامعات  ون�ساطات  وال�ستثمارية  الإقت�سادية  والملتقيات  للموؤتمرات 
والمدار�س والأندية الريا�سية والثقافية. كما ل يدخر البنك جهدا في القيام 
بدوره في العمل الإن�ساني بدعمه المتوا�سل لمعظم الجمعيات الخيرية العاملة 

في المناطق الفقيرة والمحتاجة ودعم الأ�سر وتمكين المراأة في الأرياف. 
ففي مجال التعليم، يقدم البنك الدعم للطلاب الموهوبين ويبتعث الموهوبين 
النظري  التدريب  فر�س  البنك  يوفر  كما  الأردنية،  الجامعات  في  منهم 
والعملي لطلاب الجامعات وكليات المجتمع ل�ستيفاء متطلبات التخرج. وفي 
عام 2010 ولل�سنة الثالثة على التوالي قام البنك بتنظيم البرنامج التدريبي 
الخا�س بم�سروع تطوير وتاأهيل ال�سباب الذي ترعاه موؤ�س�سة لوياك )الأردن( 
ومنحهم  تمكينهم  لغايات  الجن�سين  من  ال�سباب  تاأهيل  اإلى  يهدف  والذي 
فر�سا اأف�سل في �سوق العمل، وقد حظي برنامج البنك بالتقدير ال�ستثنائي 
من اإدارة الموؤ�س�سة لجديته وح�سن تنظيمه واعتبر النموذج الأف�سل بين جميع 
ن�ساطات  برعاية  البنك  و�سارك  الم�ساركة.  ال�سركات  تقدمها  التي  البرامج 
ريا�سية وثقافية لفرق ومدار�س عديدة خلال العام 2010، كما �سارك باليوم 
للمحافظة  الوطنية  النظافة  لحملة  الدعم  وقدم  المخدرات  لمكافحة  العالمي 
على البيئة، هذا بالإ�سافة للدعم المادي الذي يقدم �سنوياً وبنا�سبات الأعياد 
لإحد بيوت قرى الأطفال )SOS( الذي يكفله البنك. وي�سارك موظفو البنك 

بحملات التبرع بالدم والتي تنظم �سنوياً من قبل بنك الدم الأردني.
البنك خلال  الأ�سخا�س المعوقين قدم  ل�سوؤون  الأعلى  وبالتن�سيق مع المجل�س 
مخ�س�سة  اآلي  �سراف  اأجهزة  بتوفير  تمثلت  متميزة  مبادرة   2010 عام 
ل�ستخدام الأ�سخا�س المكفوفين و�سعاف الب�سر وبتقنية تعتمد على حا�ستي 
ال�سمع واللم�س وب�سورة تمكن هذه الفئة من المواطنين التعامل مع ح�ساباتهم 
لتعيين  المجل�س  مع  التن�سيق  يتم  كما  الآخرين،  من  م�ساعدة  ودون  بحرية 

الخريجين من اأ�سحاب الإعاقات الب�سيطة للعمل بالبنك. 
لموؤ�س�سات  يتيح  البنك  فاإن  المملكة  في  والفنية  الثقافية  للحركة  وت�سجيعا 
البنك  لم�سرح  المجاني  الإ�ستخدام  المعنية فر�سة  المدني والجمعيات  المجتمع 

لإقامة فعالياتها واأن�سطتها.
�سوؤون الموظفين والتدريب 

الموؤهلة  الب�سرية  الكوادر  تطوير  باأهمية  العليا  الإدارة  اإيمان  من  انطلاقاً 
وعالية الكفاءة فقد اأن�سبت جهودها بالتركيز على جانب التدريب والتاأهيل 

لكافة فئات الموظفين ومن مختلف الم�ستويات.
فقـــد تم خـــلال عـــام 2010 عقـــد العديـــد مـــن الـــدورات التدريبيـــة الداخلية 
والخارجيـــة، حيث قامت وحدة التدريب بتنفيـــذ )316( ن�ساطاً تدريبياً خلال 
العام بموا�سيع مختلفة، م�سرفية اإدارية / مالية / معلوماتية / لغة اإنجليزية، 
�ســـارك بهـــا 2026 موظفـــاً، بالإ�سافة للتركيز علـــى برامج العنايـــة بالعملاء 
والت�سويـــق الم�سرفي وتنمية وتطويـــر ال�سلوك الذاتي وبرنامـــج مكافحة غ�سيل 
الأموال والتدريب العملي والنظري بالفرع الت�سبيهي للموظفين الجدد. كما تم 
عقد دورات متخ�س�سة من خلال موؤ�س�سات ومراكز تدريب محلية وخارجية. 
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اأهم الموؤ�سرات والن�سب المالية لعامي 2010 و 2009

)باآلف الدنانير (
ن�سبة  التغير20102009

اأهم بنود الدخل
1٫73%95٫25093٫626�سافي  اإيرادات الفوائد والعمولت

22٫20%73٫86760٫444�سافي الأرباح قبل ال�سريبة وحقوق الأقلية

18٫50%51٫94243٫851�سافي الأرباح بعد ال�سريبة وحقوق الأقلية

)4٫36%(112٫734117٫871اإجمالي الدخل

18٫22%0٫5190٫439ح�سة ال�سهم من �سافي الربح / فل�س

اأهم بنود الميزانية
)2٫57%(2083٫9662138٫860مجموع الموجودات

7٫47%1170٫4731089٫149الت�سهيلات الئتمانية بال�سافي

4٫96%1425٫9631358٫541ودائع العملاء والتاأمينات النقدية

13٫25%324٫557286٫572حقوق الملكية - م�ساهمي البنك

اأهم الن�سب المالية
94٫80%92٫90%الموجودات العاملة / مجموع الموجودات

2٫88%3٫50%العائد على معدل الموجودات

22٫27%23٫70%العائد على معدل حقوق الملكية

17٫76%20٫32%ن�سبة كفاية راأ�س المال

13٫69%15٫87%ن�سبة الرفع المالي

موؤ�سرات الكفاءة
1٫40%1٫42%الم�ساريف الإدارية والعمومية / متو�سط الموجودات

17٫15%20٫26%الم�ساريف الإدارية والعمومية / اإجمالي الإيرادات

3٫00%3٫20%اإجمالي الديون غير العاملة/ اإجمالي الت�سهيلات

115٫26%108٫58%ن�سبة تغطية الديون غير العاملة

18٫28%407٫777344٫768بنود خارج الميزانية
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ال�سيد "محمد يا�سر" م�سباح محمود الأ�سمر
المديـــر العــام

 اأع�ساء الإدارة التنفيذية

ال�سيد �سهيل محمد عبد الفتاح التركي
مدير تنفيذي / دائرة العلاقات العامة

ال�سيد ماجد �سعدو محمد مقبل
مدير تنفيذي / دائرة مراقبة المتثال

ال�سيد زهدي بهجت زهدي الجيو�سي
مدير تنفيذي / دائرة الت�سهيلات الجملة

ال�سيد غ�سان عبدالله اأحمد القا�سم
مدير تنفيذي / اإدارة الفروع

الدكتور مكرم اأمين ماجد القطب
مدير تنفيذي /  دائرة ت�سهيلات ال�سركات

ال�سيد اإبراهيم عي�سى اإ�سماعيل ك�ست
مدير تنفيذي / الدائرة القانونية

ال�سيد �سامي عبد الكريم م�سابر الع�ساف
مدير تنفيذي / دائرة اأنظمة المعلومات

ال�سيد محمد جميل عزم حمد
مدير تنفيذي / دائرة ادارة المخاطر

ال�سيد اإبراهيم فريد اآدم بي�سه
مدير تنفيذي / دائرة الخزينة وال�ستثمار

 *بالإ�سافة اإلى ال�سيد �سائد محمود خ�سر طعمه مدير تنفيذي / دائرة التدقيق الداخلي الذي يتبع للجنة مجل�س الإدارة للتدقيق ولرئي�س مجل�س الإدارة.

ال�سيد �ساهر عيد عبد الحليم �سليمان
رئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال

ال�سيد وليم جميل عواد دبابنه
م�ساعد المدير العام / الخزينة وال�ستثمار

ال�سيدة هيام �سليم يو�سف حب�س
م�ساعد المدير العام / المالية

ال�سيد ا�سماعيل اأحمد محمد اأبو عادي
م�ساعد المدير العام / الت�سهيلات

ال�سيد جمال محمود بكر ح�سن
م�ساعد المدير العام / الفروع

ال�سيد عبد الحميد محمود الأحول
م�ساعد المدير العام / العمليات المركزية

ال�سيد هيثم �سميح "بدر الدين" البطيخي
م�ساعد المدير العام / منتجات التجزئة والأفراد

ال�سيد توفيق عبد القادر محمد مكحل
نائب المدير العام / المجموعة الم�سرفية

ال�سيد ماجد فيا�س محمود برجاق
نائب المدير العام / مجموعة الخدمات الم�ساندة
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مـــع بدايـــة العقد الثاني من هذا القرن وان�سجاماً مـــع الخطة ال�ستراتيجية المعتمدة للاأعوام 
2007-2011 ، وعلـــى �ســـوء نتائـــج البنك في عـــام 2010 وباأخذ جانب التفـــاوؤل الحذر تحوطاً من 
ا�ستمـــرار حالـــة القت�ساد التي �سادت خلال العام 2010، فاإن خطة عمل البنك لعام 2011 �سوف 

ترتكز على مايلي: 

موا�سلـــة دعم كافة قطاعـــات الإنتاج وال�ستثمار المحلـــي والخارجي التي ت�سهم في تحريـــك عجلة القت�ساد  1 .
الوطني وتقديم المبادرات والحلول لم�ساعدة عملائنا على مواجهة الأو�ساع القت�سادية الراهنة.

تحقيـــق النمو المدرو�س والمتـــوازن لموجودات البنك مع موا�سلة الجهود للحفـــاظ على جودة هذه  الأ�سول من  2 .
خلال المتابعة الدقيقة لكل الح�سابات والتحوط بتعزيز ال�سمانات.

تعزيـــز الن�ساطـــات المولـــدة للدخـــل ورفع ح�سة الإيـــرادات المتاأتيـــة من الخدمـــات الم�سرفيـــة وال�ست�سارية  3 .
وال�ستثماريـــة في اإجمـــالي الدخـــل من خـــلال زيادة ن�ســـاط البنك في مجـــال خدمات الخزينـــة والبطاقات 

والخدمات التجارية والدائرة البنكية الخا�سة.

ال�سعـــي الجاد لتحقيق النمو في المنتجات الئتمانية لقطاع ال�سركات والموؤ�س�سات المتو�سطة الحجم وال�سغيرة   4 .
)SME’s( والأفراد مع مراجعة ال�سيا�سات والجراءات المعتمدة دوريا وتعديلها لتتوائم مع احتياجات وظروف 

ال�سوق.

مراجعـــة نقاط القوة وال�سعـــف في الخدمات والمنتجات البنكية الحالية والعمـــل على اأن تكون جميع خدمات  5 .
البنك ذات جودة عالية ومناف�سة ومدعومة بو�سائل تكنولوجية حديثة.

موا�سلـــة التو�ســـع والنت�ســـار المدرو�س في مناطـــق جديدة وواعدة وبنـــاء على درا�سات جـــدوى �ساملة وعلمية  6 .
وا�ستكمال م�ساريع تحديث وتطوير الفروع من الداخل والخارج وفق النموذج الموحد.

تعزيـــز قدرات ومهارات الجهاز الوظيفي ورفده بكفاءات جديدة �سابـــة وخبرات متمر�سة وعلى م�ستوى عال  7 .
من التعليم والخبرة وموا�سلة جهود التدريب والتاأهيل با�ستخدام اأحدث الأ�ساليب المتوفرة.

بلورة قرار ا�ستراتيجي لتحقيق هدف النمو في الحجم وزيادة الح�سة ال�سوقية ويلبي طموحات البنك الأردني  8 .
الكويتي للنمو في الأردن وفل�سطين.

العمل على تحقيق مزايا خا�سة للتعامل مع البنك لجهة تقديم اأف�سل الخدمات وجعل زبائن البنك وخدمتهم  9 .
محور واأ�سا�س الن�ساطات.

خطة العمل لعام 2011
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تقرير مدقق الح�سابات الم�ستقل

والقوائم المالية الموحدة و الإي�ساحات
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تقرير مدقق الح�سابات الم�ستقل
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قائمــــــــــة )اأ(قائمة المركز المالي الموحد كما في 31 كانون الول 2010 و 2009

تعتبر الإي�ساحات المرفقة من )1( اإلى )48( جزءً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقراأ معها.

دينار
20102009اي�ساح 

الموجــــــودات
4266٫572٫328406٫243٫330نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية

5175٫076٫659148٫129٫100اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
67٫060٫470113٫680ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

72٫374٫2831٫715٫120موجودات مالية للمتاجرة
81٫170٫473٫3951٫089٫148٫849ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة

9365٫158٫639354٫767٫975موجودات مالية متوفرة للبيع
1043٫973٫17197٫741٫194موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق           

1111٫684٫82611٫739٫744ممتلكات ومعدات بال�سافي
121٫677٫9441٫272٫751موجودات غير ملمو�سة بال�سافي

192٫165٫6238٫509٫157موجودات �سريبية موؤجلة
1337٫748٫26719٫479٫249موجودات اأخرى 

2٫083٫965٫6052٫138٫860٫149مجموع الموجودات
المطلوبات وحقوق الملكية

المطلوبات : 
14255٫434٫435322٫918٫671ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

151٫304٫914٫5231٫244٫572٫472ودائع عملاء
16121٫048٫110113٫968٫195تاأمينات نقدية
171٫354٫13915٫104٫151اأموال مقتر�سة

187٫361٫4346٫026٫965مخ�س�سات متنوعة
1916٫525٫26616٫734٫589مخ�س�س �سريبة الدخل
191٫318٫2511٫499٫471مطلوبات �سريبية موؤجلة

2045٫280٫567125٫289٫611مطلوبات اأخرى
1٫753٫236٫7251٫846٫114٫125مجموع المطلوبات

حقوق الملكية :
حقوق م�ساهمي البنك

21100٫000٫000100٫000٫000راأ�س المال المدفوع
5٫000٫000 - 24علاوة الإ�سدار

2247٫116٫49539٫756٫977اإحتياطي قانوني
2282٫686٫48367٫967٫447اإحتياطي اإختياري

9٫497٫731 10٫580٫322 22احتياطي مخاطر م�سرفية عامة
236٫465٫7305٫423٫070�سافي التغير المتراكم في القيمة العادلة بعد ال�سريبة                         

2477٫707٫62058٫927٫172اأرباح مدورة 
324٫556٫650286٫572٫397مجموع حقوق م�ساهمي البنك

6٫172٫2306٫173٫627    حقوق غير الم�سيطرين
330٫728٫880292٫746٫024     مجموع حقوق الملكية

2٫083٫965٫6052٫138٫860٫149     مجموع المطلوبات وحقوق الملكية
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قائمــــــــــة )ب(قائمة الدخل الموحد لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010 و 2009

تعتبر الإي�ساحات المرفقة من )1( اإلى )48( جزءً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقراأ معها.

دينار
20102009اي�ساح

 133٫160٫377  121٫365٫373 26الفوائد الدائنة      
 52٫432٫251  35٫155٫663 27ينزل : الفوائد المدينة

 80٫728٫126  86٫209٫710            �سافي اإيرادات الفوائد
 12٫898٫255  9٫039٫608 28�سافي اإيرادات العمولت

 93٫626٫381  95٫249٫318     �سافي اإيرادات الفوائد والعمولت 
 2٫865٫632  2٫540٫195 29اأرباح عملات اأجنبية                                   

 )40٫305( )30٫973(30)خ�سائر( موجودات مالية للمتاجرة
 1٫445٫226  3٫286٫434 31اأرباح موجودات مالية متوفرة للبيع

 10٫375٫159  - 9اأرباح بيع اأ�سهم �سركة تابعة
 )3٫540٫969( 2٫941٫936 الم�سترد من )خ�سائر( تدني موجودات مالية متوفرة للبيع

 13٫139٫650  8٫746٫632 32اإيرادات اأخرى
 117٫870٫774  112٫733٫542             اإجمالي الدخل 

 18٫336٫756  19٫225٫150 33نفقات الموظفين
 3٫403٫505  2٫916٫427 11 و 12اإ�ستهلاكات واإطفاءات

 10٫875٫173  10٫733٫039 34م�ساريف اأخرى
 23٫859٫305  4٫169٫612 8مخ�س�س تدني الت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة

 951٫668  1٫821٫847 18مخ�س�سات متنوعة
 57٫426٫407  38٫866٫075      اإجمالي الم�سروفات 

 60٫444٫367  73٫867٫467 الربح  لل�سنة قبل �سريبة الدخل - قائمة )هـ( 
 )15٫572٫425( )21٫653٫584(19ينزل : �سريبة الدخل                    

 44٫871٫942  52٫213٫883      الربح لل�سنة - قائمة )ج( و)د(            

يعود الى :
 43٫850٫663  51٫941٫593    م�ساهمي البنك

 1٫021٫279  272٫290        حقوق غير الم�سيطرين

ح�سة ال�سهم من الربح لل�سنة العائد لم�ساهمي البنك
 0/439  519/ 350  اأ�سا�سي ومخف�س 
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قائمــــة )ج(قائمة الدخل ال�سامل الموحد  لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010 و 2009

تعتبر الإي�ساحات المرفقة من )1( اإلى )48( جزءً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقراأ معها.

دينار

2009 2010

44٫871٫942 52٫213٫883 الربح لل�سنة - قائمة )ب(

بنود الدخل ال�سامل :

13٫324٫012 1٫018٫945 �سافي التغير في القيمة العادلة لموجودات مالية متوفرة للبيع 

58٫195٫954 53٫232٫828      اإجمالي الدخل ال�سامل لل�سنة - قائمة )د(

اإجمالي الدخل ال�سامل لل�سنة العائد اإلى :

57٫174٫675 52٫994٫253   م�ساهمي البنك

1٫021٫279 238٫575   حقوق غير الم�سيطرين

58٫195٫954 53٫232٫828
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قائمـــــــــــــة )د(قائمة التغييرات في حقوق الملكية الموحدة لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010 و 2009

تعتبر الإي�ساحات المرفقة من )1( اإلى )48( جزءً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقراأ معها.

دينار

 -   من ا�سل  الرباح المدورة مبلغ 2٫165٫623 دينار كما في 31 كانون الول 2010 مقيد الت�سرف به بموجب طلب البنك المركزي الردني لقاء موجودات �سريبية موؤجلة مقابل 
8٫509٫157 دينار كما في 31 كانون الول 2009 .

-   يحظر الت�سرف باحتياطي المخاطر الم�سرفية العامة ال بموافقة م�سبقة من البنك المركزي الأردني .

حقوق م�ســـــــــــــــــــــــــــــــــاهمي البنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــك
حقــــــــــوق

 غير الم�سيطرين
مجمـــوع
حقــوق
الملكيـــة راأ�س المالالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان

المدفــــــــــــوع
عــلاوة 

الإ�ســــدار

�سافي التغيـرالحتياطيــــــــــــــــــــــــــــــــات
المتراكم فـي القيمة 
العادلة بعد ال�سريبة

اأربــاح
مــدورة 

مجموع حقوق
م�ساهمي البنك اإختيـــاريقانونـــي

مخاطــــــــــر
م�سرفية عامة

لل�سنة المنتهية في
   31 كانون الأول 2010

 292٫746٫024  6٫173٫627  286٫572٫397  58٫927٫172  5٫423٫070  9٫497٫731  67٫967٫447  39٫756٫977  5٫000٫000  100٫000٫000 الر�سيد في بداية ال�سنة
 52٫213٫883  272٫290  51٫941٫593  51٫941٫593  -  -  -  -  -  - الربح لل�سنة - قائمة )ب(

�سافي التغيرفي القيمة العادلة
 3٫984٫596  -  3٫984٫596  -  -  -  -  -    بعد ال�سريبة 

 
)23٫715(

 
 3٫960٫881

الم�سترد من تدني موجودات مالية
 -  )2٫941٫936( -  -  -  -  -   متوفرة للبيع محول لقائمة الدخل

 
)2٫941٫936( - 

 
)2٫941٫936(

اإجمالي الدخل ال�سامل
 53٫232٫828  248٫575  52٫984٫253  51٫941٫593  1٫042٫660  -  -  -  -  -    لل�سنة - قائمة )ج(

 )15٫249٫972( )249٫972( )15٫000٫000( )10٫000٫000( -  -  -  -  )5٫000٫000( - الرباح الموزعة
 -  -  -  )23٫161٫145( -  1٫082٫591  14٫719٫036  7٫359٫518  -  - المحول اإلى الحتياطيات

 330٫728٫880  6٫172٫230  324٫556٫650  77٫707٫620  6٫465٫730  10٫580٫322  82٫686٫483  47٫116٫495  -  100٫000٫000      الر�سيد في نهاية ال�سنة
حقوق م�ســـــــــــــــــــــــــــــــــاهمي البنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــك

حقــــــــــوق
 غير الم�سيطرين

مجمـــوع
حقــوق
الملكيـــة راأ�س المالالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان

المدفــــــــــــوع
عــلاوة 

الإ�ســــدار

�سافي التغيـرالحتياطيــــــــــــــــــــــــــــــــات
المتراكم فـي القيمة 
العادلة بعد ال�سريبة

اأربــاح
مــدورة 

مجموع حقوق
م�ساهمي البنك اإختيـــاريقانونـــي

مخاطــــــــــر
م�سرفية عامة

لل�سنة المنتهية في
   31 كانون الأول 2009
 250٫156٫650  10٫758٫928  239٫397٫722  40٫518٫830  )7٫900٫942( 11٫882٫337  56٫082٫829  33٫814٫668  5٫000٫000  100٫000٫000 الر�سيد في بداية ال�سنة

 44٫871٫942  1٫021٫279  43٫850٫663  43٫850٫663  -  -  -  -  -  - الربح لل�سنة - قائمة )ب(
�سافي التغيرفي القيمة العادلة

 9٫783٫043  -  9٫783٫043  -  9٫783٫043  -  -  -  -  -    بعد ال�سريبة 
)خ�سائر( تدني موجودات مالية

 -  -  -  -  -   متوفرة للبيع محول لقائمة الدخل
 

 3٫540٫969 - 
 

 3٫540٫969 -  3٫540٫969 

اإجمالي الدخل ال�سامل
 57٫174٫675  43٫850٫663  13٫324٫012  -  -  -  -  -    لل�سنة - قائمة )ج(

 
 1٫021٫279

 
 58٫195٫954

 )10٫000٫000( -  )10٫000٫000( )10٫000٫000( -  -  -  -  -  - الرباح الموزعة
�سافي التغير في حقوق

 )5٫606٫580( )5٫606٫580( -  - - -  -  -  -  -    غير الم�سيطرين 

 -  -  -  )15٫442٫321( -  )2٫384٫606( 11٫884٫618  5٫942٫309  -  - المحول اإلى الحتياطيات

 292٫746٫024  6٫173٫627  286٫572٫397  58٫927٫172  5٫423٫070  9٫497٫731  67٫967٫447  39٫756٫977  5٫000٫000  100٫000٫000      الر�سيد في نهاية ال�سنة
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قائمــــــــــــة )هـ(قائمة التدفقات النقدية الموحدة لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010 و 2009

تعتبر الإي�ساحات المرفقة من )1( اإلى )48( جزءً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقراأ معها.

دينار
20102009اي�ساح

التدفقات النقدية من عمليات الت�سغيل :
73٫867٫46760٫444٫367  الربح لل�سنة قبل �سريبة الدخل - قائمة )ب( 

تعديلات :
2٫916٫4273٫403٫505  ا�ستهلاكات واطفاءات

4٫169٫61223٫859٫305  مخ�س�س تدني الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة
1٫761٫847891٫668  مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة

60٫00060٫000  مخ�س�س ق�سايا مقامة على البنك
37٫192 -   خ�سائر بيع موجودات الت الى البنك

3٫141)45٫167(  )ارباح( خ�سائر بيع ممتلكات ومعدات
)10٫375٫159( -   )اأرباح( بيع اأ�سهم �سركة تابعة

23٫420)15٫105(  )ارباح( خ�سائر موجودات مالية للمتاجرة  
)25٫021()1٫420٫147(  )اأرباح( بيع موجودات مالية متوفرة للبيع

3٫540٫969)2٫941٫936(  )الم�سترد من( خ�سائر تدني موجودات مالية متوفرة للبيع
)170٫919()1٫556٫831(  تاأثير التغير في ا�سعار ال�سرف على النقد وما في حكمه

)10٫802٫956( -   المخ�س�سات الفنية لل�سركة تابعة مباعة خلال العام 2009
 70٫889٫512 76٫796٫167     المجموع

التغير في الموجودات والمطلوبات :
)379٫315( -   )الزيادة( في نقد وار�سدة لدى بنوك مركزية ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة ا�سهر

12٫046٫820)6٫996٫073(  )الزيادة( النق�س في الر�سدة واليداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
124٫386٫538)85٫494٫158(  )الزيادة( النق�س في الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة

)1٫362٫941()644٫058(  )الزيادة( في موجودات مالية للمتاجرة
10٫328٫482)18٫269٫018(  )الزيادة( النق�س في الموجودات الخرى

)5٫000٫000(21٫114٫227  الزيادة )النق�س( في ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة ا�سهر
60٫342٫05148٫015٫727  الزيادة في ودائع العملاء

)2٫719٫331(7٫079٫915  الزيادة )النق�س( في تامينات نقدية
 - )13٫750٫012(  )النق�س( في اأموال مقتر�سة
)26٫367٫207()80٫404٫578(  )النق�س( في مطلوبات اأخرى

  �سافي )ال�ستخدامات( النقدية في التدفقات من عمليات الت�سغيل قبل ال�سريبة ومخ�س�س  
229٫838٫285)40٫225٫537(    نهاية الخدمة المدفوعة ومخ�س�س ق�سايا مدفوع

)640٫861()400٫789(  مخ�س�س نهاية الخدمة المدفوعة
)21٫683()86٫589(  مخ�س�س ق�سايا مدفوع
)23٫836٫893()15٫519٫373(  �سريبة الدخل المدفوعة

205٫338٫848)56٫232٫288(     �سافي )ال�ستخدامات( النقدية في التدفقات من عمليات الت�سغيل
التدفقات النقدية من عمليات ال�ستثمار :

)52٫126٫030(53٫768٫023  النق�س )الزيادة( في موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق
)111٫121٫254()5٫167٫141(  )الزيادة( في موجودات مالية متوفرة للبيع

)1٫714٫191()2٫234٫512(  )الزيادة( في ممتلكات ومعدات
)774٫448()987٫023(  )الزيادة( في الموجودات غير الملمو�سة

)8٫501٫912( -   )النق�س( في ا�ستثمار ب�سركة تابعة
18٫877٫071 -   المتح�سل من بيع اأ�سهم �سركة تابعة

)155٫360٫764(45٫379٫347     �سافي التدفقات النقدية من )ال�ستخدامات( في عمليات ال�ستثمار
التدفقات النقدية من عمليات التمويل :

2٫959٫295)273٫687(  )النق�س( الزيادة في حقوق غير الم�سيطرين
)9٫804٫216()14٫604٫466(   ارباح موزعة على الم�ساهمين 

)6٫844٫921()14٫878٫153(  �سافي )ال�ستخدامات( النقدية في عمليات التمويل
1٫556٫831170٫919  تاأثير تغير ا�سعار ال�سرف على النقد وما في حكمه

43٫304٫082)24٫174٫263(  �سافي )النق�س( الزيادة في النقد وما في حكمه
230٫216٫207186٫912٫125  النقد وما في حكمه في بداية ال�سنة

36206٫041٫944230٫216٫207     النقد وما في حكمه في نهاية ال�سنة 
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البنك الأردني الكويتي

اإي�ساحات حول القوائم المالية الموحدة

1- معلومات عامة

- ان البنك الردني الكويتي �سركة م�ساهمة عامة محدودة اأردنية  تاأ�س�ست تحت رقم )108( بتاريخ 25 ت�سرين الول 1976 بموجب قانون ال�سركات رقم )13( ل�سنة 1964 ومركزه 
الرئي�سي في مدينة عمان في منطقة العبدلي ، �سارع اأمية بن عبد �سم�س هاتف   5629400 )6( 962+ �س.ب. 9776 عمان 11191  الأردن .

- يقوم البنك بتقديم جميع الأعمال الم�سرفية والمالية من خلال مركزه وفروعه داخل المملكة وعددها واحد وخم�سون فرعا وخارجها وعددها ثلاثة وال�سركة التابعة له.

-   ان البنك الردني الكويتي هو �سركة م�ساهمة عامة محدودة مدرجة ا�سهمه في �سوق عمان المالي .

- تم اإقرار القوائم المالية الموحدة من قبل مجل�س اإدارة البنك في جل�سته رقم )2011/1( المنعقدة بتاريخ 12 كانون الثاني 2011 وهي خا�سعة لموافقة الهيئة العامة للم�ساهمين .

2- اأهم ال�سيا�سات المحا�سبية

اأ�س�س اإعداد القوائم المالية
- تم اعداد القوائم المالية الموحدة للبنك و�سركته التابعة وفقاً للمعايير ال�سادرة عن مجل�س معايير المحا�سبة الدولية والتف�سيرات ال�سادرة عن لجنة تف�سيرات التقارير المالية 

الدولية المنبثقة عن مجل�س معايير المحا�سبة الدولية .

- تم اإعداد القوائم المالية الموحدة وفقاً لمبداأ التكلفة التاريخية، با�ستثناء الموجودات المالية والمطلوبات المالية للمتاجرة والموجودات المالية المتوفرة للبيع والم�ستقات المالية التي تظهر 
بالقيمة العادلة بتاريخ القوائم المالية الموحدة . كما تظهر بالقيمة العادلة الموجودات والمطلوبات المالية التي تم التحوط لمخاطر التغير في قيمتها العادلة. 

- ان الدينار الأردني هو عملة اظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل العملة الرئي�سية للبنك.

- اإن ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في القوائم المالية الموحدة متماثلة مع ال�سيا�سات المحا�سبية التي تم اتباعها لل�سنة المنتهية في 31 كانون الول 2009 . 

اأ�س�س توحيد القوائم المالية
- تت�سمن القوائم المالية الموحدة القوائم المالية للبنك وال�سركة التابعة له والخا�سعة ل�سيطرته وتتحقق ال�سيطرة عندما يكون للبنك القدرة على التحكم في ال�سيا�سات المالية 

والت�سغيلية  لل�سركة التابعة وذلك للح�سول على منافع من ان�سطتها، ويتم ا�ستبعاد المعاملات والأر�سدة واليرادات والم�سروفات فيما بين البنك وال�سركة التابعة . 

- يتم اعداد القوائم المالية لل�سركة التابعة لنف�س ال�سنة المالية للبنك با�ستخدام نف�س ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في البنك، اذا كانت ال�سركة التابعة تتبع �سيا�سات محا�سبية 
تختلف عن تلك المتبعة في البنك فيتم اجراء التعديلات اللازمة على القوائم المالية  لل�سركة التابعة لتتطابــق مع ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في البنك . يتم اإعداد القوائم المالية 

لل�سركة وفقاً للمعايير ال�سادرة عن مجل�س معاييرالمحا�سبة الدولية .

- تمثل حقوق غير الم�سيطرين ذلك الجزء غير المملوك من قبل البنك من حقوق الملكية في ال�سركة التابعة . 

يمتلك البنك كما في 31 كانون الول 2010 و2009 ال�سركة التابعة التالية :

تاريخ التملكمكان عملهاطبيعة عمل ال�سركةن�سبة ملكية البنكرا�س المال المدفوعا�سم ال�سركة
%دينـــــــــــار

2002عمانو�ساطة مالية8٫000٫00050/01المتحدة للا�ستثمارات المالية

يتم توحيد نتائج عمليات ال�سركات التابعة في قائمة الدخل الموحد من تاريخ تملكها وهو التاريخ الذي يجري فيه فعلياً انتقال �سيطرة البنك على  ال�سركات التابعة ، ويتم توحيد 
نتائج عمليات  ال�سركات التابعة التي تم التخل�س منها في قائمة الدخل الموحد حتى تاريخ التخل�س وهو التاريخ الذي يفقد البنك فيه ال�سيطرة على  ال�سركات التابعة . قام البنك 
ببيع 5٫932٫835 �سهم من اأ�سهم البنك في �سركة ال�سرق العربي للتاأمين بتاريخ 23 ني�سان 2009 واإنخف�ست م�ساهمة البنك في �سركة ال�سرق العربي للتاأمين من 50/46% اإلى 
11/76% من راأ�سمالها كما في 31 كانون الأول 2009 وعليه تم توحيد نتائج اأعمال ال�سركة مع البنك لتاريخ 23 ني�سان 2009 وهو التاريخ الذي فقد البنك فيه ال�سيطرة على ال�سركة 
التابعة وقد تم ت�سنيف الأ�سهم المتبقية والبالغ عددها 1٫511٫450 �سهم �سمن موجودات مالية متوفرة للبيع كما في 31 كانون الأول 2009 وقد قام البنك ببيع 1٫506٫450 �سهم 

من الأ�سهم المتبقية في �سركة ال�سرق العربي للتاأمين خلال الربع الأخير من العام 2010 .
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معلومات القطاعات 
- قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي ت�سترك معاً في تقديم منتجات اأو خدمات خا�سعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات اأعمال اأخرى.

- القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات اأو خدمات في بيئة اقت�سادية محددة خا�سعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات اقت�سادية اأخرى.

موجودات مالية للمتاجرة
تمثل الموجودات المالية للمتاجرة ا�ستثمارات في ا�سهم و�سندات �سركات متداولة في ا�سواق ن�سطة ، وان الهدف من الحتفاظ  هو توليد الرباح من تقلبات ال�سعار ال�سوقية ق�سيرة 

الجل او هام�س ارباح اتجار.

- يتم ت�سجيل الموجودات المالية للمتاجرة بالقيمة العادلة عند  ال�سراء )تقيد م�ساريف القتناء على قائمة الدخل عند ال�سراء(، ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم المالية الموحدة 
بالقيمة العادلة ويتم ت�سجيل التغيرات اللاحقة في القيمة العادلة في قائمة الدخل الموحد في نف�س فترة حدوث التغير بما فيها التغير في القيمة العادلة الناتجة عن فروقات تحويل 

بنود الموجودات غير النقدية بالعملات الأجنبية.

- يتم ت�سجيل الرباح الموزعة اأو الفوائد المتحققة في قائمة الدخل الموحد .  

ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة
-  يتم تكوين مخ�س�س تدني للت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة اذا تبين عدم اإمكانية تح�سيل المبالغ الم�ستحقة للبنك وعندما يتوفر دليل مو�سوعي على ان حدثا ما قد اأثر �سلباً على 

التدفقات النقدية الم�ستقبلية للت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة وعندما يمكن تقدير هذا التدني  وت�سجل قيمة المخ�س�س في قائمة الدخل الموحد . 

- يتم تعليق الفوائد والعمولت على الت�سهيلات الإئتمانية غير العاملة الممنوحة للعملاء وفقا لتعليمات البنك المركزي الأردني. 

- يتم �سطب الت�سهيلات الإئتمانية المعد لها مخ�س�سات في حال عدم جدوى الإجراءات المتخذة لتح�سيلها بتنزيلها من المخ�س�س ويتم تحويل اأي فائ�س في المخ�س�س  الإجمالي  
الى قائمة الدخل الموحد، وي�ساف المح�سل من الديون ال�سابق �سطبها اإلى الإيرادات.

موجودات مالية متوفرة للبيع
هي الموجودات المالية التي ل تتجه نية البنك بت�سنيفها كا�ستثمارات مالية للمتاجرة او الحتفاظ بها لتاريخ ال�ستحقاق . 

- يتم ت�سجيل الموجودات المالية المتوفرة للبيع بالقيمة العادلة م�سافاً اليها م�ساريف القتناء عند ال�سراء ويعاد تقييمها لحقاً بالقيمة العادلة، ويظهر التغير في القيمة العادلة في 
بند م�ستقل �سمن حقوق الملكية. وفي حال بيع هذه الموجودات اأو جزء منها اأو ح�سول تدني في قيمتها يتم ت�سجيل الأرباح اأو الخ�سائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل الموحد  بما 
في ذلك المبالغ المقيدة �سابقاً في الدخل ال�سامل / حقوق الملكية والتي تخ�س هذه الموجودات. يمكن ا�سترجاع خ�سارة التدني التي تم ت�سجيلها �سابقا في قائمة الدخل الموحد اذا ما 
تبين  بمو�سوعية ان الزيادة في القيمة العادلة قد حدثت في فترة لحقة لت�سجيل خ�سائر التدني ، حيث يتم ا�سترجاع خ�سائر التدني لدوات الدين من خلال قائمة الدخل الموحد، 

في حين يتم ا�سترجاع خ�سائر التدني في اأ�سهم ال�سركات من خلال الدخل ال�سامل .

- يتم ت�سجيل الرباح والخ�سائر الناجمة عن فروقات تحويل العملة الجنبية لدوات الدين )التي تحمل فوائد( �سمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع في قائمة الدخل الموحد .  في 
حين يتم ت�سجيل فروقات تحويل العملة الجنبية لدوات الملكية في بند التغير المتراكم في القيمة العادلة �سمن الدخل ال�سامل / حقوق الملكية.

- يتم ت�سجيل الفوائد المكت�سبة من الموجودات المالية المتوفرة للبيع في قائمة الدخل الموحد  باإ�ستخدام طريقة الفائدة الفعلية كما ي�سجل التدني في قيمة هذه الموجودات في قائمة 
الدخل الموحد عند حدوثه.  

- تظهر الموجودات المالية التي ل يمكن تحديد قيمتها العادلة ب�سكل يعتمد عليه بالتكلفة ويتم ت�سجيل اي تدني في قيمتها في قائمة الدخل الموحد . 

موجودات مالية محتفظ بها  حتى تاريخ ال�ستحقاق
تاريخ  حتى  بها  الحتفاظ  على  والقدرة  النية  البنك  لدى  تتوفر  و  محددة  او  ثابتة  دفعات  ذات  مالية  موجودات  هي  ال�ستحقاق  تاريخ  حتى  بها  المحتفظ  المالية  الموجودات  ان 

ال�ستحقاق.

- يتـم ت�سجيل الموجودات المالية عند ال�سراء بالكلفة )القيمة العادلة( م�سافاً اليها م�ساريف القتناء، وتطفاأ العلاوة / الخ�سم با�ستخدام طريقة الفائدة الفعلية، قيداً على اأو 
لح�ساب الفائدة، وتنزل اأية خ�سائر ناتجة عن التدني في قيمتها يوؤدي الى عدم امكانية ا�سترداد ال�سل او جزء منه . ويتم ت�سجيل اأي تدني في قيمتها في قائمة الدخل الموحد . 

القيمة العادلة
ان اأ�سعار الإغلاق ) �سراء موجودات / بيع مطلوبات( بتاريخ القوائم المالية الموحدة في ا�سواق ن�سطة تمثل القيمة العادلة للادوات والم�ستقات المالية التي لها ا�سعار �سوقية.

في حال عدم توفر اأ�سعار معلنة او عدم وجود تداول ن�سط لبع�س الأدوات والم�ستقات المالية او عدم ن�ساط ال�سوق يتم تقدير قيمتها العادلة بعدة طرق منها:

-  مقارنتها بالقيمة ال�سوقية الحالية لأداة مالية م�سابهة لها اإلى حد كبير.
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-  تحليل التدفقات النقدية الم�ستقبلية وخ�سم التدفقات النقدية المتوقعة بن�سبة م�ستخدمة في اأداة مالية م�سابهة لها.

- نماذج ت�سعير الخيارات.

تهدف طرق التقييم الى الح�سول على قيمة عادلة تعك�س توقعات ال�سوق وتاأخذ بالإعتبار العوامل ال�سوقية واأية مخاطر اأو منافع متوقعه عند تقدير قيمة الأدوات المالية، وفي حال 
وجود اأدوات مالية يتعذر قيا�س قيمتها العادلة ب�سكل يعتمد عليه يتم اإظهارها بالتكلفة بعد تنزيل اأي تدني في قيمتها.

التدني في قيمة الموجودات المالية
يقوم البنك بمراجعة القيم المثبتة في ال�سجلات للموجودات المالية في تاريخ قائمة المركز المالي الموحد لتحديد فيما اذا كانت هنالك موؤ�سرات تدل على تدني في قيمتها افرادياً او 

على �سكل مجموعة وفي حالة وجود مثل هذه الموؤ�سرات فانه يتم تقدير القيمة القابلة للا�سترداد من اجل تحديد خ�سارة التدني.

يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:

- تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة المطفاأة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة مخ�سومة ب�سعر الفائدة الفعلي 
ال�سلي .

- تدني الموجودات المالية المتوفرة للبيع التي تظهر بالقيمة العادلة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة العادلة.

- تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة مخ�سومة ب�سعرال�سوق ال�سائد للعائد 
على موجودات مالية م�سابهة.

يتم ت�سجيل التدني في القيمة في قائمة الدخل الموحد  كما يتم ت�سجيل اي وفر في الفترة اللاحقة نتيجة التدني ال�سابق في الموجودات المالية في قائمة الدخل الموحد با�ستثناء التدني 
في اأ�سهم ال�سركات المتوفرة للبيع حيث يتم ا�سترجاعه من خلال التغير المتراكم في القيمة العادلة �سمن حقوق الملكية / الدخل ال�سامل عند التخل�س منها .

ممتلكات ومعدات
- تظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة بعد تنزيل ال�ستهلاك المتراكم واي تدني في قيمتها ، ويتم ا�ستهلاك الممتلكات والمعدات )با�ستثناء الأرا�سي( عندما تكون جاهزة للاإ�ستخدام 

بطريقة الق�سط الثابت على مدى العمر الإنتاجي المتوقع لها با�ستخدام الن�سب المئوية التالية:

   %
3مباني 

9 – 15معدات واأجهزة واأثاث   
15و�سائط نقل

20اأجهزة الحا�سب الآلي
20تح�سينات مباني

- عندما يقل المبلغ الممكن ا�سترداده من اأي من الممتلكات والمعدات عن �سافي قيمتها الدفترية فاإنه يتم تخفي�س قيمتها اإلى القيمة الممكن ا�ستردادها وت�سجل قيمة التدني في قائمة 
الدخل الموحد .

- يتم مراجعة العمر النتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل عام، فاذا كانت توقعات العمر النتاجي تختلف عن التقديرات المعدة �سابقاً يتم ت�سجيل التغير في التقدير لل�سنوات 
اللاحقة باعتباره تغير في التقديرات.

-   يتم ا�ستبعاد الممتلكات والمعدات عند التخل�س منها او عندما ل يعود اأي منافع م�ستقبلية متوقعة من ا�ستخدامها او من التخل�س منها.

المخ�س�سات
يتم العتراف بالمخ�س�سات عندما يكون على البنك التزامات في تاريخ قائمة المركز المالي الموحد نا�سئة عن احداث �سابقة وان ت�سديد اللتزامات محتمل ويمكن قيا�س قيمتها 

ب�سكل يعتمد عليه.

مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة للموظفين
- يتم احت�ساب مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة بواقع �سهر عن كل �سنة خدمة مطروحاً منه م�ساهمة البنك في ال�سمان الجتماعي .

- يتم ت�سجيل التعوي�سات المدفوعة للموظفين الذين يتركون الخدمة على ح�ساب مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة عند دفعها . ويتم اخذ مخ�س�س للالتزامات المترتبة على البنك 
من تعوي�س نهاية الخدمة للموظفين في قائمة الدخل الموحد .
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�سريبة الدخل 
-    تمثل م�ساريف ال�سرائب مبالغ ال�سرائب الم�ستحقة وال�سرائب الموؤجلة.

- تح�سب م�ساريف ال�سرائب الم�ستحقة على اأ�سا�س الرباح الخا�سعة لل�سريبة، وتختلف الرباح الخا�سعة لل�سريبة عن الرباح المعلنة في القوائم المالية لن الرباح المعلنة ت�سمل 
ايرادات غير خا�سعة لل�سريبة او م�ساريف غير قابلة للتنزيل في ال�سنة المالية وانما في �سنوات لحقة او الخ�سائر المتراكمة المقبولة �سريبيا اأو بنود لي�ست خا�سعة او مقبولة التنزيل 

لغرا�س �سريبية.

- تح�ســب ال�سرائب بموجب الن�سب ال�سرائبية المقررة بموجب القوانين والنظمة والتعليمات في البلدان التي يعمل فيها البنك.

- اإن ال�سرائب الموؤجلة هي ال�سرائب المتوقع دفعها او ا�ستردادها نتيجة الفروقات الزمنية الموؤقتة بين قيمة الموجودات او المطلوبات في القوائم المالية والقيمة التي يتم احت�ساب 
الربح ال�سريبي على ا�سا�سها.  يتم احت�ساب ال�سرائب الموؤجلة با�ستخدام طريقة اللتزام بقائمة المركز المالي الموحد وتحت�سب ال�سرائب الموؤجلة وفقاً للن�سب ال�سريبية التي يتوقع 

تطبيقها عند ت�سوية اللتزام ال�سريبي او تحقيق الموجودات ال�سريبية الموؤجلة.

- يتم مراجعة ر�سيد الموجودات ال�سريبية الموؤجلة في تاريخ القوائم المالية ويتم تخفي�سها في حالة توقع عدم امكانية ال�ستفادة من تلك الموجودات ال�سريبية جزئيا او كليا.

تكاليف ا�سدار اأو �سراء اأ�سهم البنك
يتم قيد اأي تكاليف ناتجة عن ا�سدار اأو �سراء اأ�سهم البنك على الأرباح المدورة )بال�سافي بعد الأثر ال�سريبي لهذه التكاليف اإن وجد(. اذا لم ت�ستكمل عملية الإ�سدار اأو ال�سراء 

فيتم قيد هذه التكاليف كم�ساريف على قائمة الدخل الموحد .

ح�سابات مداره ل�سالح العملاء
تمثل الح�سابات التي يديرها البنك نيابة عن العملاء ول تعتبر من موجودات البنك. يتم اإظهار ر�سوم وعمولت اإدارة تلك الح�سابات في قائمة الدخل الموحد . هذا ويتم اإعداد 

مخ�س�س مقابل انخفا�س قيمة المحافظ م�سمونة راأ�س المال المدارة ل�سالح العملاء عن راأ�سمالها .

التقــا�س
يتم اجراء تقا�س بين الموجودات المالية والمطلوبات المالية واظهار المبلغ ال�سافي في قائمة المركز المالي فقط عندما تتوفر الحقوق القانونية الملزمة وكذلك عندما يتم ت�سويتها على 

اأ�سا�س التقا�س او يكون تحقق الموجودات وت�سوية المطلوبات في نف�س الوقت. 

تحقق اليرادات والعتراف بالم�ساريف
اإيرادات الفوائد باإ�ستخدام طريقة الفائدة الفعلية با�ستثناء فوائد وعمولت الت�سهيلات الإئتمانية غير العاملة التي ل يتم العتراف بها كاإيرادات ويتم ت�سجيلها  - يتم تحقق 

لح�ساب الفوائد والعمولت المعلقة .

- يتم الإعتراف بالم�ساريف وفقاً لمبداأ الإ�ستحقاق .

- يتم ت�سجيل العمولت كاإيرادات عند تقديم الخدمات المتعلقة بها، ويتم العتراف بارباح ا�سهم ال�سركات عند تحققها )اقرارها من الهيئة العامة للم�ساهمين( .

تاريخ الإعتراف بالموجودات المالية
يتم العتراف ب�سراء وبيع الموجودات المالية في تاريخ المتاجرة )تاريخ التزام البنك ببيع اأو �سراء الموجودات المالية(.

الم�ستقات المالية ومحا�سبة التحوط
م�ستقات مالية للتحوط  

لغرا�س محا�سبة التحوط تظهر الم�ستقات المالية بالقيمة العادلة، ويتم ت�سنيف التحوط كما يلي :

- التحوط للقيمة العادلة 
هو التحوط لمخاطر التغير في القيمة العادلة لموجودات ومطلوبات البنك.

في حال انطباق �سروط تحوط القيمة العادلة الفعال، يتم ت�سجيل الرباح والخ�سائر الناتجة عن تقييم اداة التحوط بالقيمة العادلة وعن التغير في القيمة العادلة للموجودات اأو 
المطلوبات المتحوط لها في قائمة الدخل الموحد . 

العادلة لمحفظة  القيمة  التغير في  العادلة وكذلك  بالقيمة  التحوط  اداة  تقييم  اعادة  او خ�سائر ناتجة عن  ارباح  اية  ت�سجيل  يتم  الفعال  المحفظة  انطباق �سروط تحوط  في حال 
الموجودات او المطلوبات في قائمة الدخل الموحد في نف�س الفترة.
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- التحوط للتدفقات النقدية  
هو التحوط لمخاطر تغيرات التدفقات النقدية لموجودات ومطلوبات البنك الحالية والمتوقعة.

في حال انطباق �سروط تحوط التدفقات النقدية الفعال، يتم ت�سجيل الأرباح اأو الخ�سائر لداة التحوط �سمن الدخل ال�سامل / حقوق الملكية ويتم تحويله لقائمة الدخل الموحد  في 
الفترة التي يوؤثر بها اجراء التحوط على قائمة الدخل الموحد . 

- التحوط ل�سافي ال�ستثمار في وحدات اأجنبية 
في حال انطباق �سروط التحوط ل�سافي ال�ستثمار في وحدات اأجنبية، يتم قيا�س القيمة العادلة لداة التحوط ل�سافي الموجودات المتحوط لها، وفي حال كون العلاقة فعالة يعترف 
بالجزء الفعال من الرباح او الخ�سائر لداة التحوط �سمن الدخل ال�سامل / حقوق الملكية ويعترف بالجزء غير الفعال �سمن قائمة الدخل الموحد ، ويتم ت�سجيل الجزء الفعال في 

قائمة الدخل الموحد عند بيع ال�ستثمار في الوحدة الجنبية الم�ستثمر بها.

- التحوطات التي ل ينطبق عليها �سروط التحوط الفعال، يتم ت�سجيل الأرباح اأو الخ�سائر الناتجة عن التغير في القيمة العادلة لداة التحوط في قائمة الدخل الموحد  في نف�س الفترة.

م�ستقات مالية للمتاجرة 
يتم اإثبات القيمة العادلة لم�ستقات الأدوات المالية المحتفظ بها لأغرا�س المتاجرة )مثل عقود العملات الأجنبية الآجلة ، عقود الفائدة الم�ستقبلية، عقود المقاي�سة، حقوق خيارات 
اأ�سعار العملات الأجنبية( في قائمة المركز المالي ،وتحدد القيمة العادلة وفقاً لأ�سعار ال�سوق ال�سائدة، وفي حال عدم توفرها تذكر طريقة التقييم، ويتم ت�سجيل مبلغ التغيرات في 

القيمة العادلة في قائمة الدخل الموحد .

عقود اإعادة ال�سراء اأو البيع
- ي�ستمر العتراف في القوائم المالية بالموجودات المباعة والتي تم التعهد المتزامن باإعادة �سرائها في تاريخ م�ستقبلي، وذلك ل�ستمرار �سيطرة البنك على تلك الموجودات ولأن اأية 
مخاطر اأو منافع توؤول للبنك حال حدوثها، وي�ستمر تقييمها وفقاً لل�سيا�سات المحا�سبية المتبعة. تدرج المبالغ الم�ستلمة لقاء هذه الموجودات �سمن المطلوبات في بند الأموال المقتر�سة، 

ويتم العتراف بالفرق بين �سعر البيع و�سعر اإعادة ال�سراء كم�سروف فوائد ي�ستحق على مدى فترة العقد با�ستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

- اأما الموجودات الم�ستراه مع التعهد المتزامن باإعادة بيعها في تاريخ م�ستقبلي محدد فلا يتم العتراف بها في القوائم المالية، وذلك لعدم توفر ال�سيطرة على تلك الموجودات ولأن 
اأية مخاطر اأو منافع ل توؤول للبنك حال حدوثها. وتدرج المبالغ المدفوعة المتعلقة بهذه العقود �سمن الودائع لدى البنوك والموؤ�س�سات الم�سرفية الأخرى اأو �سمن الت�سهيلات الإئتمانية 

ح�سب الحال، ويتم معالجة الفرق بين �سعر ال�سراء و�سعر اإعادة البيع كاإيرادات فوائد ت�ستحق على مدى فترة العقد با�ستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

الموجودات التي اآلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ستحقة
تظهر الموجودات التي اآلت ملكيتها للبنك  في قائمة المركز المالي الموحد �سمن بند موجودات اأخرى وذلك بالقيمة التي اآلت بها للبنك اأو القيمة العادلة اأيهما اأقل، ويعاد تقييمها  في 
تاريخ القوائم المالية بالقيمة العادلة ب�سكل اإفرادي، ويتم ت�سجيل اأي تدني في قيمتها كخ�سارة في قائمة الدخل الموحد  ول يتم ت�سجيل الزيادة كاإيراد. يتم ت�سجيل الزيادة اللاحقة 

في قائمة الدخل الموحد اإلى الحد الذي ل يتجاوز قيمة التدني الذي تم ت�سجيله �سابقاً.

الموجودات غير الملمو�سة
اأ( ال�سهـــــرة

- يتم ت�سجيل ال�سهرة بالتكلفة التي تمثل الزيادة في تكلفة امتلاك او �سراء ال�ستثمار في ال�سركة الحليفة او التابعة عن ح�سة البنك في القيمة العادلة ل�سافي موجودات تلك ال�سركة 
بتاريخ التملك. يتم ت�سجيل ال�سهرة الناتجة عن ال�ستثمار في �سركات تابعة في بند منف�سل كموجودات غير ملمو�سة، اأما ال�سهرة الناتجة عن ال�ستثمار في �سركات حليفة فتظهر 

كجزء من ح�ساب ال�ستثمار في ال�سركة الحليفة ويتم لحقاً تخفي�س تكلفة ال�سهرة باأي تدني في قيمة ال�ستثمار.

- يتم توزيع ال�سهرة على وحدة/وحدات توليد النقد لأغرا�س اختبار التدني في القيمة.

- يتم اإجراء اختبار لقيمة ال�سهرة في تاريخ كل قوائم مالية ويتم تخفي�س قيمة ال�سهرة اإذا كانت هناك دللة على اأن قيمة ال�سهرة قد تدنت وذلك في حال كانت القيمة القابلة 
للا�سترداد المقدرة لوحدة/لوحدات توليد النقد التي تعود لها ال�سهرة اأقل من القيمة الم�سجلة في الدفاتر لوحدة/وحدات توليد النقد ويتم ت�سجيل قيمة التدني في قائمة الدخل 

الموحد .

ب( الموجودات غير الملمو�سة الأخرى
- الموجودات غير الملمو�سة التي يتم الح�سول عليها من خلال الندماج تقيد بالقيمة العادلة في تاريخ الح�سول عليها .  اأما الموجودات غير الملمو�سة التي يتم الح�سول عليها من 

خلال طريقة اأخرى غير الندماج فيتم ت�سجيلها بالتكلفة.

- يتم ت�سنيف الموجودات غير الملمو�سة على ا�سا�س تقدير عمرها الزمني لفترة محددة اأو لفترة غير محددة .  ويتم اطفاء الموجودات غير الملمو�سة التي لها عمر زمني محدد  
خلال هذا العمر ويتم قيد الطفاء في قائمة الدخل الموحد .  اأما الموجودات غير الملمو�سة التي عمرها الزمني غير محدد فيتم مراجعة التدني في قيمتها في تاريخ القوائم المالية 

ويتم ت�سجيل اأي تدني في قيمتها في قائمة الدخل الموحد .



البـنــك الأردنـــــي الكــويتــــــي40

- ل يتم ر�سملة الموجودات غير الملمو�سة الناتجة عن اعمال البنك ويتم ت�سجيلها في قائمة الدخل الموحد  في نف�س الفترة.

- يتم مراجعة اأية موؤ�سرات على تدني قيمة الموجودات غير الملمو�سة  في تاريخ القوائم المالية.  كذلك يتم مراجعة تقدير العمر الزمني لتلك الموجودات ويتم اجراء اأية تعديلات 
على الفترات اللاحقة. 

- فيما يلي ال�سيا�سة المحا�سبية لكل بند من الموجودات غير الملمو�سة لدى البنك :

       يتم اطفاء اأنظمة الحا�سوب والبرامج على مدى عمرها النتاجي المقدر بطريقة الق�سط الثابت وبمعدل 20 % �سنويا . 

العملات الجنبية
- يتم ت�سجيل المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال ال�سنة باأ�سعار ال�سرف ال�سائدة في تاريخ اإجراء المعاملات. 

- يتم تحويل اأر�سدة الموجودات المالية والمطلوبات المالية با�سعار العملات الجنبية الو�سطية ال�سائدة في تاريخ قائمة المركز المالي الموحد والمعلنة من البنك المركزي الأردني. 

- يتم تحويل الموجودات غير المالية والمطلوبات غير المالية بالعملات الجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة في تاريخ تحديد قيمتها العادلة. 

- يتم ت�سجيل الرباح والخ�سائر الناتجة عن تحويل العملات الأجنبية في قائمة الدخل الموحد.  

- يتم ت�سجيل فروقات التحويل لبنود الموجودات والمطلوبات بالعملات الأجنبية غير النقدية )مثل الأ�سهم( كجزء من التغير في القيمة العادلة.

- عند توحيد القوائم المالية يتم  ترجمة موجودات ومطلوبات الفروع وال�سركات التابعة في الخارج من العملة الرئي�سية )ال�سا�سية( الى عملة التقرير وفقاً للا�سعار الو�سطية 
للعملات في تاريخ قائمة المركز المالي الموحد والمعلنة من البنك المركزي الأردني.  اأما بنود اليرادات والم�سروفات فيتم ترجمتها على ا�سا�س معدل ال�سعر خلال ال�سنة وتظهر 
بها �سمن  المتعلق  الجنبية  العملات  ترجمة  مبلغ فروقات  قيد  فيتم  الفروع  او  ال�سركات  احدى هذه  بيع  الملكية. وفي حالة  م�ستقل �سمن حقوق  بند  الناجمة في  العملة  فروقات 

اليرادات/ الم�ساريف في قائمة الدخل الموحد . 

النقد وما في حكمه
هو النقد والأر�سدة النقدية التي ت�ستحق خلال مدة ثلاثة اأ�سهر، وتت�سمن: النقد والأر�سدة لدى بنوك مركزية والأر�سدة لدى البنوك والموؤ�س�سات الم�سرفية، وتنزل ودائع البنوك 

والموؤ�س�سات الم�سرفية التي ت�ستحق خلال مدة  ثلاثة اأ�سهر والأر�سدة المقيدة ال�سحب.

3 - ا�ستخدام التقديرات

الفر�سيات  اهمها  ومن  المالية  القوائم  الم�سجلة في  بالأر�سدة  العتراف  اثر جوهري  في  لها  وفر�سيات   اجتهادات  باتباع  المحا�سبية  ال�سيا�سات  تطبيق  الدارة من خلال  تقوم 
التالية:

-   يتم تكوين مخ�س�س لقاء الق�سايا المقامة �سد البنك اعتمادا على درا�سة قانونية معدة من قبل م�ست�ساري البنك والتي بموجبها يتم تحديد المخاطر المحتمـل حدوثها في 
الم�ستقبل ، ويعاد النظر في تلك الدرا�سات ب�سكـل دوري.

- يتم تكوين مخ�س�س لقاء الديون اعتمادا على ا�س�س وفر�سيات معتمدة من قبل ادارة البنك لتقدير المخ�س�س الواجب تكوينه بموجب المعايير الدولية للتقارير المالية ويتم 
مقارنة نتائج هذه ال�س�س والفر�سيات مع المخ�س�سات الواجب تكوينها بموجب تعليمات البنوك المركزية التي تعمل من خلالها فروع البنك ويتم اعتماد النتائج الكثـر ت�سـددا بمـا 

يتوافق مع المعايير الدولية للتقارير المالية .

- يتم قيد تدني قيمة العقارات الم�ستملكة اعتمادا على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات احت�ساب التدني، ويعاد النظر في ذلك التدني ب�سكل 
دوري .

- تقوم الإدارة باإعادة تقدير العمار النتاجية للا�سول الملمو�سة وغير الملمو�سة ب�سكل دوري لغايات احت�ساب ال�ستهلاكات والطفاءات ال�سنوية اعتمادا على الحالة العامة لتلك 
ال�سول وتقديرات العمار النتاجية المتوقعة في الم�ستقبل ، ويتم اخذ خ�سارة التدني في قائمة الدخل الموحد لل�سنة .

تقوم الدارة بمراجعة دورية للموجودات المالية والتي تظهر بالكلفة لتقدير اية تدني في قيمتها ويتم اخذ هذا التدني في قائمة الدخل الموحد لل�سنة.

- مخ�س�س �سريبة الدخل : يتم تحميل ال�سنة المالية بما يخ�سها من نفقة �سريبة الدخل وفقاً للانظمة والقوانين والمعايير الدولية للتقارير المالية ويتم احت�ساب واثبات مخ�س�س 
ال�سريبة اللازم .

-  م�ستويات القيمة العادلة: يتطلب المعيار تحديد والإف�ساح عن الم�ستوى في ت�سل�سل القيمة العادلة الذي ت�سنف بموجبه مقايي�س القيمة العادلة كاملة وف�سل قيا�سات القيمة 
العادلة وفقاً للم�ستويات المحددة في المعايير الدولية للتقارير المالية. الفرق بين الم�ستوى )2( والم�ستوى )3( لمقايي�س القيمة العادلة يعني تقييم ما اإذا كانت المعلومات اأو المدخلات 
يمكن ملاحظتها ومدى اأهمية المعلومات التي ل يمكن ملاحظتها مما يتطلب و�سع اأحكام وتحليل دقيق للمدخلات الم�ستخدمة لقيا�س القيمة العادلة بما في ذلك الأخذ بالعتبار 

كافة العوامل التي تخ�س الأ�سل اأو اللتزام .
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4 - نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

20102009
24٫250٫30324٫077٫212نقد في الخزينة

اأر�سدة لدى بنوك مركزية :
28٫580٫54237٫903٫997      ح�سابات جارية وتحت الطلب
145٫414٫684272٫694٫038      ودائع لأجل وخا�سعة لإ�سعار
68٫326٫79971٫568٫083      متطلبات الحتياطي النقدي

266٫572٫328406٫243٫330

- باإ�ستثناء الر�سدة مقيدة ال�سحب لمتطلبات الحتياطي النقدي ، ل يوجد ار�سدة مقيدة ال�سحب كما في 31 كانون الول 2010  و 2009 .     

5 - اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية 

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي : 

بنـــــــــــــــــوك وموؤ�س�ســــــــــــــــات
م�سرفيـــــــــــــــة محليـــــــــــــــــــــة

بنـــــــــــــــــــــــوك وموؤ�س�ســـــــــــــــــــات
المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوعم�سرفـيــــــــــــــــــــة خارجيــــــــــــــــــــة

201020092010200920102009البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 

 38٫374٫167  39٫871٫351  38٫233٫248  39٫711٫383  140٫919  159٫968 ح�سابات جارية وتحت الطلب

 108٫336٫933  135٫205٫308  86٫640٫097  121٫597٫730  21٫696٫836  13٫607٫578 ودائع ت�ستحق خلال فترة 3 اأ�سهر اأو اأقل

 1٫418٫000  -  1٫418٫000  -  -  - �سهادات ايداع 

 13٫767٫546  21٫837٫755  161٫309٫113  126٫291٫345  175٫076٫659  148٫129٫100 

- بلغت الر�سدة لدى البنوك والموؤ�س�سات الم�سرفية التي ل يتقا�سى البنك عليها فوائد 11٫607٫881 دينار كما في 31 كانون الول 2010 مقابـــل 5٫951٫986 دينــار كمـا فـــي 
31 كانـون الول 2009 .

- بلغت الر�سدة  مقيدة ال�سحب مبلغ 1٫286٫835 دينار كما في 31 كانون الول  2010 مقابل 1٫237٫552 دينار كما في 31 كانون الأول 2009 .

6  -  اإيداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

بنـــــــــــــــــــوك وموؤ�س�ســـــــــــــــات
م�سرفيـــــــــــــــة محليــــــــــــــــــــــة

بنـــــــــــــــــــــــوك وموؤ�س�ســـــــــــــــــــات
المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوعم�سرفـيــــــــــــــــــــة خارجيــــــــــــــــــــة

201020092010200920102009البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 

 113٫680  679٫470  113٫680  679٫470  -  - ايداعات 

 -  6٫381٫000  -  6٫381٫000  -  - �سهادات ايداع 

 -  -  7٫060٫470  113٫680  7٫060٫470  113٫680 

- بلغت اليداعات  مقيدة ال�سحب مبلغ 17٫725  دينار كما في 31 كانون الول  2010 و31 كانون الأول 2009 .

دينار

دينار

دينار



البـنــك الأردنـــــي الكــويتــــــي42

7  -  موجودات مالية للمتاجرة

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

20102009

2٫374٫2831٫715٫120اأ�سهم �سركات مدرجة في ال�سواق المالية

8  -  ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة 

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :
20102009

الأفراد)التجزئة( :
2٫597٫028 3٫503٫688     ح�سابات جارية مدينة
25٫938٫980 27٫402٫384       قرو�س وكمبيالت *

3٫485٫096 3٫774٫668     بطاقات الئتمان
143٫883٫255 169٫714٫175 القرو�س العقارية

ال�سركات :
   الكبرى

94٫365٫954 84٫033٫298       ح�سابات جارية مدينة
736٫437٫926 764٫622٫027       قرو�س وكمبيالت *

  �سغيرة ومتو�سطة
12٫652٫436 11٫867٫097       ح�سابات جارية مدينة

24٫749٫873 24٫389٫954       قرو�س وكمبيالت *
86٫589٫132 127٫231٫591 الحكومة والقطاع العام 

 1٫216٫538٫882 1٫130٫699٫680

38٫946٫343 42٫883٫221 ينزل : مخ�س�س تدني الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة **
2٫604٫488 3٫182٫266         فوائد معلقة 

1٫089٫148٫849 1٫170٫473٫395      �سافي الت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة

*   �سافي بعد تنزيل الفوائد والعمولت المقبو�سة مقدماً البالغة 1٫988٫965 دينار كما في 31 كانـــون الول 2010 مقابــل 1٫954٫955 دينار كما في 31 كانون الول 2009 .

** تت�سمن المخ�س�سات الواردة اأعلاه 19٫269٫959 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 )مقابل 22٫482٫410 دينار كما في 31 كانون الأول 2009( مكونة لمقابلة ح�سابات 

قرو�س وت�سهيلات اجمالية بقيمة 124٫849٫074 دينار )مقابل 148٫269٫614 دينار كما في 31 كانون الأول 2009( ذات مخاطر م�سنفة �سمن الديون تحت المراقبة ولم يتم 
تعليق فوائدها .

- بلغت الت�سهيلات الإئتمانية غير العاملة 42٫678٫100 دينار  اأي ما ن�سبته )3/5 %( من ر�سيد الت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة كما في 31 كانون الول 2010 مقابل 36٫394٫625 
دينار اأي ما ن�سبته )3/2 %( من ر�سيد الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة كما في 31 كانون الول 2009 . 

- بلغــت الت�سهيــلات الإئتمانية غير العاملة بعد تنزيل الفوائد والعمولت المعلقة 39٫495٫834 دينار اأي ما ن�سبتــه )3/3%( من ر�سيد الت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة  بعد تنزيل 
الفوائد المعلنة كما في 31 كانون الول 2010  مقابـــل 33٫790٫137 دينار اأي ما ن�سبتــه )3%( من ر�سيد الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة بعد تنزيل الفوائد المعلنة كما في 31 كانون 

الول 2009 . 

- بلغــت الت�سهيلات الإئتمانيــة الممنوحة للحكومة الأردنية وبكفالتها 8٫824٫541 دينار اأي ما ن�سبته )7 /-%( مـن اإجمالـي الت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة مقابل 9٫811٫905 
دينار اأي ما ن�سبته )9/ــ %( في نهاية ال�سنة ال�سابقة .

دينار

دينار
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مخ�س�س تدني الت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة
فيما يلي الحركة على مخ�س�س تدني الت�سهيلات الإئتمانية المبا�سرة:

الفراد 2010
القرو�س 
العقارية 

 الحكومة ال�ســــــركــــــــــــات 
الجماليو القطاع العام  ال�سغيرة والمتو�سطة  الكـــبرى 

38٫946٫343  - 811٫573 32٫133٫519 5٫483٫682 517٫569 الر�سيد في بداية ال�سنة
16٫220٫015  - 559٫500 14٫694٫272 486٫437 479٫806  المقتطع خلال ال�سنة من الإيرادات

12٫050٫403  - 469٫341 6٫003٫529 5٫402٫136 175٫397 الوفر في مخ�س�س الت�سهيلات
232٫734  - 57٫460  -  - 175٫274 الم�ستخدم من المخ�س�س خلال ال�سنة )الديون الم�سطوبة(

42٫883٫221  - 844٫272 40٫824٫262 567٫983 646٫704      الر�سيد في نهاية ال�سنة

الفراد 2009
القرو�س 
العقارية 

 الحكومة ال�ســــــركــــــــــــات 
الجماليو القطاع العام  ال�سغيرة والمتو�سطة  الكـــبرى 

15٫315٫485  - 240٫397 14٫265٫702 228٫958 580٫428 الر�سيد في بداية ال�سنة
24٫936٫128  - 1٫003٫055 18٫277٫410 5٫370٫351 285٫312  المقتطع خلال ال�سنة من الإيرادات

1٫076٫823 281٫328 409٫593 115٫627 270٫275 الوفر في مخ�س�س الت�سهيلات
228٫447  - 150٫551  -  - 77٫896 الم�ستخدم من المخ�س�س خلال ال�سنة )الديون الم�سطوبة(

38٫946٫343  - 811٫573 32٫133٫519 5٫483٫682 517٫569      الر�سيد في نهاية ال�سنة

تم الف�ساح اعلاه عن  اجمالي المخ�س�سات المعدة ازاء الديون المحت�سبة على اأ�سا�س العميل الواحد .

- بلغت قيمة المخ�س�سات التي انتفت الحاجة اإليها نتيجة ت�سويات اأو ت�سديد ديون وحولت اإزاء ديون اأخرى مبلغ 12٫038٫891 دينار مقابل 1٫059٫693 دينار لل�سنة ال�سابقة.

الفوائد المعلقة
فيما يلي الحركة على الفوائد المعلقة:

الفراد 2010
القرو�س 
العقارية 

 الحكومة ال�ســــــركــــــــــــات 
الجماليو القطاع العام  ال�سغيرة والمتو�سطة  الكـــبرى 

2٫604٫488 - 24٫410693٫7141٫740٫590145٫774الر�سيد في بداية ال�سنة
2٫746٫988 - 34٫608428٫3292٫201٫91182٫140ي�ساف: الفوائد المعلقة خلال ال�سنة

2٫116٫378 - 20٫453898٫4191٫144٫79352٫713ينزل: الفوائد المحولة للايرادات
52٫832 - 17٫7651٫4328٫99724٫638الفوائد المعلقة التي تم �سطبها

3٫182٫266 - 20٫800222٫1922٫788٫711150٫563     الر�سيد في نهاية ال�سنة

الفراد 2009
القرو�س 
العقارية 

 الحكومة ال�ســــــركــــــــــــات 
الجماليو القطاع العام  ال�سغيرة والمتو�سطة  الكـــبرى 

652٫152 - 66٫44981٫576279٫408224٫719الر�سيد في بداية ال�سنة
7٫335٫194 - 36٫059623٫4636٫573٫970101٫702ي�ساف: الفوائد المعلقة خلال ال�سنة

5٫066٫903 - 73٫78011٫3254٫924٫14757٫651ينزل: الفوائد المحولة للايرادات
315٫955 - 188٫641122٫996 - 4٫318 الفوائد المعلقة التي تم �سطبها

2٫604٫488 - 24٫410693٫7141٫740٫590145٫774     الر�سيد في نهاية ال�سنة

دينار

دينار
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9 -  موجودات مالية متوفرة للبيع

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

20102009
موجودات مالية متوفر لها ا�سعار �سوقية :

 153٫018٫602  253٫366٫412   �سندات مالية حكومية وبكفالتها 
 37٫574٫993  35٫100٫261   �سندات وا�سناد قرو�س �سركات 

 14٫050٫594  17٫779٫052   اأ�سهم �سركات
 204٫644٫189  306٫245٫725      مجموع موجودات مالية متوفر لها ا�سعار �سوقية

موجودات مالية غير متوفر لها ا�سعار �سوقية :
 77٫406٫383  -   اذونات  خزينة حكومية *

 15٫320٫000  15٫320٫000   �سندات مالية حكومية وبكفالتها
 16٫287٫050  15٫791٫400   �سندات وا�سناد قرو�س �سركات

 14٫000٫000  7٫200٫000   �سندات مالية اخرى
 27٫110٫353  20٫601٫514   اأ�سهم �سركات

 150٫123٫786  58٫912٫914      مجموع موجودات مالية غير متوفر لها ا�سعار �سوقية
 354٫767٫975  365٫158٫639      مجموع الموجودات المالية المتوفرة للبيع

تحليل ال�سندات و الذونات  :
 261٫617٫129  288٫014٫019    ذات عائد ثابت

 51٫989٫899  38٫764٫054    ذات عائد متغير
 326٫778٫073  313٫607٫028 

* يمثل هذا البند اذونات خزينة اردنية قام البنك باعادة بيعها للموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعي بموجب اتفاقية اعادة بيع خلال العام 2010. 
- هناك موجودات مالية متوفرة للبيع تظهر بالكلفة المطفاأه حيث يتعذر عمليا قيا�س القيمة العادلة لها ب�سكل يعتمد عليـــه تبلغ قيمتها 58٫912٫914 دينار كما في 31 كانون الول 

2010 )150٫123٫786 دينار كما في 31 كانون الول 2009( .
- تت�سمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع �سافي قيمة الإ�ستثمار في �سركة كهرباء المملكة والبالغة 7٫155٫650 دينار من اأ�سل كلفة بلغت 12٫033٫650 دينار اأي ما يعادل %19 
من را�س مال ال�سركـة المدفوع والذي تم تملكها من قبل البنك لقاء ت�سديد جزئي للت�سهيلات الممنوحة لأحد عملاء البنك وتت�سمن الإتفاقية منح البائع حق ممار�سة خيار ال�سراء 
خلال مدة 24 �سهرا من تاريخ توقيع التفاقية الموافق 27 ني�سان 2009 بحيث يكون الثمن قيمة الإ�ستثمار م�سافاً اإليها �سعر الفائدة والبالغ 10% في ال�سنة ومن اهم احكام التفاقية 

ما يلي : 
اأ -  ان اية توزيعات ارباح نقدية او ا�سهم منحة او ا�سهم ب�سعر الخ�سم منذ تاريخ نقل ملكية ال�سهم هي حق خال�س للبائع ويتعهد البنك بتحويل توزيعات الأرباح التي ت�ستحق 

للاأ�سهم المباعة اإلى ح�ساب ال�سركة .
ب -  يلتزم البائع خلال فترة حق ال�سراء اأعلاه بدفع فائدة مقدارها 10% في ال�سنة عن الثمن الجمالي المدفوع من قبل البنك .

  -  قام البنك خلال الن�سف الول من العام 2009 ببيع 5٫932٫835 �سهم من ا�سهمه المملوكة في �سركة ال�سرق العربي للتامين  الى �سركة الخليج للتاأمين - �سركة م�ساهمة عامة 
كويتية )�سركة ذات علاقة( بقيمة اجمالية 18٫877٫071 دينار وتفا�سيلها كما يلي : 

لل�سنة المنتهية في 31 كانون اأول 2009
 18٫877٫071   المبالغ المقبو�سة لقاء الأ�سهم المباعة

 8٫501٫912   �سافي القيمة الدفترية المباعة *
 10٫375٫159      اأرباح بيع اأ�سهم �سركة تابعة

*  تم اإحت�سابها باإ�ستخدام طريقة حقوق الملكية كما في 23 ني�سان 2009 .
تم اعادة ت�سنيف الأ�سهم المتبقية والبالغ عددها 1٫511٫450 �سهم من راأ�سمال �سركة ال�سرق العربي للتاأمين الى موجــودات ماليــة متوفــرة للبيــع وقد نتج عن ذلك التحويــل 
العتراف بتغير موجب في القيمة العادلــة بقيمــة 1٫542٫938 دينار �سافي بعد ال�سريبة كما بتاريخ البيع ، وقد انخف�ست قيمته الى 533٫642 دينار �سافي بعد ال�سريبة كما في 
31 كانون الأول 2009 .  وقد قام البنك ببيع 1٫359٫338 �سهم من الأ�سهم المتبقية خلال الربع الأخير من العام 2010 والعتراف باأرباح البيع �سمن اأرباح بيع موجودات مالية 

متوفرة للبيع .

دينار

دينار
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10 - موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق 

 ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانون الأول 312009 كانون الأول 2010
موجودات مالية متوفر لها ا�سعار �سوقية :

 12٫094٫984  12٫095٫728   �سندات وا�سناد قر�س �سركات
 12٫094٫984  12٫095٫728      مجموع موجودات مالية متوفر لها ا�سعار �سوقية 

موجودات مالية غير متوفر لها ا�سعار �سوقية :
 75٫646٫210  30٫877٫224   اذونات خزينة حكومية

 10٫000٫000  1٫000٫219   �سندات وا�سناد قر�س �سركات
 85٫646٫210  31٫877٫443      مجموع موجودات مالية غير متوفر لها ا�سعار �سوقية

 97٫741٫194  43٫973٫171      مجموع موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق 

تحليل ال�سندات والذونات :
 88٫831٫901  34٫574٫666    ذات عائد ثابت

 8٫909٫293  9٫398٫505    ذات عائد متغير
 43٫973٫171  97٫741٫194 

 -   ت�ستحــق ال�سنـــدات المحتفظ بها لتاريخ ال�ستحقاق  على عدة دفعات بحيث ي�ستحق اآخرها بتاريخ 13 ت�سرين الول 2016 .

11 -  ممتلكات ومعدات  

اأ- ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

مبانـــــــــــــيارا�ســــــــــي

معـــــــــــدات
واجهـــــــــــزة
و�سائــط نقـــلواثـــــــــــــاث

اأجهـــــــــــــزة
 الحا�سب الآلي

تح�سينات
المجمـــــــــوعمباني

العـــــــــــــــــــــــام 2010
الكلفـــة :

 29٫453٫936  7٫247٫970  8٫601٫220  562٫263  6٫864٫253  3٫860٫688  2٫317٫542   الر�سيد في بداية ال�سنة
 1٫873٫501  471٫795  593٫203  93٫100  340٫241  1٫893  373٫269   ا�سافات

 501٫192  -  385٫201  92٫448  23٫543  -  -   ا�ستبعادات 
 30٫826٫245  7٫719٫765  8٫809٫222  562٫915  7٫180٫951  3٫862٫581  2٫690٫811      الر�سيد في نهاية ال�سنة

  ال�ستهلاك المتراكم :
1٫243٫9384٫346٫740352٫2656٫917٫4715٫018٫24917٫878٫663 -   الر�سيد في بداية ال�سنة

115٫306583٫72858٫821675٫601901٫1412٫334٫597 -   ا�ستهلاك ال�سنة
500٫758 - 18٫22292٫447390٫089 -  -   ا�ستبعادات 

 19٫712٫502  5٫919٫390  7٫202٫983  318٫639  4٫912٫246  1٫359٫244  -      الر�سيد في نهاية ال�سنة
 11٫113٫743  1٫800٫375  1٫606٫239  244٫276  2٫268٫705  2٫503٫337  2٫690٫811      �سافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات
 571٫083  -  -  -  571٫083  -  -   دفعات على ح�ساب �سراء ممتلكات ومعدات
 11٫684٫826  1٫800٫375  1٫606٫239  244٫276  2٫839٫788  2٫503٫337  2٫690٫811      �سافي الممتلكات والمعدات في نهاية ال�سنة

دينار

دينار
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مبانـــــــــــــيارا�ســــــــــي

معـــــــــــدات
واجهـــــــــــزة
و�سائــط نقـــلواثـــــــــــــاث

اأجهـــــــــــــزة
 الحا�سب الآلي

تح�سينات
المجمـــــــــوعمباني

العـــــــــــــــــــــــام 2009
الكلفـــة :

 28٫006٫407  6٫478٫417  8٫146٫297  717٫941  6٫760٫297  3٫858٫788  2٫044٫667   الر�سيد في بداية ال�سنة
 2٫364٫046  772٫015  753٫982  85٫433  477٫841  1٫900  272٫875   ا�سافات

 916٫517  2٫462  299٫059  241٫111  373٫885  -  -   ا�ستبعادات *
 29٫453٫936  7٫247٫970  8٫601٫220  562٫263  6٫864٫253  3٫860٫688  2٫317٫542      الر�سيد في نهاية ال�سنة

  ال�ستهلاك المتراكم :
1٫128٫6893٫865٫531394٫1376٫444٫3004٫065٫72315٫898٫380 -   الر�سيد في بداية ال�سنة

115٫249680٫91766٫213703٫591953٫9852٫519٫955 -   ا�ستهلاك ال�سنة
199٫708108٫085230٫4201٫459539٫672 -  -   ا�ستبعادات *

 17٫878٫663  5٫018٫249  6٫917٫471  352٫265  4٫346٫740  1٫243٫938  -      الر�سيد في نهاية ال�سنة
 11٫575٫273  2٫229٫721  1٫683٫749  209٫998  2٫517٫513  2٫616٫750  2٫317٫542      �سافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات
 164٫471  -  -  -  164٫471  -  -   دفعات على ح�ساب �سراء ممتلكات ومعدات
 11٫739٫744  2٫229٫721  1٫683٫749  209٫998  2٫681٫984  2٫616٫750  2٫317٫542      �سافي الممتلكات والمعدات في نهاية ال�سنة

20 20 15  9 - 15 3  - ن�سبة ال�ستهلاك  %

 *  يت�سمن هذا البند اإ�ستبعادات متعلقة ب�سركة تابعة مباعة خلال العام 2009 .
 ب -  تت�سمن الممتلكات والمعدات مبلغ 5٫693٫830 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 )مقابل  مبلغ 6٫042٫407 دينار في 31 كانون الأول 2009( وذلك قيمة ممتلكات ومعدات 

م�ستهلكة بالكامل .

12 -  موجودات غير ملمو�سة

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

المجمــــــــــوعاخـــــــــرىال�سهـــــــــرة اأنظمة وبرامج حا�سوب
العــــــــــــــــــام 2010

 1٫272٫751  -  -  1٫272٫751 ر�سيد بداية ال�سنة
 987٫023  40٫000  -  947٫023 ا�سافات

 581٫830  40٫000  -  541٫830 الطفاء لل�سنة 
 1٫677٫944  -  -  1٫677٫944      ر�سيد نهاية ال�سنة

 -  - 20ن�سبة الإطفاء %

المجمـــــــوعاخـــــــــرىال�سهـــــــــرة اأنظمة وبرامج حا�سوب
العــــــــــــــــــام 2009

 1٫609٫247  -  225٫976  1٫383٫271 ر�سيد بداية ال�سنة
 547٫054  47٫000  -  500٫054 ا�سافات

 883٫550  47٫000  225٫976  610٫574 الطفاء لل�سنة 
 1٫272٫751  -  -  1٫272٫751      ر�سيد نهاية ال�سنة

 -  - 20ن�سبة الإطفاء %

دينار

دينار
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13 -  موجودات اأخرى 

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانون الأول 312009 كانون الأول 2010
 8٫211٫749  9٫609٫177 فوائد واإيرادات بر�سم القب�س

 705٫923  841٫884 م�سروفات مدفوعة مقدماً
 648٫651  6٫936٫372 موجودات اآلت ملكيتها للبنك وفاء لديون م�ستحقة بال�سافي *
 -  52٫426 موجودات/ اأرباح م�ستقات مالية غير متحققة )اإي�ساح 37( 

 2٫068  179٫456 مدينون **
 8٫190٫556  17٫492٫751 �سيكات مقا�سة

 1٫720٫302  2٫636٫201 اأخرى **
 37٫748٫267  19٫479٫249 

* بموجب قانون البنوك الأردني ، يتوجب بيع المباني والأرا�سي التي اآلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ستحقة على العملاء خلال �سنتين من تاريخ اإ�ستملاكها ، وللبنك المركزي في 
حالت اإ�ستثنائية اأن يمدد هذه المدة ل�سنتين متتاليتين كحد اأق�سى.

** تت�سمن بنود المدينون والموجودات الخرى ار�سدة تخ�س ال�سركة التابعة بمبلغ 333٫083 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 28٫097 دينار كما في 31 كانون الأول 2009 

تخ�س ال�سركات التابعة.

فيما يلي ملخ�س الحركة على الموجودات التي اآلت ملكيتها للبنك وفاء لديون م�ستحقة :

20102009

648٫6511٫384٫829ر�سيد بداية ال�سنة
6٫287٫72194٫728اإ�سافات *

830٫906-اإ�ستبعادات

6٫936٫372648٫651ر�سيد نهاية ال�سنة 

*  يت�سمن هذا البند عقارات تم اإ�ستملاكها من قبل البنك خلال الربع الثالث من العام 2010 بقيمة 5٫811٫420 دينار لقاء ت�سديد للت�سهيلات الممنوحة لأحد عملاء البنك والتي 
لم مرهونة ل�سالح البنك .

14 - ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــون الول 312009 كانـــــــــــــــــــــــــــــــون الول 2010

المجموع خارج المملكة داخل المملكة المجموع خارج المملكة داخل المملكة 
64٫332٫673169٫987٫535234٫320٫20834٫126٫615288٫792٫056322٫918٫671ح�سابات جارية وتحت الطلب

---19٫020٫93019٫020٫930-ودائع لأجل *
---2٫093٫297-2٫093٫297�سهادات ايداع  بخ�سم *

66٫425٫970189٫008٫465255٫434٫43534٫126٫615288٫792٫056322٫918٫671     المجموع 

* تبلغ قيمة الودائع و�سهادات اليداع التي ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة اأ�سهر21٫114٫227 دينار  كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل �سفر دينار كما في 31 كانون الأول 
  . 2009

دينار

دينار

دينار
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15 - ودائع عملاء 

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الول 2010 

اأفراد
ال�سركــــــــــــــــــــــــــــــــــــات

المجمـوعالحكومة والقطاع العام ال�سغيرة والمتو�سطةالكبـــــــــــــرى
195٫411٫88745٫336٫039123٫874٫33917٫035٫299381٫657٫564ح�سابات جارية وتحت الطلب

86٫542٫2961٫373٫1051٫806٫540210٫99089٫932٫931ودائع التوفير
490٫850٫23856٫004٫799216٫102٫23466٫097٫771829٫055٫042ودائع لأجل وخا�سعة ل�سعار

4٫268٫986---4٫268٫986�سهادات ايداع
777٫073٫407102٫713٫943341٫783٫11383٫344٫0601٫304٫914٫523

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــون الول 2009 

اأفراد
ال�سركــــــــــــــــــــــــــــــــــــات

المجمـوعالحكومة والقطاع العام ال�سغيرة والمتو�سطةالكبـــــــــــــرى
168٫549٫07050٫249٫819118٫145٫21923٫651٫008360٫595٫116ح�سابات جارية وتحت الطلب

71٫636٫616634٫2631٫984٫045136٫14274٫391٫066ودائع التوفير
474٫187٫910100٫188٫176138٫359٫81793٫855٫483806٫591٫386ودائع لأجل وخا�سعة ل�سعار

2٫994٫904-48٫777-2٫946٫127�سهادات ايداع

717٫319٫723151٫072٫258258٫537٫858117٫642٫6331٫244٫572٫472

- بلغت ودائع الحكومة الردنية و القطاع العام داخل المملكة 83٫344٫060 دينار اأي ما ن�سبته )6/4%( من اإجمالي الودائع كما في 31 كانون الأول 2010 )مقابل 117٫642٫633 
دينار اأي ما ن�سبته )9/5%( كما في 31 كانون الول 2009( .

- بلغـت الودائع التي ل ي�سجل لها فوائد 328٫110٫816 دينار اأي ما ن�سبته )25/1%(  من اإجمالي الودائع كما فــي 31 كانـــون الأول 2010 )مقابـــل 306٫578٫384 دينـار اأي 
ما ن�سبتـه )24/6 %( كما في 31 كانون الأول 2009( .

- بلغــت الودائــع المحجوزة )مقيدة ال�سحب( 17٫133٫661 دينار اأي ما ن�سبته )1/3%( من اإجمالي الودائع كما في 31 كانون الأول 2010 )مقابــــل 20٫171٫984 دينـــار اأي 
مـــا ن�سبتـــه )1/6 % ( كما في 31 كانون الأول 2009( .

- بلغت الودائع الجامدة 14٫946٫902 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 )مقابل 16٫809٫589 دينار كما في 31 كانون الأول 2009( .

 16 -  تأمينــات نقديـــة
ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانون الأول 312009 كانون الأول 2010

64٫519٫54483٫694٫730 تاأمينات مقابل ت�سهيلات مبا�سرة

55٫996٫25529٫802٫624تاأمينات مقابل ت�سهيلات غير مبا�سرة

469٫951464٫311تاأمينات التعامل بالهام�س

62٫3606٫530تاأمينات اأخرى

     121٫048٫110113٫968٫195

دينار

دينار
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17 - اأموال مقتر�سة 
ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

المبلــــــــــــــــــــــــغ

دوريــة عـــــــــــدد الأق�ســـــــــــاط
ا�ستحقـاق
ال�سمانــــــات الق�ساط

�سعـــر  
فائدة 

القترا�س % المتبقيــةالكليــــة

31 كانون الأول 2010
تحدد في نهاية كل 1٫354٫139 )اأ(ال�سركة الأردنية لعادة تمويل الرهــن العقــاري 

فترة فائدة
تجيير �سندات 

عقارية
4/6

1٫354٫139      المجموع

المبلــــــــــــــــــــــــغ

دوريــة عـــــــــــدد الأق�ســـــــــــاط
ا�ستحقـاق
ال�سمانــــــات الق�ساط

�سعـــر  
فائدة 

القترا�س % المتبقيــةالكليــــة
31 كانون الأول 2009

تحدد في نهاية كل 5٫104٫151 )اأ(ال�سركة الأردنية لعادة تمويل الرهــن العقــاري 
فترة فائدة

تجيير �سندات 
عقارية

8/19

دفعة واحدة بتاريخ 10٫000٫000 )ب(ال�سركة الأردنية لعادة تمويل الرهــن العقــاري 
ال�ستحقاق 

تجيير �سندات 
عقارية

8/60

15٫104٫151      المجموع

 اأ-   ح�ســــل البنــك بتاريـــخ 27 اآب 2001 على قــر�س مــن ال�سركة الأردنية لعــادة تمويــل الرهن العقاري بمبلغ 10 مليون دينار بن�سبة فائدة 6/25% لفتــرة ثلاث �سنــوات على 
ان يعــاد تجديدها بعــد ثلاث  �سنوات وي�سدد هــذا القر�س على مدى 10 �سنوات من تاريخ توقيع التفاقيـة ، ا�ستحـق الق�سـط الول  بتاريخ 27 اآب 2004 وي�ستحق الأخير بتاريخ 

27 اآب 2011 . 
ب - ح�ســل البنك بتاريخ 28 حزيران 2007 على قر�س من ال�سركة الردنية لعادة تمويل الرهن العقاري بمبلغ 10 مليون دينار بن�سبة فائدة 8/6 % و لمدة 5 �سنوات وي�ستحق 

القر�س على دفعة واحدة  عند ال�ستحقاق بتاريخ 28 حزيران 2012 ، هذا و قد قام البنك بت�سديد الر�سيد كاملا بتاريخ 28 حزيران 2010 .      

18 -  مخ�س�سات متنوعة

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

ر�سيد نهاية ال�سنةالم�ستخدم خلال ال�سنةالمكـــون خلال ال�سنةر�سيــد بدايــة ال�سنة
العــــــــــــــــــــــــام 2010

 7٫076٫273  400٫789  1٫761٫847  5٫715٫215 مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة
 285٫161  86٫589  60٫000  311٫750 مخ�س�س الق�سايا المقامة �سد البنك والمطالبات المحتملة

 7٫361٫434  487٫378  1٫821٫847  6٫026٫965      المجمـــوع

ر�سيد نهاية ال�سنةالم�ستخدم خلال ال�سنةالمكـــون خلال ال�سنةر�سيــد بدايــة ال�سنة
العــــــــــــــــــــــــام 2009 

 5٫715٫215  640٫861  891٫668  5٫464٫408 مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة
 311٫750  21٫683  60٫000  273٫433 مخ�س�س الق�سايا المقامة �سد البنك والمطالبات المحتملة

 -  10٫802٫956  -  10٫802٫956 مخ�س�سات فنية عائدة ل�سركة تابعة مباعة خلال العام
 6٫026٫965  11٫465٫500  951٫668  16٫540٫797      المجمـــوع

دينار

دينار
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19 -  �سريبة الدخل

اأ  -  مخ�س�س �سريبة الدخل
ان الحركة على مخ�س�س �سريبة الدخل هي كما يلي :

20102009
 22٫725٫321  16٫734٫589 ر�سيد بداية ال�سنة

 )22٫895٫349( )13٫685٫605(�سريبة الدخل المدفوعة
 )1٫460٫354( )1٫833٫768(دفعة بالح�ساب

 18٫364٫971  15٫310٫050 �سريبة الدخل لل�سنة
 16٫734٫589  16٫525٫266      ر�سيد نهاية ال�سنة

تمثل �سريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي :

20102009
15٫310٫05018٫364٫971�سريبة الدخل الم�ستحقة عن اأرباح ال�سنة

)3٫594٫686()543٫529(موجودات �سريبية موؤجلة لل�سنة 
6٫887٫063802٫140اطفاء موجودات �سريبية موؤجلة 

21٫653٫58415٫572٫425

 - تبلغ ن�سبة �سريبة الدخل القانونية في الأردن 30% اأما في البلدان التي يوجد للبنك ا�ستثمارات وفروع فيها فتتراوح من 10 اإلى 16% كما في ذلك التاريخ . 
 - تم تقديم ك�سوفات التقدير الذاتي ودفع ال�سريبة الم�ستحقة لفروع البنك في الأردن والخارج حتى نهايـة العــام 2009 وتم اإجراء ت�سوية نهائية حتى نهاية العام 2009 لفروع الردن 
وحتى نهاية العام 2007 لفروع البنك في فل�سطين وقد تم اإجراء ت�سوية نهائية مع دائرة �سريبة الدخل والمبيعات حتى نهاية العام 2008  لل�سركة المتحدة للاإ�ستثمارات المالية وقامت 
ال�سركة بتقديم ك�سف التقدير الذاتي للعام 2009 ودفع ال�سرائب المعلنة ، وبــــراأي الإدارة والم�ست�سار  ال�سريبي انه لن يترتب على البنك وفروعه و�سركته التابعة اية التزامات 

تفـوق المخ�س�سات الماأخوذة .

ب -  موجودات / مطلوبات �سريبية موؤجلة
ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانــــــــــــــــــــــــون الأول

الح�سابات الم�سمولة

201020102009
المبالــــــــغ

ال�سريبـــــــــة 
الموؤجلـــــــــــة

ال�سريبـــــــــة 
الموؤجلـــــــــــة

ر�سيـد بدايـة 
ال�سنــــــــــــة

الر�سيـد فـــيالمبلـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــغ
نهايـــة ال�سنـــة الم�ســــــــــافالمحــــــــــرر

اأ -  موجودات �سريبية موؤجلة
5٫556٫374387٫8731٫702٫7636٫871٫2642٫061٫3791٫666٫912    مخ�س�س تعوي�س نهاية الخدمة

49٫00062٫32118٫6963٫996-13٫321     خ�سارة تدني عقارات
6٫744٫724---22٫482٫41222٫482٫412     مخ�س�س الت�سهيلات

311٫75086٫58960٫000285٫16185٫54893٫525     مخ�س�س ق�سايا مقامة على البنك
28٫363٫85722٫956٫8741٫811٫7637٫218٫7462٫165٫6238٫509٫157

ب- مطلوبات �سريبية موؤجلة *
6٫922٫5422٫228٫4643٫089٫9037٫783٫9811٫318٫2511٫499٫471  التغير المتراكم في القيمة العادلة 

6٫922٫5422٫228٫4643٫089٫9037٫783٫9811٫318٫2511٫499٫471

* بلغت المطلوبات ال�سريبية الموؤجلة 1٫318٫251 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 )1٫499٫471 دينار كما في 31 كانون الأول 2009( ناتجة عن اأرباح تقييم الموجودات المالية 
المتوفرة للبيع التي تظهر بال�سافي �سمن التغير المتراكم في القيمة العادلة في حقوق الملكية .

دينار
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ان الحركة على ح�ساب الموجودات / المطلوبات ال�سريبية الموؤجلة  كما يلي: 

20102009
مطلــــــــــــوباتموجـــــــــــــوداتمطلــــــــــــوباتموجـــــــــــــودات

-8٫509٫1571٫499٫4715٫716٫611ر�سيد بداية ال�سنة
543٫529203٫7663٫594٫6861٫499٫471 الم�ساف
-6٫887٫063384٫986802٫140الم�ستبعد

2٫165٫6231٫318٫2518٫509٫1571٫499٫471     ر�سيد نهاية ال�سنة

ج  -  ملخ�س ت�سوية الربح المحا�سبي مع الربح ال�سريبي :

20102009
73٫867٫46760٫444٫367الربح المحا�سبي

9٫940٫87714٫429٫733ارباح غير خا�سعة لل�سريبة
4٫152٫4479٫048٫437م�سروفات غير مقبولة �سريبيا

68٫079٫03755٫063٫071الربح ال�سريبي
ن�سبة �سريبة الدخل :
35%30%فروع البنك في الردن

16%16%فروع البنك في فل�سطين
10%10%فروع البنك في قبر�س

25%24%ال�سركة التابعة
30%30%ن�سبة ال�سريبة الموؤجلة لفروع البنك في الردن

24%24%ن�سبة ال�سريبة الموؤجلة لل�سركة التابعة 

20 -  مطلوبات اأخرى

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:
20102009

 8٫751٫866  6٫226٫468 فوائد بر�سم الدفع
 1٫036٫030  923٫957 تاأمينات �سيكات مقبولة الدفع

 2٫534٫367  2٫751٫873 ذمم دائنة )اأ( 
 1٫144٫140  463٫668 م�سروفات م�ستحقة و غير مدفوعة 

 1٫971٫349  1٫511٫624 امانات موؤقتة - عملاء
 14٫479٫454  15٫482٫757 امانات موؤقتة )ب(

 2٫491٫148  2٫386٫663 امانات م�ساهمين )ج(
 77٫406٫383  - امانات موؤقتة - اتفاقية بيع اذونات و �سندات خزينة )د(

 6٫102٫503  5٫747٫689 �سيكات مقبولة وم�سدقة
 91٫244  99٫829 تامينات �سناديق حديدية

 393٫042  318٫628 امانات اكتتابات )هـ(
 541٫405  142٫330 ايداعات موؤ�س�سين لتكوين را�س مال �سركات 

 7٫373  2٫304 مطلوبات/خ�سائر م�ستقات مالية غير متحققة 
 15٫470  11٫734 معاملات في الطريق
 8٫323٫837  9٫211٫043 مطلوبات اخرى )اأ(

 45٫280٫567  125٫289٫611 

)اأ(  تت�سمن المطلوبات الخرى والذمم الدائنة اأر�سدة تعود لل�سركة التابعة بمبلغ 1٫579٫784 دينار كما في 31 كانون الول 2010 )2٫476٫376 دينار كما في 31 كانون الول 
. )2009

)ب(  يمثل هذا البند امانات موؤقتة الدفع ل�سركات م�ساهمة عامة واأخرى .

دينار
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)ج(   يمثل هذا البند ح�سيلة المتبقي من  بيع ال�سهم غير المكتتب بها و البالغة 1٫136٫495 �سهم بموجب ال�سعر ال�سوقي لل�سهم خلال عام 2006 ، حيث تم قيد فرق ال�سعر ال�سوقي 
لل�سهم عن �سعر ال�سدار و البالغ 3 دينار كامانات م�ساهمين .

)د(  يمثل هذا البند قيمة المبالغ المقبو�سة من الموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعي و الناتجة عن اتفاقية اعادة بيع اذونات خزينة .

)هـ(  يمثل هذا المبلغ ح�سيلة رديات الكتتابات في �سركات م�ساهمة عامة قيد التاأ�سي�س .

21- راأ�س المال 

بلغ راأ�سمال البنك المكتتب به 100 مليون دينار موزعا على 100 مليون �سهم بقيمة ا�سمية دينار لل�سهم الواحد كما في 31 كانون الأول 2010 و2009 .

22- الحتياطيات

ان تفا�سيل الحتياطيات كما في 31 كانون الول 2010 هي كما يلي :

اأ - احتياطي قانوني 
تمثــل المبالغ المتجمعة في هذا الح�ساب ما تم تحويله من الرباح ال�سنوية قبل ال�سرائب بن�سبة 10% خلال ال�سنة وال�سنوات ال�سابقـــة وفقاً لقانوني البنوك وال�سركات وهو غير قابل 

للتوزيع على الم�ساهمين .

ب - احتياطي اختياري 
تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الح�ساب ما تم تحويله من الأرباح ال�سنوية قبل ال�سرائب بن�سبة ل تزيد عن 20% خلال ال�سنة وال�سنوات ال�سابقة، ي�ستخدم الحتياطي الختياري في 

الغرا�س التي يقررها مجل�س الدارة ويحق للهيئة العامة توزيعه بالكامل اأو اأي جــــزء منـــه كاأربــاح علــى الم�ساهمين .  

ج - احتياطي مخاطر م�سرفية عامة 
يمثل هذا البند اإحتياطي مخاطر م�سرفية عامة وفقا لتعليمات البنك المركزي الأردني .

وفيما يلي توزيع اإحتياطي المخاطر الم�سرفية العامة ح�سب فروع البنك :

20102009

9٫129٫7498٫145٫136فروع البنك في الأردن

1٫412٫0321٫325٫747فرع البنك في قبر�س

38٫54126٫848فروع البنك في فل�سطين

10٫580٫3229٫497٫731

  -  ان الحتياطيات المقيد الت�سرف بها هي كما يلي :  

طبيعــــــــــــــة التقييــــــــــــــــــــــد20102009ا�ســم الحتياطــي

مقيده بموجب تعليمات البنك المركزي الردني . 10٫580٫3229٫497٫731احتياطي المخاطر الم�سرفية العامة 

مقيد الت�سرف به وفقا لقانون ال�سركات الردني ولقانون البنوك .47٫116٫49539٫756٫977الإحتياطي القانوني 
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23- �سافي التغير المتراكم في القيمة العادلة بعد ال�سريبة 
ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانــــون الول 312009 كانــــون الول 2010
موجـــودات ماليـــة متوفــــرة للبيـــــــعموجـــودات ماليـــة متوفــــرة للبيـــــــع

المجموع �سنـــــــــدات ا�سهـــــــــم المجموع �سنـــــــــدات ا�سهـــــــــم 
 )7٫900٫942( )6٫063٫800( )1٫837٫142( 5٫423٫070  2٫267٫898  3٫155٫172 الر�سيد في بداية ال�سنة 

 8٫323٫208  4٫984٫916  3٫338٫292  )769٫916( )786٫506( 16٫590 اأرباح )خ�سائر( غير متحققة
 )1٫499٫471( )607٫457( )892٫014( 181٫220  85٫188  96٫032 مطلوبات �سريبية موؤجلة

 )301٫481( )199٫207( )102٫274( )2٫228٫464( )993٫841( )1٫234٫623(منقول لقائمة الدخل
 6٫801٫756  4٫153٫446  2٫648٫310  3٫859٫820  1٫380٫375  2٫479٫445 ما تم قيده في قائمة الدخل ب�سبب التدني في القيمة 

 5٫423٫070  2٫267٫898  3٫155٫172  6٫465٫730  1٫953٫114  4٫512٫616 الر�سيد في نهاية ال�سنة *

* يظهر التغير المتراكم في القيمة العادلة بال�سافي وقد بلغت المطلوبات ال�سريبية الموؤجلة 1٫318٫251دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقابل 1٫499٫471 دينار كما في 31 
كانون الأول 2009 .

24- الرباح المدورة وعلاوة الإ�سدار 

- ي�سمل هذا البند مبلغ 2٫165٫623 دينار كما في 31 كانون الأول 2010 مقيد الت�سرف به بموجب طلب البنك المركزي الردني لقاء موجودات �سريبية موؤجلة مقابل 8٫509٫157 
دينار كما في 31 كانون الأول 2009 . 

- بلغت الأرباح الموزعة على الم�ساهمين عن اأرباح العام ال�سابق 15% من راأ�س المال اأي ما يعادل 15 مليون دينار .

25- اأرباح مقترح توزيعها 

قرر مجل�س الإدارة تفوي�س رئي�س المجل�س بالنظر في مو�سوع توزيع الأرباح والتي �سيعلن عنها في اجتماع الهيئة العامة.    

26 - الفوائــد الدائنـــة
ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة:

  للافراد )التجزئة(
3،3216،435   ح�سابات جارية مدينة

2،627،2662،332،706   قرو�س وكمبيالت
754،933727،495   بطاقات الئتمان

12،824،94610،754،935القرو�س العقارية
ال�سركات الكبرى

9،631،93910،689،473   ح�سابات جارية مدينة
53،378،29462،213،825   قرو�س وكمبيالت

  ال�سغيرة والمتو�سطة
1،268،5851،530،721   ح�سابات جارية مدينة

3،069،0903،105،847   قرو�س وكمبيالت
9،712،3489،285،265   الحكومة والقطاع العام 

3،440،3617،718،477   اأر�سدة لدى بنوك مركزية
2،800،2164،797،524   اأر�سدة واإيداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

19،454،93315،328،962   موجودات مالية متوفرة للبيع 
2،399،1414،660،905   موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق

7،807 -    اأخــــرى
121،365،373133،160،377

دينار
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27 - الفوائـــد المدينــــة

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
4٫478٫5986٫878٫960ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

ودائع عملاء
23٫050٫27432٫746٫209   ودائع لأجل وخا�سعة لإ�سعار

3٫565٫3715٫481٫507   تاأمينات نقدية
479٫371808٫752   ح�سابات جارية وتحت الطلب 

255٫102298٫235   ودائع توفير
112٫147332٫280   �سهادات اإيداع

692٫2791٫296٫298   اأموال مقتر�سة
2٫307٫8511٫975٫955   ر�سوم �سمان الودائع

214٫6702٫614٫055   اأخــــرى 
35٫155٫66352٫432٫251

28 -  �سافي اإيرادات العمولت

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:
20102009

4٫075٫4814٫516٫997   عمولت ت�سهيلات مبا�سرة
4٫336٫4484٫333٫994   عمولت ت�سهيلات غير مبا�سرة

627٫6794٫047٫264   عمولت اأخرى 
9٫039٫60812٫898٫255

29 - اأرباح عملات اأجنبية 

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:
20102009

2٫694٫713 983٫364 ناتجة عن التداول / التعامل
170٫919 1٫556٫831 ناتجة عن التقييم

 2٫540٫195 2٫865٫632

30 - )خ�سائر( موجودات مالية للمتاجرة 

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

 )خ�سائر( 
متحققـــة

ارباح  )خ�سائر(
غير متحققة

عوائد توزيعات
المجمـــوعاأ�ســهم

العام 2010
 )30٫973(109٫680 15٫105  )155٫758(اأ�سهم �سركات

العام 2009
 )40٫305(57٫990 )23٫420()74٫875(اأ�سهم �سركات
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31 - ارباح موجودات مالية متوفرة للبيع

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
1٫420٫205 1٫866٫287 عوائد توزيعات ا�سهم �سركات

25٫021 1٫420٫147 ارباح بيع موجودات مالية متوفرة للبيع
 3٫286٫434 1٫445٫226

 32 - اإيرادات اأخرى 

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
64٫850 70٫892 ايجار ال�سناديق الحديدية

64٫801 65٫913 ايرادات طوابع
1٫832٫416 1٫868٫890 ايرادات بطاقات الئتمان

264٫081 278٫804 ديون معدومة م�ستردة
2٫993٫030 1٫280٫705 ايرادات تداول ا�سهم و�سندات - �سركة تابعة

63٫137 59٫052 ايجارات عقارات البنك
349٫175 319٫493 ايرادات ات�سالت 

916٫736 923٫724 ايرادات حوالت
2٫796٫773  - �سافي ايرادات تاأمينية   

3٫794٫651 3٫879٫159 اخرى
 8٫746٫632 13٫139٫650

33 - نفقات الموظفين

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
15٫989٫697 16٫802٫709 رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين

970٫776 1٫015٫334 م�ساهمة البنك في ال�سمان الجتماعي
591٫598 637٫681 نفقات طبية

300٫914 251٫478 تدريب الموظفين
354٫553 364٫287 مياومات �سفر

74٫365 95٫788 نفقات التاأمين على حياة الموظفين
54٫853 57٫873 �سريبة م�سافة

19٫225٫15018٫336٫756

دينار

دينار

دينار



البـنــك الأردنـــــي الكــويتــــــي56

34 - م�ساريف اأخرى
ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
 899٫908  999٫736  ايجارات

 533٫923  595٫031  قرطا�سية
 715٫870  922٫284  دعاية واعلان

 81٫207  143٫926  ا�ستراكات
 809٫668  859٫571  م�ساريف اإت�سالت
 1٫575٫369  1٫594٫516  �سيانة وت�سليحات

 382٫811  414٫005  م�ساريف تاأمين
 137٫439  121٫946  اتعاب وم�ساريف ق�سائية

 487٫693  531٫982  كهرباء ومياه وتدفئة
 252٫867  236٫804  ر�سوم و�سرائب وطوابع

 143٫197  189٫328  اتعاب مهنية
 813٫037  1٫046٫517  م�ساريف خدمات البطاقات

 68٫053  77٫845  �سيافة
 107٫563  109٫448 م�ساريف نقل وموا�سلات

 102٫117  98٫117 م�ساريف خدمات المرا�سلين
 125٫825  142٫859 خدمات الأمن والحماية

 281٫360  311٫198 تبرعـــات و خدمات اجتماعية 
 465٫596  622٫871 ر�سوم الجامعات الردنية

 465٫596  - ر�سول البحث العلمي والتدريب المهني
 363٫782  - ر�سوم مجل�س التعليم والتدريب المهني والتقني

 71٫600  71٫600 مكافاآت اع�ساء مجل�س الإدارة
 37٫192  - خ�سائر بيع موجودات اآلت اإلى البنك

 1٫953٫500  1٫643٫455  م�ساريف اخرى 
 10٫733٫039  10٫875٫173 

35 - ح�سة ال�سهم من الربح لل�سنة العائد لم�ساهمي البنك
ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
43٫850٫663 51٫941٫593 الربح  لل�سنة العائد لم�ساهمي البنك - قائمة )ب(

�سهم�سهم
100٫000٫000 100٫000٫000 المتو�سط المرجح لعدد الأ�سهم

دينار/ �سهمدينار/ �سهم
ح�سة ال�سهم من الربح لل�سنة العائد لم�ساهمي البنك :

 0/439  0/519   )ا�سا�سي ومخف�س(

دينار

دينار
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36 - النقد وما في حكمه

ان تفا�سيل هذا البند هي كما يلي:

20102009
266٫572٫328406٫243٫330نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية ت�ستحق خلال ثلاثة اأ�سهر

175٫076٫659148٫129٫100ي�ساف: اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية ت�ستحق خلال ثلاثة اأ�سهر
234٫320٫208322٫918٫671ينزل: ودائع البنوك والموؤ�س�سات الم�سرفية التي ت�ستحق خلال ثلاثة اأ�سهر

1٫286٫8351٫237٫552اأر�سدة  مقيدة ال�سحب
206٫041٫944230٫216٫207

37 -  م�ستقات مالية
ان تفا�سيل الم�ستقات المالية القائمة هي كما يلي:

قيمـة عادلـة
 موجبـــة

قيمـة عادلـة
 �سالبـــة

                      اآجال القيمة العتبارية )الإ�سمية( ح�سب ال�ستحقاق             

مجمـوع المبالـغ 
العتبارية )الإ�سمية(

خلال
 3 ا�سهــــر 

من 3 الى
 12 ا�سهــــر   

من �سنة الى
 3 �سنوات    

اأكثر من 
ثلاث �سنوات

كما في 31 كانون الول 2010
م�ستقات مالية محتفظ بها للمتاجـرة  :

 -  -  -  )5٫376٫076( )5٫376٫076( -  52٫426   عقود بيع اآجلة بعملات اجنبية
 -  -  -  -  -  -  -   عقود م�ستقبليات اآجلة

 52٫426  - )5٫376٫076( )5٫376٫076(  -  -  - 

 5٫325٫954  5٫325٫954  )2٫304(  عقود �سراء اآجلة بعملات اجنبية
 -  -  - - -  -  -   عقود م�ستقبليات اآجلة

 - )2٫304(  5٫325٫954  5٫325٫954  -  -  - 
 -  -  -  )50٫122( )50٫122( )2٫304( 52٫426      المجموع

تدل القيمة العتبارية )الإ�سمية( على قيمة المعاملات القائمة في نهاية ال�سنة وهي ل تدل على مخاطر ال�سوق او مخاطر الئتمان.

قيمـة عادلـة
 موجبـــة

قيمـة عادلـة
 �سالبـــة

                      اآجـــال القيمــــــــة العتباريـــــــــة )الإ�سميـــــــة( ح�ســــــب ال�ستحقـــــــــــاق             

مجمـوع المبالـغ 
العتبارية )الإ�سمية(

خلال
 3 ا�سهــــر 

من 3 الى
 12 ا�سهــــر   

من �سنة الى
 3 �سنوات    

اأكثر من 
ثلاث �سنوات

كما في 31 كانون الول 2009
م�ستقات مالية محتفظ بها للمتاجـرة  :

 -  -  - )3٫584٫552()3٫584٫552()7٫373( -   عقود بيع اآجلة بعملات اجنبية
 -  -  -  -  -  -  -   عقود م�ستقبليات اآجلة

 - )7٫373( )3٫584٫552( )3٫584٫552(  -  -  - 

 -  -  - 3٫577٫179 3٫577٫179  -  -   عقود �سراء اآجلة بعملات اجنبية
 -  -  -  -  -  -  -   عقود م�ستقبليات اآجلة

 -  - 3٫577٫1793٫577٫179 -  -  - 
 -  -  -  )7٫373( )7٫373( )7٫373( -      المجموع

دينار

دينار

دينار
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38 - المعاملات مع اطراف ذات علاقة

قام البنك بالدخول في معاملات مع ال�سركات ال�سقيقة وال�سركات التابعة ومع كبار الم�ساهمين واأع�ساء مجل�س الإدارة والإدارة العليا �سمن الن�ساطات العتيادية للبنك وبا�ستخدام 
ا�سعار الفوائد والعمولت التجارية. اإن جميع  الت�سهيلات الإئتمانية الممنوحة للاأطراف ذات العلاقة تعتبر عاملة ولم يوؤخذ لها اأي مخ�س�سات .

فيما يلي ملخ�س المعاملات مع اأطراف ذات علاقة خلال ال�سنة :

المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوعالطرف ذو العــلاقة
20102009المدراء التنفيذيناع�ساء مجل�س الدارةكبار الم�ساهمين

بنود داخل المركز المالي :
3٫406٫069658٫1684٫064٫2373٫262٫570 -   ت�سهيلات ائتمانية *

4٫559٫0548٫909٫294 -  - 4٫559٫054  موجودات مالية متوفرة للبيع
9٫398٫5048٫839٫036 -  - 9٫398٫504  �سافي موجودات مالية محتفظ بها لتاريخ ال�ستحقاق

95٫486٫417141٫883٫233 -  - 95٫486٫417  ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1٫781٫0209٫022٫844960٫58811٫764٫45239٫143٫221  ودائع

2٫50099٫578102٫078198٫821  تامينات
بنود خارج المركز المالي :

34٫08019٫180 - 29٫1804٫900  كفالت
43٫653 -  -  -  -   اإعتمادات

المجمـــــــــــــــــــــــــــوع
20102009

بنود قائمة الدخل :
656٫312252٫12246٫003954٫437696٫704فوائد وعمولت دائنة

3٫684٫631384٫29322٫4664٫091٫3903٫751٫109فوائد وعمولت مدينة
10٫375٫159 -  -  -  - ارباح بيع اأ�سهم �سركة تابعة 

 -  2٫416٫157  -  -  2٫416٫157 اإيرادات بيع موجودات مالية متوفرة للبيع

* من الت�سهيلات الئتمانية المبا�سرة الممنوحة لع�ساء مجل�س الدارة مبلغ 2،919،391  دينار يخ�س ائتمان ممنوح لع�ساء مجل�س ادارة ال�سركة التابعة كما في 31 كانــــون الأول 
2010 )مقابل 1٫235٫447 دينار للعام 2009 ممنوح لأع�ساء مجل�س اإدارة ال�سركات التابعة( .

 - ينوب عن  البنك ع�سوان في مجل�س ادارة ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات المالية .

رواتب ومكافاآت الدراة التنفيذية
والحـــوافز  المكافــاآت  ت�سمل  ول  للعام 2009(  دينار  للعام 2010 ) 2٫617٫001  دينار  التابعة ما مجموعه 2،820،319  وال�سركة  للبنك  العليا  التنفيذية  الرواتب للادارة  بلغت 

المرتبطــة بالنتاجية.

39- القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية التي ل تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية
  ل يوجد فروقات جوهرية بين القيمة الدفترية و القيمة العادلة للموجودات و المطلوبات المالية كما في نهاية العام 2010  و2009 .

40- ادارة المخاطر 
 يمار�س مجل�س الإدارة دوره في التاأكد من قيام البنك باإدارة المخاطر المختلفة واعتماد ال�سيا�سات و الإجراءات المنظمة لإدارة المخاطر بالبنك وذلك من خلال )لجنة التدقيق و 

 .)Risk Appetite(و يقوم باعتماد الحدود المقبولة للمخاطر .)المخاطر
تقوم  التي  الأخــرى  البنــك  دوائر  م�ستقل عن  وب�سكل  العليا  الإدارة  اإلى  اللازمة  التقارير  ورفع  بتخفيفها  التو�سية  و  عليها  والرقابة  المخاطر  بتقييم  المخاطر  اإدارة  دائرة  تقوم 

بالن�ساطات الم�سرفية الخرى )Risk Taker(  وذلك للتاأكد من مو�سوعية دائرة ادارة المخاطر في تحليــل اأنواع المخاطر المختلفة.
ALM( للبنــك بفروعــه الداخلية و الخارجية وترفع  دائرة ادارة المخاطر م�سوؤولة عن المخاطر الئتمانية و الت�سغيلية وال�سوقية وال�سيولة )�سمن اإطار الموجــــودات والمطلوبـــات 

تقاريرها اإلى لجنة التدقيق و المخاطر �سمن مجل�س الإدارة ، ويتم التدقيق عليها من قبل دائرة التدقيــــــق الداخلي . 
 تعرف المخاطر الئتمانية باأنها الخ�سائر التي قد يتعر�س لها البنك لعدم التزام الطرف الآخر)Counterparty( ب�سروط الئتمان و/ اأو تدني جدارته الئتمانية.

 يقـــوم مجل�س الإدارة دوريا بمراجعة ال�سيا�سات المتعلقة باإدارة المخاطر الئتمانية المتوافقة مع القوانين وتعليمات البنك المركزي بعد اإعدادها مــن الدوائر المعنية ، و يتاأكد المجل�س 
من قيام اإدارة البنك بالعمل �سمن هذه ال�سيا�سات وتنفيذ متطلباتها، و تت�سمن هذه ال�سيا�سات ال�سيا�ســــة الئتمانية للبنك والتي يتم من خلالها بيان العديد من المحددات، منها:

-  متطلبات وا�سحة و �سيا�سات و اإجراءات اتخاذ القرار الئتماني بخ�سو�س الت�سهيلات الئتمانية الجديدة اأو المطلوب تجديدها اأو اأي تعديل مادي على  هيكلها، �سمن �سلاحيات 
محددة تتنا�سب مع حجم و موا�سفات الت�سهيلات، ومن العوامل التي توؤخذ بعين العتبار لدى المنح الغر�س من الت�سهيلات وم�سادر ال�سداد.

- يتم اتخاذ القرارات �سمن عدة م�ستويات اإدارية موؤهلة، و لدى البنك لجان ائتمان مختلفة على م�ستوى الإدارة التنفيذية و كذلك على م�ستوى مجل�س الإدارة، ويتم ذلك بعيدا عن اأي 
اثر لأي ت�سارب في الم�سالح )Conflict of Interest(، وبما ي�سمن �سحة وا�ستقلالية اإجراءات تقييم العميل طالب الئتمان وتواوؤم ذلك مع متطلبات ال�سيا�سة الئتمانية للبنك.

دينار



59 التقـريــــــــر ال�سنــــــوي 2010

- �سيا�سات و اإجراءات وا�سحة و فعالة لإدارة و تنفيذ الئتمان بما فيها التحليل الم�ستمر لقدرة و قابلية المقتر�س للدفع �سمن ال�سروط المتعاقد عليها، مراقبة توثيق الئتمان و اأي 
�سروط ائتمانية و متطلبات تعاقدية )Covenants( وكذلك مراقبة ال�سمانات وتقييمها ب�سكل م�ستمر.

- �سيا�سات واإجراءات كافية ت�سمن تقييم واإدارة الئتمان غير العامل وت�سنيفه وتقييم مدى كفاية المخ�س�سات �سهريا ا�ستنادا اإلى التعليمــــات ال�سادرة عن البنك المركزي 
الأردني وال�سلطات الرقابية التي يعمل �سمنها البنك، اإ�سافة اإلى �سيا�سة وا�سحة لإعدام الديون. حيث ي�ســـادق مجل�س الإدارة على مدى كفاية هذه المخ�س�سات.

- لدى البنك دائرة م�ستقلة تقوم بمتابعة الديون المتعثرة وملاحقتها بال�سورة الودية قبل التحول اإلى التعامل معها ق�سائيا.
- يتحدد نوع وحجم ال�سمان المطلوب بناء على تقييم المخاطر الئتمانية للعميل ، وذلك �سمن اجراءات وا�سحة للقبول ومعايير التقييم.

- تتم مراقبة القيمة ال�سوقية لل�سمانات دوريا ، تطلب مزيد من ال�سمانات في حال انخفا�س قيمتها عما هو محدد في �سروط القرو�س ، عدا انه يتم ولدى تقييم كفاية المخ�س�سات 
عمل التقييم اللازم.

- يتم التخل�س من اأي �سمان يتم ا�ستملاكه بعد �سداد مديونية العميل ، وب�سكل عام ل يتم ا�ستعمال الممتلكات الم�ستملكة لعمال البنك.
- لدى البنك نظام ت�سنيف ائتماني داخلي لعملائه موثق ومعتمد من قبل مجل�س الإدارة و يتم الأخذ بعين العتبار اأي عن�سر قد ي�ساهم في توقع تعثر العميل من عدمه و بما ي�ساعد 

في قيا�س و ت�سنيف مخاطر العملاء و بالتالي ت�سهيل عملية اتخاذ القرارات وت�سعير الت�سهيلات.
- لدى البنك معايير ت�سنيف وا�سحة تاأخذ بعين العتبار العوامل المالية و غير المالية المختلفة، ويتم مراجعة و تقييم نظام الت�سنيف الئتماني ب�سكل م�ستقل عن دائرة الئتمان 

من خلال دائرة اإدارة المخاطر وبالتن�سيق مع الدوائر المعنية.
- لدى البنك �سوابط و�سقوف محددة و موثقة ب�سيا�سات و اإجراءات وا�سحة ت�سمن اللتزام بهذه ال�سقوف و �سرورة الح�سول علـــى موافقات م�سبقة لأي تجاوز، تراجع دوريا 

وتعدل ان لزم. حيث يوجد �سقوف محددة و معتمدة من قبل مجل�س الإدارة 
    فيما يخ�س التعامل مع البنوك ، البلدان و كذلك القطاعات القت�سادية المختلفة.

- يتــم تزويــد مجل�س الإدارة ب�ســورة وا�سحة و تحليل للمحفظة الئتمانية مـــن خلال دائرة اإدارة المخاطر، تو�ســح جودتها وت�سنيفاتها المختلفة واأي تركز بها وكذلك مقارنات 
)Benchmarking( تاريخية واأي�سا مع القطاع الم�سرفي . 

ومراقبة خا�سة  عناية  اإبداء  ويتم  ب�سكل مجمع  التعامل معهم  ويتم   ، العلاقة  الئتماني وعملاء ذوي  بالتركز  الأردني الخا�سة  المركزي  البنك  بتعليمات  التزامه  البنك  يراعي 
والإف�ساح ب�سكل �سريح ووا�سح عنهم عند اعداد القوائم الماليـــة الموحــدة للبنك. هذا وتعر�س الت�سهيلات  الئتمانية المطلوبة من قبل الطراف ذوي العلاقة  على مجل�س الإدارة 

وي�سترط عدم وجـود تاأثير لل�سخ�س الممنوح لهذه الت�سهيلات على مجل�س الدارة و كذلك ل يتم  منحهم اأي معاملة تف�سيلية عن عملاء البنك.
التعر�سات لمخاطر الئتمان ) بعد مخ�س�س التدني والفوائد المعلقة وقبل ال�سمانات ومخففات المخاطر الخرى( .

20102009
بنود داخل قائمة المركز المالي

242٫322٫025382٫166٫118اأر�سدة لدى بنوك مركزية
175٫076٫659148٫129٫100اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

7٫060٫470113٫680ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
الت�سهيلات الئتمانية:

34٫013٫23531٫479٫125     للاأفراد
168٫924٫000137٫705٫859     القرو�س العقارية

     لل�سركات   
805٫042٫352796٫929٫771          ال�سركات الكبرى

)SMEs(  35٫262٫21636٫444٫962          الموؤ�س�سات ال�سغيرة والمتو�سطة
127٫231٫59186٫589٫132    للحكومة والقطاع العام 
�سندات واأ�سناد واأذونات:

326٫778٫073313٫607٫028   �سمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع
43٫973٫17197٫741٫194   �سمن الموجودات المالية المحتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق

27٫281٫38416٫404٫373موجودات اأخرى
بنود خارج قائمة المركز المالي

167٫146٫072180٫743٫753كفالت
122٫451٫07961٫706٫971اعتمادات 

17٫057٫88113٫234٫387قبولت
101٫122٫19888٫283٫455�سقوف ت�سهيلات غير م�ستغلة

2٫400٫742٫4062٫391٫278٫908    المجموع

دينار
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  تتوزع  التعر�سات الئتمانية ح�سب درجة المخاطر وفق الجدول التالي:

الفراد
القرو�س
العقارية

الحكومةال�سركــــــــــــــــــــات
والقطاع العام

البنوك والموؤ�س�سات
المجمـــــــــــوعالم�سرفية الخرى ال�سغيرة والمتو�سطةالكبرى

31 كاون الول 2010
358٫086172٫06323٫705٫3312٫151٫1868٫823٫529242٫322٫025277٫532٫220متدنية المخاطر
33٫214٫228167٫427٫643664٫971٫36729٫780٫213118٫408٫062182٫137٫1291٫195٫938٫642مقبولة المخاطر

منها م�ستحقة)*(:
5٫008٫213 -  - 1٫225٫67555٫7863٫216٫876509٫876لغاية 30 يوم

14٫153٫704 -  - 1٫989٫0061٫289٫7759٫876٫214998٫709من 31 لغاية 60 يوم
124٫849٫074 -  - 278٫076603٫577121٫149٫8062٫817٫615تحت المراقبة
غير عاملة :
610٫760 -  - 344٫93821٫48979٫250165٫083دون الم�ستوى

608٫320 -  - 174٫981281٫53485٫37266٫433م�سكوك فيها
41٫459٫020 -  - 310٫4311٫207٫86938٫664٫1991٫276٫521هالكة

34٫680٫740169٫714٫175848٫655٫32536٫257٫051127٫231٫591424٫459٫1541٫640٫998٫036المجموع
42٫883٫221 -  - 646٫704567٫98340٫824٫262844٫272ينزل: مخ�س�س التدني

3٫182٫266 -  - 20٫800222٫1922٫788٫711150٫563       فوائد معلقة
34٫013٫236168٫924٫000805٫042٫35235٫262٫216127٫231٫591424٫459٫1541٫594٫932٫549ال�سافي

الفراد
القرو�س
العقارية

الحكومةال�سركــــــــــــــــــــات
والقطاع العام

البنوك والموؤ�س�سات
المجمـــــــــــوعالم�سرفية الخرى ال�سغيرة والمتو�سطةالكبرى

31 كانون الول 2009
366٫6132٫272٫84519٫066٫4481٫750٫8209٫811٫905382٫166٫118415٫434٫749متدنية المخاطر
30٫123٫379117٫533٫679658٫971٫26529٫361٫26076٫777٫227148٫242٫7801٫061٫009٫590مقبولة المخاطر

منها م�ستحقة)*(:
5٫351٫427 -  - 1٫336٫22774٫7163٫370٫270570٫214لغاية 30 يوم

15٫279٫336 -  - 2٫189٫6571٫311٫47710٫672٫5231٫105٫679من 31 لغاية 60 يوم
148٫269٫614 -  - 966٫40913٫727٫795127٫861٫0895٫714٫321تحت المراقبة
غير عاملة :
6٫434٫850 -  - 234٫4383٫782٫5592٫284٫451133٫402دون الم�ستوى

21٫602٫429 -  - 69٫9685٫170٫28816٫220٫525141٫648م�سكوك فيها
8٫357٫346 -  - 260٫2971٫396٫0896٫400٫102300٫858هالكة

32٫021٫104143٫883٫255830٫803٫88037٫402٫30986٫589٫132530٫408٫8981٫661٫108٫578المجموع
38٫946٫343 -  - 517٫5695٫483٫68232٫133٫519811٫573ينزل: مخ�س�س التدني

2٫604٫488 -  - 24٫410693٫7141٫740٫590145٫774       فوائد معلقة
31٫479٫125137٫705٫859796٫929٫77136٫444٫96286٫589٫132530٫408٫8981٫619٫557٫747ال�سافي

* يعتبر كامل ر�سيد الدين م�ستحق في حال ا�ستحقاق اأحد الأق�ساط اأو الفوائد ويعتبر ح�ساب الجاري مدين م�ستحق اذا تجاوز ال�سقف.    

دينار
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فيما يلي توزيع القيمة العادلة لل�سمانات المقدمة مقابل الت�سهيلات:

القرو�س العقاريةالفراد
الحكومةال�سركـــــــــــــــــــــــات

المجمــــــــوعوالقطاع العام ال�سغيرة والمتو�سطةالكبرى
2010

ال�سمانات مقابل :
26٫355٫023 -  2٫069٫825  23٫705٫331  172٫063  407٫804 متدنية المخاطر

505٫227٫447 16٫632٫475  15٫411٫679  287٫883٫048  166٫777٫336  18٫522٫909 مقبولة المخاطر 
56٫453٫787 -  1٫697٫939  52٫391٫612  603٫577  1٫760٫659 تحت المراقبة
غير عاملة :

288٫945 -  -  79٫250  21٫489  188٫206   دون الم�ستوى
257٫943 -  24٫043  -  136٫902  96٫998   م�سكوك فيها

20٫714٫181 -  55٫804  18٫900٫483  1٫207٫869  550٫025   هالكة
609٫297٫326 16٫632٫475 21٫526٫601168٫919٫236382٫959٫72419٫259٫290     المجموع

منها :
49٫208٫113 -  3٫733٫674  41٫181٫067  386٫110  3٫907٫262 تاأمينات نقدية

3٫545٫000 -  -  3٫545٫000  -  - كفالت بنكية مقبولة
390٫357٫037 16٫632٫475  14٫318٫831  185٫058٫888  168٫533٫126  5٫813٫717 عقارية

148٫811٫328 -  2٫304  148٫414٫530  -  394٫494 اأ�سهم متداولة
17٫375٫848 -  1٫204٫481  4٫760٫239  -  11٫411٫128 �سيارات واآليات

 609٫297٫326  16٫632٫475  19٫259٫290  382٫959٫724  168٫919٫236  21٫526٫601 المجموع 

الفراد
القرو�س
العقارية

الحكومةال�سركات
المجمــــــــوعوالقطاع العام  ال�سغيرة  والمتو�سطةالكبرى

2009
ال�سمانات مقابل :

23٫737٫367 -  1٫750٫820  19٫343٫671  2٫272٫845  370٫031 متدنية المخاطر
432٫538٫291 17٫016٫000  27٫735٫971  256٫693٫681  114٫418٫424  16٫674٫215 مقبولة المخاطر 

73٫962٫781 -  4٫517٫659  55٫490٫076  13٫727٫795  227٫251 تحت المراقبة
 - غير عاملة :

2٫861٫332 -  95٫647  -  2٫187٫031  578٫654   دون الم�ستوى
9٫750٫493 -  74٫317  8٫351٫064  366٫367  958٫745   م�سكوك فيها

4٫684٫182 -  102٫583  2٫537٫654  1٫396٫089  647٫856   هالكة
547٫534٫446 17٫016٫000 19٫456٫752134٫368٫551342٫416٫14634٫276٫997     المجموع

منها :
32٫426٫641 -  3٫914٫149  22٫075٫535  2٫272٫845  4٫164٫112 تاأمينات نقدية

6٫781٫670 -  -  6٫781٫670  -  - كفالت بنكية مقبولة
333٫570٫814 17٫016٫000  15٫719٫329  164٫039٫475  132٫095٫706  4٫700٫304 عقارية

159٫319٫663 -  14٫007٫754  143٫653٫718  -  1٫658٫191 اأ�سهم متداولة
15٫435٫658 -  635٫765  5٫865٫748  -  8٫934٫145 �سيارات واآليات

 547٫534٫446  17٫016٫000  34٫276٫997  342٫416٫146  134٫368٫551  19٫456٫752 المجموع 
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الديون المجدولة:
نفت كت�سهيلات ائتمانية غير عاملة واأخرجت من اإطار الت�سهيلات الئتمانية غير العاملة بموجب جدولة اأ�سوليـة وتــم ت�سنيفهـــا كـديـون تحــت  هي تلك الديون التي �سبق واأن �سُ

المراقبــة ، وقـــد بلـــغ اجمالي الديون المجدولة خلال ال�سنة الحالية 5٫506٫860 دينار مقابل  50٫621٫889 دينار لل�سنة ال�سابقة .
الديون المعاد هيكلتها

يق�سد باعادة الهيكلة اعادة ترتيب و�سع الت�سهيلات الئتمانية من حيث تعديل الق�ساط او اطالة عمر الت�سهيلات الئتمانية او تاجيل بع�س الق�ساط او تمديد فترة ال�سماح و تم 
ت�سنيفها كديون تحت المراقبة ، و قد بلغ اجماليها كما في نهاية ال�سنة الحالية 68٫706٫356 دينار مقابل 40٫140٫978 دينار كما في نهاية ال�سنة ال�سابقة . 

 �سندات واأ�سناد واأذونات
 يو�سح الجدول التالي ت�سنيفات ال�سندات وال�سناد والذونات ح�سب موؤ�س�سات الت�سنيف الخارجية :

درجة 
الت�سنيف

موؤ�س�سة 
الت�سنيف

�سمن الموجودات 
المالية للمتاجرة

�سمن الموجودات 
المالية المتوفرة للبيع

�سمن الموجودات المالية المحتفظ
الجماليبها حتى تاريخ ال�ستحقاق

A-S&P -  3٫336٫264  -  3٫336٫264 
A3Moody's -  616٫830  2٫190٫692  2٫807٫522 
AA Fitch -  2٫300٫797  -  2٫300٫797 
B- Fitch -  3٫314٫575  -  3٫314٫575 
B1Moody's -  2٫170٫667  506٫533  2٫677٫200 

ba2S&P -  355٫032  -  355٫032 
ba2Moody's -  -  9٫398٫504  9٫398٫504 
Ba3S&P -  3٫846٫325  -  3٫846٫325 
Ba3Moody's -  939٫270  -  939٫270 
BB+S&P -  3٫465٫599  -  3٫465٫599 
BBBS&P -  2٫259٫938  -  2٫259٫938 
BBB Fitch -  2٫201٫870  -  2٫201٫870 
BBB-Moody's -  301٫325  -  301٫325 
BBB-S&P -  2٫299٫118  -  2٫299٫118 

  BBB+ Fitch -  1٫205٫300  -  1٫205٫300 
  CCCS&P -  3٫319٫184  -  3٫319٫184 
CCC- Fitch -  119٫644  -  119٫644 

 306٫763٫635  30٫877٫223  275٫886٫412  -  - حكومية 
 19٫840٫142  1٫000٫219  18٫839٫923  -  - غير م�سنف

 370٫751٫244  43٫973٫171  326٫778٫073  -        الجمالي

 التركز في التعر�سات الئتمانية ح�سب التوزيع الجغرافي وكما يلي 

دول ال�سرقداخل المملكةالمنطقة الجغرافية           
اجماليدول اأخرىامريكااأفريقيا * اآ�سيا *اأوروباالأو�سط الأخرى

242٫322٫025 -  -  -  -  5٫928٫547 209٫362٫15227٫031٫326اأر�سدة لدى بنوك مركزية
175٫076٫659 - 3٫910٫600 133٫518 13٫767٫54673٫058٫22583٫988٫408218٫362اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

7٫060٫470 -  -  - 17٫725 -  7٫042٫745  - ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
الت�سهيلات الئتمانية :

34٫013٫236 -  -  -  -  - 33٫892٫975120٫261    للاأفراد
168٫924٫000 -  -  -  -  2٫591٫246 166٫150٫683182٫071    القرو�س العقارية

    لل�سركات:   
805٫042٫352 -  -  -  -  165٫591٫096 639٫110٫432340٫824       الكبرى

)SMEs( 35٫262٫216 -  -  -  -  - 34٫408٫511853٫705       ال�سغيرة  والمتو�سطة
127٫231٫591 -  -  -  -  -  - 127٫231٫591    للحكومة والقطاع العام 
�سندات واأ�سناد واأذونات :

326٫778٫073 - 474٫676 - 11٫533٫438 - 291٫677٫81223٫092٫147   �سمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع
43٫973٫171 -  -  - 407٫675 - 31٫877٫44311٫688٫053   �سمن الموجودات المالية المحتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق

 27٫281٫384  - 10٫869 - 50٫429 2٫962٫929 24٫236٫38120٫776موجودات اأخرى
1٫992٫965٫177 - 1٫571٫715٫526143٫430٫133261٫062٫22612٫227٫629133٫5184٫396٫145الجمالي / لل�سنة الحالية
2٫047٫310٫342 - 24٫407٫795 - 1٫660٫555٫730150٫697٫165201٫772٫2959٫877٫357الجمالي / اأرقام المقارنة

* با�ستثناء دول ال�سرق الأو�سط.

دينار
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التركز في التعر�سات الئتمانية ح�سب القطاع القت�سادي وكما يلي :

اجمالــــــــــــيحكومة وقطاع عاماأفـــــــــــــراداأ�سهـــــــــــــمزراعـــــــــــةعقــــــــــــــــاراتتجــــــــــــــارة  خدمـــــــــــــــــات�سناعــــــــــــــــــةمالــــــــــــــــــيالقطاع القت�سادي           

 242٫322٫025  242٫322٫025 اأر�سدة لدى بنوك مركزية

 175٫076٫659  -  -  -  -  -  -  -  -  175٫076٫659 اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 7٫060٫470  -  -  -  -  -  -  -  -  7٫060٫470 ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 1٫170٫473٫394  127٫231٫591  34٫013٫236  68٫205٫432  7٫288٫679  168٫924٫000  298٫671٫712  217٫722٫235  177٫554٫967  70٫861٫542 الت�سهيلات الئتمانية

�سندات واأ�سناد واأذونات:

 326٫778٫073  275٫886٫412  -  -  -  -  -  31٫845٫941  3٫940٫275  15٫105٫445    �سمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع

   �سمن الموجودات المالية المحتفظ
 43٫973٫171  30٫877٫223  -  -  -  -  -  2٫190٫692  -  10٫905٫256         بها حتى تاريخ ال�ستحقاق

 27٫281٫384  7٫959٫758  -  -  -  -  5٫987٫456  4٫276٫855  2٫579٫658  6٫477٫657 موجودات اأخرى

 1٫992٫965٫176  684٫277٫009  34٫013٫236  68٫205٫432  7٫288٫679  168٫924٫000  304٫659٫168  256٫035٫723  184٫074٫900  285٫487٫029 الجمالي / لل�سنة الحالية

 2٫047٫310٫342  820٫471٫706  30٫832٫046  62٫380٫427  9٫458٫242  137٫705٫859  276٫992٫509  257٫757٫545  173٫629٫533  278٫082٫475 الجمالي / اأرقام المقارنة

40/ب- مخاطر ال�سوق
 المخاطر ال�سوقية عي عبارة عن الخ�سائر بالقيمة الناتجة عن التغير في ا�سعار ال�سوق كالتغير في ا�سعار الفوائد، ا�سعار ال�سرف الجنبي  وا�سعار ادوات الملكية وبالتالي تغير القيمة 

العادلة للتدفقات النقدية للادوات المالية داخل وخارج قائمة المركز المالي .

لدى البنك �سيا�سات واإجراءات محددة يتم من خلالها التعرف، قيا�س، مراقبة وال�سيطرة على المخاطر ال�سوقية  ويتم مراجعتها ومراقبة تطبيقها دوريا، حيث  تقوم لجنة ال�سيا�سة 
ال�ستثمارية بدرا�ستها  وتو�سي بها بعد اأن تتاأكد من توافقها مع تعليمات البنك المركزي الأردني، ومن ثم يتم اعتمادها من قبل مجل�س الإدارة.

تحدد �سيا�سة المخاطر المقبولة �سمن عمليات الخزينة وتت�سمن �سقوف تحكم المخاطر ال�سوقية، حيث يتم اللتزام بها و التاأكد من تطبيقها ب�سكل دوري وم�ستمر من خلال مراقبة 
تطبيقها من قبل دائرة ادارة المخاطر وتقديم التقارير الدورية المختلفة والتي تعر�س بدورها على لجنة ال�سول والخ�سوم وكذلك مجل�س الدارة.

 Standardised( وي�ستعمل لها ا�سلوب تحليل الح�سا�سية، حيث يتم قيا�س  المخاطر حاليا من خلال الطريقة المعيارية  )Trading( هذا ول يحتفظ البنك بمحفظة متاجرة
والبالغ  للبنك  الموحدة  المالية  القوائم  الظاهر �سمن  للمتاجرة  المالية  الموجودات  ر�سيد  بان  علما  بازل.  تو�سيات لجنة  المال ح�سب  لراأ�س  الدنى  approach( لحت�ساب الحد 

2،374،283 دينار كما في 31 كانون الول 2010 يعود بالكامل لل�سركة التابعة ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات المالية.

مخاطر اأ�سعار الفائدة:

 تنتج مخاطر ا�سعار الفائدة من  احتمالية التغير في ا�سعار الفائدة وبالتالي التاثير على التدفقات النقدية او القيمة العادلة للاداة المالية.

يتعر�س البنك لمخاطر ا�سعار الفائدة كنتيجة للفجوات الزمنية لعادة الت�سعير بين الموجودات والمطلوبات، تتم مراقبة هذ الفجوات ب�سكل دوري من قبل لجنة ال�سول والخ�سوم 
وت�ستخدم احيانا ال�ساليب المختلفة للتحوط للبقاء �سمن حدود مقبولة لفجوة مخاطر ا�سعار الفائدة.

دينار
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  - تحليل الح�سا�سية

2010
ح�سا�سية حقوق الملكيةح�سا�سية اإيراد الفائدة )الأرباح والخ�سائر(التغير زيادة  ب�سعر الفائدة  )نقطة مئوية(العملة

)4٫135٫385()1٫275٫244(1دولر امريكي
-)30٫792(1يورو

)9٫083(159٫587جنيه ا�سترليني
-113٫058ين ياباني

-160٫066عملات اخرى
ح�سا�سية حقوق الملكيةح�سا�سية اإيراد الفائدة )الأرباح والخ�سائر(التغير )نق�س(  ب�سعر الفائدة  )نقطة مئوية(العملة

1٫140٫059 1٫275٫244 1دولر امريكي
130٫7925٫572يورو

-)59٫587(1جنيه ا�سترليني
-)13٫058(1ين ياباني

-)60٫066(1عملات اخرى
2009

ح�سا�سية حقوق الملكيةح�سا�سية اإيراد الفائدة )الأرباح والخ�سائر(التغير زيادة  ب�سعر الفائدة  )نقطة مئوية(العملة
)3٫892٫263(11٫646٫169دولر امريكي

)20٫288(1146٫084يورو
)1٫670(11٫037جنيه ا�سترليني

-17٫130ين ياباني
)4٫627()2٫074(1عملات اخرى

ح�سا�سية حقوق الملكيةح�سا�سية اإيراد الفائدة )الأرباح والخ�سائر(التغير )نق�س(  ب�سعر الفائدة  )نقطة مئوية(العملة
1٫794٫009)1٫646٫169(1دولر امريكي

2٫495)146٫084(1يورو
15٫741)1٫037(1جنيه ا�سترليني

-)7٫130(1ين ياباني
12٫0742٫495عملات اخرى

 - مخــــــاطـــــر العـملات :
يظهر الجدول ادناه العملات التي يتعر�س البنك لها  واثر تغير محتمل ومعقول على ا�سعارها مقابــل الدينار علــــى قائمة الدخل الموحد ويتم مراقبة مراكز العملات ب�سكل يومي 

والتاكد من بقائها �سمن ال�سقوف المحددة وترفع التقارير بذلك الى لجنة ال�سول  والخ�سوم وكذلك مجل�س الدارة.

الأثر على حقوق الملكيةالأثر على الأرباح والخ�سائرالتغير في �سعر �سرف العملة)%(العملة
 2010 2009 2010 2009 2010 2009

- - )14٫232(554٫073يورو
- - )1٫117(554٫516جنيه ا�سترليني

- - 551٫891848ين ياباني
- - 5512٫92677٫870عملات اخرى

- مخاطر التغير باأ�سعار الأ�سهم :
وهو خطر انخفا�س القيمة العادلة للمحفظة ال�ستثمارية للا�سهم ب�سبب التغير في قيمة موؤ�سرات ال�سهم وتغير قيمة ال�سهم منفردة.

الأثر على حقوق الملكيةالأثر على الأرباح والخ�سائرالتغير في الموؤ�سر)%(الموؤ�سر
558٫168334٫561موؤ�سر �سوق عمان

23٫498-5موؤ�سر �سوق فل�سطين
201٫365-5موؤ�سر �سوق الكويت

63٫503-5موؤ�سر �سوق دبي
الأثر على حقوق الملكيةالأثر على الأرباح والخ�سائرالتغير في الموؤ�سر)%(الموؤ�سر

)334٫561()58٫168()5(موؤ�سر �سوق عمان
)23٫498(-)5(موؤ�سر �سوق فل�سطين
)201٫365(-)5(موؤ�سر �سوق الكويت

)63٫503(-)5(موؤ�سر �سوق دبي

دينار

دينار

دينار
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فجوة اإعادة ت�سعير الفائدة :
اأو  المتعددة  الزمنية  الآجال  لفئات  والمطلوبات  الموجودات  تق�سيم  الفجوات من خلال  لتقليل  ال�ستحقاقات  وموائمة  والمطلوبات  الموجودات  مبالغ  التوافق في  �سيا�سة  البنك  يتبع 
ا�ستحقاقات اإعادة مراجعة اأ�سعار الفوائد ايهما اقل لتقليل المخاطر في ا�سعار الفائدة ودرا�سة الفجوات في اأ�سعار الفائدة المرتبطة بها و ا�ستخدام �سيا�سات التحوط با�ستخدام 

الأدوات المتطورة كالم�ستقات .
يتم الت�سنيف على اأ�سا�س فترات اإعادة ت�سعير الفائدة اأو ال�ستحقاق اأيهما اأقرب .

ان ح�سا�سية اأ�سعار الفوائد هي كما يلي :

اقل من �سهر

فجوة اعادة ت�سعير الفائـــــدة
3 �سنوات
او اكثر 

عنا�ســـــر
المجمـــــــــوعبدون فائدة

من �سهر الى
3 اأ�سهر 

من 3 اأ�سهر
الى 6 ا�سهر 

مـن 6 اأ�سهر 
الـى �سنـــة

من �سنـة الـى
3 �سنوات 

2010
الموجودات :

 266٫572٫328  157٫937٫752  -  -  -  -  108٫634٫576 نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية
 175٫076٫659  11٫607٫881  -  -  -  -  50٫131٫462  113٫337٫316 اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 7٫060٫470  -  -  -  -  7٫060٫470  -  - ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 2٫374٫283  2٫374٫283  -  -  -  -  -  - موجودات مالية للمتاجرة

 1٫170٫473٫395  -  34٫956٫711  37٫522٫310  559٫523٫468  68٫072٫541  132٫755٫495  337٫642٫870 ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة
 365٫158٫639  38٫372٫143  91٫147٫410  169٫532٫607  37٫631٫803 - 28٫355٫032  119٫644 موجودات مالية متوفرة للبيع

موجودات مالية محتفظ بها حتى
 43٫973٫171  -  9٫398٫504  2٫190٫692  9٫031٫459  17٫377٫636  5٫974٫880  -    تاريخ ال�ستحقاق           

 11٫684٫826  11٫684٫826  -  - -- -  - ممتلكات ومعدات بال�سافي 
 1٫677٫944  1٫677٫944  -  - -- -  - موجودات غير ملمو�سة بال�سافي

 2٫165٫623  2٫165٫623  -  - -- -  - موجودات �سريبية موؤجلة
 37٫748٫267  35٫487٫083  459٫577  365٫659  359٫693  457٫496  302٫004  316٫755 موجودات اخرى 

 2٫083٫965٫605  261٫307٫535  135٫962٫202  209٫611٫268  606٫546٫423  92٫968٫143  217٫518٫873  560٫051٫161      اجمالي الموجودات
المطلوبات :

 255٫434٫435  1٫172٫598  -  -  8٫450٫670  12٫663٫557  151٫631٫931  81٫515٫679 ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 1٫304٫914٫523  328٫110٫816  -  67٫404٫110  178٫506٫372  156٫564٫723  424٫741٫935  149٫586٫567 ودائع عملاء

 121٫048٫110  20٫112٫572  -  6٫261٫730  36٫373٫572  26٫905٫501  17٫915٫728  13٫479٫007 تاأمينات نقدية
 1٫354٫139  -  -  -  1٫354٫139  -  -  - اأموال مقتر�سة

 7٫361٫434  7٫361٫434  -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
 16٫525٫266  16٫525٫266  -  -  -  -  -  - مخ�س�س �سريبة الدخل
 1٫318٫251  1٫318٫251  -  -  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

 45٫280٫567  33٫027٫683  -  -  -  211٫084  2٫696٫030  9٫345٫770 مطلوبات اأخرى
1٫753٫236٫725 407٫628٫620 - 73٫665٫840 224٫684٫753 196٫344٫865 596٫985٫624 253٫927٫023      اجمالي المطلوبات

 330٫728٫880  )146٫321٫085( 135٫962٫202  135٫945٫428  381٫861٫670  )103٫376٫722( )379٫466٫751( 306٫124٫138 فجوة اعادة ت�سعير الفائدة 
2009

2٫138٫860٫149 263٫534٫548 87٫657٫794 155٫667٫843 577٫622٫456 190٫421٫582 177٫823٫473 686٫132٫453      اجمالي الموجودات
1٫846٫114٫125 463٫901٫535  - 2٫184٫760 105٫184٫136 128٫678٫884 275٫203٫685 870٫961٫125      اجمالي المطلوبات

 292٫746٫024  )200٫366٫987( 87٫657٫794  153٫483٫083  472٫438٫320  61٫742٫698  )97٫380٫212( )184٫828٫672(فجوة اعادة ت�سعير الفائدة 
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التركز في مخاطر العملات الأجنبية

اجمالــــــــــياأخرىين يابانيجنيه ا�سترلينييورودولر اأمريكي
2010

الموجودات :
 53٫458٫061  2٫410٫167  -  885٫545  7٫166٫967  42٫995٫382 نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية

 154٫130٫687  9٫251٫270  1٫585٫335  15٫285٫234  22٫879٫798  105٫129٫050 اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 7٫060٫470  -  -  -  -  7٫060٫470 ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 261٫849٫681  245٫608  1٫337٫600  -  12٫941٫585  247٫324٫888 ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة
 70٫668٫891  11٫809٫022  -  -  1٫073٫363  57٫786٫506 موجودات مالية متوفرة للبيع

 12٫095٫728  98٫857  -  -  -  11٫996٫871 موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق           
 132٫695  -  -  -  -  132٫695 ممتلكات ومعدات

 24٫234  -  -  -  -  24٫234 موجودات غير ملمو�سة
 3٫753٫035  18٫109  1٫541  9٫615  220٫650  3٫503٫120 موجودات اخرى 

475٫953٫21644٫282٫36316٫180٫3942٫924٫47623٫833٫033563٫173٫482     اجمالي الموجودات
المطلوبات :

935٫090209٫683٫163 1٫498٫606 87٫146 15٫660٫082 191٫502٫239ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
222٫552٫64530٫000٫10916٫850٫9151٫327٫81211٫323٫090282٫054٫571ودائع عملاء

23٫030٫5801٫103٫747206٫42156٫933207٫62224٫605٫303تاأمينات نقدية
6٫454٫188 200٫085 6٫108٫237120٫11523٫8601٫891مطلوبات اأخرى

443٫193٫70146٫884٫05317٫168٫3422٫885٫24212٫665٫887522٫797٫225     اجمالي المطلوبات
 40٫376٫257 11٫167٫146 39٫234  )987٫948( )2٫601٫690( 32٫759٫515 �سافي التركز داخل قائمة المركز المالي لل�سنة الحالية

160٫656٫90119٫447٫2241٫602٫1051٫036٫2252٫905٫349185٫647٫804التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي لل�سنة الحالية
اجمالياأخرىين يابانيجنيه ا�سترلينييورودولر اأمريكي

2009
الموجودات :

 47٫165٫180  1٫400٫699  -  732٫830  7٫309٫920  37٫721٫731 نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية
 132٫731٫028  7٫053٫032  775٫876  12٫517٫976  6٫193٫696  106٫190٫448 اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 113٫680  95٫955  -  -  -  17٫725 ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 270٫354٫356  210٫457  461٫791  32٫132  11٫651٫652  257٫998٫324 ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة

 74٫222٫135  14٫895٫453  -  2٫433٫140  1٫202٫438  55٫691٫104 موجودات مالية متوفرة للبيع
 12٫094٫984  -  -  -  552٫582  11٫542٫402 موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق           

 143٫214  -  -  -  -  143٫214 ممتلكات ومعدات
 13٫927  -  -  -  -  13٫927 موجودات غير ملمو�سة

 3٫801٫443  33٫844  -  8٫040  101٫465  3٫658٫094 موجودات اخرى 
472٫976٫96927٫011٫75315٫724٫1181٫237٫66723٫689٫440540٫639٫947     اجمالي الموجودات

المطلوبات :
245٫220٫843 -  - 153 - 245٫220٫690ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

211٫444٫36626٫877٫38813٫988٫8041٫151٫18410٫040٫101263٫501٫843ودائع عملاء
28٫188٫156666٫581150٫06033٫312170٫86329٫208٫972تاأمينات نقدية

4٫953٫734 119٫840 4٫732٫93875٫37124٫749836مطلوبات اأخرى
489٫586٫15027٫619٫34014٫163٫7661٫185٫33210٫330٫804542٫885٫392     اجمالي المطلوبات

 )2٫245٫445(13٫358٫636 52٫335 1٫560٫352 )607٫587( )16٫609٫181(�سافي التركز داخل قائمة المركز المالي لل�سنة الحالية
111٫039٫60525٫685٫7321٫075٫963695٫9859٫305٫843147٫803٫128التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي لل�سنة الحالية
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40/ج- مخاطر ال�سيولة
اأولً: يلخ�س الجدول اأدناه توزيع المطلوبات )غير المخ�سومة( على اأ�سا�س الفترة المتبقية للا�ستحقاق التعاقدي بتاريخ البيانات المالية :

تعرف مخاطر ال�سيولة باأنها الخ�سائر التي قد يتعر�س لها البنك ب�سبب عدم توفر التمويل اللازم لتمويل الزيادة بتوظيفاته اأو ل�سداد التزاماته عند ا�ستحقاقها بالوقت والكلفة 
. )ALM الملائمتين.)وتعتبر جزءا من اإدارة الموجودات والمطلوبات

 - يلتزم البنك بن�سب ال�سيولة المحددة من قبل البنك المركزي وال�سلطات الرقابية التي تعمل �سمنها فروع البنك الخارجية، وتراقب ال�سيولة لدى البنك ب�سكل يومي. 

 - تتم مراقبة ال�سيولة اأي�سا من قبل لجنة اإدارة الأ�سول والخ�سوم التي يراأ�سها المدير العام من خلال تقارير دورية.   

اقل من �سهر
من �سهر الى

3 اأ�سهر 
من 3 اأ�سهر  
الى 6 ا�سهر 

مـن 6 اأ�سهر 
الـى �سنـــة

من �سنـة الـى
3 �سنوات 

اكثر من
3 �سنوات 

عنا�ســـــر
المجمـــــــــوعبــدون ا�ستحقـاق

2010
المطلوبات :

255٫434٫435 -  -  - 79٫688٫277154٫631٫93112٫663٫5578٫450٫670ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1٫304٫914٫523 -  - 477٫697٫382424٫741٫935156٫564٫724178٫506٫37267٫404٫110ودائع عملاء

121٫048٫110 -  -  6٫261٫730 33٫591٫57917٫915٫72826٫905٫50136٫373٫572تاأمينات نقدية
1٫354٫139 -  -  -  1٫354٫139  -  -  - اأموال مقتر�سة

7٫361٫4347٫361٫434 -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
16٫525٫266 -  -  -  -  16٫525٫266  -  - مخ�س�س �سريبة الدخل
1٫318٫251 -  -  1٫318٫251  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

45٫280٫567 - 22٫266٫6667٫438٫0435٫492٫7033٫609٫2712٫826٫1213٫647٫763مطلوبات اأخرى

613٫243٫904604٫727٫637218٫151٫751228٫294٫02477٫810٫2123٫647٫7637٫361٫4341٫753٫236٫725     المجموع 

736٫460٫479225٫213٫435110٫536٫396268٫193٫367271٫778٫892416٫662٫20355٫120٫8332٫083٫965٫605     مجموع الموجودات

اقل من �سهر
من �سهر الى

3 اأ�سهر 
من 3 اأ�سهر  
الى 6 ا�سهر 

مـن 6 اأ�سهر 
الـى �سنـــة

من �سنـة الـى
3 �سنوات 

اكثر من
3 �سنوات 

عنا�ســـــر
المجمـــــــــوعبــدون ا�ستحقـاق

2009
المطلوبات :

322٫918٫671 -  -  - 292٫803٫95314٫495٫0803٫116٫31012٫503٫328ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1٫244٫572٫472 -  - 854٫984٫822203٫093٫45498٫424٫78585٫884٫6512٫184٫760ودائع عملاء

113٫968٫195 -  -  - 53٫860٫27820٫485٫98220٫254٫10419٫367٫831تاأمينات نقدية
15٫104٫151 -  - 15٫104٫151 -  -  -  - اأموال مقتر�سة

6٫026٫9656٫026٫965 -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
16٫734٫589 -  -  -  -  -  - 16٫734٫589مخ�س�س �سريبة الدخل
1٫499٫471 -  -  1٫499٫471  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

125٫289٫611 - 67٫178٫26332٫397٫5626٫964٫2149٫425٫0077٫368٫9811٫955٫584مطلوبات اأخرى

1٫285٫561٫905270٫472٫078128٫759٫413127٫180٫81726٫157٫3631٫955٫5846٫026٫9651٫846٫114٫125     المجموع 

822٫677٫40097٫007٫004164٫332٫923158٫911٫633319٫807٫806520٫136٫22355٫987٫1602٫138٫860٫149     مجموع الموجودات

دينار
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ثانياً: يلخ�س الجدول اأدناه ا�ستحقاقات الم�ستقات المالية على اأ�سا�س الفترة المتبقية للا�ستحقاق التعاقدي من تاريخ القوائم المالية :

الجماليمن 3 اأ�سهر الى 6 اأ�سهر من �سهر الى 3 اأ�سهر لغاية �سهر
2010

الم�ستقات للمتاجرة:
 )5٫376٫076(- )1٫623٫356( )3٫752٫720( - م�ستقات العملات

الجماليمن 3 اأ�سهر الى 6 اأ�سهر من �سهر الى 3 اأ�سهر لغاية �سهر
2009

الم�ستقات للمتاجرة:
3٫577٫179--3٫577٫179 - م�ستقات العملات

ثالثاً: بنود خارج قائمة المركز المالي :

المجموعاأكثر من )5( �سنواتمن �سنة لغاية 5 �سنواتلغاية �سنة
2010

139٫508٫960--139٫508٫960الإعتمادات والقبولت
101٫122٫198--101٫122٫198ال�سقوف غير الم�ستغلة

167٫146٫072-160٫562٫1626٫583٫910الكفالت
8٫000888٫5003٫909٫8404٫806٫340التزامات عقود اليجارات الت�سغيلية

401٫201٫3207٫472٫4103٫909٫840412٫583٫570المجموع

المجموعاأكثر من )5( �سنواتمن �سنة لغاية 5 �سنواتلغاية �سنة

2009
75٫741٫096--75٫741٫096الإعتمادات والقبولت
88٫283٫455--88٫283٫455ال�سقوف غير الم�ستغلة

180٫743٫753-177٫149٫1483٫594٫605الكفالت
36٫750757٫9502٫210٫9603٫005٫660التزامات عقود اليجارات الت�سغيلية

341٫210٫4494٫352٫5552٫210٫960347٫773٫964المجموع

41 - معلومات عن قطاعات اأعمال البنك

اأ  - يتم تنظيم البنك لأغرا�س اإدارية من خلال ثلاثة قطاعات اأعمال رئي�سية كما يمتلك البنك �سركة تابعة تخت�س بخدمات الو�ساطة المالية كما بتاريخ القوائم المالية الموحدة :
- ح�سابات الأفراد: ي�سمل متابعة ودائع العملاء الأفراد ومنحهم القرو�س والديون والبطاقات الئتمانية وخدمات اأخرى .

- ح�سابات الموؤ�س�سات: ي�سمل متابعة الودائع والت�سهيلات الإئتمانية والخدمات الم�سرفية الأخرى الخا�سة بالعملاء من الموؤ�س�سات.
- الخزينة: ي�سمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة وادارة اأموال البنك .

- خدمات الو�ساطة المالية: ممار�سة معظم خدمات الو�ساطة و ال�ست�سارات المالية .

دينار

دينار
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فيما يلي معلومات عن اعمال البنك موزعة ح�سب الأن�سطة:

المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

20102009اخرى الو�ساطة الماليةالخزينة الموؤ�س�سات الفراد 

117٫870٫774 112٫733٫542 4٫248٫012 1٫538٫229 29٫026٫698 71٫246٫484 6٫674٫119 اجمالي الدخل لل�سنة - قائمة )ب(
مخ�س�س تدني الت�سهيلات

23٫859٫305 4٫169٫612  -  -  - 8٫780٫901 )4٫611٫289(   الئتمانية المبا�سرة
94٫011٫469 108٫563٫930 4٫248٫012 1٫538٫229 29٫026٫698 62٫465٫583 11٫285٫408 نتائج اأعمال القطاع 

ينزل : م�ساريف غير
33٫567٫102 34٫696٫463 850٫64033٫845٫823---   موزعة على القطاعات 
 60٫444٫367 73٫867٫467 )29٫597٫811(687٫589 29٫026٫698 62٫465٫583 11٫285٫408 الربح قبل �سريبة الدخل

 15٫572٫425 21٫653٫584  21٫510٫636  142٫948 ينزل : �سريبة الدخل 

44٫871٫942 52٫213٫883 )51٫108٫447(544٫641 29٫026٫698 62٫465٫583 11٫285٫408      الربح لل�سنة

1٫899٫604 2٫785٫326 2٫785٫326 م�ساريف راأ�سمالية 

3٫403٫505 2٫916٫427 2٫916٫427 ال�ستهلاكات و الطفاءات

2٫117٫338٫497 2٫044٫812٫398 -14٫071٫027 860٫267٫976 967٫536٫160 202٫937٫235 موجودات القطاع 

21٫521٫652 39٫153٫207 39٫153٫207  -  -  -  - موجودات غير موزعة على القطاعات 

2٫138٫860٫149 2٫083٫965٫605 39٫153٫207 14٫071٫027 860٫267٫976 967٫536٫160 202٫937٫235 مجموع الموجودات 

1٫801٫605٫757 1٫700٫439٫231 -1٫745٫202 256٫788٫574 646٫674٫831 795٫230٫624 مطلوبات القطاع 

44٫508٫368 52٫797٫494 52٫797٫494 ----مطلوبات غير موزعة على القطاعات 

1٫846٫114٫125 1٫753٫236٫725 52٫797٫494 1٫745٫202 256٫788٫574 646٫674٫831 795٫230٫624 مجموع المطلوبات 

ب. معلومات التوزيع الجغرافي
يمثل هذا الإي�ساح التوزيع الجغرافي لأعمال البنك، يمار�س البنك ن�ساطاته ب�سكل رئي�سي في المملكة التي تمثل الأعمال المحلية وكذلك يمار�س البنك ن�ساطات دولية من خلال فروع 

البنك في قبر�س وفل�سطين .
فيما يلي توزيع اإيرادات وموجودات البنك وم�ساريفه الراأ�سمالية ح�سب القطاع الجغرافي:  

المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع     خارج المملكـــــــــــــــــــــــــــــــــة                 داخل المملكــــــــــــــــــــــــــــــــة         
201020092010200920102009

117٫870٫774 112٫733٫542 24٫829٫684 18٫566٫121 93٫041٫090 94٫167٫421 اإجمالي الدخل - قائمة )ب(
1٫899٫604 2٫785٫326  -  - 1٫899٫604 2٫785٫326 الم�سروفات الراأ�سمالية

201020092010200920102009
2٫138٫860٫149 2٫083٫965٫605 357٫166٫135 432٫921٫613 1٫781٫694٫014 1٫651٫043٫992 مجموع الموجودات

دينار

دينار
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42 - اإدارة راأ�س المال :

اأ - و�سف لما يتم اعتباره كراأ�سمال

ي�سنف را�س المال الى عدة ت�سنيفات كرا�س مال مدفوع، را�سمال اقت�سادي ورا�س مال تنظيمي، ويعرف را�س المال التنظيمي ح�سب قانون البنوك اجمالي قيمة البنود التي يحددها 
البنك المركزي لغرا�س رقابية تلبية لمتطلبات ن�سبة كفاية را�س المال المقررة بموجب تعليمات ي�سدرها البنك المركزي .  ويتكون را�س المال التنظيمي من  جزئين الول ي�سمى را�س 
المال ال�سا�سي )Tier 1( ويتكون من را�س المال المدفوع ، الحتياطيات المعلنة )تت�سمن الحتياطـي القانوني ، الختياري ، علاوة ال�سدار وعلاوة ا�سدار ا�سهم الخزينة( ، الرباح 
المدورة بعد ا�ستثناء اى مبالغ تخ�سع لي قيود وحقوق القليــــة ويطــرح منهــا خ�سائر الفترة، تكلفة �سراء ا�سهم الخزينة ، المخ�س�سات الموؤجلة بموافقة البنك المركزي وال�سهرة .  
امـــا الجزء الثانــي را�س المال ال�سافـــي )Tier 2( فيتكون من فروقات ترجمة العملات الجنبية، احتياطي مخاطر م�سرفية عامة، الدوات ذات ال�سفات الم�ستركة بيــــن را�س 

المال والدين ، الديون الم�ساندة و45% من التغير المتراكم في القيمة العادلة اذا كان موجبا و يطرح بالكامل اذا كان �سالبا .

وهناك جزء ثالث )Tier 3( قد يتم اللجوء لتكوينه في حال انخف�ست ن�سبة كفاية را�س المال عن 12% نتيجة لت�سمين مخاطر ال�سوق لن�سبة كفاية را�س المال.

ويطــــرح ال�ستثمارات في بنوك و�سركات مالية تابعة )اذا لم يتم دمج بياناتها المالية( وكذلك يطرح ال�ستثمارات في روؤو�س اموال البنوك وال�سركات المالية الخرى.

ب -  متطلبات الجهات الرقابية بخ�سو�س راأ�س المال، وكيفية اليفاء بهذه المتطلبات.

تتطلــب تعليمــات البنك المركزي ان ل يقل را�س المال المدفوع عن 100 مليون دينار، و ان ل تنخف�س ن�سبة حقوق الم�ساهمين الى الموجودات عن 6% ، اما را�س المال التنظيمي فتتطلب 
تعليمات البنك المركزي ان ل تنخف�س ن�سبته الى الموجودات المرجحة بالمخاطر ومخاطر ال�سوق )ن�سبة كفاية را�س المال( عن 12% ويراعي البنك اللتزام بها .

يلتزم البنك بالمادة )62( من قانون البنوك  باأنه على البنك ان يقتطع �سنويا لح�ساب الحتياطي القانوني ما ن�سبته )10%( من ارباحه ال�سافية في المملكــــــة وان ي�ستمر في 
القتطاع حتى يبلغ هذا الحتياطي ما يعادل راأ�سمال البنك المكتتب به، ويقابل هذا القتطاع الحتياطي الجباري المن�سو�س عليه في  قانــون ال�سركات.

يلتزم البنك بالمادة )41( من قانون البنوك والتي تتطلب ان يتم التقيد بالحدود التي يقررها البنك المركزي و المتعلقة بما يلي:

1 -  ن�سب المخاطر الخا�سة بموجوداته وبالموجودات المرجحة بالمخاطر وكذلك بعنا�سر راأ�س المال وبالحتياطيات وبالح�سابات النظامية.

2 -  ن�سبة اجمالي القرو�س الى راأ�س المال التنظيمي الم�سموح  للبنك منحها لم�سلحة �سخ�س وحلفائه او لم�سلحة ذوي ال�سلة.

 3 -  ن�سبة اجمالي القرو�س الممنوحة لأكبر ع�سرة ا�سخا�س من عملاء البنك الى المبلغ الجمالي للقرو�س الممنوحة من البنك. 

ج -  كيفية تحقيق اأهداف ادارة راأ�س المال.

يراعــي البنـــك تلاوؤم حجم را�س المال مع حجم  وطبيعة وتعقيد المخاطر التي يتعر�س لها البنك، وبما ل يتناق�س مع الت�سريعات والتعليمات النافذة وينعك�س ذلك فــــي خططه 
ال�ستراتيجية وكذلك موازناته التقديرية ال�سنوية. ومن اجل مزيد من التحفظ تحوطا للظروف المحيطة والدورات القت�سادية فقد قرر مجل�س الدارة �سمن ا�ستراتيجية البنك 

ان ل تقل ن�سبة كفاية را�س المال عن %14.

يتم اخذ التاثيرات لدى الدخول في ال�ستثمارات على ن�سبة كفاية را�س المال ويراقب را�س المال وكفايته ب�سكل دوري حيث يتم احت�ساب ن�سبة كفاية را�س المال على م�ستوى المجموعة 
وكذلك البنك منفردا ب�سكل ربع �سنوي، ويتم تدقيقها من المدقق الداخلي . وذلك ا�سافة الى الرقابة الم�ستمرة لن�سب را�س المال والتي تراقــــــب ب�سكل �سهري، منها ن�سب الرفع 
المالي : حقوق الم�ساهمين للموجودات، حقــــوق الم�ساهمين لودائع العمــــلاء، ن�سبة النمــــو الداخلي لرا�س المال، المخ�س�ســـــــات ورا�س المـــــال الحــــــر، وبمـــــــا يحقــــــق الرفـــــع المــــالي 

)Financial Leverage( الملائم  وبالتالي تحقيق العائد الم�ستهدف على حقوق الم�ساهمين وبحيث ل يقل عن 20% ح�سبما تن�س عليه ا�ستراتيجية البنك.

ل يتم توزيع اأي ارباح على الم�ساهمين من عنا�سر را�س المال التنظيمي اذا كان من �ساأن هذا التوزيع ان يوؤدي الى عدم التقيد بالحد الدنى المطلوب لراأ�س المال.

يركز البنك على النمو الداخلي لرا�س المال )internal generation( ويمكن اللجوء الى الكتتاب العام لتلبية التو�سعات والخطــــط الم�ستقبليـــة او متطلبــــات ال�سلطات الرقابية 
وفق درا�سات محدة.

يتم توزيع را�س المال على خطوط العمل والتوظيفات المختلفة ح�سب الموجودات المرجحة بالمخاطر Capital Allocation  وح�سبما مذكور في مقررات بازل وتعليمات البنك المركزي 
الردني.
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د- كفاية راأ�س المال
يتم احت�ساب ن�سبة كفاية راأ�س المال وفقاً  لتعليمات البنك المركزي الأردني الم�ستندة لمقررات لجنة بازل ، وفيما يلي ن�سبة كفاية راأ�س المال مقارنة مع ال�سنة ال�سابقة :

20102009

األـــــــف دينــــــاراألـــــــف دينــــــار

بنود راأ�س المال الأ�سا�سي : 

 100٫000  100٫000   راأ�س المال المكتتب به

 39٫757  47٫116    الحتياطي القانوني 

 67٫967  82٫686    الحتياطي الختياري 

 5٫000  -    علاوة ال�سدار 

 -  - الفائ�س في را�س المال التنظيمي ل�سركة التامين التابعة المباعة خلال العام 2009 

 35٫418  75٫542     الرباح المدورة ) بعد تخفي�س الرباح المقترح توزيعها و الموجودات ال�سريبية الموؤجلة(

 6٫174  6٫162 حقوق غير الم�سيطرين 

يطرح منه :

 -  -    مبالغ مقيدة ال�سحب 

 1٫273  1٫678   ال�سهرة و الموجودات غير الملمو�سة 

 1٫040  3   50 % من الإ�ستثمارات في �سركات التاأمين وال�سركات المالية والإ�ستثمارات ذات الهمية في ال�سركات الخرى 

 252٫004  309٫827   مجموع راأ�س المال الأ�سا�سي 

بنود را�س المال ال�سافي :

 9٫498  10٫580   احتياطي المخاطر الم�سرفية العامة 

 2٫440  2٫910   التغير المتراكم في القيمة العادلة للموجودات  المتوفرة للبيع بن�سبة 100% من التغير ال�سالب  اأو 45 % من ا�سل التغير الموجب   

يطرح منه :

 -  -   ا�ستثمارات في بنوك و�سركة مالية تابعة 

  ا�ستثمارات في روؤو�س اموال البنوك وال�سركات 

 -  -   المالية الخرى 

 1٫040  3   50 % من الإ�ستثمارات في �سركات التاأمين وال�سركات المالية والإ�ستثمارات ذات الهمية في ال�سركات الخرى 

 262٫902  323٫314   مجموع را�س المال التنظيمي 

 1٫480٫647 1٫591٫357  مجموع الموجودات المرجحة بالمخاطر 

17/76%20/32%  ن�سبة كفاية راأ�س المال التنظيمي )%(

17/02%19/47%  ن�سبة راأ�س المال الأ�سا�سي )%(*

*   تم احت�ساب را�س المال ال�سا�سي بعد طرح ا�ستثمارات في بنوك و�سركة مالية تابعة كونه لم يتم دمج بياناتها المالية .

43 - ح�سابات مدارة ل�سالح العملاء

ليوجد محافظ ا�ستثمارية يديرها البنك ل�سالح العملاء.  

دينار
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44 - تحليل ا�ستحقاقات الموجودات والمطلوبات

يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة ل�ستردادها او ت�سويتها:

 المجمــــــــــوع اكثر من �سنةلغاية �سنة

2010
الموجودات:

 266٫572٫328  - 266٫572٫328نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   
 175٫076٫659  - 175٫076٫659اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 7٫060٫470  - 7٫060٫470ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 2٫374٫283  - 2٫374٫283موجودات مالية للمتاجرة

 1٫170٫473٫395 1٫097٫994٫37472٫479٫021ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة
 365٫158٫639 66٫106٫479299٫052٫160موجودات مالية متوفرة للبيع

 43٫973٫171 32٫383٫97511٫589٫196موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق 
 11٫684٫826 11٫684٫826 - ممتلكات و معدات بال�سافي 

 1٫677٫944 1٫677٫944 - موجودات غير ملمو�سة
 2٫165٫623 2٫165٫623 - موجودات �سريبية موؤجلة

 37٫748٫267 35٫209٫3942٫538٫873موجودات اأخرى 
 2٫083٫965٫605 1٫682٫777٫962401٫187٫643     مجموع الموجودات

المطلوبات:

255٫434٫435 - 255٫434٫435ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية  
1٫237٫510٫41367٫404٫1101٫304٫914٫523ودائع عملاء   
121٫048٫110 6٫261٫730 114٫786٫380تاأمينات نقدية

1٫354٫139 -  1٫354٫139 اأموال مقتر�سة  
7٫361٫4347٫361٫434 - مخ�س�سات متنوعة

16٫525٫266 - 16٫525٫266مخ�س�س �سريبة الدخل
1٫318٫2511٫318٫251 - مطلوبات �سريبية موؤجلة

38٫816٫6836٫463٫88445٫280٫567مطلوبات اأخرى
1٫664٫427٫31688٫809٫4091٫753٫236٫725     مجموع المطلوبات
312٫378٫234330٫728٫880 18٫350٫646      �سافي الموجودات

دينار
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 المجمــــــــــوع اكثر من �سنةلغاية �سنة

2009

الموجودات:

 406٫243٫330  - 406٫243٫330نقد واأر�سدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   

 148٫129٫100  - 148٫129٫100اأر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 113٫680  - 113٫680ايداعات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 1٫715٫120  - 1٫715٫120موجودات مالية للمتاجرة

 1٫089٫148٫849 1٫012٫617٫86876٫530٫981ت�سهيلات ائتمانية مبا�سرة

 354٫767٫975 114٫625٫394240٫142٫581موجودات مالية متوفرة للبيع

 97٫741٫194 75٫646٫21122٫094٫983موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ ال�ستحقاق 

 11٫739٫744 11٫739٫744 - ممتلكات و معدات بال�سافي 

 1٫272٫751 1٫272٫751 - موجودات غير ملمو�سة

 8٫509٫157 8٫509٫157 - موجودات �سريبية موؤجلة

 19٫479٫249 16٫909٫5952٫569٫654موجودات اأخرى 

 2٫138٫860٫149 1٫776٫000٫298362٫859٫851     مجموع الموجودات

المطلوبات:

322٫918٫671 - 322٫918٫671ودائع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية  

1٫242٫387٫7122٫184٫7601٫244٫572٫472ودائع عملاء   

113٫968٫195 - 113٫968٫195تاأمينات نقدية

15٫104٫15115٫104٫151 - اأموال مقتر�سة  

6٫026٫9656٫026٫965 - مخ�س�سات متنوعة

16٫734٫589 - 16٫734٫589مخ�س�س �سريبة الدخل

1٫499٫4711٫499٫471 - مطلوبات �سريبية موؤجلة

115٫965٫0469٫324٫565125٫289٫611مطلوبات اأخرى

1٫811٫974٫21334٫139٫9121٫846٫114٫125     مجموع المطلوبات

328٫719٫939292٫746٫024)35٫973٫915(     �سافي الموجودات

دينار
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45 - م�ستويات القيمة العادلة
يحلل الجدول التالي الأدوات المالية الم�سجلة بالقيمة العادلة اإ�ستناداً اإلى طريقة تقييم ، حيث يتم تعريف الم�ستويات المختلفة على النحو التالي :

- الم�ستوى )1( : الأ�سعار المعلنة )غير المعدلة( لأ�سول اأو التزامات متطابقة في اأ�سواق ن�سطة ؛
- الم�ستوى )2( : معلومات غير ال�سعر المعلن المت�سمن في الم�ستوى )1( الذي يتم ر�سده للاأ�سل اأو الإلتزام ، �سواء ب�سورة مبا�سرة )مثل الأ�سعار( اأو غير مبا�سرة )اأي م�ستقة من الأ�سعار( ؛

- الم�ستوى )3( : معلومات عن الأ�سل اأو الإلتزام ل ت�ستند اإلى تلك المر�سودة من ال�سوق )معلومات غير ظاهرة( .

المجمـــــــــوعالم�ستوى )3(الم�ستوى )2(الم�ستوى )1(
31 كانون الأول 2010

موجودات اأدوات مالية :
2٫374٫283 -  - 2٫374٫283  موجودات مالية للمتاجرة

365٫158٫639 - 306٫245٫72558٫912٫914  موجودات مالية متوفرة للبيع
31٫877٫44343٫973٫171 - 12٫095٫728  موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الإ�ستحقاق

52٫426 -  - 52٫426  م�ستقات اأدوات مالية
320٫768٫16258٫912٫91431٫877٫443411٫558٫519     مجموع موجودات اأدوات مالية

مطلوبات اأدوات مالية :
2٫304 -  - 2٫304  م�ستقات اأدوات مالية 

2٫304 -  - 2٫304     مجموع مطلوبات مالية
المجمـــــــــوعالم�ستوى )3(الم�ستوى )2(الم�ستوى )1(

31 كانون الأول 2009
موجودات اأدوات مالية :

1٫715٫120 -  - 1٫715٫120  موجودات مالية للمتاجرة
354٫767٫975 - 204٫644٫189150٫123٫786  موجودات مالية متوفرة للبيع

85٫646٫21097٫741٫194 - 12٫094٫984  موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الإ�ستحقاق
218٫454٫293150٫123٫78685٫646٫210454٫224٫289     مجموع موجودات اأدوات مالية

مطلوبات اأدوات مالية :
7٫373 -  - 7٫373  م�ستقات اأدوات مالية 

7٫373 -  - 7٫373     مجموع مطلوبات مالية

46 - ارتباطات والتزامات محتملة )خارج قائمة المركز المالي(

اأ- ارتباطات والتزامات ائتمانية 

20102009
122٫451٫07962٫506٫709اعتمادات

17٫057٫88113٫234٫387قبولت
كفالت 
65٫768٫96670٫851٫194       دفع

63٫354٫49568٫416٫516      ح�سن تنفيذ
38٫022٫61141٫476٫043       اأخرى

101٫122٫19888٫283٫455�سقوف ت�سهيلات اإئتمانية مبا�سرة غير م�ستغلة
407٫777٫230344٫768٫304

 ب - التزامات تعاقدية :

20102009
1٫712٫542756٫902عقود �سراء ممتلكات ومعدات

747٫706653٫302عقود م�ساريع ان�سائية
325٫078489٫400عقود م�ستريات اأخرى

  2٫785٫3261٫899٫604

دينار

دينار

دينار
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ح -  بلغت قيمة عقود اليجار الت�سغيلية مبلغ 4٫806٫340 دينار و تتراوح فترتها من �سنة الى احدى ع�سرة �سنة )3٫005٫660 دينار كما في 31 كانون الأول 2009( .
د -  بلغ الجزء غير الم�سدد من م�ساهمة البنك في راأ�سمال �سركات 384٫059 دينار كما 31 كانون الول 2010 و 2009 . 

تفا�سيلها كما يلي :

تاريخ الت�سديدالإلتزام المتبقياإجمالي ال�ستثماراإ�ســـــــــــــم ال�سركـــــــــــــــــــــــــة
عند الطلب709٫000143٫927 - �سندوق الردن ال�ستثماري

عند الطلب180٫867900 - �سركة فل�سطين لن�ساء و تطوير المناطق ال�سناعية
عند الطلب319٫050239٫232 - �سركة ت�سدير المحا�سيل الزراعية

47 - الق�سايا المقامة على البنك

اأ  - بلغت قيمة الق�سايا المقامة على البنك  7٫266٫304 دينار كما فـي 31 كانون الأول 2010 )5٫241٫734 دينــــار كما في 31 كانون الول 2009( ، وبراأي الدارة والم�ست�سار القانوني 
للبنك فانــه لن يترتب على البنك التزامات تفـوق المخ�س�س الماأخـوذ لهـــا والبالغ 285٫161 دينار كما فـي 31 كانون الأول 2010 )311٫750 دينار كما في 31 كانون الول 2009( .

ب -  ل يوجد ق�سايا مقـامة على ال�سركة التابعة ال�سركة المـتحدة للا�ستثمارات المالية كما في 31 كانون الول 2010 و2009 .

48 - تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة  

48- 1 معايير التقارير المالية الدولية  الجديدة والمعدلة والتي لي�س لها تاأثير جوهري على القوائم المالية :
تم اإتباع معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة التالية في اإعداد هذه القوائم المالية والتي لم توؤثر ب�سكل جوهري على المبالغ الواردة في هذه القوائم المالية والتي بدورها 

قد يكون لها تاثير على المعالجة المحا�سبية فيما يتعلق بالمعاملات والترتيبات الم�ستقبلية.

التعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )1( : 
تطبيق معايير التقارير المالية الدولية لأول مرة – اعفاءات 

ا�سافيه لمتبعي المعايير لأول مرة.

توفر التعديلات اثنين من الإعفاءات عند تطبيق معايير التقارير المالية الدولية لأول مرة والتي تتعلق 
باأ�سول النفط والغاز ، وتحديد فيما اإذا كان الترتيب  ي�سمل عقد ايجار.

التعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم ) 2( : 
دفعات عن طريق الأ�سهم – معاملات ت�سوية البنك على 

اأ�سا�س الأ�سهم الم�سددة نقدا.

تو�سح التعديلات نطاق معيار التقارير المالية الدولي رقم )2( ، بال�سافة الى محا�سبة معاملات ت�سوية 
البنك على اأ�سا�س  الأ�سهم الم�سددة نقدا في القوائم المالية المنف�سلة للبنك التي ت�ستلم الب�ساعة اأو 

الخدمات عندما يكون ل�سركة اأخرى اأو م�ساهم في البنك التزام بت�سوية العائد.

تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )5( : 
الموجودات غير المتداولة  المتاحة للبيع والعمليات  غير 

الم�ستمرة )كجزء من التح�سينات على معايير التقارير المالية 
الدولية ال�سادرة في عام 2008( .

تو�سح التعديلات باأنه يتوجب  ت�سنيف جميع الموجودات والمطلوبات لل�سركة التابعة كموجودات 
ومطلوبات متاحة للبيع عندما يلتزم البنك بخطة  بيع توؤدي الى فقدان لل�سيطرة على تلك ال�سركة 

التابعة ، بغ�س النظر عما اإذا كان البنك �سيحتفظ بحقوق غير الم�سيطرين في ال�سركة التابعة بعد البيع.

التعديلات على معيار المحا�سبة الدولي رقم )39( الأدوات 
المالية : العتراف والقيا�س / البنود الموؤهلة للتحوط .

توفر  التعديلات تو�سيح ب�ساأن جانبين من جوانب محا�سبة التحوط : تحديد الت�سخم كخطر متحوط له 
اأو جزء منه، والتحوط بالخيارات .

يوفر التف�سير اإر�سادات ب�ساأن المعالجة المحا�سبية المنا�سبة عندما يقوم البنك  بتوزيع ا�سول خلافا للنقد التف�سير رقم )17( : توزيع الأ�سول غير النقدية للمالكين .
كاأرباح على الم�ساهمين.

يتناول التف�سير المحا�سبة من قبل  الجهة الم�ستلمة للممتلكات والمعدات واللت المحولة من العملاء التف�سير )18( : تحويلات  الموجودات مـن العملاء .
وعندما يتوفر في بند الممتلكات والمعدات والآلت تعريف الأ�سل من وجهة نظر الم�ستلم ، فاإنه يتوجب 

على الم�ستلم قيد الأ�سل بالقيمة العادلة بتاريخ التحويل ، مع العتراف بالإيرادات وفقا لمعيار المحا�سبة 
الدولي رقم )18(.

تح�سينات على معايير التقارير المالية الدولية ال�سادرة في 
عام 2009.

معايير المحا�سبة الدولي رقم )1( و)23( و)27( و)32( و)39( ومعايير المن�ساآت ال�سغيرة ومتو�سطة 
الحجم والمعايير الدولية للتقارير المالية رقم )2( و)3( و)7( و)8( .

التعديــلات على المعيار المحا�سبي الدولي رقم )1( : عر�س 
القوائم المالية )كجزء من التح�سينات على معايير التقارير 

المالية الدولية ال�سادرة في عام 2009(.

التعديلات على المعيار المحا�سبي الدولي رقم )1( تو�سح باأن الت�سوية المحتملة للالتزام من خلال 
ا�سدار اأدوات ملكية ل �سلة لها بت�سنيف تلك المطلوبات كمتداولة اأو غير متداولة . لم يكن لهذا التعديل 

اأي تاأثير على الو�سع المالي اأو نتائج العمال لل�سنه الحاليه اأو ال�سنوات ال�سابقه كون ان البنك لم يقم 
با�سدار ادوات من هذا النوع .

معيار التقارير المالية الدولي رقم  )3( )المعدل في عام 
2008( : اندماج الأعمال .

تم تطبيق معيار التقارير المالية  الدولي رقم )3( )2008( اإعتباراً من ال�سنة الحالية على اندماج 
الأعمال منذ وما بعد اأول كانون الثاني 2010 وفقا للاأحكام النتقالية ذات ال�سلة. 

المعيار المحا�سبي الدولي رقم )27( )المعدل في عام 2008( : 
القوائم المالية الموحدة والمنف�سلة .

لم ينتج عن تطبيق المعيار المحا�سبي الدولي رقم )27( )المعدل في عام 2008(  تغيير على ال�سيا�سات 
المحا�سبية للبنك .
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المعيار المحا�سبي الدولي رقم )28( )المعدل في عام 2008( 
الإ�ستثمار في �سركات حليفة .

تم تمديد مبداأ ا�ستبعاد اأو اعادة اقتناء اأية حقوق محتفظ بها بالقيمة العادلة نتيجة لفقدان ال�سيطرة 
على ال�سركة الم�ستثمر بها " �سركة حليفة " وفقا للمعيار المحا�سبي الدولي رقم )27( )2008( من خلال 

تعديلات متتالية للمعيار المحا�سبي الدولي رقم )28( . وكجزء من التح�سينات على معايير التقارير 
الماليه الدوليه ال�سادرة خلال العام 2010 ، فاأنه تم تعديل معيار المحا�سبه الدولي رقم 28 )2008(  

لتو�سيح باأن يتوجب تطبيق التعديلات على معيار المحا�سبه الدولي رقم 28 المتعلقه بالمعاملات التي يفقد 
من خلالها الم�ستثمر التاأثير الجوهري على ال�سركة الحليفة باأثر م�ستقبلي .

48 .2. معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة ال�سادرة وغير �سارية المفعول بعد :
لم يطبق البنك معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة التالية �سادرة وغير �سارية المفعول :

تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )1( : اإعفاء محدود من  اف�ساحات معيار التقارير 
المالية الدولي رقم )7( ل�سنوات المقارنة لمتبعي المعايير الدولية للتقارير المالية لول مرة.

�سارية المفعول لل�سنوات منذ وبعد اأول تموز 2011 .

�سارية المفعول لل�سنوات منذ وبعد اأول تموز 2011 .تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )7( : اأف�ساحات- تحويلات الموجودات المالية.

�سارية المفعول لل�سنوات منذ وبعد اأول كانون الثاني 2013 .معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( الدوات المالية )المعدل في عام 2010(. 

�سارية المفعول لل�سنوات منذ وبعد اأول كانون الثاني 2011 .المعيار المحا�سبي الدولي رقم )24( )المعدل في عام 2009( اإف�ساحات اأطراف ذات علاقة.

�سارية المفعول لل�سنوات منذ وبعد اأول �سباط 2011 .تعديلات على المعيار المحا�سبي الدولي رقم )32( ت�سنيف اأدوات حقوق الملكية .

�سارية المفعول لل�سنوات منذ وبعد اأول كانون الثاني 2011 .تعديلات على التف�سير رقم )14( الحد الدنى لمتطلبات التمويل.

�سارية المفعول لل�سنوات منذ وبعد اأول تموز 2011 .التف�سير رقم )19( اطفاء المطلوبات المالية باأدوات الملكية .

معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( "الدوات المالية" ال�سادر بت�سرين الثاني 2009 والمعدل بت�سرين الأول 2010
معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( "الأدوات المالية" )�سدر في ت�سرين الثاني  2009 وعدل في ت�سرين الول 2010( ليقدم متطلبات جديدة لت�سنيف وقيا�س الموجودات المالية 

والمطلوبات المالية  والتخل�س منها.
يتطلب معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( قيا�س جميع الأ�سول المالية �سمن نطاق معيارالمحا�سبة الدولي رقم )39( : "الإعتراف والقيا�س" بالتكلفة المطفاأة اأو القيمة العادلة.  
وعلى وجه التحديد ، الإ�ستثمارات المحتفظ بها �سمن نماذج اعمال تهدف اإلى تح�سيل لتدفقات النقدية التعاقدية والتي تتمثل بدفعات من اأ�سل الدين والفائدة على ر�سيد الدين 
القائم والتي تقا�س بالتكلفة المطفاأة في نهاية الفترات المحا�سبية اللاحقة. كما يتم قيا�س جميع الإ�ستثمارات الخرى )اأدوات الملكية والدين( بقيمتها العادلة في نهاية الفترات 

المحا�سبية اللاحقة.
 اإن اأهم  تاأثيرلمعيار التقارير المالية الدولي رقم )9( ب�ساأن ت�سنيف وقيا�س المطلوبات المالية ، يتعلق بمحا�سبة التغيرات في القيمة العادلة للالتزام المالي )ت�سنف بالقيمة العادلة 
من خلال الربح اأو الخ�سارة( والمتعلق في مخاطر الئتمان لذلك اللتزام . وعلى وجه التحديد ، الإلتزامات المالية التي تم ت�سنيفها بالقيمة العادلة من خلال الربح اأو الخ�سارة 
، فاأنه يتم العتراف بمقدار التغير في القيمة العادلة للالتزامات المالية المتعلقة بالتغيرات في مخاطر الئتمان لذلك اللتزام �سمن بنود الدخل ال�سامل الأخرى ، اإل اإذا كان 
العتراف باآثار التغيرات في مخاطر ائتمان اللتزام �سمن بنود الدخل ال�سامل الأخرى من �ساأنه اأن يخلق اأو  ي�سخم عدم التطابق المحا�سبي في الربح اأو الخ�سارة.  كما ل يجوز 
يتم  فاأنه   ، الدولي رقم )39(  المحا�سبي  المعيار  اأو الخ�سارة.  وبموجب  الربح  اإلى  المالي  للاإلتزام  الإئتمان  المتعلقة بمخاطر  العادلة  القيمة  للتغيرات في  الت�سنيف لحقا  اعادة 

العتراف بكامل المبلغ من التغيير في القيمة العادلة للالتزام المالــي بالقيمـة العادلة من خلال الربح اأو الخ�سارة في قائمة الدخل لل�سنة .
ي�سري مفعول معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( خلال الفترات المالية التي تبداأ منذ وما بعد  اأول كانون الثاني 2013 ، مع امكانيه التطبيق المبكر . يتوقع المديرون تطبيق معيار 
التقارير المالية الدولي رقم )9( في القوائم المالية للبنك للفترة المالية التي تبداأ منذ وما بعد 30 حزيران 2011 وباأن يكون لتطبيق المعيار الجديد اأثر جوهري على مبالغ الموجودات 

المالية والمطلوبات المالية والواردة في القوائم المالية للبنك . ومع ذلك ، فاإنه لي�س اأمرا عمليا اأن يتم تقديم  تقدير معقول لذاك الثر حتى يتم اكمال المراجعة التف�سيلية.
التعديلات على معيار التقارير الماليه الدولي رقم )7( المتعلق باإف�ساحات التحويلات من زيادة الأ�سول المالية

ت�سيف التعديلات على معيار التقارير المالية  الدولي رقم )7( اف�ساحات- متطلبات اإلف�ساح عن تلك المعاملات . وتهدف هذه التعديلات اإلى توفير قدر اأكبر من ال�سفافية حول 
التعر�س للمخاطر عندما يتم نقل الأ�سول المالية ولكن المحول يحتفظ بم�ستوى من التعر�سات المالية . كما تتطلب التعديــلات اأي�سا اأف�ساحات عندما ل يتم توزيع عمليات نقل 

الأ�سول المالية بالت�ساوي طوال الفترة .
كما ل يتوقع المديرون باأن يكون لهذه التعديلات على معيارالتقارير المالية الدولي رقم )7( تاأثير كبير على اف�ساحات البنك فيما يتعلق بعمليات نقل المدينون التجاريون المنفذه 

�سابقا.  ومع ذلك، اإذا قام البنك بالدخول باأنواع اأخرى من عمليات نقل الأ�سول المالية في الم�ستقبل ، فاأن الف�ساحات ب�ساأن تلك التحويلات قد تتاأثر.
 المعيار المحا�سبي الدولي رقم )24( "اف�ساحات اطراف ذات علاقة" )المعدل في عام 2009( يعدل تعريف الأطراف ذات العلاقة ويب�سط الف�ساحات حول الجهات الحكومية 
ذات ال�سلة ل توؤثر الإعفاءات من الف�ساحات المقدمة في المعيار المحا�سبي الدولي رقم )24( )المعدل في عام 2009( على البنك لأن البنك لي�س كيانا حكوميا.  ومع ذلك ، فاأن 
الف�ساحات حول العمليات مع الأطراف ذات العلاقة والر�سدة في هذه القوائم المالية قد تتاأثرعندما يتم تطبيق المعيار المعدل في الفترات المحا�سبية اللاحقة لأن بع�س الأطراف 

المقابلة التي لم تفي �سابقا بتعريف الأطراف ذات العلاقة قد تدخل في نطاق المعيار.
التعديلات على معيار المحا�سبة الدولي رقم )32( "ت�سنيف حقوق الإ�سدار"

التعديلات على المعيار المحا�سبي الدولي رقم )32( تعالج ت�سنيف تلك الحقوق بالعملات الأجنبية كاأداة ملكية اأو دين.  لم يدخل البنك باأية ترتيبات �سمن نطاق هذه التعديلات. ومع 
ذلك ، اإذا دخل البنك في اأية ا�سدارات  �سمن نطاق التعديلات على المعيار في الفترات المحا�سبية اللاحقة ، فاإن بع�س التعديلات على المعيار المحا�سبي الدولي رقم )32( �سيكون 

لها تاأثير على ت�سنيف تلك الإ�سدارات .
التف�سير رقم )19( "اإطفاء اللتزام المالي باأدوات الملكية" ، يقدم التف�سير رقم )19( توجيهات ب�ساأن المحا�سبة  حول اطفاء اللتزام  المالي من خلال ا�سدار اأدوات ملكية . ولغاية 
تاريخه ، لم يدخل البنك في معاملات من هذا النوع. ومع ذلك ، اإذا دخل البنك ب�سفقات من هذا القبيل في الم�ستقبل ، فاأن التف�سير رقم )19( �سيوؤثر على المعالجة المحا�سبية 
وبالتحديد يمكن قيا�س اأدوات الملكية ال�سادرة في اإطار هذه الترتيبات بقيمتها العادلة ، بحيث يتم العتراف باأي فرق بين القيمة الدفترية للالتزام المالي المطفاأ والقيمة العادلة 

لأدوات حقوق الملكية ال�سادرة في قائمة الدخل .
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بيانات الإف�ساح المطلوبة بموجب المادة 4 من تعليمات اإف�ساح ال�سركات الم�سدرة والمعايير المحا�سبية ومعايير التدقيق 
ال�سادرة عن هيئة الأوراق المالية عن ال�سنة المالية المنتهية في 2010/12/31

المادة
كلمة رئي�س مجل�س الإدارة: وردت �سمن التقرير4اأ

و�سف الأن�سطة الرئي�سية: ورد �سمن التقرير4ب/1    

يمار�س البنك اأعماله من خلال مكاتبه في الإدارة العامة الكائنة بمنطقة العبدلي – عمان و51 فرعا ومكتبا منت�سرة في مختلف مناطق المملكة بالإ�سافة اإلى فرعين في فل�سطين 
وفرع في قبر�س. وقد بلغ حجم ال�ستثمار الراأ�سمالي 1٫9 مليون دينار كما في نهاية عام 2010. وفيما يلي التوزيع الجغرافي لأماكن فروع البنك وعدد الموظفين في كل منها:

العدد             الموقع              العدد          الموقع العدد        الموقع

7فرع خلدا2مكتب زين 403الإدارة العامة

5مكتب دير غبار15فرع ال�سمي�ساني18الفرع الرئي�سي

13فرع اربد8فرع الرابية18فرع العبدلي

7فرع وادي �سقرة9فرع �سوق الخ�سار 11فرع جبل عمان

7فرع �سارع الح�سن - اربد14فرع المدينة المنورة11فرع الوحدات

6فرع جامعة اليرموك13فرع ال�سويفية14فرع تلاع العلي

5مكتب المفرق9فرع حي نزال12فرع جبل الح�سين

4مكتب الكرك  10فرع  مكة مول11فرع المركز التجاري

10فرع العقبة4مكتب جامعة البترا12فرع اأبو علندا

12فرع الزرقاء9فرع �سارع عبد الله غو�سة11فرع اليرموك

8فرع الر�سيفة8فرع المقابلين12فرع وادي ال�سير

8فرع المنطقة الحرة6فرع مرج الحمام13فرع الجبيهة

7فرع الزرقاء الجديدة 5مكتب مكة مول8فرع عمره / ام اذينه

8فرع المدينة الريا�سية           5مكتب �سويلح13فرع عبدون 

8الإدارة القليمية/ رام الله 6فرع جامعة عمان الأهلية5فرع اأبو ن�سير

12فرع نابل�س - فل�سطين7فرع البقعة10فرع ماركا

12فرع رام الله- فل�سطين 8فرع ماأدبا7فرع ابن خلدون 

5فرع قبر�س4مكتب ال�سلط 7فرع دابوق

ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات 3مكتب مركز الملك عبد الله 7فرع �سيتي مول
13المالية – عمان )�سركة تابعة(    

ال�سركات التابعة4ب/2

ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات المالية
تاأ�س�ست ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات المالية عام 1980، وتم تحويلها في عام 1996 اإلى �سركة م�ساهمة عامة. وتعتبر ال�سركة اإحدى اأف�سل �سركات الو�ساطة والخدمات المالية 

العاملة في بور�سة عمان، حيث تعتمد في تقديم خدماتها المالية وال�ستثمارية على اأحدث الو�سائل التكنولوجية والربط اللكتروني المبا�سر مع الأ�سواق المالية العالمية.

في عام 2002 اأ�سبحت ال�سركة �سركة تابعة للبنك الأردني الكويتي، ويمتلك البنك ما ن�سبته 50٫01% من راأ�سمالها البالغ 8 ملايين دينار في نهاية عام 2010.

يقع مقر ال�سركة في منطقة ال�سمي�ساني – عمان ويعمل لدى ال�سركة 13 موظفاً.

البنك الأردني الكويتي
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 نبذة تعريفية باأع�ساء مجل�س الإدارة4ب/3

1. دولة ال�سيد عبد الكريم علاوي �سالح الكباريتي 
رئي�س مجل�س الإدارة

تاريخ الع�سوية: 1997/7/15
تاريخ الميلاد: 1949

ال�سهادات العلمية: بكالوريو�س اإدارة اأعمال واإدارة مالية مع مرتبة ال�سرف من جامعة �سانت ادواردز/ الوليات المتحدة، 1973.
الخبرات العملية:

المنا�سب الحكومية والر�سمية ال�سابقة:
.) ع�سو مجل�س الأعيان الأردني، رئي�س اللجنة المالية والقت�سادية بالمجل�س )2005 - 2007• 

.) ع�سو مجل�س الأعيان الأردني، النائب الأول لرئي�س المجل�س )2000 – 2002• 
.) رئي�س الديوان الملكي )1999/3/4 – 2000/1/13• 

 – ع�سو مجل�س النواب الأردني الثاني ع�سر )1993 - 1997( والحادي ع�سر )1989 - 1993(، رئي�س اللجنة المالية والقت�سادية بالمجل�س )1993 • 
.)1995

.) رئي�س الوزراء ووزير الخارجية والدفاع )1996/2/4 – 1997/3/20• 
.) وزير الخارجية )1995/1/8 – 1996/2/4• 

.) وزير العمل )1991 – 1993• 
.) وزير ال�سياحة والآثار )1989 – 1991• 

المنا�سب الإدارية:
•  رئي�س مجل�س الأمناء، جامعة عمان الأهلية.

• رئي�س مجل�س الإدارة، ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات المالية.
الجزائر. رئي�س مجل�س الإدارة، بنك الخليج الجزائر – • 

• ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة الألبان الأردنية. 
• ع�سو مجل�س الإدارة، بنك برقان - الكويت.

ع�سو مجل�س الإدارة، بنك الردن الدولي – لندن لغاية 2010/10•  .

خبرات �سابقة:
. عمل في عدة �سركات مالية واأعمال حرة من 1973 اإلى 1989• 

2. ال�سيد في�سل حمد مبارك الحمد العيار
نائب رئي�س مجل�س الإدارة / ممثل بنك الخليج المتحد- البحرين

تاريخ الع�سوية: 1997/7/15
تاريخ الميلاد: 1954

ال�سهادات العلمية: در�س الطيران وعمل كطيار حربي في �سلاح الجو الكويتي.
الخبرات العملية:

• نائب رئي�س مجل�س الإدارة، �سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة( - الكويت.
الكويت . نائب رئي�س مجل�س الإدارة، �سركة الخليج للتاأمين – • 

• رئي�س مجل�س الإدارة، ال�سركة المتحدة )اأوربت �سوتايم (. 
لبنان .  رئي�س مجل�س الإدارة، �سركة الثقة الدولية للتاأمين – • 

البحرين . رئي�س مجل�س الإدارة، �سركة اللوؤلوة ال�سعودية للتاأمين – • 
البحرين. ع�سو مجل�س الإدارة، بنك الخليج المتحد – • 

جزر كايمن . ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة الخليج المتحدة للاإ�ستثمارات – • 
- ال�سعودية . ع�سو مجل�س الإدارة، مجموعة �سركات “ال�سعودية الدانمركية للاألبان والمواد الغذائية”• 

م�سر . ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة الخليج – م�سر لل�سياحة والفنادق – • 
م�سر.  ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة الأغذية ال�سوي�سرية الم�سرية – • 

الكويت. ع�سو مجل�س اأمناء، الجامعة الأمريكية – • 

الكويت . ع�سو اللجنة الوطنية ل�سعوبات التعلم – • 
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• حا�سل على و�سام ال�ستقلال الأردني من الدرجة الأولى.
حاز على جائزة الم�سرفيين العرب �سمال اأمريكا  في عام 2005•  .

حا�سل على جائزة المنتدى القت�سادي العربي التون�سي عام 2007 ، وجائزة اأف�سل اإنجاز في المنتدى القت�سادي العربي في بيروت عام 2007•  .
كرم في المنتدى المالي الكويتي عام 2009•  لم�ساهمته في قطاع ال�ستثمار في الكويت ونجاحه في ال�سوق المالي العالمي .

3. ال�سيد عماد جمال اأحمد الق�ساه
ع�سو مجل�س الإدارة /  ممثل الموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعي

تاريخ الع�سوية: 2006/9/1
تاريخ الميلاد: 1961

ال�سهادات العلمية: ماج�ستير اإدارة اأعمال، جامعة )Sul Ross( ، تك�سا�س، الوليات المتحدة الأمريكية - 1985.
الخبرات العملية:

• مدير دائرة ال�ستثمار بالأ�سهم، الوحدة ال�ستثمارية لل�سمان الجتماعـي. 
.) مدير دائرة الخزينة، الوحدة ال�ستثمارية لل�سمان الجتماعـي )2002- 2009• 

) ع�سو مجل�س اإدارة، �سركة البريد الأردني )2007• 
.) المدير التنفيذي بالوكالة، الوحدة ال�ستثمارية لل�سمان الجتماعـي )2005- 2006• 

.) مدير محفظة، دائرة ال�ستثمارات الأجنبية، البنك المركزي الأردني )2000- 2002• 
.) رئي�س المتداولين، دائرة ال�ستثمارات الأجنبية، البنك المركزي الأردني )1996- 2000• 

.) نائب مدير، ق�سم المحا�سبة المركزي، البنك المركزي الأردني )1989- 1991• 
• ع�سو في جمعية متداولي القطع الأردنية.

4. ال�سيد محمد اأحمد محمد اأبو غزاله
ع�سو مجل�س الإدارة

تاريخ الع�سوية: 2004/2/15
تاريخ الميلاد: 1942

ال�سهادات العلمية: بكالوريو�س اإدارة اأعمال الجامعة الأمريكية، القاهرة 1964
الخبرات العملية:

  •  Del Monte Fresh Produce )NYSE) :رئي�س مجل�س الإدارة والرئي�س التنفيذي ل�سركة
• رئي�س مجل�س الإدارة، ال�سركة الوطنية للدواجن. 

• رئي�س مجل�س الإدارة، اأكاديمية الطيران الملكية الأردنية.
• رئي�س مجل�س الإدارة، �سركة الأجنحة العربية.

• رئي�س مجل�س الإدارة، كلية الملكة نور الفنية للطيران المدني.
• نائب رئي�س مجل�س الإدارة، ال�سركة العالمية للتاأمينات العامة.

• ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة م�سانع الكابلات المتحدة.
• ع�سو مجل�س الإدارة، بنك م�سر لبنان.

•  ع�سو مجل�س الأمناء، الجامعة الأمريكية بالقاهرة.

5. ال�سيد م�سعود محمود جوهر حيات
ع�سو مجل�س الإدارة /  ممثل �سركة الفتوح القاب�سة – الكويت

تاريخ الع�سوية:2001/2/20
تاريخ الميلاد: 1953

ال�سهادات العلمية: بكالوريو�س اقت�ساد – جامعة الكويت 1973، الدبلوم العالي في العلوم الم�سرفية 1975.
 المنا�سب الإدارية الحالية:

الرئي�س التنفيذي لقطاع البنوك، �سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة( – الكويت من 1997/10•  .
رئي�س مجل�س الإدارة ورئي�س اللجنة التنفيذية، بنك الخليج المتحد – البحرين من 2010/4•  .

تون�س. رئي�س مجل�س الإدارة ورئي�س اللجنة التنفيذية، بنك تون�س العالمي – • 
الجزائر. نائب رئي�س مجل�س الإدارة ورئي�س اللجنة التنفيذية، بنك الخليج الجزائر– • 
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العراق. ع�سو مجل�س الإدارة، م�سرف بغداد – • 
�سوريا. رئي�س مجل�س الإدارة، بنك �سوريا والخليج – • 

• ع�سو مجل�س الإدارة ورئي�س اللجنة التنفيذية، �سركة �سمال اأفريقيا.
اأبو ظبي . نائب رئي�س مجل�س الدارة، �سركة رويال كابيتال – • 

المنا�سب الإدارية ال�سابقة:
. رئي�س مجل�س الإدارة، �سركة م�ساريع الكويت ال�ستثمارية لإدارة الأ�سول – الكويت 1998 - 4/ 2010• 

الع�سو المنتدب٫ بنك الخليج المتحد – البحرين 1997 – 2009•  .
. ع�سو مجل�س الإدارة ورئي�س لجنة التدقيق، �سركة الم�ستثمر الدولي – الكويت 2005 - 2009• 

. ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة الخليج للتاأمين 1997 – 2001• 
. ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة ال�ستثمارات ال�سناعية 1993 – 2001• 

، ثم عين م�ست�ساراً لمجل�س اإدارة  عمل لدى البنك الأهلي الكويتي من عام 1974 وتدرج بالوظائف اإلى رئي�س المدراء العامين بالوكالة في عام 1992• 
البنك من 1993 اإلى 1996. 

. ع�سو مجل�س الإدارة، بنك تون�س العربي الدولي 1986 – 1996• 
. ع�سو مجل�س الإدارة ونائب رئي�س اللجنة التنفيذية، بنك البحرين والكويت 1986 – 1995• 

الكويت. ع�سو مجل�س الإدارة المنتدب، بنك برقان – • 
• ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة الأ�سماك الكويتية المتحدة .

الجزائر. ع�سو مجل�س الإدارة، ال�سركة الوطنية للات�سالت – • 
قطر. رئي�س مجل�س الإدارة، �سركة الخليج المتحد للخدمات المالية – • 

الكويت. ع�سو مجل�س الإدارة واأمين ال�سندوق، اإتحاد ال�سركات ال�ستثمارية – • 

6. ال�سيد طارق محمد يو�سف عبد ال�سلام
ع�سو مجل�س الإدارة /  ممثل �سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة( –الكويت

تاريخ الع�سوية: 1997/7/15
تاريخ الميلاد: 1965

ال�سهادات العلمية: بكالوريو�س محا�سبة – جامعة الكويت 1987٫ دبلوم الأوراق المالية العالمية 1996.
المنا�سب الإدارية الحالية :

الرئي�س التنفيذي، قطاع ال�ستثمارات �سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة( – الكويت من 2011/1•  .
رئي�س مجل�س الإدارة التنفيذي، �سركة العقارات المتحدة – الكويت من 2006/1•  .

نائب رئي�س مجل�س الإدارة، ال�سركة الكويتية للمقا�سة – الكويت من 2004/4•  .

     المنا�سب الإدارية ال�سابقة :
رئي�س مجل�س الإدارة، بنك برقان – الكويت  )2007/3 -  2010/4•  ( .

ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة م�ساريع الكويت ال�ستثمارية لإدارة الأ�سول 1998 – 2009•  .
ع�سو مجل�س الإدارة، ال�سركة البحرينية الكويتية للتاأمين – الكويت 1992 -2008•  .

ع�سو مجل�س الإدارة، بنك الخليج المتحد – البحرين 2002/4 – 2008/3•  .
نائب رئي�س مجل�س الإدارة، بنك برقان – الكويت 2004/4 – 2007/2•  .

المدير العام، �سركة م�ساريع الكويت لإدارة الأ�سول 1998 – 2004/4•  .
رئي�س مجل�س الإدارة، ال�سركة الكويتية للمقا�سة – الكويت 1997 – 2004/4• 

ع�سو مجل�س الإدارة، بنك الكويت وال�سرق الأو�سط – الكويت 2003/7 – 2004/2•  .
ع�سو مجل�س الإدارة، بنك الكويت ال�سناعي – الكويت 2002/5 – 2003/7•  .

ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة الخليج للتاأمين 1997 – 2001•  .
 . ) م�ساعد الرئي�س التنفيذي للتداول واإدارة المحافظ ال�ستثمارية، �سركة م�ساريع الكويت ال�ستثمارية )1996 – 1998• 

 .) مدير اإدارة التداول والمحافظ ال�ستثمارية العالمية، م�ساريع الكويت ال�ستثمارية )1992 – 1996• 
. ) مدير اإدارة المحا�سبة –  �سركة ال�ستثمارات المالية الدولية )1987 – 1989• 
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7. ال�سيد فاروق عارف �سحادة العارف
ع�سو مجل�س الإدارة

تاريخ الع�سوية: 1997/7/15
تاريخ الميلاد: 1938

ال�سهادات العلمية: بكالوريو�س علاقات دولية جامعة �سيكاغو – الوليات المتحدة.
الخبرات العملية:

• الرئي�س التنفيذي، �سركة جلف كوم للات�سالت.
. ) رئي�س هيئة المديرين، �سركة �سادافكو الأردنية للمنتجات الغذائية )لغاية 2009/5/1• 

.) نائب مدير عـام، �سركة الرازي لل�سناعات الدوائية )1993 – 1999• 
.) نائب مدير عام، البنك الأردني الكويتي )1988 – 1993• 

.) مدير عام، �سركة نايف الدبو�س واأولده – الكويت )1970- 1988• 
.) مدير اإداري، وزارة الأ�سغال / الكويت )1961 – 1966• 

8. الدكتور يو�سف مو�سى �سلمان الق�سو�س
ع�سو مجل�س الإدارة / ممثل بنك برقان - الكويت

تاريخ الع�سوية: 2001/2/20
تاريخ الميلاد: 1939

ال�سهادات العلمية:  بكالوريو�س طب من جامعة عين �سم�س عام 1965 ودبلوم الدرا�سات العليا طب الأمرا�س الباطنية عام 1966. ح�سل على �سهادة 
الع�سوية من كلية الأطباء الملكية / لندن عام 1970. اأنهى تخ�س�سه في اأمرا�س القلب من جامعة هيو�ستن/تك�سا�س عام 1973.

الخبرات العملية:
• اأ�ستاذ اأمرا�س القلب ال�سريري في الجامعة الأردنية و جامعة العلوم والتكنولوجيا.

• حاز على زمالة العديد من كليات الطب من كبريات الجامعات العالمية في اأميركا وبريطانيا.
عين مديراً لمركز الملكة علياء لأمرا�س وجراحة القلب في عام 1983•  ومديراً لمدينة الح�سين الطبية ومديراً للخدمات الطبية الملكية الأردنية وم�ست�سار 

اأول في مركز الملكة علياء لأمرا�س وجراحة القلب.
• حاز على العديد من الأو�سمة الرفيعة المدنية والع�سكرية والطبية في الأردن والخارج.

• نائب رئي�س هيئة المديرين، م�ست�سفى عمان الجراحي.

9. ال�سيد من�سور اأحمد عبد الكريم اللوزي
ع�سو مجل�س الإدارة  / ممثل ال�سركة الإ�ستراتيجية للا�ستثمارات

تاريخ الع�سوية: 2009/3/15
تاريخ الميلاد: 1961

ال�سهادات العلمية: بكالوريو�س اإدارة اأعمال 1983 جامعة القدي�س ادوارد – تك�سا�س – الوليات المتحدة الأمريكية .
الخبرات العملية:

• ع�سو مجل�س اإدارة، ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات المالية / ممثل البنك الأردني الكويتي. 
• نائب رئي�س مجل�س اإدارة، �سركة ال�سرق العربي للتاأمين. 

تاريخه . ع�سو مجل�س اإدارة، �سركة ال�سرق الأو�سط للكابلات المتخ�س�سة ) م�سك الردن ( 2008/10 – • 
فرع الأردن.  مدير تطوير الأعمال، �سركة �سيمن�س – • 

.) مدير اإداري، �سركة �سيمن�س – فرع الأردن )1993/12 – 2006/12• 
.) ع�سو مجل�س اإدارة، �سركة عمان للتاأمين الم�ساهمة العامة المحدودة )1998/10 – 2000/9• 

.) ع�سو مجل�س اإدارة، بنك فيلادلفيا للا�ستثمار )1996/3 – 2000/9• 
.) ع�سو مجل�س اإدارة، ال�سركة الوطنية ل�سناعة ال�سلب )1995/5 – 2000/9• 

.) البنك المركزي الأردني/ دائرة العلاقات الخارجية – ق�سم ال�ستثمار )1985/11 – 1993/7• 

.) القيادة العامة للقوات الم�سلحة الأردنية / مديرية الدرا�سات والتطوير )1984/2 – 1985/10• 
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الإدارة التنفيذية

الأ�سمر محمود  يا�سر” م�سباح  “محمد  • ال�سيد 
المن�سب: المدير العام 
تاريخ الميلاد: 1947 

تاريخ التعيين: 1990/9/15 
الموؤهل العلمي: بكالوريو�س اإدارة اأعمال، الجامعة الأردنية، 1970.

الخبرات العملية:
• ع�سو مجل�س الإدارة، �سركة ال�سرق العربي للتاأمين، ممثلًا البنك الأردني الكويتي.

 . نائب رئي�س جمعية البنوك في الأردن من 2005/10/19• 
. م�ساعد مدير عام/ ت�سهيلات 1990 – 1993• 

. م�ساعد مدير عام/ اإدارة ورقابة الئتمان، البنك التجاري الكويتي - الكويت 1990-1971• 

مكحل محمد  القادر  عبد  توفيق  • ال�سيد 
المن�سب: نائب المدير العام / المجموعة الم�سرفية من 2007/11/1 

تاريخ الميلاد: 1951 
تاريخ التعيين: 1991/10/12 

الموؤهل العلمي: الثانوية العامة 1969
الخبرات العملية: 

• ع�سو مجل�س اإدارة، �سركة حديد الأردن )ممثل البنك الأردني الكويتي(.
• نائب رئي�س مجل�س اإدارة، ال�سركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري )ممثل البنك الأردني الكويتي(.

. م�ساعد مدير عام/ ت�سهيلات 1998 - 2007• 
. مدير تنفيذي اإدارة الت�سهيلات 1993 – 1997• 
. مدير وحدة الئتمان والت�سويق 1991 – 1993• 

. مدير الئتمان والت�سويق، بنك الكويت الوطني - الكويت 1990-1971• 

برجاق محمود  فيا�س  ماجد  • ال�سيد 
المن�سب: نائب المدير العام / مجموعة الخدمات الم�ساندة من 2007/11/1 

تاريخ الميلاد: 1947 
تاريخ التعيين: 1998/7/18 

الموؤهل العلمي: بكالوريو�س تجارة واقت�ساد، الجامعة الأردنية 1969. 
الخبرات العملية:

• نائب رئي�س لجنة التوجيه، �سركة فيزا الأردن لخدمات الدفع )ممثل البنك الأردني الكويتي(.
. م�ساعد المدير العام/ عمليات 1998 – 2007• 

. م�ساعد مدير عام عمليات، بنك ال�سادرات والتمويل 1996 – 1998• 
. مدير عمليات منطقة، بنك كرندليز 1970 – 1996• 

�سليمان الحليم  عبد  عيد  �ساهر  • ال�سيد 
المن�سب: رئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال 

تاريخ الميلاد: 1963
تاريخ التعيين: 1999/5/16

الموؤهل العلمي: ماج�ستير بنوك دولية، جامعة هيروت وات، بريطانيا 1998.
الخبرات العملية:

. م�ساعد مدير عام / التدقيق الداخلي 1999 – 2009• 
. عمل لدى البنك المركزي الأردني 1988 – 1999• 
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دبابنة  عواد  جميل  وليم  • ال�سيد 
المن�سب: م�ساعد المدير العام/ خزينة وا�ستثمار

تاريخ الميلاد: 1957 
تاريخ التعيين: 1994/8/27 

الموؤهل العلمي: الثانوية العامة 1975 
الخبرات العملية:

  . 17 �سنة في عدة بنوك اآخرها بنك ال�ستثمار العربي الأردني 1994-1990• 

حب�س  يو�سف  �سليم  هيام  • ال�سيدة 
المن�سب: م�ساعد المدير العام/ مالية

تاريخ الميلاد: 1955
تاريخ التعيين: 1999/2/6 

الموؤهل العلمي: دبلوم اإدارة اأعمال، الجامعة اللبنانية الأمريكية 1978. 
الخبرات العملية:

. مدير مالي، المدر�سة النجليزية الحديثة 1992 – 1997• 
. مدير مالي، بنك البتراء 1978 - 1989• 

عادي اأبو  محمد  اأحمد  اإ�سماعيل  • ال�سيد 
المن�سب: م�ساعد المدير العام / ت�سهيلات

تاريخ الميلاد: 1964 
تاريخ التعيين: 2000/9/3 

الموؤهل العلمي: ماج�ستير علوم مالية وم�سرفية، الأكاديمية العربية 1992.
الخبرات العملية:

• ع�سو مجل�س اإدارة، �سركة الإ�سراء للتعليم وال�ستثمار )ممثل البنك الأردني الكويتي(.
. مدير تنفيذي / ت�سهيلات 2005 – 2007• 

. مدير ت�سهيلات 2000 – 2005• 
. خبرة م�سرفية �سابقة بالبنك الأردني الكويتي 1988 - 1998• 

ح�سن  بكر  محمود  جمال  • ال�سيد 
المن�سب: م�ساعد المدير العام / فروع

تاريخ الميلاد: 1956 
تاريخ التعيين: 1986/8/2 

الموؤهل العلمي: دبلوم مالية وم�سرفية، معهد الدرا�سات الم�سرفية 1980.
الخبرات العملية:

. مدير تنفيذي/ اإدارة الفروع 2006 – 2007• 

. مدير منطقة/ اإدارة الفروع من 2002/7/1• 
. م�سوؤول فروع من 1986• 

. اأعمال م�سرفية، البنك العربي/ الريا�س 1982- 1986• 
. اأعمال م�سرفية، البنك العربي/ عمان 1975- 1982• 
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الأحول الحميد  عبد  محمود  الحميد  عبد  • ال�سيد 
المن�سب: م�ساعد المدير العام / عمليات 

تاريخ الميلاد: 1954 
تاريخ التعيين: 1990/4/1 

الموؤهل العلمي: بكالوريو�س اإدارة اأعمال، جامعة �ساوث اي�سترن، الوليات المتحدة، 1980.
الخبرات العملية: 

. مدير تنفيذي / اإدارة الفروع 2006 - 2007• 
. مدير تنفيذي، الفرع الرئي�سي 2000 – 2006• 

. مدير فرع 1990 - 1999• 
. خبرة م�سرفية �سابقة بالبنك الأردني الكويتي 1982 – 1989• 

الدين” البطيخي “بدر  �سميح  هيثم  • ال�سيد 
المن�سب: م�ساعد المدير العام / منتجات التجزئة والأفراد 

تاريخ الميلاد: 1977 
تاريخ التعيين: 2003/6/1 

الموؤهل العلمي:  الكلية الملكية الع�سكرية » �ساند هير�ست«، بريطانيا 1996 .
بكالوريو�س علوم �سيا�سية جامعة كنت، بريطانيا 2000.

الخبرات العملية: 
•  ع�سو مجل�س اإدارة، ال�سركة المتحدة للا�ستثمارات المالية )ممثل البنك الأردني الكويتي(.

• ع�سو مجل�س اإدارة، �سركة العمد للا�ستثمار والتنمية العقارية )ممثل البنك الأردني الكويتي(.
• ع�سو هيئة المديرين، �سركة ال�سرق الأو�سط لخدمات الدفع )ممثل البنك الأردني الكويتي(.

• ع�سو مجل�س اإدارة،  �سركة ال�سلام الدولية للنقل والتجارة.
. مدير تنفيذي، الوحدة البنكية الخا�سة 2007/1/1 - 2007/10/31• 

 . مدير الفرع الرئي�سي 2003 - 2006• 

التركي الفتاح  عبد  محمد  �سهيل  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي/ دائرة العلاقات العامة

تاريخ الميلاد: 1944 
تاريخ التعيين: 1991/10/19 

الموؤهل العلمي: الثانوية العامة 1964 
الخبرات العملية: 

. م�ساعد مدير اإداري، بنك الكويت ال�سناعي، الكويت 1978 – 1990• 
. �سابط اإداري، الخطوط الجوية الكويتية، الكويت 1968 – 1978• 

ك�ست اإ�سماعيل  عي�سى  اإبراهيم  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي/ الدائرة القانونية 

تاريخ الميلاد: 1962 
تاريخ التعيين: 1989/4/1

الموؤهل العلمي: بكالوريو�س حقوق، الجامعة الأردنية 1987.
الخبرات العملية: 

. الدائرة القانونية من 2000/9/1• 
. دائرة الت�سهيلات 1994 –2000• 

. دائرة متابعة الت�سهيلات 1989 –1994• 
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• ال�سيد ماجد �سعدو محمد مقبل 
المن�سب: مدير تنفيذي / دائرة مراقبة المتثال 

تاريخ الميلاد: 1960 
تاريخ التعيين: 1984/10/6

الموؤهل العلمي: بكالوريو�س محا�سبة، الجامعة الأردنية، 1982.
الخبرات العملية:

. دائرة المتثال من 2007/3/4• 
. دائرة التدقيق الداخلي 1999 –2007• 
 . دائرة عمليات الئتمان 1998 –1999• 

. دائرة الت�سهيلات 1984 –1998• 

الع�ساف  م�سابر  الكريم  عبد  �سامي  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي / دائرة اأنظمة المعلومات 

تاريخ الميلاد: 1959 
تاريخ التعيين: 1986/1/15

الموؤهل العلمي: بكالوريو�س نظم معلومات اإدارية، الأكاديمية العربية للعلوم المالية والم�سرفية، 2008.
الخبرات العملية:

مدير اأول اأنظمة المعلومات 2003 –2008•  .
. مدير تطوير النظم2000 –2003• 
. محلل نظم رئي�سي 1986 –2000• 

الجيو�سي  زهدي  بهجت  زهدي  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي / دائرة ت�سهيلات الجملة 

تاريخ الميلاد: 1970
تاريخ التعيين: 1997/9/6

الموؤهل العلمي: بكالوريو�س محا�سبة، جامعة عمان الأهلية، 1994.
الخبرات العملية:

. اأعمال م�سرفية، بنك الأردن والخليج 1994 - 1997• 

حمد عزم  جميل  محمد  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي / دائرة اإدارة المخاطر

تاريخ الميلاد: 1972 
تاريخ التعيين: 1999/8/10

الموؤهل العلمي: ماج�ستير مالية وم�سرفية، الأكاديمية العربية للعلوم المالية والم�سرفية، 1999.
الخبرات العملية:

   . اأعمال م�سرفية، البنك العقاري العربي 1994 –1999• 
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طعمه  خ�سر  محمود  �سائد  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي / دائرة التدقيق الداخلي

تاريخ الميلاد: 1970 
تاريخ التعيين: 2001/5/1

الموؤهل العلمي: بكالوريو�س محا�سبة، الجامعة الأردنية، 1992.
الخبرات العملية:

. اأعمال م�سرفية، بنك الإ�سكان 1992 – 2001• 

بي�سه  اآدم  فريد  اإبراهيم  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي / دائرة الخزينة 

تاريخ الميلاد: 1971 
تاريخ التعيين: 2001/6/19

الموؤهل العلمي: ماج�ستير اإدارة اأعمال، كلية ما�سترخت للاإدارة، قبر�س ، 2005 .
الخبرات العملية:

. اأعمال م�سرفية، البنك الأردني الكويتي )فرع قبر�س( 2001 – 2006• 
. اأعمال م�سرفية، بنك الجزيرة – ال�سعودية 1999 –2001• 

. اأعمال م�سرفية، �سركة دار اإثمار للخدمات المالية 1997 –1999• 
. اأعمال م�سرفية، بنك عمان للا�ستثمار 1992 –1997• 

القا�سم  اأحمد  عبدالله  غ�سان  • ال�سيد 
المن�سب: مدير تنفيذي / اإدارة الفروع 

تاريخ الميلاد: 1957 
تاريخ التعيين: 1979/6/2

الموؤهل العلمي: دبلوم مالية وم�سرفية.
الخبرات العملية:

. اأعمال م�سرفية، البنك الأهلي الكويتي 1977 – 1979• 

القطب  ماجد  اأمين  مكرم  • الدكتور 
المن�سب: مدير تنفيذي / دائرة ت�سهيلات ال�سركات

تاريخ الميلاد: 1965 
تاريخ التعيين: 2004/5/16

الموؤهل العلمي: دكتوراه محا�سبة، الأكاديمية العربية للعلوم المالية والم�سرفية .
الخبرات العملية:

. - البنك العربي 1998 - 2004• 
. - منتدى الفكر العربي 1990 – 1998• 
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اأ�سماء مالكي 5% فاأكثر من اأ�سهم البنك ) 2010 و2009 (4ب/4

عدد الأ�سهمالجن�سيةال�سم
2010/12/31

الن�سبة
% 

عدد الأ�سهم
2009/12/31

الن�سبة
% 

50٫927٫82750٫92850٫835٫07250٫835الكويتيةبنك برقان 
21٫041٫64421٫04221٫024٫05921٫024الأردنيةالموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعي

الو�سع التناف�سي: ورد �سمن التقرير4ب/5

 ل يوجد تعامل مع موردين محددين و/اأو عملاء رئي�سين )محلياً وخارجياً( بما ي�سكل )10%( فاأكثر من اإجمالي الم�ستريات و/اأو المبيعات اأو الإيرادات.4ب/6

- ل يوجد اأي حماية حكومية اأو امتيازات يتمتع بها البنك اأو اأي من منتجاته بموجب القوانين والأنظمة اأو غيرها.4ب/7

- ل يوجد اأي براءات اختراع اأو حقوق امتياز ح�سل عليها البنك.  

ل يوجد قرارات �سادرة عن الحكومة اأو المنظمات الدولية اأو غيرها لها اأثر مادي على عمل البنك اأو منتجاته اأو قدرته التناف�سية.4ب/8

بيانات الموظفين والتدريب والهيكل التنظيمي4ب/9
- بلغ عدد موظفي البنك كما في 2010/12/31 )892( موظفا منهم )12( موظفا في فرع نابل�س  و )20( موظفا في الدارة القليمية و فرع رام الله و)5( 

موظفين في فرع قبر�س. وبلغ عدد موظفي ال�سركة التابعة )13( موظفا  

 - الموظفون ح�سب فئات موؤهلاتهم 

المتحدة للا�ستثمارات الماليةالبنك الأردني الكويتي
العددالعددالموؤهل العلمي

-1دكتوراه
442ماج�ستير 

6024بكالوريو�س
-11دبلوم عالي

1413دبلوم 
444الثانوية العامة

-49دون الثانوية العامة
89213المجموع

-  الدورات التدريبية لعام 2010

عدد  الم�ساركينعدد الدوراتموا�سيع الدورات
33323اإدارة المخاطر والمتثال والتدقيق

781الت�سريعات الم�سرفية والقانونية
59437العمليات الم�سرفية المتخ�س�سة

18127ال�ستثمار والتمويل والئتمان
39212اإ�ستخدامات الكمبيوتر واأنظمة المعلومات

73163اللغة النجليزية
16123المحا�سبة والإدارة المالية

1079التامين الم�سرفي والت�سويق
61481تطوير المهارات الإدارية وال�سلوكية للموظفين

3162026المجموع
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الهيكل التنظيمي للبنك الأردني الكويتي 2010

2010 »àjƒµdG ÊOQC’G ∂æÑ∏d »ª«¶æàdG πµ«¡dG
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الهيكل التنظيمي لل�سركة التابعة
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و�سف المخاطر: ورد �سمن التقرير4ب/10

النجازات خلال عام 2010 : وردت �سمن التقرير4ب/11

لم تترتب خلال ال�سنة المالية 2010 اأي اآثار مالية لعمليات ذات طبيعة غير متكررة ول تدخل �سمن الن�ساط الرئي�سي للبنك. 4ب/12

ال�سل�سلة الزمنية للاأرباح المحققة والموزعة و�سافي حقوق الم�ساهمين باآلف الدنانير4ب/13
و�سعر ال�سهم )2006 – 2010(

الأرباح المحققة ال�سنة
قبل ال�سريبة

�سافي حقوق   الأرباح الموزعة
م�ساهمي البنك

�سعر ال�سهم
نقديةاأ�سهم منحة دينار

200655٫944-%20187٫6666٫530
200763٫668%33٫3%20216٫9478٫250
200868٫334-%10239٫3984٫690
200960٫444-%15286٫5723٫800
201073٫867324٫5574٫320

تحليل المركز المالي: ورد �سمن التقرير4ب/14

الخطة الم�ستقبلية: وردت �سمن التقرير4ب/15

اأتعاب مدققي الح�سابات :  بلغ اإجمالي اأتعاب مدققي الح�سابات للبنك وال�سركة التابعة في عام 2010 مبلغ 189٫328 دينار . 4ب/16

عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل اأع�ساء مجل�س الإدارة خلال عامي 2010 و 4.2009ب/17

قم
المن�سب / ال�سفة        ال�سمالر

سية
لجن�

عدد الأ�سهم كما فيا

2010/12/312009/12/31
1٫1461٫146اأردنيرئي�س مجل�س الإدارةال�سيد عبد الكريم علاوي �سالح الكباريتي1

2
226٫667226٫667بحرينينائب رئي�س مجل�س الإدارةبنك الخليج المتحد

10٫00010٫000كويتيممثل بنك الخليج المتحدال�سيد في�سل حمد مبارك العيار

3
50٫927٫82750٫835٫072كويتيع�سو مجل�س الإدارةبنك برقان

8٫6668٫666اأردنيممثل بنك  برقانالدكتور يو�سف مو�سى �سلمان الق�سو�س

4
21٫041٫64421٫024٫059اأردنيةع�سو مجل�س الإدارةالموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعي

--اأردنيممثل الموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعيال�سيد عماد جمال اأحمد الق�ساه

5
465٫631465٫631اأردنيةع�سو مجل�س الإدارةال�سركة الإ�ستراتيجية للا�ستثمارات

49٫00049٫000اأردنيممثل ال�سركة الإ�ستراتيجية للا�ستثماراتالمهند�س من�سور اأحمد عبد الكريم اللوزي

6
44٫99644٫996كويتيةع�سو مجل�س الإدارة�سركة الفتوح القاب�سة

3232كويتيممثل �سركة الفتوح القاب�سةال�سيد م�سعود محمود حجي جوهر حيات

7
50٫99650٫996كويتيةع�سو مجل�س الإدارة�سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة(

10٫00010٫000كويتيممثل �سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة(ال�سيد طارق محمد يو�سف عبدال�سلام
842٫416849٫764اأردنيع�سو مجل�س الإدارةال�سيد محمد اأحمد محمد اأبوغزاله8
14٫00414٫004اأردنيع�سو مجل�س الإدارةال�سيد فاروق عارف �سحادة العارف9
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عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل اأ�سخا�س الإدارة العليا التنفيذية خلال عامي 2010 و 2009
الجن�سيةالمن�سب / ال�سفةال�سمالرقم

عدد الأ�سهم 
كما في

2010/12/31

عدد الأ�سهم 
كما في

2009/12/31

7٫0007٫000اأردنيالمدير العام محمد يا�سر م�سباح محمود الأ�سمر1

--اأردنينائب المدير العام/ المجموعة الم�سرفيةتوفيق عبد القادر محمد مكحل2

--اأردنينائب المدير العام/ مجموعة الخدمات الم�ساندةماجد فيا�س محمود برجاق3

--اأردنيرئي�س مجموعة اإدارة المخاظر والمتثال �ساهر عيد عبدالحليم �سليمان4

--اأردنيم�ساعد المدير العام/ الخزينة وال�ستثماروليم جميل عواد دبابنه5

1٫6001٫600اأردنيةم�ساعد المدير العام/ الماليةهيام �سليم يو�سف حب�س6

--اأردنيم�ساعد المدير العام/ دائرة الت�سهيلات الم�سرفيةاإ�سماعيل اأحمد محمد اأبو عادي7

--اأردنيم�ساعد المدير العام/ الفروعجمال محمود بكر ح�سن8

--اأردنيم�ساعد المدير العام/ دائرة العمليات المركزيةعبد الحميد محمود عبد الحميد الأحول9

--اأردنيم�ساعد المدير العام/ دائرة منتجات التجزئة والأفرادهيثم �سميح بدر الدين البطيخي10

--اأردنيمدير تنفيذي/ العلاقات العامة�سهيل محمد عبدالفتاح التركي11

--اأردنيمدير تنفيذي/ الدائرة القانونيةاإبراهيم عي�سى اإ�سماعيل ك�ست12

874874اأردنيمدير تنفيذي/ دائرة مراقبة المتثالماجد �سعدو محمد مقبل13

--اأردنيمدير تنفيذي/ دائرة اأنظمة المعلومات�سامي عبد الكريم م�سابر الع�ساف14

--اأردنيمدير تنفيذي/ دائرة ت�سهيلات الجملةزهدي بهجت زهدي الجيو�سي15

--اأردنيمدير تنفيذي/ دائرة اإدارة المخاطرمحمد جميل اأحمد حمد16

--اأردنيمدير تنفيذي/ دائرة التدقيق الداخلي�سائد محمود خ�سر طعمه17

--اأردنيمدير تنفيذي/ دائرة الخزينةاإبراهيم فريد اآدم بي�سه18

--اأردنيمدير تنفيذي / اإدارة الفروعغ�سان عبدالله اأحمد القا�سم19

--اأردنيمدير تنفيذي / ت�سهيلات ال�سركاتمكرم اأمين ماجد القطب20

الأ�سهم المملوكة من قبل ال�سركات التي ي�سيطر عليها اأع�ساء مجل�س الإدارة / الأ�سخا�س المطلعين

ا�سم ال�سركةال�سفةا�سم الع�سو / ال�سخ�س المطلع
الم�سيطر عليها

ن�سبة الم�ساهمة 
في ال�سركة 

الم�سيطر عليها

عدد اأ�سهم البنك المملوكة من قبل 
ال�سركة الم�سيطر عليها

2010/12/312009/12/31

ع�سو مجل�س الإدارةبنك الخليج المتحد - البحرين
�سركة م�ساريع الكويت

92٫755-77٫83%  ال�ستثمارية لإدارة الأ�سول

17٫0050٫927٫82750٫835٫072%بنك برقان – الكويتع�سو مجل�س الإدارةبنك الخليج المتحد

ع�سو مجل�س الإدارة�سركة الفتوح القاب�سة - الكويت
�سركة م�ساريع الكويت 

44٫6350٫99650٫996%)القاب�سة(- الكويت

41٫0050٫927٫82750٫835٫072%بنك برقان – الكويتع�سو مجل�س الإدارة�سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة( - الكويت

85٫32226٫667226٫667%بنك الخليج المتحد - البحرينع�سو مجل�س الإدارة�سركة م�ساريع الكويت )القاب�سة (- الكويت
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عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل اأقارب اأع�ساء مجل�س الإدارة وممثليهم واأقارب اأ�سخا�س الإدارة العليا التنفيذية خلال عامي 2010 و 2009

قم
ال�سلة        ال�سمالر

سية
لجن�

عدد الأ�سهم كما فيا

2010/12/312009/12/31

14٫40914٫409اأردنيةزوجة  فاروق عارف �سحاده العارف / ع�سو مجل�س اإدارة زكية اإبراهيم محمود مراد1

5٫1665٫166اأردنيةزوجة "محمد يا�سر" م�سباح الأ�سمر / المدير العامهند محمد اإ�سماعيل جبر2

زوجة توفيق عبدالقادر مكحل/�سهيرة عبدالقادر ناجي بدير3
20٫000-اأردنية نائب المدير العام – المجموعة الم�سرفية

زوجة �سهيل محمد عبدالفتاح التركي /�سهير م�سطفى عبدالفتاح التركي5
166-اأردنية مدير تنفيذي – العلاقات العامة

البنك وال�سركة 4ب/18 الرئي�سيين في  واأع�ساء مجل�س الإدارة والمدراء  ال�سفر والنتقال المدفوعة لرئي�س  بلغ اإجمالي الأجور والأتعاب والرواتب والعلاوات وم�ساريف 
التابعة في عام 2010 مبلغ 2٫820٫319 دينار با�ستثناء المكافاآت والحوافز المرتبطة بالإنتاجية.

التبرعات: بلغ اإجمالي تبرعات البنك وال�سركة التابعة لعام 2010 مبلغ 171٫575 دينار ح�سب الجدول اأدناه: 4ب/19

المبلغ/دينارالجهة

109٫351جمعيات ومراكز خيرية

16٫050اأندية

8٫100ن�ساطات اجتماعية

8٫000اأبحاث وموؤتمرات

30٫074اأخرى

171٫575         المجمـوع

تعاقد البنك مع ال�سركة ال�سقيقة )�سركة ال�سرق العربي للتاأمين( للح�سول على تغطيات تاأمينية عامة للبنك بما فيها التاأمين ال�سحي والحوادث للموظفين وبلغ 4ب/20
اإجمالي قيمة العقود 811٫664 دينارا. ولم يعقد البنك، عدا ذلك، اأية عقود اأو م�ساريع اأو ارتباطات مع �سركات تابعة اأو �سقيقة اأو حليفة اأو مع رئي�س مجل�س 

الإدارة اأو اأع�ساء المجل�س اأو المدير العام اأو اأي موظف في البنك اأو اأقاربهم. 

ي�ساهم البنك في خدمة البيئة والمجتمع المحلي، وقد تم اإي�ساح ذلك �سمن الجزء الخا�س باإنجازات البنك لعام 2010 في هذا التقرير.  4ب/21

البيانات المالية: وردت �سمن التقرير.4ج 5-1

تقرير مدققي الح�سابات : ورد �سمن التقرير4 د



93 التقـريــــــــر ال�سنــــــوي 2010

اإقرارات مجل�س الإدارة4هـ

يقر مجل�س اإدارة البنك الأردني الكويتي بعدم وجود اأي اأمور جوهرية قد توؤثر على ا�ستمرارية عمل البنك خلال 4.2011هـ/ 1

يقر مجل�س اإدارة البنك الأردني الكويتي بم�سوؤوليته عن اإعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في البنك.4هـ/ 2

تواقيع رئي�س واأع�ساء مجل�س الإدارة

التواقيع رئي�س واأع�ساء مجل�س الإدارة

1-  ال�سيد عبد الكريم علاوي �سالح الكباريتي 

2-  ال�سيد في�سل حمد مبارك الحمد العيار / ممثل بنك الخليج المتحد

3-  ال�سيد عماد جمال اأحمد الق�ساه / ممثل الموؤ�س�سة العامة لل�سمان الجتماعي

4-  ال�سيد محمد اأحمد محمد اأبو غزاله 

5-  ال�سيد م�سعود محمود جوهر حيات / ممثل �سركة الفتوح القاب�سة 

6-  ال�سيد طارق محمد يو�سف عبد ال�سلام / ممثل �سركة م�ساريع الكويت ) القاب�سة (

7-  ال�سيد فاروق عارف �سحادة العارف 

8-  الدكتور يو�سف مو�سى �سلمان الق�سو�س / ممثل بنك برقان - الكويت

9-  ال�سيد من�سور اأحمد عبد الكريم اللوزي  / ممثل ال�سركة الإ�ستراتيجية للا�ستثمارات

نقر نحن الموقعين اأدناه ب�سحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في هذا التقرير.4هـ/ 3

المدير المالي

هيام �سليم حب�س

المدير العام

محمد يا�سر الأ�سمر

رئي�س مجل�س الإدارة

عبد الكريم الكباريتي
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الـمـقـدمـــــة 

لقد اأ�سبحت اأ�س�س وقواعد الحاكمية الموؤ�س�سية من اأبرز المو�سوعات المطروحة على �سعيد اقت�ساديات كافة دول العالم باعتبارها عن�سراً هاماً وفاعلًا لتعزيز النجاح والإ�سلاح 
القت�سادي خ�سو�ساً في ظل العولمة وانفتاح القت�ساديات الدولية على بع�سها البع�س. وغني عن القول اأن هذه المبادئ والأ�س�س اأ�سبحت �سرورية للقطاعين العام والخا�س على 
حد �سواء كمتطلب رئي�س لتعزيز الثقة في اقت�ساد اأي دولة ودليل على توفر مبادئ ح�سن الإدارة و ال�سفافية والمحا�سبة. اإن الحاكمية الجيدة اأ�سا�س نجاح الموؤ�س�سات وتعتمد اإلى حد 

بعيد على المهارات والخبرات وعلى المعرفة التي يتمتع بها اأع�ساء مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية.

يمكن تعريف الحاكمية الموؤ�س�سية على اأنها عبارة عن )1( " مجموعة الأنظمة والهياكل التنظيمية التي تو�سح م�سوؤوليات وواجبات مختلف الم�ستويات الإدارية في البنك ومجل�س 
اإدارته وم�ساهمي البنك بالإ�سافة اإلى الجهات ذات العلاقة التي تهتم بالبنك وذلك كله من اأجل �سمان تمكن البنك من تحقيق اأهدافه في ظل وجود عملية رقابية فعالة وبالتالي 

الم�ساعدة على ا�ستغلال موارد الموؤ�س�سة بكفاءة ". 

وينظر البنك الأردني الكويتي بمفهومه الخا�س اإلى الحاكمية الموؤ�س�سية على اأنها مفتاح ثقة العملاء وكافة الأطراف الأخرى المهتمة بالبنك، فالحاكمية الموؤ�س�سية هي الطريقة 
والأ�سلوب الذي تدار به علاقات البنك مع نف�سه ومع الأطراف الأخرى المتاأثرة به.

يوؤمن البنك الأردني الكويتي باأن توفير حاكميه موؤ�س�سية جيدة يوؤدي اإلى اإدارة جيدة للبنك ويعمل على تحقيق اأهداف البنك ال�ستراتيجية، بالإ�سافة اإلى اإيمانه المطلق باأن وجود 
حاكميه جيدة لدى كافة موؤ�س�سات المملكة �سوف يوؤدي اإلى وجود موؤ�س�سات كفوؤه بالإ�سافة اإلى توفير بيئة تناف�سية منا�سبة، مما ي�ساهم في دعم القت�ساد الوطني ب�سكل عام، 

خ�سو�ساً واأن البنوك تلعب دوراً  هاماً في النظام المالي، وتعتمد على ودائع عملائها في اأعمالها مما يوؤكد على اأهمية وجود حاكميه موؤ�س�سية جيدة لديها.

وعليه فقد قرر مجل�س اإدارة البنك الأردني الكويتي تبني دليل الحاكمية الموؤ�س�سية ) ي�سار اإليه لحقاً  بالدليل(  والذي تم اإعداده وفقاً لأف�سل الممار�سات الدولية بهذا الخ�سو�س 
وا�ستناداً اإلى تعليمات واإر�سادات البنك المركزي الأردني، حيث يهدف البنك من تبنيه لهذا الدليل الو�سول اإلى تحقيق مبادئ الحاكمية الموؤ�س�سية المتمثلة بعدالة معاملة كافة 
الجهات ذات العلاقة بالبنك ) Stakeholders ( وال�سفافية والإف�ساح عن و�سع البنك المالي والإداري الحقيقي والم�سائلة في العلاقات بين مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية، وبين 

مجل�س الإدارة والم�ساهمين، وبين مجل�س الإدارة والجهات المختلفة الأخرى، بالإ�سافة اإلى الم�سوؤولية من حيث الف�سل الوا�سح في الم�سوؤوليات وتفوي�س ال�سلاحيات.

ر�سالة البنك بخ�سو�س التحكم الموؤ�س�سي 

يهدف البنك الأردني الكويتي اإلى الو�سول لأف�سل المعايير المتعلقة باأخلاقيات العمل من كافة جوانبه وذلك من خلال الإف�ساح عن نتائج البنك بكل دقة و�سفافية اإلى جانب 
المحافظة على التقيد التام بالقوانين والت�سريعات المختلفة التي تحكم عمل البنك.

الإطار القانوني وم�سادر اإعداد الدليل 

يرتبط التحكم الموؤ�س�سي الفعال بعوامل داخلية ت�سمل مدى فعالية التعامل بين اإدارة البنك ومجل�س الإدارة والم�ساهمين اإ�سافة اإلى الجهات ذات العلاقة. اأما العوامل الخارجية 
والتي تدعم وتوفر تحكم موؤ�س�سي جيد فيمكن اإدراجها بما يلي:-

.2000 ل�سنة   28 رقم  البنوك  • قانون 
 .1997 ل�سنة   22 رقم  ال�سركات  • قانون 

 .2002 ل�سنة   76 رقم  المالية  الأوراق  • قانون 
الودائع رقم 33 ل�سنة 2000 بالإ�سافة اإلى كافة القوانين التي تحمي حقوق الم�ساهمين والمودعين والأطراف ذات العلاقة. �سمان  • قانون 

بمقت�سى القوانين المذكورة اأعلاه و اأية تعديلات لحقة عليها. ال�سادرة  والتعليمات  • الأنظمة 
كما ا�ستند البنك اإلى الم�سادر التالية والتي �سكلت اأ�سا�س اإعداد هذا الدليل: -

.2007 العام  في  الأردني  المركزي  البنك  قبل  من  ال�سادر  الأردن  في  للبنوك  الموؤ�س�سية  الحاكمية  • دليل 
المو�سوع.  حول  بازل  لجنة  • اإ�سدارات 

OECD )1( والبنك الدولي بهذا الخ�سو�س.  دول   • اإ�سدارات 
الموؤ�س�سية.  الحاكمية  مجال  في  الحالي  البنك  • و�سع 

الموؤ�س�سية.  الحاكمية  عن  تتحدث  مهنية  مختلفة  • اإ�سدارات 
البنك. اإدارة  لم�ساءلة  الم�ستثمرون  ي�ستخدمها  والتي  المالية  للتقارير  الدولية  والمعايير  المحا�سبية  • المعايير 

.) OECD ( ح�سب تعريف منظمة دول التعاون القت�سادية والتنمية )1(
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الممار�سات ال�سليمة للتحكم الموؤ�س�سي  

اإن تنظيم عملية التحكم الموؤ�س�سي بالإ�سافة اإلى الأطر القانونية والتنظيمية تختلف ب�سكل وا�سع بين الدول، ومع هذا فاإن التحكم الموؤ�س�سي ال�سليم يمكن تحقيقه بغ�س النظر عن 
النموذج الذي تتبناه الموؤ�س�سة الم�سرفية طالما اأن هناك وظائف اأ�سا�سية تعمل كما يجب.

هنالك اأربعة اأ�سكال من الرقابة يجب ت�سمينها الهيكل التنظيمي لأي بنك ل�سمان تحقيق رقابة فعالة وهي: 
1. الرقابة من قبل مجل�س الإدارة.

2. الرقابة من قبل الأ�سخا�س غير المكلفين بالأعمال اليومية.
3. الرقابة المبا�سرة من وحدات العمل نف�سها.

4. اإدارة م�ستقلة لوظائف المخاطر، المتثال وخ�سوع كل ذلك لإجراءات التدقيق الداخلي.

اأولً: اأطراف الحاكمية الموؤ�س�سية ذات العلاقة 

وتالياً بع�س الأمثلة على ذلك:

1. الم�ساهمون
بينما تح�سر  ال�سركة،  اأرباح  اأو تعطيه الحق في  اأو تحويله،  بيعه،  ال�سهم يمكن �سراوؤه،  اأن  العامة تعطي �ساحبها حقوقاً مختلفة، حيث  الم�ساهمة  ال�سركات  الأ�سهم في  امتلاك 

م�سوؤوليته في حدود قيمة ا�ستثماره فقط.
كذلك تعطي الأ�سهم �ساحبها الحق في معرفة المعلومات المختلفة التي تخ�س ال�سركة بالإ�سافة اإلى حقه في التاأثير على القرارات المختلفة المتعلقة بال�سركة، وبالتالي كان من المهم 

جداً  اأن يركز الدليل على حماية حقوق كافة م�ساهمي البنك.

2. اأع�ساء مجل�س الإدارة 
الم�سوؤول الأ�سا�سي والأول عن اإدارة البنك واأدائه هم اأع�ساء مجل�س الإدارة، حيث يقوم اأع�ساء مجل�س الإدارة بالنيابة عن الم�ساهمين باإدارة البنك، وتغطي الت�سريعات والقوانين 

المختلفة واجباتهم وم�سوؤولياتهم ) مثل قانون ال�سركات، قانون البنوك ... الخ (.

3. الموظفون
كافة موظفي البنك عليهم م�سوؤولية في تطبيق اإجراءات الرقابة الداخلية كجزء من م�سوؤولياتهم في تحقيق اأهداف البنك، كل فيما يخ�سه.

يجب على موظفي البنك اأن يتمتعوا بالمعرفة ال�سرورية والمهارات والمعلومات وال�سلاحيات للقيام باأعمال البنك، وهذا يتطلب الفهم الكامل للبنك ولل�سناعة ولل�سوق والمخاطر 
التي يواجهونها.

من خلال �سعي الموظفين لتحقيق هذه المتطلبات فاإنهم �سوف ي�ساهمون ب�سكل اإيجابي في اأداء واإنجازات البنك والنجاح في ذلك �سوف يوؤدي اإلى الأمان والر�سا الوظيفي.

4. الدائنون 
الأطراف المختلفة التي ترتبط مع البنك بعلاقات تعاقدية مثل العملاء، الموردون، والدائنون هم اأ�سا�س لأي موؤ�س�سة.

العلاقة بين البنك والأطراف المختلفة تعتمد على الثقة التي يتم تطويرها بين البنك والأطراف المختلفة الأخرى.

ثانياً: مجل�س الإدارة

الواجبات والم�سوؤوليات 
تحقيقاً  لمبادئ التحكم الموؤ�س�سي فاإن مجل�س اإدارة البنك يقوم بالمهام والم�سوؤوليات الرئي�سية التالية ووفقا لما ورد في نظام البنك الأ�سا�سي اإ�سافة اإلى ما ن�س عليه قانون البنوك 

وال�سركات والت�سريعات الأخرى ذات العلاقة:  -
1. مجل�س اإدارة البنك هو الم�سوؤول الأول عن �سلامة الو�سع المالي للبنك، وعن التاأكد من قيام البنك بتلبية م�سوؤولياته المختلفة تجاه كافة الأطراف التي ت�سمل البنك المركزي 

الأردني، الم�ساهمين، المودعين، الدائنين، الموظفين، الم�ستثمرين، واأية جهات اأخرى لها م�سالح اأو ذات علاقة بالبنك.
2. يقوم المجل�س بعملية ر�سم الأهداف ال�ستراتيجية للبنك والرقابة على الإدارة التنفيذية التي يقع عليها عبء العمليات الت�سغيلية اليومية للبنك.

3. يقوم المجل�س بالم�سادقة على اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية والتاأكد الم�ستمر من فعاليتها في اإدارة المخاطر المختلفة التي يواجهها البنك.
4. يقوم المجل�س بالتاأكد من مدى تقيد البنك بالخطط ال�ستراتيجية وال�سيا�سات والإجراءات المختلفة المعتمدة اأو المطلوبة بموجب القوانين والتعليمات المختلفة النافذة.
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5. يقوم المجل�س بالتاأكد من تمتع البنك بالنزاهة في كافة اأعماله، حيث وفر المجل�س ميثاق لأخلاقيات العمل، عبر فيه عن القيم والمبادئ الأخلاقية للبنك وفق المرتكزات الأ�سا�سية 
التالية: النزاهة، المتثال للقوانين، ال�سفافية، والولء للبنك وقد تم تعميم هذا الميثاق على كافة موظفي البنك واأع�ساء المجل�س ون�سره للجمهور.  

6. يقوم المجل�س بالتاأكد من توفر �سيا�سات مكتوبة )واعتماد هذه ال�سيا�سات( تغطي كافة الأن�سطة الم�سرفية لدى البنك، وباأنها معممة على كافة الم�ستويات الإدارية، ويتم مراجعتها 
بانتظام للتاأكد من �سمولها لأي تغييرات تطراأ على القوانين والتعليمات المختلفة التي تحكم عمل البنك.

7. يقوم المجل�س بتعيين مدير عام يتمتع بالنزاهة والأخلاق الحميدة والخبرة والكفاءة المهنية، و يتم تقييم المدير العام �سنوياً  من قبل المجل�س.
8. يقوم المجل�س بالموافقة على تعيين اأو ا�ستقالة المدراء التنفيذيين في البنك.

9. يقوم المجل�س بالتقييم الذاتي لأدائه – من خلال لجنة التر�سيحات والمكافاآت- على الأقل مرة واحدة �سنوياًً وفق اآلية وا�سحة.
10. يقوم المجل�س باإقرار خطط اإحلال ) Succession Plans ( للمدراء التنفيذيين للبنك وبحيث تت�سمن الموؤهلات والمتطلبات الواجب توافرها ل�ساغلي هذه الوظائف.

ت�سكيلة اأع�ساء المجل�س 
1. تت�سف ت�سكيلة اأع�ساء المجل�س بالتنوع في الخبرة العملية والمهنية.

2. يمكن اأن ي�سم المجل�س اأع�ساء تنفيذيين )الذين ي�سغلون وظائف بالبنك( واأع�ساء غير تنفيذيين، ويكون اأغلبية اأع�ساء المجل�س غير تنفيذيين .
3. يراعي البنك دائماً اأن يكون هناك ثلاثة اأع�ساء م�ستقلين على الأقل)Independent Directors( �سمن ت�سكيلة المجل�س.

4. يعرف البنك الع�سو الم�ستقل اأنه الع�سو الذي ل تربطه بالبنك اأي علاقة يمكن اأن توؤثر على مو�سوعية وحيادية حكمه وقراره وبحيث تتوفر في ع�سو المجل�س الحدود الدنيا التالية 
ليعتبر م�ستقلاً :-

- اأن ل يكون قد عمل كموظف في البنك خلال ال�سنوات الخم�س ال�سابقة لتاريخ تر�سحه لع�سوية المجل�س.
- ان ل تربطه باأي اإداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية.

- اأن ل يتقا�سى من البنك اأي راتب اأو اأتعاب مالية �سواء بطريق مبا�سر اأو غير مبا�سر با�ستثناء ما يتقا�ساه مقابل ع�سويته في المجل�س.
- اأن ل يكون ع�سو مجل�س اإدارة اأو مالكاً  ل�سركة يتعامل معها البنك و ي�ستثنى من ذلك التعاملات التي تن�ساأ ب�سبب الخدمات و/اأو الأعمال المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه 

وعلى اأن تحكمها ذات ال�سروط التي تخ�سع لها التعاملات المماثلة مع اأي طرف اآخر ودون اأي �سروط تف�سيلية.
- اأن ل يكون �سريكاً  للمدقق الخارجي اأو موظفا لديه اأو ل�سركة ا�ست�سارات لها تعاملات مادية مع البنك خلال ال�سنوات الخم�س ال�سابقة لتاريخ تر�سحه لع�سوية المجل�س.

- اأن ل ت�سكل م�ساهمته م�سلحة موؤثرة في راأ�س مال البنك بطريقة مبا�سرة، اأو غير مبا�سرة كاأن يكون حليفاً  لم�ساهم رئي�سي في البنك.
5. يف�سل البنك بين من�سبي رئي�س المجل�س والمدير العام وعلى اأن ل تربط بين الرئي�س والمدير العام اأي قرابة دون الدرجة الثالثة. 

6. اإذا كان الرئي�س تنفيذياً فيقوم البنك بتعيين ع�سو م�ستقل كنائب لرئي�س المجل�س.

رئي�س المجل�س 
يقوم رئي�س المجل�س بالإ�سافة اإلى مهامه التقليدية بما يلي:

1. العمل على بناء والمحافظة على علاقات جيدة وبناءة تقوم على اأ�س�س الحاكمية الموؤ�س�سية بين اأع�ساء المجل�س وبين مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية.
2. التاأكد من و�سول المعلومات الملائمة والكافية وفي الأوقات المنا�سبة لكافة اأع�ساء المجل�س والم�ساهمين.

3. العمل على خلق ثقافة النقد البناء وت�سجيع تبادل وجهات النظر بين اأع�ساء المجل�س خلال اجتماعات المجل�س.
4. التاأكد من توفر معايير ذات م�ستوى عال من الحاكمية الموؤ�س�سية لدى البنك.

تنظيم اأعمال المجل�س   
1. يجتمع مجل�س اإدارة البنك �ست مرات على الأقل في ال�سنة وتبادر الإدارة التنفيذية للبنك باقتراح الموا�سيع التي تراها منا�سبة على جدول اأعمال كل اجتماع.

2. يقوم البنك بتزويد اأع�ساء المجل�س بالمعلومات الملائمة والكافية وفي الأوقات المنا�سبة.
3. يقوم اأمين �سر المجل�س بتدوين اقتراحات ونقا�سات ونتائج ت�سويت اأع�ساء المجل�س في اجتماعات المجل�س.

4. يقوم البنك باإعداد كتيب خا�س يت�سمن حقوق /واجبات وم�سوؤوليات ع�سو مجل�س الإدارة ب�سكل وا�سح وبحيث توزع على كل ع�سو من اأع�ساء المجل�س عند انتخابه.
5. يقوم البنك باإعداد كتيب خا�س يت�سمن كافة العمليات الم�سرفية التي تتطلب موافقة المجل�س عليها.

6. يجب اأن يكون اأع�ساء المجل�س على اإطلاع دائم و م�ستمر بالتطورات داخل البنك وخارجه، كذلك يقوم البنك بتزويد الأع�ساء بملخ�س عن اأعمال البنك عند التعيين وخلال 
فترة الع�سوية، بحيث يت�سمن خطط البنك ال�ستراتيجية، اأهم الأمور المتعلقة بو�سع البنك الحالي واإدارة المخاطر لدى البنك وبرنامج المتثال بالإ�سافة اإلى ميثاق اأخلاقيات 

العمل، الهيكل التنظيمي، المدراء التنفيذيون و المدقق الخارجي.
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7. لكافة اأع�ساء المجل�س ولجانه حق الت�سال المبا�سر مع الإدارة التنفيذية في البنك.
8. يمكن لأع�ساء المجل�س واللجان المختلفة المنبثقة عنه ال�ستعانة بم�سادر خارجية لم�ساعدتهم في القيام بالمهام الموكولة اإليهم اذا اقت�ست الحاجة اإلى ذلك.

9. لدى البنك هيكل تنظيمي يبين الت�سل�سل الإداري)بما في ذلك لجان المجل�س والإدارة التنفيذية( ويتم الإف�ساح للجمهور عن الجزء المتعلق بالإدارة العليا للبنك.
10. يقوم المجل�س بتر�سيخ مبداأ التزام كل ع�سو من اأع�ساء المجل�س تجاه البنك وجميع م�ساهميه ولي�س تجاه م�ساهم معين .

11. يقوم المجل�س باإعداد كتاب ر�سمي يبين فيه مهام وم�سوؤوليات وواجبات اأمين �سر المجل�س والتي ت�سمل التاأكد من قيام اأع�ساء المجل�س باإتباع الإجراءات المقرة من المجل�س والتاأكد 
من انتقال المعلومات بين اأع�ساء المجل�س ولجانه والإدارة التنفيذية، اإ�سافة اإلى تحديد مواعيد اجتماعات المجل�س وكتابة محا�سر الجتماعات ويتم تعيين او تنحية اأمين �سر المجل�س 

من قبل المجل�س بالإجماع.

معايير ع�سوية مجل�س الإدارة
تعتبر المعايير التالية الحدود الدنيا الواجب توافرها في ع�سو مجل�س الإدارة:-

اأ-توفر الموؤهلات وال�سروط اللازمة للع�سوية:-
يجب اأن تتوفر في كل من اأع�ساء مجل�س الإدارة الموؤهلات وال�سروط الكافية لخدمة م�سالح البنك والجهات الأخرى ذات العلاقة ويت�سمن ذلك تحقيق ما ورد في قانوني البنوك 

وال�سركات واأية قوانين اأخرى ذات علاقة. كذلك يجب اأن تتوفر لدى اأع�ساء مجل�س الإدارة اأي من اأو جميع الخبرات والموؤهلات التالية:-
- خبرة م�سرفية ملائمة.

- م�ستوى معين من التعليم والتدريب.
- القدرة على ال�ستقلالية في الحكم على الأمور.

- المعرفة بالبيانات المالية والفهم المعقول للن�سب الم�ستخدمة لقيا�س الأداء وتوفر الخبرة اللازمة في مجال عمل البنك.
- توفر مهارات اأو خبرات مالية / م�سرفية ت�ساهم في اإثراء المجل�س.

- اللتزام بتعلم اأعمال البنك وا�ستيفاء �سروط الم�ساهمة وال�ستعداد للا�ستقالة من المجل�س في حال عدم القيام بالأعمال الموكلة اإليه.
- وجود فهم ودراية باأف�سل الممار�سات الدولية في مجال الإدارة وتطبيقها.

- القدرة على التوجيه ال�ستراتيجي والروؤيا الم�ستقبلية الوا�سحة واتخاذ القرارات ال�سليمة.

ب- الولء وال�سدق والهتمام 
يعتبر التزام اأع�ساء مجل�س الإدارة بال�سدق، الولء والهتمام بالبنك من اأهم الجوانب للو�سول اإلى تحكم موؤ�س�سي جيد من حيث حر�س الع�سو على اأن تكون علاقته بالبنك علاقة 

�سادقة وان يقوم كاأي موظف اآخر بالت�سريح عن اأي معلومات ذات اأهمية قبل اإجراء اأي �سفقة اأو تعامل تجاري مع البنك.
اأما في جانب الولء فانه في حالة ح�سول اأي ت�سارب في الم�سالح بين الع�سو والبنك فاإنه على جميع الأطراف اأن ت�سعى لن تكون العملية عادلة بالن�سبة للبنك، ويجب اأن يطبق 

المجل�س على اأي ع�سو يتعامل مع البنك نف�س ال�سروط التي يطبقها على العملاء الآخرين دون اأية اأف�سلية.
وتحقيقا للولء المن�سود يقوم ع�سو مجل�س الإدارة بما يلي:-
- ممار�سة دورة باأمانه وو�سع م�سلحة البنك ن�سب عينيه.

- تجنب ت�سارب الم�سالح او ا�ستغلال من�سبه او معلومات البنك لتحقيق ماآرب �سخ�سية والإف�ساح عن اأية حالت ن�ساأت اأو يمكن اأن تن�ساأ بهذا الخ�سو�س فوراً.
- اإطلاع المجل�س على اأي ت�سارب محتمل في الم�سالح وعدم الت�سويت على اأي قرارات تتعلق بهذا المو�سوع.

اأما في جانب الهتمام فيحر�س الع�سو على القيام بجميع الواجبات المن�سو�س عليها بموجب القوانين والأنظمة المرعية في هذا المجال ، اأن ي�سعى للح�سول على كافة المعلومات 
ال�سرورية للتاأكد من اأن جميع القرارات المتخذة هي في �سالح البنك، وعليه ح�سور اجتماعات المجل�س والتح�سير الم�سبق لها ب�سكل جيد.  كذلك يجب اأن يقوم بالواجبات الموكولة 

اإليه باأمانة.

ج- الإ�ستقلالية  
حتى يتمكن المجل�س من اأداء دوره الرقابي على الإدارة التنفيذية والتاأكد من عدم ممار�ستها لأي اإجراءات غير �سليمة فان مجل�س اإدارة البنك يحتفظ بعدد منا�سب من الأع�ساء 

الم�ستقلين في المجل�س )وفقاً لتعريف الع�سو الم�ستقل الوارد في هذا الدليل ( وقد اعتبر المجل�س اأن ثلاثة اأع�ساء يعتبر منا�سباً .
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د- الإطلاع والمعرفة 
وفي هذا المجال يجب على ع�سو مجل�س الإدارة اأن يكون :-

- على فهم ودراية بالعمليات الم�سرفية والمخاطر التي تواجه البنك، اإ�سافة اإلى البيانات المالية التي تعك�س و�سعه المالي.
- على دراية بالقوانين والتعليمات المطلوب من البنك التقيد بها ومتابعا للموا�سيع الم�ستجدة في قطاع الخدمات المالية واأي تطورات تطراأ عليها.

والخارجي  الداخلي  والمدققين  التنفيذية  الإدارة  من  المقدمة  والتقارير  المطروحة  الموا�سيع  كافة  ومراجعة  عنه،  المنبثقة  واللجان  الإدارة  مجل�س  اجتماعات  بح�سور  ملتزماً   -
وال�سلطات الرقابية التي تحكم عمل البنك.

ثالثاً: اللجان المنبثقة عن المجل�س

بهدف تنظيم اأعمال المجل�س وزيادة كفاءته وفعاليته، قام مجل�س الإدارة بت�سكيل لجان مختلفة فو�سها بع�س ال�سلاحيات والم�سوؤوليات وب�سكل يتوافق مع اأهداف وا�ستراتيجيات 
المتعلقة  الأمور  المبا�سرة لجميع  الم�سوؤولية  المجل�س من تحمل  يعفي  اللجان ل  باأن وجود هذه  المجل�س. علماً  اأقرت من  وبتعليمات  ر�سمي  ب�سكل  اللجان  ت�سكيل هذه  البنك وقد تم 

بالبنك.
يقوم البنك بالإف�ساح عن اأ�سماء اأع�ساء اللجان بالإ�سافة لملخ�س عن مهامها وم�سوؤولياتها �سمن التقرير ال�سنوي للبنك.

يمكن للمجل�س اأن يقوم بدمج مهام لجنة اأو اأكثر في لجنة واحدة اإذا راأى اأن في ذلك تحقيق لم�سالح البنك واأف�سل من الناحية الإدارية.

اأ( لجنة التدقيق والمخاطر
1. تتاألف لجنة التدقيق والمخاطر من اأربعة اأع�ساء بالإ�سافة اإلى ع�سو مراقب جميعهم من اأع�ساء مجل�س الإدارة غير التنفيذيين.

2. يقوم البنك بالإف�ساح عن اأ�سماء اأع�ساء هذه اللجنة في التقرير ال�سنوي للبنك.
3. على الأقل يجب اأن ت�سم لجنة التدقيق ع�سوين حا�سلين على موؤهلات وخبرات في المجالت المحا�سبية اأو المالية.

4. يجب اأن ل يقل عدد الأع�ساء الم�ستقلين في اللجنة عن ع�سوين اثنين.
5. يعهد اإلى لجنة التدقيق مهام وم�سوؤوليات لجنة اإدارة المخاطر ولجنة مراقبة المتثال في البنك.

اأو ع�سو مجل�س اإدارة لح�سور  6. من حق اللجنة الح�سول على اأي معلومات من الإدارة التنفيذية تراها �سرورية لأداء مهامها، كما لها الحق في ا�ستدعاء اأي موظف تنفيذي 
اجتماعاتها.

7. لدى البنك كتيب )ميثاق( يبين مهام وم�سوؤوليات و�سلاحيات لجنة التدقيق والمخاطر.
8. تعهد اإلى اللجنة م�سوؤولية تقديم التو�سيات للمجل�س بخ�سو�س تعيين، اإنهاء عمل، مكافاآت، وتقييم مو�سوعية المدقق الخارجي. ويراعى الأمور التالية:-

- الدوران المنتظم للتدقيق الخارجي بين مكاتب التدقيق. وفي حال �سعوبة تطبيق ذلك من الناحية العملية ، الدوران المنتظم لل�سريك الرئي�سي الم�سوؤول عن التدقيق الخارجي 
للبنك .

- قيام المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق بن�سخة من تقريره.
9. تقوم اللجنة بالجتماع مع المدقق الخارجي، المدقق الداخلي، م�سئولي المتثال والمخاطر مرة واحدة على الأقل �سنويا اأو كلما دعت الحاجة لذلك وبدون ح�سور الإدارة التنفيذية 

للبنك.
10. تقوم لجنة التدقيق بممار�سة الدور الموكول اإليها بموجب قانون البنوك والت�سريعات الأخرى ذات العلاقة وبحيث يت�سمن ذلك وب�سكل خا�س:-

- المراجعة والم�سادقة على خطة التدقيق الداخلي التي ت�سمل نطاق التدقيق وتكراره.
والتعليمات،  والقوانين  بال�سيا�سات  اللتزام  الداخلية، عدم  الرقابة  ال�سعف في  لنقاط  المنا�سب  وبالوقت  الت�سويبية  الإجراءات  باتخاذ  التنفيذية  الإدارة  قيام  من  التاأكد   -

والملاحظات الأخرى التي يتم تحديدها من قبل التدقيق الداخلي.
- التاأكد من قيام البنك بتطبيق معايير المحا�سبة والتدقيق الدولية بال�سكل ال�سليم.

- تقييم نطاق ونتائج ومدى كفاية عمليات التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.
- التقييم الم�ستمر لأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية في البنك.

- مراجعة الق�سايا المحا�سبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية.
- مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير الجهات الرقابية وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة اإجراءات الت�سويب.

- مراجعة البيانات المالية للبنك قبل عر�سها على مجل�س الإدارة وب�سفة خا�سة التحقق من اأوامر الجهات الرقابية ب�ساأن كفاية راأ�س المال وكفاية المخ�س�سات الماأخوذة مقابل 
الديون الم�سكوك في تح�سيلها وكافة المخ�س�سات الأخرى واإبداء الراأي في ديون البنك غير العاملة اأو المقترح اعتبارها ديونا هالكة.

- التاأكد من القوانين والأنظمة التي تحكم عمل البنك.
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- تقوم اللجنة برفع تقاريرها وتو�سياتها ونتائج ممار�ستها لمهامها اإلى مجل�س الإدارة.
- يدعى كل من رئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال و مدير دائرة التدقيق الداخلي في البنك لح�سور اجتماعات اللجنة ولها اأن تدعو اأي �سخ�س للا�ستئنا�س براأيه بخ�سو�س 

م�ساألة معينة.
وب�سكل عام فان م�سوؤولية لجنة التدقيق ل تغني عن م�سوؤوليات المجل�س اأو الإدارة التنفيذية للبنك فيما يتعلق بالرقابة على كفاية اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية لديه.

اأما دور لجنة التدقيق والمخاطر في جانب اإدارة المخاطر فتتلخ�س مهامها بالآتي: 
1. التو�سية باعتماد اإ�ستراتيجية و�سيا�سات اإدارة المخاطر والتاأكد مما يلي: 

- اأن تكون �ساملة وموثقة لإدارة جميع المخاطر المادية.
- اأن تكون ملائمة لحجم ون�ساطات البنك و�سركاته التابعة. 

- وجود البرامج والجراءات والأدوات ) ومنها ال�سقوف ( لترجمة هذه الخطط وال�سيا�سات والتاأكد من مدى تطبيقها و اأي ا�ستثناء يتم من خلال موافقات اإدارية محددة. 
- يتم مراجعتها ب�سورة دورية. 

- يتم اإي�سالها اإلى المعنيين �سمن البنك. 
- مراقبة الإدارات التنفيذية فيما يتعلق باإدارة مخاطر الئتمان، ال�سوق، ال�سيولة، الت�سغيلية، المتثال وال�سمعة وكافة اأنواع المخاطر الأخرى وذلك من خلال الإطلاع على 
التقارير ملائمة،  تكون هذه  وبحيث  لتخفيفها،  المتخذة  والإجراءات  البنك  يعمل �سمنها  التي  المخاطر  للجنة ما هي  تو�سح  التي  المخاطر  اإدارة  ال�سادرة عن  التقارير 

مف�سلة، وتقدم بالوقت المنا�سب �سمن اإطار اأنظمة معلومات كفوؤة. 
. )Risk Profile( 2. متابعة المخاطر التي يعمل �سمنها البنك وقيا�س ماديتها والتاأكد من وجود اإجراءات داخلية لتقييم كفاية راأ�س المال وربطها مع مخاطر البنك

3. التاأكد من المخاطر المت�سمنة في المنتجات الجديدة التي يرغب البنك بالتعامل بها قبل ان يتم طرحها.
4. التو�سية باعتماد الهيكل التنظيمي لدائرة اإدارة المخاطر والتاأكد من ا�ستقلاليتها ومن قيامها بممار�سة اأعمالها �سمن اإدارة م�ستقلة.

5. مراجعة حجم المخاطر المقبولة ) Risk Appetite ( التي يمكن اأن يتحملها البنك ويعمل �سمنها والتو�سية بها لمجل�س الإدارة.
.) Business Continuity ( 6. الإطلاع على التقارير المتعلقة ب�سمان ا�ستمرارية العمل

7. تقوم اللجنة برفع تقارير دورية لمجل�س الإدارة.

وفيما يتعلق بدور لجنة التدقيق والمخاطر في جانب مراقبة المتثال فيمكن اإدراجه بما يلي: -
1. التو�سية باعتماد �سيا�سة مراقبة المتثال والتاأكد بخ�سو�سها مما يلي: 

- اأن تكون ال�سيا�سة مكتوبة.
- اأن تكون ملاءمة لحجم ون�ساطات البنك و�سركاته التابعة.

- اأن تحدد الإجراءات التي يجب اإتباعها من قبل الإدارة والموظفين.
- اأنها تو�سح المتطلبات الرئي�سية ب�ساأن التعرف على مخاطر المتثال واإدارتها �سمن جميع م�ستويات البنك.

- اأن يتم تعميم ال�سيا�سة على كافة الإدارات والعاملين في البنك.
2. تقييم درجة الفعالية التي يدير بها البنك مخاطر المتثال مرة واحدة في ال�سنة على الأقل ومراجعتها عند اإجراء اأي تغييرات عليها.

3. مراقبة ومتابعة تطبيق هذه ال�سيا�سة.
4. اتخاذ التدابير اللازمة لتعزيز قيم ال�ستقامة والممار�سات المهنية ال�سليمة داخل البنك بال�سكل الذي يجعل المتثال بالقوانين والأنظمة والتعليمات والأوامر والمعايير المطبقة 

هدفاً اأ�سا�سياً واجب التحقق.
5. اعتماد الهيكل التنظيمي لدائرة مراقبة المتثال والتاأكد من ا�ستقلاليتها وبما يحقق وجود ف�سل بين وظيفة مراقبة المتثال واأن�سطة التدقيق الداخلي.

6. التاأكد من وجود خطة �سنوية لإدارة مخاطر المتثال واأنها تاأخذ بعين العتبار اأي ق�سور في ال�سيا�سة اأو الإجراءات اأو التطبيق واأنها مرتبطة بمدى فعالية اإدارة مخاطر المتثال 
القائمة واأنها تحدد الحاجة اإلى اأي �سيا�سات او اإجراءات للتعامل مع مخاطر المتثال الجديدة الناتجة عن التقييم ال�سنوي لهذه المخاطر.

7. الإطلاع على الجراءات والتدابير الت�سحيحية و/اأو التاأديبية المنا�سبة التي يتم اتخاذها من قبل الإدارة التنفيذية بالبنك في حال اكت�ساف مخالفات ناجمة عن عدم المتثال 
وخا�سة في حالة المخالفات التي تعر�س البنك لعقوبات قانونية اأو تعر�سه لخ�سائر مالية كبيرة اأو خ�سائر ال�سمعة مع التاأكد من اأنه يتم الإبلاغ الفوري عن هذه الحالت.

8. الإطلاع على التقارير التي تظهر نتائج الختبارات التي تمت بمراقبة المتثال والتي يجب اأن تت�سمن تقييم مخاطر المتثال والمخالفات وجوانب الق�سور التي يتم الك�سف عنها 
والجراءات الت�سحيحية التي تم اتخاذها.

ب( لجنة  التر�سيحات والمكافاآت
1- تتاألف لجنة التر�سيحات والمكافاآت من ثلاثة اأع�ساء من مجل�س الإدارة غير التنفيذيين، اإثنان منهم بما في ذلك رئي�س اللجنة من الأع�ساء الم�ستقلين، تجتمع على الأقل مرتين 

من كل عام اأو كلما دعت الحاجة وتكون قراراتها بالأغلبية على اأن يت�سمنها قرار رئي�س اللجنة ويتولى اأمانة �سرها اأمين �سر مجل�س الإدارة. 
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2- تقوم اللجنة بالمهام التالية:-
ونوعية وفاعلية  يوؤخذ بعين العتبار عدد مرات ح�سورهم  التر�سيح  اإعادة  المر�سحين. وفي حالت  الأ�سخا�س  بالعتبار قدرات وموؤهلات  الأخذ  المجل�س مع  اأع�ساء  ت�سمية   -

م�ساركتهم في اجتماعات المجل�س، مع مراعاة ما ورد في قانون ال�سركات بخ�سو�س تجديد ع�سوية ع�سو مجل�س الإدارة. 
- تحديد فيما اإذا كان للع�سو �سفة الع�سو الم�ستقل .

- تقوم لجنة التر�سيحات والمكافاآت باتباع اأ�س�س محددة ومعتمدة في تقييم فعالية المجل�س بالإ�سافة اإلى مدى م�ساركة الع�سو في اجتماعات المجل�س. وبحيث يكون معيار تقييم 
الأداء مو�سوعي ويت�سمن مقارنة بالبنوك الأخرى، بالإ�سافة اإلى معايير �سلامة و�سحة البيانات المالية للبنك ومدى اللتزام بمتطلبات ال�سلطات الرقابية.

- تتولى اللجنة م�سوؤولية توفير معلومات وملخ�سات حول خلفية بع�س الموا�سيع الهامة عن البنك لأع�ساء مجل�س الإدارة، والتاأكد من اطلاعهم الم�ستمر حول اأحدث الموا�سيع 
ذات العلاقة بالعمل الم�سرفي. 

الإدارة  لباقي  الممنوحة  المكافاآت  اللجنة بمراجعة  تقوم  كما  العام.  للمدير  الأخرى(  والمنافع  ال�سهري  الراتب  ذلك  بالمكافاآت )بما في  والمكافاآت  التر�سيحات  تو�سي لجنة   -
التنفيذية.

- التو�سية لمجل�س الإدارة بتعيين مدير عام على اأن يتمتع بال�سروط التي ن�س عليها قانون البنوك.
- التو�سية لمجل�س الإدارة باإقرار خطط الإحلال للاإدارة التنفيذية للبنك وبحيث تت�سمن الموؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها ل�ساغلي هذه الوظائف.

- التو�سية لمجل�س الإدارة بتعيين المدراء التنفيذيين.
- تتولى اللجنة م�سوؤولية التاأكد من وجود �سيا�سة لدى البنك تت�سمن اأن المكافاآت / الرواتب كافية ل�ستقطاب اأ�سخا�س موؤهلين للعمل في البنك والحتفاظ بهم وب�سكل يتما�سى 
مع المكافاآت / الرواتب الممنوحة من قبل البنوك المماثلة في ال�سوق. كما يجب اأن تت�سمن �سيا�سة البنك اأن يتم ربط الرواتب وب�سكل جزئي بالأداء، اأن تو�سع برامج للحوافز 
تهدف اإلى تعزيز قيمة اأ�سهم البنك على المدى طويل الأجل وتهدف اأي�سا اإلى تعزيز البيئة الرقابية الداخلية وتوؤدي اإلى �سلامة ومتانة الو�سع المالي للبنك، بمعنى اأن ل يتم 

التركيز على زيادة ح�سة �سهم البنك من الأرباح على المدى الق�سير فقط.
للمدراء  ال�سنة  رواتب تم دفعها خلال  واأعلى  المجل�س كل على حده  اأع�ساء  للبنك تحديداً مكافاآت  ال�سنوي  التقرير  الإف�ساح عنها في  يتم  المكافاآت  �سيا�سة  اأن  التاأكد من   -

التنفيذيين من غير اأع�ساء المجل�س. 
- اإطلاع المجل�س على التقارير التي ت�سمن المعلومات اللازمة له لأداء اأعماله.

ج( لجنة التحكم الموؤ�س�سي 
اأع�ساء غير تنفيذيين. تجتمع اللجنة مرة واحدة على الأقل من كل عام وذلك بدعوة من رئي�سها ويتولى رئي�س  تتاألف لجنة التحكم الموؤ�س�سي من رئي�س مجل�س الإدارة وثلاثة 

مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال اأمانة ال�سر. للجنة اأن تقوم بدعوة اأي �سخ�س في البنك وعلى كافة الم�ستويات الإدارية للا�ستئنا�س براأيه او م�ساءلته عن اأي اأمر من الأمور.

مهام لجنة التحكم الموؤ�س�سي 
اإن مهام لجنة التحكم الموؤ�س�سي ب�سكل رئي�سي تن�سب على التاأكد من تطبيق ما ورد في دليل التحكم الموؤ�س�سي من كافة جوانبه وذلك من قبل كافة الأطراف المرتبطة به من اإدارة 
اإ�سافة اإلى المراجعة الدورية للدليل من وقت لآخر اأو كلما اقت�ست الحاجة وذلك بهدف مواكبة التغيرات في احتياجات وتوقعات كل من البنك  اإدارة ولجان،  تنفيذية ومجل�س 

وال�سوق الم�سرفي.

وتالياً اأبرز المهام الموكلة للجنة التحكم الموؤ�س�سي:-
1- التاأكد من قيام المجل�س بر�سم اأهداف ا�ستراتيجية وتحديد قيم عليا للبنك وتعميمها على كافة الم�ستويات الإدارية داخل البنك وفي هذا المجال تقوم اللجنة بالتاأكد من عدة 

اأمور منها:-
- ر�سم ا�ستراتيجية للبنك والعمل على اإقرارها من المجل�س.

- قيام مجل�س الإدارة باعتماد ال�سيا�سات العامة للبنك بما فيها ال�ستراتيجية العامة والإ�سراف على تنفيذها ب�سكل ي�سمن عدم ت�سارب الم�سالح.
- الإلتزام بميثاق اأخلاقيات العمل المعتمد لدى البنك وذلك على م�ستوى مجل�س الإدارة وكافة الم�ستويات الإدارية في البنك.

2- التاأكد من تحديد الم�سوؤوليات وتو�سيح خطوط الت�سال والمرجعية للاإداريين على مختلف م�ستوياتهم الإدارية وذلك �سمن الإطار التالي:-
- حدد قانون البنوك وقانون ال�سركات �سروط وم�سوؤوليات مجل�س الإدارة والمدير العام، حيث يعتبر المجل�س م�سوؤولً عن الرقابة على اإدارة البنك التنفيذية والتي تقوم باإدارة 

اأعمال البنك اليومية.
الداخلية  والرقابة  ال�سبط  اأنظمة  ووجود  الوظائف  بين  ما  الف�سل  على  والتاأكيد  لل�سلاحيات  الر�سمي  التفوي�س  خلال  من  والم�سوؤولية  الم�ساءلة  خطوط  و�سوح  �سرورة   -

المنا�سبة.
3- التاأكد من اأهلية اأع�ساء مجل�س الإدارة لمنا�سبهم واأن لديهم فهم وا�سح لدورهم في التحكم الموؤ�س�سي اإ�سافة اإلى ال�ستقلالية في حل الم�ساكل واتخاذ القرارات وفي هذا الإطار 

يقع على عاتق اللجنة م�سوؤولية التاأكد من عدة اأمور منها  :-
- اأن مجل�س الإدارة يقوم بدوره المطلوب في مجال الرقابة على اأعمال البنك بما في ذلك فهم للمخاطر التي يتعر�س لها البنك.
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  . ) Independent Directors ( التاأكد من وجود عدد منا�سب من الأع�ساء الم�ستقلين �سمن اأع�ساء مجل�س الإدارة -
- التاأكد من توفر المحددات و ال�سروط الواردة �سمن قانون البنوك بخ�سو�س الأ�سخا�س الذين ي�سغلوا رئا�سة وع�سوية مجل�س الإدارة .

.) Fit and Proper(التاأكد من تطبيق مبداأ و�سع الرجل المنا�سب في المكان المنا�سب -
- التاأكد من وجود لجنة تدقيق م�سكلة من اأع�ساء مجل�س الإدارة �سمن ال�سروط المحددة بقانون البنوك واأنها تمار�س دورها بال�سكل المطلوب اإ�سافة اإلى التاأكد من وجود اللجان 

المطلوبة بموجب تعليمات البنك المركزي مثل ) لجنة اإدارة المخاطر ولجنة مراقبة المتثال (.
- التاأكد من وجود اللجان الكافية والمنبثقة عن مجل�س اإدارة البنك مع العمل على ا�ستحداث اللجان التي تظهر الحاجة اإليها واللازمة لإر�ساء قواعد التحكم الموؤ�س�سي وتطبيق 

ثقافتها على كافة الم�ستويات لدى البنك.
4- التاأكد من قيام الإدارة التنفيذية بواجبها فيما يتعلق بالرقابة المنا�سبة على اأعمال البنك والقيام بدورها ح�سبما هو من�سو�س عليه في تعليمات اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية 

ال�سادرة عن البنك المركزي الأردني وذلك من خلال العديد من الأمور منها:-
التاأكد من عملية و�سع ومراقبة ال�سيا�سات والتعليمات بم�ستوى مقبول لكل من مخاطر  اإدارة المخاطر الأمر الذي يت�سمن مهمة  التاأكد من قيام الإدارة التنفيذية بمهمة   -
الئتمان، مخاطر ال�سوق، مخاطر ال�سيولة و المخاطر الت�سغيلية ، اإ�سافة اإلى اللتزام بدورها في اإدارة ومراقبة مخاطر المتثال وفقاً لل�سيا�سات المعدة لهذا الغر�س، و�سولً 

اإلى تحقيق عائد معقول للم�ساهمين دون الم�سا�س بق�سايا ال�سلامة الم�سرفية.
- التاأكد من تطبيق مبداأ الرقابة الثنائية في كافة اأعمال ون�ساطات البنك وعدم ا�سطلاع �سخ�س واحد للقيام بعمل كامل.

- التاأكد من كفاءة الإدارة التنفيذية وكافة مدراء الدوائر ب�سكل عام.
5- الإ�ستفادة ب�سكل فعال من الأعمال التي يقوم بها المدققون الداخليون والمدققون الخارجيون .

6- التاأكد من قيام البنك وكجزء من عملية الموافقة على منح الئتمان بتقييم نوعية الحاكمية الموؤ�س�سية لعملائه من ال�سركات وخا�سة ال�سركات الم�ساهمة العامة بحيث يتم تقييم 
مخاطر العملاء. وقد يرى البنك مكافاأة عملائه الذين تتوفر لديهم حاكمية جيدة.

 من �سمن مهام مجل�س الإدارة، و�سع الأنظمة والتعليمات الداخلية للبنك والتي تحدد مهام الدوائر المختلفة بما يكفل تحقيق الرقابة المطلوبة وفي هذا الإطار يبرز دور لجنة التحكم 
الموؤ�س�سي في توفير ما يلي بهذا الخ�سو�س :-

1- التدقيق الداخلي
اإن توفير اأنظمة �سبط ورقابة داخلية فعالة داخل البنك يجب اأن يكون مدعما بدائرة تدقيق داخلي فعالة تقوم بتقييم هذه الأنظمة با�ستقلالية.

تقوم دائرة التدقيق الداخلي بتقييم فعالية وكفاءة العمليات ومدى التقيد بالقوانين والأنظمة والتعليمات اإ�سافة اإلى تقييم فعالية نظام اإدارة المخاطر وكفاية راأ�س مال البنك 
ن�سبة اإلى مخاطره وفق البيانات المالية للبنك، وتحقيقاً لهذا الدور يجب اأن يتم ما يلي:-

- التاأكد من تمتع المدقق الداخلي بال�ستقلالية التامة من خلال قيامه برفع تقاريره وتو�سياته بنتائج مهامه مبا�سرة اإلى لجنة التدقيق المنبثقة عن مجل�س الإدارة.
- التاأكد من اأن لجنة التدقيق هي الم�سوؤولة عن تحديد رواتب ومزايا كادر دائرة التدقيق الداخلي وتقييم اأدائه.

المتخذة  الجراءات  ومتابعة  الخارجي  المدقق  وتقارير  المركزي  البنك  تقارير  في  الواردة  الملاحظات  مراجعة  التدقيق  ولجنة  الداخلي  المدقق  من  كل  قيام  من  التاأكد   -
ب�ساأنها.

2- التدقيق الخارجي 
يمثل م�ستوى اآخر من الرقابة على مدى م�سداقية البيانات المالية وتقييم اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية:-

- ت�سمن قانون البنوك المهام المطلوبة من المدقق الخارجي وبحيث يتم اختياره من �سمن قائمة يعدها البنك المركزي �سنوياً.
- مراعاة وجود تعاون وتن�سيق ب�سكل كامل بين المدقق الداخلي والخارجي.

7- مراعاة اأن تت�سف عملية التحكم الموؤ�س�سي بالإف�ساح وال�سفافية.
8- يجب اأن يكون مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية على فهم لهيكلية عمليات البنك، بما في ذلك العمليات التي يقوم بها البنك في مناطق اأو �سمن هياكل ت�سريعاتها تعيق ال�سفافية، 

وبهذا الخ�سو�س يكون دور لجنة التحكم الموؤ�س�سي التاأكد مما يلي:-
- التاأكد من اأن الإدارة التنفيذية تتبع �سيا�سات وا�سحة واإجراءات �سليمة للعمل �سمن هذه المناطق / الت�سريعات.

- اإجراء تقييم دوري للتاأكد من مدى احتياج البنك للعمل �سمن هذه المناطق والتي تعيق ال�سفافية.
- اإن لجنة التدقيق تراقب اأعمال التدقيق الداخلي على ال�سوابط على الأن�سطة التي تمار�س في هذه المناطق وترفع التقارير اللازمة �سنوياً اأو لدى ملاحظة اأي ق�سور مادي 

اإلى مجل�س الإدارة.
- التاأكد من وجود ا�ستراتيجيات و�سيا�سات واإجراءات عمل تحكم المنتجات والأدوات المالية المعقدة التي يقدمها البنك، وان يكون هناك �سيا�سات لتقييم هذه المنتجات �سواء 

عند ا�ستخدامها اأو بيعها.
- التاأكد من اأن وجود �سيا�سات للتعرف، قيا�س، واإدارة للمخاطر المادية، بما في ذلك المخاطر القانونية ومخاطر ال�سمعة التي يمكن اأن تن�ساأ من ممار�سة البنك لأي ن�ساطات.

- الإطلاع على التقييم الدوري للامتثال للقوانين والأنظمة بالإ�سافة اإلى المتثال مع ال�سيا�سات الداخلية.
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- التاأكد من اأن هذه الأن�سطة خا�سعة لأعمال التدقيق الداخلي للبنك و�سمن نطاق اأعمال التدقيق الخارجي.
وال�سلطات  الإدارة  التقارير اللازمة لمجل�س  ويتم رفع  الأن�سطة  تلك  المتعلقة بمخاطر  المعلومات  للبنك، بما في ذلك  الرئي�سية  المعلومات اللازمة للاإدارة  التاأكد من و�سول   -

الرقابية ويتم اللتزام بمتطلبات الإف�ساح بمقت�سى القوانين والتعليمات التي يعمل بها البنك. 

د( لجنة مجل�س الإدارة للت�سهيلات و ال�ستثمار
تتلخ�س عمل و�سلاحيات اللجنة النظر في المقترحات والطلبات المقدمة من لجنة الإدارة للت�سهيلات  ولجنة الإدارة للا�ستثمار والتي تزيد عن حدود �سلاحيتها.

- تتاألف اللجنة من رئي�س مجل�س الإدارة او نائبه وع�سوية اثنين من اأع�ساء مجل�س الإدارة.
- تجتمع اللجنة اأ�سبوعيا.

- تقوم اللجنة بمراجعة ال�سيا�سة الئتمانية وال�سيا�سة ال�ستثمارية دورياً والتاأكد من تحديثها بما يتفق مع التعليمات والت�سريعات ذات العلاقة.

رابعاً  :  الإدارة التنفيذية

1. تقوم الإدارة التنفيذية بو�سع خطط العمل لتحقيق وتنفيذ اإ�ستراتيجية البنك وذلك عن طريق عملية تخطيط �ساملة لكافة دوائر البنك.
2. تقوم الإدارة التنفيذية وب�سكل دوري بمراجعة الإنجازات المتحققة ومقارنتها مع الخطط المو�سوعة وتتخذ الجراءات الت�سويبية اإن لزم الأمر.

3. تقوم الإدارة التنفيذية باإعداد الموازنات التقديرية كاأداة من اأدوات التخطيط والرقابة.
4. تعتبر الإدارة التنفيذية م�سوؤولة عن اإعداد وتطوير �سيا�سات واإجراءات اإدارة مختلف اأنواع المخاطر وتنفيذ ال�ستراتيجيات المعتمدة من المجل�س.

5. تقع الأعمال اليومية الت�سغيلية للبنك �سمن حدود م�سوؤوليات ومهام الإدارة التنفيذية للبنك.

خام�ساً  : اللجان التنفيذية

من اأجل �سمان تحقيق مبادئ الحاكمية الموؤ�س�سية في البنك فلدى البنك عدة لجان تنفيذية متخ�س�سة تم ت�سكيلها لأغرا�س محددة ولزيادة فعالية البنك ب�سكل عام وهذه اللجان هي :
- اللجنة التنفيذية.

- لجنة الموجودات والمطلوبات. 
- اللجنة التوجيهية لأنظمة المعلومات. 

- لجنة ت�سهيلات الإدارة. 
- لجنة ا�ستثمار الإدارة. 

وتتكون هذه اللجان من المدير العام رئي�ساً وع�سوية بع�س اأو كافة نواب وم�ساعدي المدير العام والمدراء التنفيذيين . 
بالإ�سافة اإلى اللجان المذكورة اأعلاه هناك لجنة الم�ستريات ولجنة ا�ستلام الفروع الجديدة والمجددة. 

والملخ�س التالي يبين م�سوؤوليات ومهام اأهم اللجان التنفيذية:

- اللجنة التنفيذية:
تتلخ�س م�سوؤولياتها ومهامها بمتابعة اإنجازات البنك المختلفة و�سير خطط العمل وتقييم اأو�ساع البنك اأولً باأول بالإ�سافة اإلى بحث �سبل تطوير مختلف جوانب العمل بالبنك 
لتحقيق الأهداف المو�سوعة وال�ستجابة لأي م�ستجدات ب�سرعة وكفاءة. تتاألف اللجنة من المدير العام رئي�ساً وع�سوية نائبيه ورئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال و م�ساعدي 

المدير العام والمدراء التنفيذيين في البنك وتعقد اجتماعها ب�سكل �سهري. 

- لجنة الموجودات والمطلوبات:
 الهدف ال�ستراتيجي للجنة هو تعظيم ربحية البنك على المدى الطويل من خلال التخ�سي�س الأمثل للموارد المتاحة على التوظيفات المربحة مع المحافظة على م�ستوى مقبول من 

المخاطر وبما يتوافق مع اأهداف البنك وتقوم هذه اللجنة بدورين رئي�سيين:                                          
- التوزيع / التخ�سي�س ال�ستراتيجي لكل من الأ�سول والخ�سوم.

- �سبط ورقابة المخاطر. 

بالإ�سافة اإلى تقييم العائد / المخاطر للاأ�سول المختلفة وتركيبة راأ�س المال وموؤثراتها والبحث عن م�سادر الأموال وتقييمها والت�سعير.
تتاألف اللجنة من المدير العام رئي�ساً وع�سوية كل من:-

- نائب المدير العام – المجموعة الم�سرفية، نائب المدير العام – الخدمات الم�ساندة.
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- رئي�س مجموعة ادارة المخاطر والمتثال.
- م�ساعد المدير العام- الخزينة وال�ستثمار، م�ساعد المدير العام – الت�سهيلات، م�ساعد المدير العام – المالية، م�ساعد المدير العام – منتجات التجزئة و الأفراد.

- مدير دائرة اإدارة المخاطر.
وتجتمع اللجنة ب�سكل �سهري اأو كلما دعت الحاجة لذلك.

- اللجنة التوجيهية لأنظمة المعلومات:
 حيث ت�سطلع هذه اللجنة بالمهام التالية:

- تحديد التجاه ال�ستراتيجي لأنظمة المعلومات على م�ستوى البنك. 
- مراجعة �سيا�سات تطبيق اأنظمة المعلومات في البنك. 

- تقديم المعلومات والتوجيه لدائرة اأنظمة المعلومات حول الخطط ال�ستراتيجية لأنظمة المعلومات.
.) IT Security ( تقوم اللجنة بمهام لجنة اأمن اأنظمة المعلومات -

تتاألف اللجنة من المدير العام رئي�ساً وع�سوية كافة اأع�ساء اللجنة التنفيذية وتجتمع اللجنة ب�سكل �سهري اأو كلما دعت الحاجة لذلك.

- لجنة ت�سهيلات الإدارة: 
تتلخ�س مهامها و�سلاحياتها بما يلي:-

- الموافقة على الت�سهيلات �سمن �سقوف محددة في ال�سيا�سة الئتمانية للبنك.
- التو�سية اإلى لجنة مجل�س الإدارة للت�سهيلات ال�ستثمار على اأية طلبات تفوق �سلاحيات اللجنة.

- التو�سية اإلى لجنة مجل�س الإدارة باتخاذ الإجراءات القانونية �سد المتخلفين عن ال�سداد.
- التو�سية اإلى لجنة مجل�س الإدارة ببرامج ت�سوية و/اأو جدولة المديونيات المتعثرة مع مراعاة اللتزام بتعليمات البنك المركزي الأردني والجهات الرقابية التابعة لها فروع 

البنوك الخارجية. 
- الموافقة على اتخاذ الإجراءات القانونية �سد المتخلفين عن ال�سداد من عملاء القرو�س ال�ستهلاكية والبيع الآجل وبطاقات الئتمان �سمن �سقوف معينة. 

- الإطلاع على القرارات بالموافقة اأو الإعتذار �سمن �سلاحيات معينة. 
تتاألف اللجنة من المدير العام رئي�ساً و نائب المدير العام/ المجموعة الم�سرفية نائباً و ع�سوية كل من:

- نائب المدير العام / خدمات م�ساندة.
- رئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال.

- م�ساعد المدير العام / فروع، م�ساعد المدير العام / منتجات التجزئة والأفراد، م�ساعد المدير العام / ت�سهيلات.
- ي�سارك المدير التنفيذي / الدائرة القانونية م�ست�ساراً قانونياً للجنة.

- ويكون مدير دائرة اإدارة ورقابة الئتمان �سكرتيراً للجنة.
- تجتمع اللجنة مرتين في الأ�سبوع على الأقل.

- لجنة ا�ستثمار الإدارة: 
تتلخ�س مهامها و�سلاحياتها بما يلي:-

-الإطلاع على التو�سيات المدعمة بالدرا�سات التي تقوم بها دائرة الخزينة وال�ستثمار بخ�سو�س الدخول في اأية ا�ستثمارات جديدة اأو الخروج من اأية ا�ستثمارات قائمة وكذلك 
زيادة اأو تخفي�س قيمة اأية ا�ستثمارات واتخاذ القرار الملائم لها ح�سب جدول ال�سلاحيات المحددة بال�سيا�سة ال�ستثمارية.

- التو�سية اإلى لجنة مجل�س الإدارة للت�سهيلات و ال�ستثمار على اأية طلبات تفوق �سلاحيات اللجنة.
-  المراجعة ال�سنوية ل�ستراتيجية البنك ال�ستثمارية بالإ�سافة اإلى مراجعة ال�سيا�سة ال�ستثمارية والمحددات ال�ستثمارية الموجودة بها وو�سع المقترحات والتعديلات اللازمة ورفع 

التو�سيات المتعلقة بذلك اإلى مجل�س الإدارة للموافقة.
-  المراجعة ال�سنوية لل�سلاحيات المحددة بال�سيا�سة ال�ستثمارية وو�سع المقترحات والتعديلات اللازمة ورفع التو�سيات المتعلقة بذلك اإلى مجل�س الإدارة للموافقة.

-  المراجعة ال�سهرية لمكونات المحفظة ال�ستثمارية واأداوؤها العام من وجهة نظر العائد والمخاطر المرتبطة به ومقارنته مع الفترات ال�سابقة.
- تقييم اأداء كل ا�ستثمار على حدة عن طريق مقارنة العائد الحقيقي للا�ستثمار مع اأي موؤ�سرات قد تختارها اللجنة من وقت لآخر. 

- تقييم درجة امتثال وتوائم ا�ستثمارات البنك مع ال�سيا�سات والمحددات ال�ستثمارية والمخاطر المرتبطة بها، وو�سع الخطط الواجبة للالتزام بال�سقوف المحددة بال�سيا�سة 
ال�ستثمارية في حال تجاوزها.

 .) ALCO ( الإطلاع على التقرير ال�ستثماري ال�سهري الذي تعده دائرة الخزينة وال�ستثمار وابداء الراأي وتوجيه التقرير اإلى لجنة الموجودات والمطلوبات- 
 -التو�سية اإلى مجل�س الإدارة  بتعيين اأو اإنهاء خدمات اأمناء الحافظ الأمين ل�ستثمارات البنك اأو اأي جهة تقدم خدمات ذات علاقة باإ�ستثمارات البنك.
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تتاألف اللجنة من المدير العام رئي�ساً و نائب المدير المدير العام/ المجموعة الم�سرفية نائباً و ع�سوية كل من:
- رئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال.

- م�ساعد المدير العام / الخزينة وال�ستثمار، م�ساعد المدير العام / منتجات التجزئة والأفراد
- مدير تنفيذي / الخزينة وال�ستثمار.

- ويكون مديراأول / الخزينة وال�ستثمار�سكرتيراً للجنة.
- تجتمع اللجنة مرة واحده على الأقل �سهرياً.

�ساد�ساً  : اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية  

1. تتم مراجعة هيكل اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية من قبل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي مرة واحدة على الأقل �سنوياً.
2. يقوم المجل�س بت�سمين التقرير ال�سنوي تقريراً  حول مدى كفاية اأنظمة الرقابة الداخلية على الإبلاغ المالي )Financial Reporting( وبحيث يت�سمن ذلك:

- تو�سيح لم�سوؤولية الإدارة التنفيذية عن و�سع اأنظمة الرقابة الداخلية على الإبلاغ المالي.
- تو�سيح لإطار العمل الذي قامت با�ستخدامه الإدارة التنفيذية لتقييم فعالية اأنظمة الرقابة الداخلية.

- تقييم الإدارة التنفيذية لأنظمة الرقابة الداخلية كما بتاريخ البيانات المالية.
- الإف�ساح عن اأي مواطن �سعف في اأنظمة الرقابة الداخلية ذات قيمة جوهرية.

- تقرير من المدقق الخارجي يبين راأيه في تقييم الإدارة التنفيذية لفعالية اأنظمة الرقابة الداخلية.
باإعداد تعليمات واإجراءات يتمكن بموجبها موظفو البنك من الإبلاغ وب�سكل �سري عن وجود مخاوف بخ�سو�س احتمالية حدوث مخالفات، وبحيث يتم  القيام  البنك  3. على 

التحقيق با�ستقلالية في هذه المخاوف ومتابعتها، ويتم مراقبة تنفيذ هذه الإجراءات من قبل لجنة مجل�س الإدارة للتدقيق والمخاطر.

الهياكل التنظيمية وتنظيم العمل في البنك
تحقيقا لمبادئ الرقابة الداخلية واأ�س�س الحاكمية الموؤ�س�سية وب�سكل خا�س الرقابة الثنائية وو�سوح خطوط ال�سلطة والم�سوؤولية فقد قام البنك بتوزيع المهام والواجبات بين الدوائر 
المختلفة للبنك وقام بتحديد خطوط ال�سلطة والم�سوؤولية ب�سكل وا�سح بالإ�سافة اإلى و�سع ال�سيا�سات التف�سيلية المختلفة واإقرارها من المجل�س ومن اأهم هذه ال�سيا�سات ال�سيا�سة 

الئتمانية وال�سيا�سة ال�ستثمارية في البنك، هذا اإلى جانب ال�سيا�سات الأخرى المتعلقة باإدارة المخاطر ومراقبة المتثال. 
في هذا الإطار ي�سير الهيكل التنظيمي للبنك اإلى تربع مجل�س الإدارة على قمة الهرم ثم ياأتي دور رئي�س مجل�س الإدارة ومن ثم المدير العام هذا وقد تم تق�سيم العمل في البنك بين 

ثلاثة مجموعات رئي�سية.

 المجموعة الأولى:
المجموعة الم�سرفية، وت�سم اأن�سطة الت�سهيلات الم�سرفية والخزينة وال�ستثمار ومنتجات التجزئة والأفراد وكل ن�ساط من هذه الأن�سطة مق�سم اإلى اأن�سطة فرعية ل�سمان التخ�س�س 

في العمل وتحقيقاً  لمبادئ الرقابة الداخلية.
و ي�سير الهيكل التنظيمي اإلى تولي نائب المدير العام – المجموعة الم�سرفية ادارة المجموعة .

المجموعة الثانية:
مجموعة اإدارة المخاطر و المتثال ، و ت�سم اأن�سطة اإدارة المخاطر ) مخاطر الئتمان والمخاطر الت�سغيلية ومخاطر ال�سوق واأمن اأنظمة المعلومات وخطة ا�ستمرارية العمل( اإلى جانب 

مراقبة اللتزام، كما يتبع لدائرة اإدارة المخاطر دائرة اإدارة ورقابة الئتمان.
اأي�ساً اإلى لجنة التدقيق  و ي�سير الهيكل التنظيمي اإلى تولي رئي�س مجموع اإدارة المخاطر و المتثال اإدارة المجموعة مع الإ�سارة اإلى اأن دوائر المخاطر والمتثال ترفع تقاريرها 

والمخاطر 

المجموعة الثالثة:
 مجموعة الخدمات الم�ساندة، وت�سم هذه المجموعة اأن�سطة اإدارة الفروع، اأنظمة المعلومات، العمليات المركزية، المالية، والخدمات الإدارية. وكل ن�ساط من هذه الأن�سطة ي�سم 

اأن�سطة فرعية اأخرى محددة. 
و ي�سير الهيكل التنظيمي اإلى تولي نائب المدير العام – خدمات م�ساندة  اإدارة المجموعة .

وهناك دوائر اأخرى يراأ�سها مدراء دوائر وتتبع مبا�سرة  للمدير العام وهي الدائرة القانونية، العلاقات العامة، �سوؤون الموظفين.
 اأما دائرة التدقيق الداخلي فتتبع مبا�سرة  لرئي�س مجل�س الإدارة وترفع تقاريرها له وللجنة التدقيق والمخاطر.

اأهم مهام وواجبات الدوائر المختلفة في البنك 
قام البنك بتنظيم اأعمال الدوائر المختلفة في البنك من حيث و�سع الهياكل التنظيمية المنا�سبة لكافة الدوائر وتحديد مهام وواجبات الدوائر وعمل و�سف وظيفي للوظائف المختلفة 

في الدوائر وكما يلي : 
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دائرة الت�سهيلات الم�سرفية
ي�سير الهيكل التنظيمي اإلى رئا�سة الدائرة من قبل م�ساعد المدير العام –ت�سهيلات ويق�سم العمل بين ثلاثة دوائر: دائرة ت�سهيلات ال�سركات، دائرة الت�سهيلات التجارية والمتو�سطة، 

دائرة متابعة ومعالجة الئتمان. 

اأما المهــام والواجبــات لدوائر الت�سهيلات فهي كما يلي:

دائرة ت�سهيلات ال�سركات 
بال�سخ�سيات  الت�سهيلات الخا�سة  الموؤ�س�سات الحكومية،  ت�سهيلات  البنكي،  التجمع  لها قرو�س  ويتبع  �سقوف معينة  المبا�سرة �سمن  المبا�سرة وغير  الت�سهيلات  واإدارة  درا�سة   -

والفعاليات الجتماعية وال�سيا�سية، تمويل الم�ساريع، التاأجير التمويلي، البرامج الئتمانية الخا�سة لل�سركات.
دائرة الت�سهيلات التجارية والمتو�سطة

- درا�سة واإدارة الت�سهيلات المبا�سرة وغير المبا�سرة �سمن �سرائح محددة ويتبع لها القرو�س الممنوحة للم�ساريع ال�سغيرة والمتو�سطة.

دائرة متابعة ومعالجة الئتمان
- المحافظة على عدم ظهور الم�ستحقات والحد من تناميها بمعالجتها باأ�س�س م�سرفية �سليمة منبثقة عن دليل واإجراءات العمل وتعليمات البنك الداخلية وبما يتنا�سب مع تعليمات 

البنك المركزي الأردني وال�سلطات الرقابية.

دائرة منتجات التجزئة والأفراد
ي�سير الهيكل التنظيمي اإلى رئا�سة الدائرة من قبل م�ساعد المدير العام – منتجات التجزئة و الأفراد  ويق�سم العمل بين ثلاث دوائر: دائرة البنكية الخا�سة، دائرة قرو�س الأفراد، 

دائرة الت�سويق والمبيعات بالإ�سافة اإلى وحدة البطاقات.

الدائرة البنكية الخا�سة 
تتلخ�س اأهم المهام والواجبات الموكلة لدائرة البنكية الخا�سة بما يلي:

- درا�سة العرو�س ال�ستثمارية المقدمة للبنك.
- اإدارة المحافظ ال�ستثمارية للعملاء في الأ�سواق العالمية.

- اإن�ساء علاقات مع بنوك ا�ستثمارية ومدراء �سناديق عالمية.
- الت�سويق لخدمات ومنتجات البنك وال�سركات ال�سقيقة لدى كبار العملاء.

دائرة قرو�س الأفراد 
درا�سة طلبات منتجات ت�سهيلات الأفراد المقدمة من الفروع والمكاتب اإلى دائرة ت�سهيلات الأفراد والتي يوجد في البع�س منها ا�ستثناءات خارجة عن �سلاحياتهم.

دائرة الت�سويق والمبيعات
- خلق منتجات تتنا�سب وحاجة ال�سوق و�سرائح العملاء مع الأخذ بعين العتبار الظروف التناف�سية.

- اإجراء درا�سات ال�سوق بهدف التعرف على الفر�س والمحددات المتاحة للبنك وفي مختلف المناطق بحيث ت�سكل هذه الدرا�سات البنية التحتية لعمليات الت�سويق والتفرع الم�ستقبلية 
ودرا�سات الجدوى المطلوبة لذلك.

- القيام بالزيارات الميدانية الدورية للعملاء الحاليين والم�ستهدفين وفقا لبرنامج محدد وذلك بهدف التعرف على الحتياجات الحالية والم�ستقبلية لهوؤلء العملاء وما يتوقعونه من 
البنك بالإ�سافة للتعرف على وجهات نظرهم في م�ستوى الخدمات التي يقدمها البنك والح�سول على اأية اقتراحات اإيجابية منهم.

اإدارة الخزينة وال�ستثمار 
وي�سير الهيكل التنظيمي اإلى رئا�سة الدائرة من قبل م�ساعد المدير العام، خزينة وا�ستثمار ويق�سم العمل على عدة اأن�سطة هي: غرفة التداول، العلاقات الدولية والبنوك المرا�سلة، 

ال�سناديق ال�ستثمارية، ال�ستثمار المحلي، عمليات الخزينة، مكتب التن�سيق مع الوحدة الخارجية والوحدة الم�سرفية الخارجية.  
تتلخ�س اأهم المهام والواجبات الموكلة لإدارة الخزينة وال�ستثمار بما يلي:

1. اإدارة ال�سيولة بالعملات الأجنبية والمحلية بال�سكل الذي ي�ساهم في زيادة العائد على حقوق الم�ساهمين.
2. اإدارة الموجودات والمطلوبات بالعملة المحلية والأجنبية لتحقيق اأكبر عائد ممكن �سمن حدود المخاطر المقبولة.

3. اإدارة المحافظ ال�ستثمارية بالعملات الأجنبية والمحلية من ال�سندات والأ�سهم والأدوات المالية المختلفة.
4. التن�سيق مع البنوك المرا�سلة من اأجل المحافظة على علاقات متميزة معها ومتابعة �سقوف الئتمان الممنوحة للبنك.

5. البحث الم�ستمر عن الفر�س ال�ستثمارية المتاحة �سمن توافقها مع ال�سيا�سة ال�ستثمارية المعتمدة وتعليمات البنك المركزي الأردني.
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6. تقديم خدمات ال�ستثمار المرتبطة بالدائرة مثل التعامل بالهام�س والعقود الآجلة والم�ستقات والأ�سهم وال�سندات واأعمال الحافظ الأمين، اأمين ال�ستثمار ومدير الإ�سدار. 
7. العمل على دعم مراكز العمل والفروع في اأداء مهامها. 

8. متابعة تقارير اللتزام مع دوائر الإدارة والإدارة العليا والجهات الخارجية.
9. اإجراء الدرا�سات على اأ�سهم ال�سركات ومتابعة اأو�ساعها المالية ورفع التقارير الخا�سة بال�ستثمار للاإدارة العليا.

وفيما يتعلق بالوحدة الم�سرفية الخارجية فيتم ما يلي )وذلك بالتن�سيق مع مكتب تن�سيق اأعمال الفرع في الإدارة العامة (:-
1. تقديم الخدمات الم�سرفية اإلى عملاء البنك من قبول للودائع، ومنح الت�سهيلات الم�سرفية المبا�سرة وغير المبا�سرة ومتابعة محافظ البنك من الأ�سهم وال�سندات.

2. تمثيل البنك اأمام الجهات الر�سمية والغير الر�سمية في قبر�س.
3. تزويد البنك المركزي القبر�سي بكافة التقارير والبيانات المالية المطلوبة والمتعلقة بن�ساط الفرع هناك.

4. التن�سيق مع �سابط ارتباط الوحدة الم�سرفية الخارجية في دائرة الخزينة لت�سهيل ان�سياب العمل ما بين فرع قبر�س وكافة الدوائر والفروع الأخرى.
5. رفع التقارير والبيانات المالية الدورية المدققة من قبل المدقق الخارجي اإلى اإدارة البنك. 

6. تطبيق القوانين والتعليمات ال�سادرة عن البنك المركزي القبر�سي والأردني الخا�سة بعمل الفرع وكذلك التعليمات الإدارية والتاأكد من اإلمام الموظفين بها.
وتقوم الدائرة المالية بمهام back office للدائرة اإ�سافة اإلى دور دائرة المخاطر في تحديد المخاطر المترتبة على اأعمال دائرة الخزينة من كافة جوانبها.

دائرة التدقيق الداخلي
تقوم فل�سفة التدقيق الداخلي على اأن غايتها في تقديم خدمات توكيدية وا�ست�سارية م�ستقلة ومو�سوعية لإدارة البنك تهدف اإلى اإ�سافة قيمة اأو تطوير لعمليات، وم�ساعدة اإدارة 

البنك في تحقيق اأهدافها المقررة وذلك من خلال و�سع نهج منتظم لتقييم وتح�سين فعالية عمليات اإدارة المخاطر والرقابة الداخلية والتحكم الموؤ�س�سي.
تم اإعداد كتاب تكليف ) charter ( للدائرة وفقاً لأف�سل الممار�سات الدولية وتالياً اأهم ملامح التكليف:-

الأهداف 
تعمل الدائرة على تحقيق الأهداف التالية:

- تقديم توكيد معقول حول مدى فعالية وكفاءة اأنظمة الرقابة الداخلية لدى البنك وقدرتها على تحقيق ما يلي:
.) Data Integrity and Reliability ( 1-  الدقة والعتمادية على البيانات المالية والت�سغيلية

2-  كفاءة العمليات الت�سغيلية.
3-  التوافق مع الأنظمة والتعليمات والقوانين ال�سارية.

4- المحافظة على اأ�سول وممتلكات البنك.
5- ا�ستمرارية العمل تحت كافة الظروف.

- تقديم توكيد معقول حول مدى فعالية وكفاءة اأنظمة اإدارة المخاطر وعمليات التحكم الموؤ�س�سي لدى البنك.
- تح�سين وتطوير اأنظمة الرقابة الداخلية واإدارة المخاطر وعمليات التحكم الموؤ�س�سي.

- اإ�سافة قيمة للبنك من خلال تقديم الخدمات ال�ست�سارية المطلوبة لإدارة البنك.
- تح�سين وتطوير العمليات والمنتجات بما يحقق اأهداف البنك.

ال�سلاحيات  
لتحقيق كافة الأهداف المناطة بدائرة التدقيق الداخلي، فاإن الدائرة مخولة بال�سلاحيات التالية:

- تنفيذ عمليات التدقيق والمراجعة لكافة مراكز عمل البنك وال�سركات التابعة له.
- الرجوع والإطلاع على كافة �سجلات واأنظمة وبيانات وتقارير البنك وال�سركات التابعة له.

- الت�سال المبا�سر مع كافة موظفي البنك وال�سركات التابعة.
- تحديد طبيعة ونطاق وتوقيت عمليات التدقيق والمراجعة.

باأية م�ساكل ومخالفات هامة وجوهرية )Significant incidents( حال  التدقيق الداخلي  باإبلاغ دائرة  القيام  التابعة  البنك وال�سركات  وعلى مدراء كافة مراكز العمل لدى 
حدوثها ودون تاأخير.
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الإ�ستقلالية والمو�سوعية   
ل�سمان ال�ستقلالية اللازمة فاإن دائرة التدقيق الداخلي:

- تتبع اإداريا وب�سكل مبا�سر اإلى رئي�س مجل�س الإدارة ووظيفياً اإلى لجنة التدقيق والمخاطر.
-  ترفع تقارير ونتائج اأعمالها ب�سكل مبا�سر اإلى رئي�س مجل�س الإدارة واإلى لجنة التدقيق والمخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة.

وبهدف �سمان مو�سوعية كادر وموظفي دائرة التدقيق الداخلي فاإنه:
- تبقى الم�سوؤولية المبا�سرة على عمليات الرقابة واإدارة المخاطر �سمن الم�سئوليات المبا�سرة لمراكز العمل.

- الدائرة غير م�سوؤولة عن اأية عمليات تنفيذية، ول توجد للدائرة اأية م�سوؤولية مبا�سرة اأو �سلاحيات تنفيذية للاأن�سطة التي تتولى الدائرة م�سوؤولية مراجعتها وتدقيقها.
- اإن عملية تقديم ال�ست�سارات من قبل دائرة التدقيق الداخلي للاإدارة التنفيذية ل تقلل من م�سئولية الإدارة التنفيذية عن التنفيذ المنا�سب والرقابة على ن�ساطاتها المختلفة.

نطاق العمل والم�سوؤوليات   

1- نطاق عمل التدقيق 
- ي�سمل نطاق عمل الدائرة كافة مراكز عمل ون�ساطات وعمليات البنك وبال�سكل الذي يمكن الدائرة من تقييم مدى ملائمة وفعالية اأنظمة الرقابة الداخلية وعمليات اإدارة المخاطر 

والتحكم الموؤ�س�سي واإنجاز كافة المهام والم�سوؤوليات المناطة بها.
- تقوم الدائرة بتنفيذ عمليات المراجعة والتدقيق الدورية ا�ستناداً اإلى اأولويات خطة التدقيق المبني على المخاطر )Risk-Based Audit( والمعتمد �سمن ا�ستراتيجية الدائرة التي 

يتم الموافقة عليها من قبل مجل�س الإدارة ولجنة التدقيق والمخاطر المنبثقة عنه.
- تتولى الدائرة كذلك تنفيذ اأية مراجعات خا�سة اأو ا�ست�سارات ا�ستناداً اإلى توجيهات من رئي�س مجل�س الإدارة اأو لجنة التدقيق والمخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة اأو مدير 

الدائرة. 

2- العلاقة مع المدققين الخارجيين ومفت�سي البنك المركزي الأردني
- تكون دائرة التدقيق الداخلي هي �سابط الت�سال ما بين المدققين الخارجيين ومفت�سي البنك المركزي الأردني من جهة وبين دوائر ومراكز العمل المختلفة لدى البنك من جهة 

اأخرى، �سواء خلال عمليات المراجعة اأو �سمن مرحلة الرد على الملاحظات والتقارير.
- تتولى دائرة التدقيق الداخلي عملية التن�سيق مع المدققين الخارجيين في مجال التخطيط ووقت وتنفيذ عمليات التدقيق والمراجعة وذلك ل�سمان عدم التعار�س. 

المهام 
- حتى تتمكن الدائرة من تحقيق اأهدافها فاإنها تقوم بما يلي:-

1. تقييم مدى كفاية وفعالية اأنظمة الرقابة الداخلية لدى البنك وال�سركات التابعة.
2. تقييم مدى كفاية وفعالية عمليات اإدارة المخاطر والتحكم الموؤ�س�سي لدى البنك وال�سركات التابعة.

3. تقييم مدى دقة و�سحة البيانات والتقارير من خلال الزيارات الدورية للفروع والدوائر وال�سركات التابعة والتقارير اليومية التي ت�سدر عن دائرة التدقيق الداخلي.
4. تقييم مدى كفاية راأ�س مال البنك وال�سركات التابعة في مواجهة كافة اأنواع المخاطر المحتملة.

5. تقييم مدى التقيد واللتزام بالتعليمات والقوانين وال�سيا�سات ال�سارية المفعول والتي تحكم اأعمال البنك. 
6. تقييم مراحل عمليات تطوير و�سيانة النظم لدى البنك.

7. اإجراء كافة عمليات التحقيق الخا�سة اللازمة حيال الم�ساكل والمخالفات الهامة والجوهرية.
8. تقييم مدى كفاية وفعالية اإجراءات المحافظة على اأ�سول وممتلكات البنك وال�سركات التابعة.

9. تقييم مدى تحقيق الأهداف المقررة للعمليات ومراكز العمل المختلفة لدى البنك.
10. تقييم مدى قدرة البنك وال�سركات التابعة على ا�ستمرارية العمل تحت كافة الظروف.

11. متابعة التقارير والتو�سيات ال�سادرة عن الدائرة وعن المدققين الخارجيين/مفت�سي البنك المركزي الأردني للتاأكد من ت�سويب الملاحظات وتقييم مدى كفاية الإجراءات 
المتخذة.

12. تقييم اإجراءات و�سيا�سات العمل المقترحة بال�سكل الذي ي�سمن ح�سن �سير العمل وتحقيق كافة المتطلبات.
13. م�ساعدة اإدارة البنك في مقاومة عمليات التلاعب والختلا�س من خلال مراجعة وتقييم مدى كفاية وفعالية الإجراءات الرقابية للحد من هذه العمليات، )في حين تبقى 

الم�سوؤولية الرئي�سية لإدارة البنك في منع واكت�ساف هذه الحالت(.
- تتولى دائرة التدقيق الداخلي كذلك م�سوؤولية م�ساعدة الإدارة التنفيذية ومجل�س الإدارة من خلال تقديم ال�ست�سارات. المطلوبة وفقاً للمعايير واأف�سل الممار�سات.
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المحا�سبية   
- اإعداد وتنفيذ خطة تدقيق �سنوية ا�ستناداً اإلى منهج التدقيق المبني على المخاطر، وبحيث تعتمد الخطة من قبل رئي�س مجل�س الإدارة ولجنة التدقيق و المخاطرالمنبثقة عن مجل�س 

الإدارة.
- رفع تقرير تف�سيلي وملخ�س بنتائج كافة زيارات التدقيق والتحقيقات التي يتم تنفيذها، وبحيث تت�سمن التقارير نطاق عمل التدقيق واأهم الملاحظات والتو�سيات واإجراءات 

المتابعة المطلوبة.
- رفع كفاءة وفعالية عمليات التدقيق الداخلي من خلال ا�ستخدام و�سائل واأدوات التدقيق الآلية واإتباع المعايير واأف�سل الممار�سات المتعلقة بهذا الجانب.

- تطوير كادر التدقيق الداخلي من الناحية المهنية وذلك من خلال اإلحاقهم بالدورات التدريبية اللازمة ل�سمان مواكبة اآخر التطورات في مجال مهنة التدقيق الداخلي.
- اإتخاذ الجراءات اللازمة ل�سمان تنفيذ كافة اأعمال الدائرة وفقاً لمعايير مهنة التدقيق الداخلي واأف�سل الممار�سات المهنية، اإ�سافة اإلى متطلبات ال�سلطات الرقابية التي تحكم 

عمل البنك.  

المراجعة الدورية 
يخ�سع هذا التكليف للمراجعة ب�سكل �سنوي من قبل دائرة التدقيق الداخلي وذلك من اأجل تقييم مدى كفايته لتمكين الدائرة من تنفيذ كافة المهام والم�سوؤوليات المناطة بها وتحقيق 

الأهداف المرجوة منها، وبحيث يتم عر�س اأية تعديلات على لجنة التدقيق والمخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة للح�سول على الموافقة اللازمة.

التعميم الداخلي 
ا�ستناداً اإلى معايير التدقيق الداخلي والن�سرات ال�سادرة عن لجنة BASEL يتم تعميم هذا التكليف على كافة مراكز العمل لدى البنك وال�سركات التابعة للاطلاع عليه بهدف 

ت�سهيل مهمة دائرة التدقيق الداخلي في البنك.

دائرة اإدارة المخاطر
تدار المخاطر المختلفة التي يتعر�س لها البنك من خلال دائرة مخاطر م�ستقلة ترتبط برئي�س مجموعة اإدارة المخاطر و المتثال، وترفع تقاريرها الدورية للجنة اإدارة التدقيق 

والمخاطر.
ت�سمل م�سوؤوليات دائرة اإدارة المخاطر في البنك ما يلي:

- التعرف وقيا�س ومراقبة وال�سيطرة وكذلك اإبداء التو�سيات اللازمة لتخفيف )Mitigate( المخاطر التي تواجه البنك و�سمن اأعلى درجات التن�سيق مع كافة خطوط العمل ذات 
العلاقة في البنك.

)Risk Appetite( و�سع التو�سيات لتحديد حجم ونوع كل من المخاطر الرئي�سية المقبولة من قبل مجل�س الإدارة والتاأكد من موائمة المخاطر القائمة مع المخطط لها -
- تطوير منهجيات القيا�س وال�سبط لكل نوع من اأنواع المخاطر .

- و�سع اأهداف و �سيناريوهات اختبارات الأو�ساع ال�ساغطة )Stress Testing( و تطبيقها و رفع نتائج الختبارات اإلى الإدارة التنفيذية العليا و لجنة مجل�س الإدارة للتدقيق 
والمخاطر.

- تقييم كفاية راأ�س المال مقابل اأنواع و م�ستويات المخاطر المختلفة التي قد تواجه البنك )ICAAP( ورفع نتائج عملية التقييم اإلى الإدارة التنفيذية العليا و لجنة مجل�س الإدارة 
للتدقيق و المخاطر. 

 - التو�سية عند و�سع ال�سقوف المقترحة )Limits( المختلفة للمخاطر التي يتعر�س لها البنك ومراجعتها والتو�سية بها للجنة التدقيق والمخاطر وت�سجيل حالت ال�ستثناءات عن 
�سيا�سات اإدارة المخاطر. 

- تزويد المجل�س والإدارة التنفيذية العليا بمعلومات كافية عن قيا�س المخاطر ومنظومة المخاطر )Risk Profile( في البنك )اإح�سائيات نوعية وكمية تعر�س في كل اجتماع لمجل�س 
الإدارة(.

- ال�سفافية في اإبراز المخاطر والتاأكد من و�سوحها وفهمها داخلياً كذلك الإف�ساح عنها للجمهور.
- تقوم لجان البنك مثل اللجنة التنفيذية، لجان الئتمان، واإدارة الموجودات والمطلوبات /الخزينة، بم�ساعدة دائرة اإدارة المخاطر في القيام بمهامها وفق ال�سلاحيات المحددة 

لهذه اللجان.
- يقوم البنك بت�سمين التقرير ال�سنوي معلومات كافية عن دائرة اإدارة المخاطر وب�سكل خا�س هيكلها وعملياتها والتطورات التي ح�سلت عليها.

- تقوم الدائرة بن�سر الوعي بالمخاطر لدى موظفي البنك بما يتعلق بالطرق والأ�ساليب الحديثة لإدارة المخاطر وبما يحقق مفهوم ال�سمولية باإدارة المخاطر.
- تقوم الدائرة بمتابعة ما ي�سدر من تعليمات وتو�سيات من الجهات الرقابية المختلفة بما فيها لجنة بازل، وترجمتها �سمن خطط عمل البنك و�سيا�ساته واإجراءاته.
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دائرة اإدارة و رقابة الئتمان 
وي�سير الهيكل التنظيمي للدائرة اإلى رئا�سة الدائرة من قبل مدير تنفيذي – دائرة اإدارة المخاطر  ويتبع له مدير الدائرة ويق�سم العمل بين اأربع دوائر هي: وحدة العمليات الداخلية، 
وحدة العمليات الخارجية، وحدة التوثيق القانوني، وحدة اللجان والقرارات ، بالإ�سافة اإلى موظف خدمات م�ساندة . تم ف�سل هذه الدائرة عن اإدارة الت�سهيلات وذلك تحقيقا 

لوظيفة ف�سل المهام وان�سجاما مع مبداأ الرقابة الثنائية.
اأما ابرز المهــام والواجبــات لوحدات الدائرة فهي كما يلي: 

وحدة العمليات الداخلية
1. تنفيذ عمليات منح وتجديد وتعديل واإلغاء الت�سهيلات، وما يرافق ذلك من اإعداد ومراجعة وترحيل واعتماد القيود المحا�سبية الخا�سة بالعمليات المنفذة.

2. ترحيل بيانات ال�سمانات والتعزيزات على النظام البنكي.
3. ترحيل بيانات المحافظ الئتمانية ل�سباط الئتمان و�سلاحياتهم، وكذلك �سلاحيات الفروع والمكاتب في ك�سف الح�سابات الجارية على النظام البنكي، بناءً على قرار اإدارة 

الت�سهيلات.

وحدة العمليات الخارجية
1. اإعداد ك�سوفات ت�سنيف الديون واحت�ساب مخ�س�س التدني والحتياطيات، وما يرافق ذلك من بيانات تتطلبها تعليمات البنك المركزي الأردني وال�سلطات الرقابية والمدقق 

الخارجي للبنك.
2. اإعداد ك�سف التركزات الئتمانية، وما يرافق ذلك من اإدخالت على النظام البنكي، مثل المجموعات ذات ال�سلة واأع�ساء مجل�س الإدارة والمدراء التنفيذيين وال�سركات التابعة، 

وما اإلى ذلك من بيانات تتطلبها تعليمات البنك المركزي الأردني وال�سلطات الرقابية.
3. اإعداد ك�سف الأخطار الم�سرفية لعملاء البنك، وما يرافق ذلك من طلب للاأرقام ال�سرية للعملاء من البنك المركزي الأردني، واإدخالها على النظام البنكي، واعتماد الإدخالت 

ال�سهرية قبل اإر�سالها اإلى البنك المركزي.
4. ال�ستعلام المبا�سر عن مركزية مخاطر العملاء الجدد تجاه البنوك من خلال الربط المبا�سر مع البنك المركزي الأردني.

5. الرد على ا�ستعلامات البنوك عن عملاء البنك.

وحدة اللجان والقرارات
1. تبويب وترتيب الموا�سيع التي يتطلب عر�سها على لجنة الإدارة – ت�سهيلات ولجنة مجل�س الإدارة – ت�سهيلات، وفقاً لل�سلاحيات المن�سو�س عليها في دليل �سيا�سة الئتمان.

2. ح�سور اجتماعات لجنة الإدارة – ت�سهيلات، واإعداد قرارات تلك اللجان.
3. اإعداد مح�سر اجتماع لجنة مجل�س الإدارة – ت�سهيلات.

4. تبليغ القرارات المنبثقة عن اللجان )لجنة الإدارة – ت�سهيلات اأو لجنة مجل�س الإدارة – ت�سهيلات( اإلى العملاء والفروع والدوائر المعنية.
5. اإعداد كتب فك الرهونات العقارية والرهن الحيازي والأ�سهم وال�سيارات.

وحدة التوثيق القانوني
1. اإعداد واعتماد العقود والم�ستندات التي توثق العمليات �سمن �سقف معين وما زاد عن هذا ال�سقف ذلك يتم اعتماده من الدائرة القانونية.

2. الح�سول على الراأي القانوني في الحالت التي تتطلب ذلك.
3. حفظ الن�سخة الأولى من العقود والم�ستندات و �سندات الرهن في القا�سات الحديدية، وبعهدة مدير الوحدة.

4. مرا�سلة دائرة الخدمات الإدارية ب�ساأن تقدير العقارات المرهونة اأو المقترحة ك�سمان للت�سهيلات.

دائرة المتثال 
والمعايير  ال�سلوك  وقواعد  والأوامر  والتعليمات  والأنظمة  القوانين  لجميع  الداخلية  و�سيا�ساته  البنك  امتثال  من  التاأكد  اإلى  تهدف  م�ستقلة  وظيفة  المتثال  مراقبة  عملية  تعتبر 

والممار�سات الم�سرفية ال�سليمة ال�سادرة عن الجهات الرقابية المحلية والدولية.
1. تدار عمليات مراقبة المتثال من خلال دائرة م�ستقلة، وتتبع مبا�سرة لرئي�س مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال، وترفع تقاريرها الدورية لمجل�س الإدارة من خلال لجنة التدقيق 

والمخاطر المنبثقة عنه ون�سخة للاإدارة التنفيذية.
2. يقوم مجل�س الإدارة باعتماد ومراقبة �سيا�سة المتثال بينما تعد ويتم تطويرها من قبل دائرة المتثال وتعمم على كافة دوائر البنك.

3. ل يتم تكليف موظفي دائرة المتثال باأعمال تنفيذية قد يكون فيها مجالً  لت�سارب الم�سالح.
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4. يندرج تحت مخاطر المتثال مخاطر عدم اللتزام بالقوانين والأنظمة والتعليمات والت�سريعات ال�سادرة عن الجهات المختلفة التي تنظم اأعمال البنك، بالإ�سافة اإلى مخاطر 
عمليات غ�سل الأموال ومخاطر ال�سمعة ومخاطر عدم اللتزام بالمواثيق و�سلوك اأخلاقيات المهنة، ومخاطر حقوق الملكية الفكرية بما ي�سمل الأنظمة واأية اأمور اأخرى ذات علاقة.

5. ي�سمل نطاق عمل مراقبة المتثال مخاطر عدم المتثال في كافة اإدارات وفروع البنك داخل الأردن والفروع خارج الأردن وال�سركات التابعة.
التدابير اللازمة لتعزيز قيم ال�ستقامة والممار�سة المهنية ال�سحيحة داخل البنك وبال�سكل الذي يجعل المتثال بالقوانين والأنظمة والتعليمات  6. يقوم مجل�س الإدارة باتخاذ 
والمعايير المطبقة هدفاً  اأ�سا�سياً  يجب اأن يتحقق، كما يقوم بتقييم مدى فعالية اإدارة مخاطر المتثال مرة واحدة �سنوياً  على الأقل اأو كلما دعت الحاجة لذلك كما تتم مراقبة 

ومتابعة تطبيق �سيا�سة المتثال في البنك من قبل مجل�س الإدارة من خلال لجنة التدقيق المنبثقة عنه.
7. تتلخ�س م�سوؤولية اإدارة المتثال بم�ساعدة الإدارة التنفيذية وموظفي البنك في اإدارة “مخاطر المتثال” التي يواجهها البنك وب�سكل خا�س مخاطر عمليات غ�سيل الأموال 

بالإ�سافة اإلى تقديم الن�سح للاإدارة التنفيذية حول القوانين والأنظمة والمعايير المطبقة واأية تعديلات تطراأ عليها.
8. لدائرة المتثال �سلاحية الإطلاع على كافة الوثائق وال�سجلات والعقود التي تمكنها من اأداء عملها بجودة عالية ومو�سوعية وا�ستقلالية، بالإ�سافة اإلى اإطلاعها على تقارير 

التدقيق الداخلي وتقارير الجهات الرقابية الخارجية وفي مقدمتها البنك المركزي والجهات الرقابية التي تخ�سع لها فروع البنك خارج الأردن.
9. لدائرة مراقبة المتثال �سلاحية الت�سال مع كافة موظفي البنك وال�سركات التابعة للح�سول على المعلومات والتو�سيحات التي تراها منا�سبة.

10. يكون هناك تن�سيق كامل بين دائرة المتثال والدوائر الأخرى للح�سول على التقارير المتعلقة بالمتثال والتي توؤكد �سير العمل وفق الت�سريعات والقوانين وتعليمات الجهات 
الرقابية وب�سكل خا�س مع دائرة التدقيق الداخلي واإدارة المخاطر.

11. تقوم دائرة مراقبة المتثال باإعلام البنك المركزي الأردني عن اأية مخالفات ناجمة عن عدم المتثال وخا�سة المخالفات التي تعر�س البنك لعقوبات قانونية اأو تعر�سه لخ�سائر 
مالية كبيرة اأو خ�سائر ال�سمعة، اإ�سافة اإلى اإبلاغ وحدة غ�سل الأموال باأية حالت ت�ستوجب ذلك.

ميثاق اأخلاقيات العمل 
تبنى البنك ميثاق اأخلاقيات العمل الذي تم اإقراره من مجل�س الإدارة وتعهد باللتزام به كافة موظفي البنك على اختلاف م�ستوياتهم الإدارية اإلى جانب اأع�ساء مجل�س اإدارة 

البنك.
وقد حدد هذا الميثاق اأخلاق وقيم ومبادئ موظفي البنك باأربعة محاور رئي�سية وهي:-

1. النزاهة.
2. الإمتثال للقوانين.

3. ال�سفافية.
4. الولء للبنك.

ففي محور النزاهة ت�سمن الميثاق اأن موظفي البنك ملتزمون بما يلي:-
- اأموال المودعين اأمانة وم�سوؤولية يجب الحفاظ عليها.

- عدم تعار�س الم�سلحة الخا�سة مع م�سلحة البنك.
- عدم ا�ستخدام المعلومات الداخلية للم�سلحة ال�سخ�سية.

- المحافظة على المو�سوعية وعدم التاأثر بالعلاقات ال�سخ�سية.
- عدم الدخول بعلاقات تجارية مع العملاء والموردين.

- عدم التمييز بين العملاء.
- الترفع عن قبول الهدايا والمنافع والدعوات. 

اأما في جانب المتثال للقوانين والأنظمة فيجب على الموظفين اللتزام بال�سرية الم�سرفية وب�سيا�سات البنك واأدلة العمل لديه واإيلاء العناية اللازمة في مكافحة غ�سل الأموال، وعدم 
اإ�سدار �سيكات بدون ر�سيد واللتزام بقرارات الإدارة.

اأما في جانب ال�سفافية فيلتزم موظفو البنك ب�سحة الأرقام والبيانات والتقارير الم�سرح بها ودقة هذه البيانات وكفايتها وتوقيتها وتوافقها مع المعايير بالإ�سافة اإلى الت�سريح عن 
الم�سالح ال�سخ�سية و�سلامة و�سع الموظف المالي والأن�سطة التجارية الخا�سة به والت�سريح عن المخالفات والأ�سرار.

اأما بالن�سبة للولء للبنك فهذا يتحقق من خلال تحقيق ر�سالة البنك وروؤيته واأهدافه ودوره وتحويل �سعار البنك اإلى واقع ملمو�س ونيل ر�سا العملاء والمحافظة عليهم بالإ�سافة اإلى 
اليجابية والتميز وتحمل الم�سوؤولية والجودة و الكفاءة وثم الدقة و التعلم الم�ستمر، المحافظة على وقت العمل، التكيف مع �سغوط العمل بروح الفريق والهتمام بالمظهر وال�سلوك 
وح�سن التعامل، الحر�س على �سمعة البنك واإنجازاته، الحفاظ على موجودات البنك ومظهره، عدم الإف�ساح عن اأ�سرار العمل وا�ستئذان الإدارة قبل الإدلء باأي ت�سريح يتعلق 

بالبنك باأي و�سيلة اإعلامية.
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�سابعاً: ال�سيا�سات المنظمة لأعمال البنك

يولي البنك الأردني الكويتي اأهمية كبيرة لمو�سوع توفر �سيا�سات عمل مكتوبة تغطي كافة اأن�سطة البنك، حيث يتم اعتماد هذه ال�سيا�سات من قبل مجل�س اإدارة البنك وتعميمها 
على كافة الم�ستويات الإدارية، كما يتم مراجعتها وتحديثها بانتظام لتعك�س اأية تعديلات اأو تغييرات تطراأ على القوانين و التعليمات والظروف القت�سادية، واأية اأمور اأخرى تتعلق 
بالبنك. وهذه ال�سيا�سات هي: ال�سيا�سة الئتمانية، ال�سيا�سة ال�ستثمارية، �سيا�سة المخاطر، �سيا�سة المخاطر الت�سغيلية، �سيا�سة المتثال، �سيا�سة اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية، 
�سيا�سة مكافحة غ�سل الأموال، �سيا�سة اأمن اأنظمة المعلومات، �سيا�سة ا�ستمرارية العمل، �سيا�سة اإدارة الموجودات والمطلوبات، �سيا�سة اإدارة المحافظ ال�ستثمارية، �سيا�سة طواريء 

ال�سيولة، �سيا�سة عملية التقييم الداخلي لكفاية راأ�س المال، �سيا�سة الإبلاغ ، �سيا�سة الموارد الب�سرية. 

ثامناً: علاقة البنك مع الم�ساهمين

1. يقوم البنك بتطوير علاقات اإيجابية مبنية على ال�سفافية مع كافة الم�ساهمين وفي هذا المجال يعمل البنك وبكافة ال�سبل على ت�سجيع كافة الم�ساهمين وبخا�سة �سغار الم�ساهمين 
على ح�سور الجتماع ال�سنوي للهيئة العامة والت�سجيع على القيام بعمليات الت�سويت، كما يراعى الت�سويت على حدا على كل ق�سية تثار خلال اجتماع الهيئة العامة ال�سنوي.

2. يقوم روؤ�ساء اللجان المختلفة المنبثقة عن المجل�س بح�سور الجتماع ال�سنوي للهيئة العامة.

3. يتم اإعداد تقرير مف�سل لإطلاع الم�ساهمين بعد انتهاء اجتماع الهيئة العامة وبحيث ي�ستمل على الملاحظات المختلفة والأ�سئلة التي طرحها الم�ساهمين واإجابات الإدارة عليها 
والنتائج التي تم التو�سل اإليها.

4. يقوم ممثلون عن المدققين الخارجيين بح�سور الجتماع ال�سنوي للهيئة العامة بهدف الإجابة عن اأي اأ�سئلة قد تطرح حول التدقيق وتقرير المدقق.

5. وفقا لما ورد في قانون ال�سركات، ينتخب اأع�ساء المجل�س اأو يعاد انتخابهم خلال الجتماع ال�سنوي للهيئة العامة كما يجري انتخاب المدقق الخارجي خلال نف�س الجتماع.

تا�سعاً: ال�سفافية والإف�ساح

1. يوفر البنك دائماً وب�سكل دوري ومتاح للجميع معلومات كاملة حول ن�ساطاته لكافة الجهات ذات العلاقة مثل ال�سلطات الرقابية والم�ساهمين والمودعين والجمهور ب�سكل عام مع 
التركيز على الق�سايا ذات الأثر الجوهري على البنك.

2. يلتزم البنك التزاماً تاماً بمتطلبات الإف�ساح وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية )IFRS( وتعليمات الإف�ساح ال�سادرة عن البنك المركزي وال�سلطات الرقابية.
3. يتابع البنك التطورات المختلفة المتعلقة بمتطلبات الإف�ساح وفق المعايير الدولية وبحيث تنعك�س فوراً على تقاريره المالية.

4. يلتزم البنك بتوفير خطوط ات�سال تتميز بالديمومة والحرفية مع كافة الجهات ذات العلاقة من �سلطات رقابية وم�ساهمين وم�ستثمرين ومودعين وبنوك اأخرى ولتحقيق هذا 
الأمر يقوم البنك باإيجاد وظيفة علاقات م�ستثمرين مهمتها الأ�سا�سية توفير معلومات كاملة ومو�سوعية عن اأو�ساع البنك المالية والإدارية ون�ساطات البنك المختلفة.

5. اأن يحتوي التقرير ال�سنوي للبنك على كافة المعلومات حول البنك ب�سكل �سفاف ومو�سوعي.
6. ن�سر تقارير دورية تحتوي معلومات مالية ربع �سنوية، بالإ�سافة اإلى ن�سر تقرير من المجل�س حول تداول اأ�سهم البنك وو�سعه المالي خلال ال�سنة، وملخ�سات دورية للم�ساهمين 

والمحللين في ال�سوق المالي وال�سحفيين المتخ�س�سين في القطاع المالي من قبل الإدارة التنفيذية.
7. عقد اجتماعات دورية بين الإدارة التنفيذية في البنك والم�ستثمرين والم�ساهمين.

8. يقوم البنك بتوفير المعلومات الواردة في تقاريره ال�سنوية اأو الدورية على الموقع الإلكتروني للبنك باللغتين العربية والإنجليزية وبحيث يتم تحديث المعلومات با�ستمرار.
9. يجب اأن تت�سمن التقارير التي يقدمها البنك اإف�ساح من الإدارة التنفيذية عن نتائج العمليات الحالية والم�ستقبلية والو�سع المالي للبنك واأي اأثر اأو مخاطر م�ستقبلية من الممكن 

اأن توؤثر على الو�سع المالي العام للبنك.
10. تعميقاً لمبداأ ال�سفافية والإف�ساح يجب اأن يت�سمن التقرير ال�سنوي للبنك على وجه الخ�سو�س الأمور التالية:

- دليل الحاكمية الموؤ�س�سية لدى البنك ومدى اللتزام به.
- معلومات كاملة عن اأع�ساء مجل�س الإدارة تت�سمن الموؤهلات والخبرات ومقدار ح�سته من راأ�س المال وو�سفه كتنفيذي اأو م�ستقل اأو غير تنفيذي، ع�سويته في لجان المجل�س 
وتاريخ التعيين في المجل�س، اأي ع�سويات في مجال�س اإدارة اأخرى، بالإ�سافة اإلى المكافاآت والرواتب التي ح�سل عليها، واأية قرو�س ممنوحة له من البنك واأي عمليات بين 

البنك والع�سو اأو �سركاته اأو الأطراف ذوي ال�سلة به.
- ملخ�س لم�سوؤوليات ومهام اللجان المنبثقة عن المجل�س.

- عدد مرات اجتماع المجل�س ولجانه.
- ملخ�س عن �سيا�سات المكافاآت لدى البنك ورواتب ومكافاآت الإدارة التنفيذية العليا.

- �سهادة المجل�س بكفاية اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية.
- و�سف لهيكل ون�ساطات مجموعة اإدارة المخاطر والمتثال.

- الم�ساهمين الرئي�سيين في البنك وفي ال�سركات التي ت�ساهم ب�سكل رئي�سي في البنك.
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