


حضرة صاحب الجلالة
الملك عبداللة الثاني بن الحسين المعظم



حضرة صاحب السمو الملكي
الأمير الحسين بن عبداللة الثاني المعظم



رؤيتنا: 

“نخدمكم للنمو ... ننمو لنخدمكم”

رسالتنا:

“ تقديم افضل الخدمات التأمينية المميزة في بيئة عمل تتضمن روح الفريق الواحد والتعاون والصدق 
والثقة المتبادلة مع متلقي الخدمة وجميع المعنيين”

قيمنا: 

“التعاون، الصدق، الثقة المتبادلة، روح الفريق الواحد”

غاياتنا: 

• التميز في الاداء المؤسسي 

• التوسع المستمر في الاعمال والانشطة

• التميز في ارضاء متلقي الخدمة 



نشكر جميع عملائنا ونفتخر بأن نكون شركة التامين الأولى المصنفة
من STANDARD & POOR,S في الأردن



نشــــاطــــات الشــــركةنشــــاطــــات الشــــركة نشــــاطــــات الشــــركةنشــــاطــــات الشــــركة



نشــــاطــــات الشــــركةنشــــاطــــات الشــــركة



المحتويات 

اعضاء مجلس الادارة 

كلمة رئيس مجلس الادارة 

تقرير مجلس الادارة

تطبيق قواعد حوكمة الشركة المدرجة في البورصة

جدول الأعمال 

تقرير مدققي الحسابات المستقل

 قائمة المركز المالي 

قائمة الدخل 

بيان التغيرات في حقوق المساهمين 

قائمة التدفقات النقدية 

حساب ايرادات الاكتتاب لأعمال التأمينات العامة 

حساب تكلفة التعويضات لأعمال التأمينات العامة

بيان ارباح ) خسائر ( الإكتتاب لأعمال التأمينات العامة

حساب ايرادات الاكتتاب لأعمال التأمين على الحياة

حساب تكلفة التعويضات لأعمال التأمين على الحياة

بيان ارباح ) خسائر ( الاكتتاب لأعمال التأمين على الحياة 

قائمة المركز المالي لأعمال التأمين على الحياة 

ايضاحات حول البيانات المالية 

15

16

17

39

41

44

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

13



أعضاء مجلس الإدارة

سعادة الدكتور فؤاد قسطندي متري بجالي
ممثل شركة كمسال المحدودة

رئيس مجلس الإدارة

السيد رامز فؤاد قسطندي بجالي
ممثل شركة كمسال المحدودة

نائب رئيس مجلس الإدارة

معالي الاستاذ راتب احمد ابراهيم الوزني
عضو مجلس الإدارة

السيد عدنان بهجت التلهوني
ممثل شركة كمسال المحدودة

عضو مجلس الإدارة

السيد موسى حنا عيسى رزق
عضو مجلس الإدارة

السيد نقولا جورج ابو خضر
عضو مجلس الإدارة

السيده سهى باسيل عناب
عضو مجلس الإدارة

المدير العام
الدكتورة لانا سامي بدر

الخبير الاكتواري
السيد علاء قراعين

مدققي الحسابات
السادة ديلويت اند توش

15



16

كلمة رئيس مجلس الإدارة

الساده المساهمين الكرام  
بأســمي وبأســم زملائــي أعضــاء مجلــس الأدارة أرحــب بكــم أجمــل ترحيــب فــي الإجتمــاع الســنوي  الرابــع والعشــرين للهيئــه العامــة لشــركة 
المجموعــه العربيــة الأوروبيــه للتأميــن والــذي يأتــي فــي ظــرف اســتثنائي يمــر بــه الاردن والعالــم أجمــع بســبب جائحــة كورونــا حيــث تبــذل 
أجهــزة الدولــة الأردنيــه جهــوداً جبــاره مــن اجــل تقليــص الخســائر والكلــف التــي قــد تنتــج عنــه الــى حدهــا الأدنــى لتكــون ضمــن الطاقــه 
ــي مواجهــة هــذه  ــزه ف ــه ومتمي ــدره عالي ــه ق ــة الأجهــزة المعني ــف الجهــود لكاف ــت ومــن خــال عمــل وتكاث ــد أثبت ــه، وق الإســتيعابيه للدول
الازمــه، حيــث كانــت الإجــراءات المتخــذه ونتائجهــا الجيــده محــط أنظــار العالــم أجمــع ومثــل يحتــذى بــه امــام كبــرى الــدول والمؤسســات 

العالميــه ولا يســعنا بهــذا المقــام الا ان نتقــدم مــن كافــة الجهــات الرســميه بالشــكر والتقديــر علــى هــذا الأنجــاز. 

المساهمين المحترمين 
ويســرني ان أضــع بيــن أيديكــم التقريــر الســنوي متضمنــاً البيانــات الماليــه للســنه المنتهيــه 2019 اضافــه الــى أهــم الإنجــازات التــي تمكنــت 
الشــركة مــن تحقيقهــا رغــم الظــروف الإقليميــه والدوليــه الصعبــه، حيــث تمكنــت الشــركة مــن تعزيــز قدرتهــا الفنيــه والماليــه والتســويقيه 

رغــم تلــك الظــروف والصعوبــات.
   واليكم أهم الانجازات التي تم تحقيقها خلال هذا العام:

أولًا : على الصعيد المالي  
1- حققت الشركة زياده في حجم الودائع مقدارها )964000(  دينار حيث بلغت الودائع لدى البنوك ) 20491534 ( دينار .

2- حققت الشركة زياده في حجم الاقساط مقدارها )1037260( دينار اي بنسبه زياده عن العام السابق مقدارها )4 % (.
3- تمكنت الشركة وعلى الرغم من الصعوبات والتحديات من تحقيق ارباح سنويه مقدارها )999122 ( دينار بعد الضريبه.

ثانياً : على الصعيد الفني 
1-تمكنــت الشــركة مــن  المحافظــة علــى حصتهــا  الســوقيه مــن الأنتــاج حيــث تــم تجديــد أهــم العقــود التأمينيــه الكبيــره والحصــول علــى 

تأمينــات جديــده لمؤسســات وطنيــه هامــه. 
2- تمكنــت الشــركة مــن تحســين اتفاقيــات الإعــاده وعمــل أتفاقيــات إعــاده جديــده مــن شــأنها حمايــة أوســع للفــروع التــي تتعــرض لخســارات 

ســنوية مكلفــة وايضــاُ تعديــل حصــص شــركات الإعــاده المشــاركه بزيــاده حصــص  شــركات الإعــاده الأقــوى عالميــا.
3- تمكنــت الشــركة مــن المحافظــة علــى تصنيــف عــالٍ مــن شــركة S & P  العالميــه، علمــاً بــأن المحافظــه علــى أخــذ هــذا التصنيــف تعتبــر 

شــهاده دوليــه بســامة الأداء والمعاييــر المتبعــه بالشــركة.
4- اســتمرت الشــركة وعمــاً بسياســاتها فــي تطويــر الكــوادر الفنيــه ورفــع مســتوى المهــارات لديهــا وأيضــا تــم ومــن أجــل تحســين الأداء  
اســتحداث اقســام وأســتقطاب كــوادر فنيــه جديــده مــن أجــل رفــع القــدره الفنيــه للشــركة وتطويــر مســتواها وذلــك عمــاً بطموحــات ورؤيــا 

مجلــس ادارة الشــركة.

ثالثاً : على الصعيد المجتمعي  
حفاظــا علــى دور الشــركة  بدعــم المؤسســات الوطنيــه وخدمــة المجتمــع المحلــي فقــد اســتمرت الشــركة بحمــات التبــرع بالــدم ودعــم قــرى 
الأطفــال ورعايــة الأيتــام إضافــه الــى نشــاطات  مجتمعيــه أخــرى مثــل المشــاركة فــي طــرود الخيــر بالتعــاون مــع مؤسســات المجتمــع المدنــي.

ايضاً فقد استمرت الشركة بالعمل بمنهجيات جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز من باب المحافظة على المستوى الراقي للأداء.  

وفي الختام اتقدم لكم وللاداره وكافه العاملين بالشركة بكل الشكر والتقدير في سبيل تحقيق مزيد من الانجاز والتقدم .

واقبلــوا فائق الأحترام ،،،،،
رئيس مجلس الإدارة

د. فؤاد قســطندي بجالي   

تقرير مجلس الإدارة: 

اولا: 

أ – انشطة الشركة الرئيسية 
ــؤولية،  ــران، والمس ــكات، والطي ــرى للمتل ــرار الاخ ــق والاض ــل، والحري ــري والنق ــن ) البح ــال التأمي ــة اعم ــو ممارس ــي ه ــاط الرئيس ان النش
ــتثمارياً،  ــه اس ــات المرتبط ــدي، والتأمين ــنهي والتقاع ــن الس ــاة، والتأمي ــى الحي ــن عل ــاعدة، والتأمي ــات، والمس ــي، والمركب ــوادث، والطب والح

ــم(. ــي الدائ ــن الصح والتامي

ب – اماكن الشركة الجغرافية:

ج – حجم الاستثمار الرأسمالي للشركة: 

بلغ حجم الاستثمار الرأسمالي للشركة  3,084,461 دينار عام 2019 مقابل 3,139,029 دينار عام 2018.

عنوان الفـــــــــــــــــــــــــــــــروعالفروع عدد الموظفين
الشميساني – مجمع رقم 41 
شارع الشريف ناصر بن جميل 

ص .ب 1435 عمان 11953 الاردن 
هاتف : 5518935 6 962+ 
فاكس : 5518956 6 962+

info@euroarabins.com : البريد الالكتروني
www.euroarabins.com : الموقع الالكتروني

) City Star ( شارع الكورنيش – بناية سيتي ستار
هاتف :   
فاكس :  

الصريح – مدخل ترخيص السواقين والمركبات
هاتف :

شفا بدران – مديرية ترخيص شمال عمان 
هاتف :

2062929
 2018275

7022421

5249799

+962
+962

+962

02

 3
 3

-

 6

1

2

3

4

125

2

1

1

129

المركز الرئيسي / عمان

فرع العقبة 

فرع إربد

فرع شمال عمان 

المجموع 

17



ثانيا : الشركات التابعه للشركة 
لا يوجد للشركة فروع خارج المملكة.

لا يوجد شركات تابعة.

ثالثا : مجلس الادارة.

1- يحكم تكوين مجلس الادارة قانون الشركات الاردني وتعليمات وزارة الصناعة والتجارة والتموين، ويتكون مجلس ادارة الشركة من )7( 
اعضاء يتم انتخابهم لمده 4 سنوات، وقد تم انتخاب مجلس الادارة الحالي في 2016/4/24 من قبل الهيئة العامة .

أ – اسماء اعضاء مجلس الادارة و نبذة تعريفية عن كل واحد منهم: 

د. فؤاد قسطندي متري بجالي:
المنصب : رئيس مجلس ادارة شركة المجموعه العربيه الاوروبيه للتامين. 

ممثل شركة كمسال المحدوده 
• تاريخ الميلاد : 1943 

الشهادات العلمية وسنه التخرج : 
• تخرج في الدراسات العليا من لندن تخصص اقتصاد وادارة مالية عام 1966

• حصل على درجه الماجستير من مؤسسة التزويد البريطانية عام 1969 وتم انتخابه عضواً في المؤسسة البريطانية للادارة عام 1970.
 ) Kennedy western University  ( حصل على درجه الدكتوراة في ادارة الأعمال من الولايات المتحدة الامريكية عام 1991 من جامعة •

* عضو دائم في :
                                             *MIM (Member of the Institute of Management)

 *MCIB (Chartered Member of the Institute of Purchasing and supply)
                   

الخبرات العملية : 
• مدير عام مجموعة شركات بجالي من تاريخ 1967 حتى عام 2002.

• رئيس هيئة مديرين لشركات بجالي من عام 2002 حتى تاريخه.
• مدير عام لشركة المجموعة الوطنية السريعه لاصدار البطاقات من عام 2002 لغايه 2004.

• رئيس مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتأمين منذ 2002/6/16.
.National Express – رئيس مجلس اداره شركة المجموعة الوطنية السريعة لاصدار البطاقات •

• رئيس مجلس ادارة مجموعة شركة بجالي. 
• رئيس هيئة المديرين الشركة العربية السويسرية للاستثمارات المالية.

السيد رامز فؤاد قسطندي بجالي : 
• المنصب : نائب رئيس مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين . 

ممثل شركة كمسال المحدوده 
• تاريخ العضوية : 2014/4/27 

تاريخ الميلاد : 1988.

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
. John Molson School of Business  حصل على بكالوريوس العلوم المالية والمصرفية •

الخبرات العملية : 
• 2011 حتى تاريخه مدير عام شركة كمباج العالمية للتجارة والاستثمار م.م .
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معالي الاستاذ راتب احمد الوزني  
• المنصب : عضو مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• تاريخ العضوية : 2015/7/30.
• تاريخ الميلاد : 1932.

 
الشهادات العلمية وسنة التخرج

• ماجستير قانون – جامعة لندن – 1982

الخبرات العملية : 
• قاضي محكمة الاستئناف / عمان / 1974 

• قاضي محكمة التمييز ومحكمة العدل العليا / 1984 
• وزير العدل عامي 1989 و 1993 

• رئيس المجلس القضائي / رئيس محكمة التمييز / 2011-2009 
• محامي منذ عام 1985 وحتى الان باستثناء الفترات التي عمل فيها وزيرا في 1989 و 1993 ورئيس محكمة التمييز من 2011-2009.

 PRIMUS عضو مجلس اداره شركة عبر الكمبيوتر للاتصالات •
• 2015 عضو مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين ) الاردن (

• مستشار قانوني لعدد من الشركات التي تعمل في المجال المحلي والخارجي. 
• محامي في قضايا تحكيم امام غرفة التجارة الدولية / باريس. 

• محكم في قضايا امام غرفة التجارة الدولية / باريس. 
خبير ومحامي في القانون التجاري، القانون المدني، قانون العقود، التأمين، الملكيه الفكرية، الانشاءات، تشجيع الاستثمار، قانون الشركات، 
قانون الوسطاء والوكلاء التجاريين، قانون المالكين والمستأجرين والمقاولات، قانون ضريبة الدخل والضريبة العامة على المبيعات، قانون 

العمل.
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MR. ADNAN B.TALHOUNI	
April 2016-	 Member of the Board, Euro Arab Insurance Group Plc.
Present		  Representing Comsal Ltd	
Membership date	  24-04-2016	
Date of birth	 1947	
Education 		
1973		  Columbia University								        New York U.S.A
1991		  Masters of International Affairs 	
1992		  Certificate in Middle Eastern Studie						      Lebanon
1971		  American University of Beirut 	
		   B.A. Political Science 	
Career		
May 2006		 President of the Swiss Jordanian Business Club					     Amman, Jordan
Present
November 
2001- Present	  Member of the board of Trustees and Board of Directors, Al-Isra’ University		  Amman, Jordan
October 
2015- Present	   Chairman of Al- Bayraq for financial services company				    Amman, Jordan
January 
2003-Present	 Chairman Al-Bahja Business and Trade International (ABT				    Amman, Jordan
May2006- 
April 2015		 CEO Rafidain Projects development (Private shareholding company)			   Amman, Jordan
March		  Board member of Jordan diplomatic club						      Amman, Jordan
2004 - 2014 
December	 Director, International Consulting and Trade (ICT)					     Morges, Switzerland
2002 - 2014
2005-2008	  Member of the board of Jordan Career Education Foundation (JCEF)			   Amman, Jordan
2007-2009	 Chairman of the board of first national vegetable oil industries Plc			   Amman, Jordan
October 2001 -
May 2002		 Ambassador a the ministry of Foreign Affairs					     Amman, Jordan
Nov 1997-
Oct 2001		  Ambassador of Jordan in France, Permanent delegate to UNESCO,			   Paris, France
		  and accredited Ambassador in the Holy Seat
1996-1997	 Advisor at the Royal Hashemite Court						      Amman, Jordan
Oct 1993 -
Sep 1996		 Director of the office of her Majesty Queen Noor					     Amman, Jordan
1991-1993	 Ambassador of Jordan in Morocco and accredited to Senegal				    Rabat,Morocco
1990-1991	 Director of the political departement for Europe at the Ministry of Foreign Affairs		  Amman, Jordan
1985-1990	 Ambassador of Jordan in Switzerland and accredited to Austria			   Bern, Switzerland
1973-1985	 Assistant Secertary General of the Royal Hashemite Court, 
		  Assistant Chief of Royal Protocol Private Secretary to H.M Queen Zein			   Amman, Jordan
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السيد موسى حنا عيسى رزق : 
• المنصب : عضو مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين .

• تاريخ العضويه : 2007/11/11 .
• تاريخ الميلاد : 1957.

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• بكالوريوس في المحاسبة عام 1982 من الولايات المتحده الاميركية. 

.)CPA ( حصل على الشهادة المهنية •
• حصل على شهادة جمعية المحاسبين القانونيين المعتمدين – بريطانيا. 

 
الخبرات العملية : 

• 1984 – ولغاية تاريخه : مستشار مالي لعدة شركات اجنية ومحلية.
• 1982-1997 – مدير وشريك في شركة ) Price waterhouse Coopers – Jordan ( – محاسبون قانونيين. 

• 1997 – لغاية تاريخه : عضو جمعية المحاسبين القانونيين الاردنيين. 
• 1997 – 1999 :   عضو مجلس ادارة جمعية المحاسبين القانونيين الاردنيين. 

• 1997 – لغاية تاريخه : مؤسس وشريك رئيسي لشركة رزق وشركاهم. 
• 2007 – عضو مجلس اداره شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين ) الاردن ( وتم انتخابه عضو بتاريخ2016/4/26حتى تاريخه.

• 2015 – لغاية تاريخه : عضو في اتحاد المحاسبين والمراجعين العرب.
	

السيد نقولا جورج ابو خضر 
• المنصب : عضو مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين . 

• تاريخ العضوية : 2014/4/27 .
• تاريخ الميلاد : 1970 

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• شهادة البكالوريوس من جامعة بوسطن ، المدينة : شستنت هيل ، الولايات المتحدة عام 1991.

الخبرات العملية : 
• 2014 عضو مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتأمين ) الاردن (. 

• 2014 عضو مجلس الجمعية الاردنية الامريكية ) غرفة التجارة الاميركية (. 
• 2014 عضو مجلس الشركة المتكاملة للنقل المتعدد، الاردن. 

• 2005 – حاليا رئيس مجلس ادارة الشركة المتكاملة لتطوير الاراضي والاستثمار – الاردن. 
• 2004 – حاليا نائب رئيس مجلس اداره الشركة المتكاملة للتاجير التمويلي – الاردن. 

• 2004 – حاليا نائب رئيس مجلس ادارة الشركة المتكاملة للمشاريع المتعددة – الاردن.
• 2003 – حاليا الرئيس التنفيذي لمجموعة شركات ابو خضر. 

• 2000 – حاليا عضو مجلس ادارة جمعية وكلاء جنرال موتورز العالمية.
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السيده سهى باسيل عناب 
• المنصب : عضو مجلس ادارة شركة المجموعة العربية الاوروبية للتأمين .

• تاريخ العضوية : 2014/4/27.
• تاريخ الميلاد : 1960

الشهادات العلمية وسنة التخرج :
• بكالوريوس ادارة اعمال من الجامعة الاميركية -  بيروت 1981.

 
الخبرات العملية : 

• 1981-1992 نائب رئيس مقيم في سيتي بنك – الاردن 
• 1992-2003 مساعد مدير عام – بنك القاهرة عمان 

• 2003-2007 نائب المدير العام  – بنك سوسيته جنرال – الاردن 
• 2007 لتاريخه: مستشار مالي واداري – الشركة المثالية للاستشارات المالية 

• 2014 عضو مجلس ادارة شركة المجموعه العربية الاوروبية للتامين ) الاردن ( 

مناصب اخرى 
 VITAS Jordan 2004 لتاريخه عضو مجلس اداره شركة الشرق الاوسط للتمويل الميكروي – فيتاس •

• 2008  لغايه تاريخه – نائب رئيس مجلس ادارة تنمية شبكة التمويل الميكروي في الاردن 
• 2008 لغايه تاريخه – عضو في توست ماسترز – الاردن – نادي تطوير فن الخطابة 

• 2015 لغايه تاريخه – عضو في بنك القاهره عمان 

اسماء ورتب اشخاص الاداره العليا ونبذه تعريفيه عن كل واحد منهم : 

الدكتورة  لانا سامي بدر 
•المنصب : المدير العام

الشهادات العلمية وسنة التخرج
• بكالوريس في الصيدلة من جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية عام 1991.

• حاصلة على شهادة Cert .CII  من معهد التأمين القانوني في لندن.

الخبرات العملية:
• 1991-1999 مستشفى راهبات الوردية.

• 1999-2002 المجموعة العربية الاردنية للتأمين / مسؤول قسم الموافقات الطبية وإدارة الشبكة الطبية.
• 2002-2004 مدير عمليات شركة شفاء لإدارة التأمينات الصحية.

• 2004-2008 شركة المجموعة العربية الأوروبية للتأمين / مدير دائرة التأمين الصحي والحياة.
• 2008-2009 شركة المجموعة العربية الأوروبية للتأمين / مساعد المدير العام للتطوير.

• 2009-2010 نائب المدير العام لشؤون الصحي والتسويق والتطوير.
• 2010-2012/2/28 قائم بأعمال المدير العام شركة المجموعة العربية الأوروبية للتامين.

• 2012/3/1-2013/2 نائب المدير العام شركة المجموعة العربية الأوروبية للتأمين.
• 2013/4-2016/2 المؤسس والمدير العام لشركة رويال للوساطة والاستشارات التأمينية.

• 2016/2- ولغاية تاريخه: المدير العام لشركة المجموعة العربية الأوروبية للتأمين.
• 2017 وحتى تاريخه: عضو مجلس إدارة في الاتحاد الاردني لشركات التأمين.
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السيد قسطندي فؤاد قسطندي بجالي : 
• المنصب : نائب المدير العام. 

تاريخ الميلاد:  1987 

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• بكالوريوس في الادارة والتمويل من جامعة كونكورديا – كندا عام 2008.

الخبرات العملية :
ممثل شركة كمسال المحدودة للتجارة والاستثمار.

• 2006- 2007 شركة كمباج العالمية / متابعة وتخطيط. 
• 2008-2009 تخصص بالجامعة .

• 2010-2012 مدير تنفيذي في شركة كمباج العالمية للتجارة والاستثمار م.م. 
• 2013/3/1 – 2014/1/30 موظف في دائرة الحريق والتامينات العامة.

• 2014-2016 مدير دائرة تطوير الاعمال في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2016- 2018 مدير الشؤون الفنية في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2018 – لغاية تاريخه نائب المدير العام في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

السيد هاني حنا جورج حبش 
• المنصب : مدير دائرة التدقيق الداخلي. 

تاريخ الميلاد : 1974 
الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

• بكالوريوس في ادارة الاعمال من جامعة العلوم التطبيقية عام 1998.

الخبرات العملية : 
• 1997-2001 : )محاسب( في شركة بترا للسياحة والسفر.

• 2001-2010 : )مدير دائرة التدقيق ( في شركة الاردن الدولية للتامين. 
• 2011- ولغاية تاريخه مدير دائرة التدقيق  في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

السيد : زيد فارس خلف حدادين 
• المنصب : المدير المالي . 

تاريخ الميلاد : 1981 

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• بكالوريوس في المحاسبة في جامعة الزيتونة الاردنية عام 2003 .

الخبرات العملية : 
• 2004-2008 محاسب في الشركة المتحدة للتامين. 

• 2008-2010 محاسب في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2011-2012 محاسب رئيسي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2012-2012 رئيس قسم المحاسبة في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2012-2016 مساعد المدير المالي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2016 ولغايه تاريخه مدير مالي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
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السيد ابراهيم عبد الله احمد الخضور 
• المنصب : مدير دائرة حوادث المركبات 

• تاريخ الميلاد : 1973 

الشهادات العلمية وسنه التخرج : 
دبلوم في اللغه الانجليزية من كلية مجتمع الزرقاء عام 1994. 

الخبرات العملية : 
• 1994-1996 : موظف مبيعات في شركة بارول للمعاينات البحرية.

• 1996-2000 مشرف مبيعات رئيسي في المؤسسة الهندسية الحديثة للتجارة. 
• 2000-2007 : موظف في دائرة حوادث المركبات في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2008 لغاية 2020/1/16 مدير دائرة حوادث المركبات في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

المهندسه سلام مروان سليمان الطعامنه 
• المنصب : مدير دائرة الحريق والتامينات العامة  

• تاريخ الميلاد : 1980

الشهادات العلمية وسنه التخرج : 
• بكالوريوس في الهندسه المدنيه من الجامعه الاردنيه عام 2003.

• ماجستير في التسويق من الجامعه الاردنيه عام 2007.

الخبرات العملية : 
• 2003-2006 : مهندس في دائرة الحريق والهندسي والحوادث العامة ودائرة اعادة التامين في شركة الاردن الدولية للتامين. 

• 2006-2008 : رئيس قسم الحريق والهندسي والتامينات العامة في شركة الاردن الدولية للتامين. 
• 2008-2009 : مدير دائره الحريق والهندسي والتامينات العامة في شركة الاردن الدولية للتامين. 

• 2010-2010  : رئيس قسم الحريق والتامينات العامه في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2010- لغاية تاريخه : مدير دائره الحريق والتامينات العامة في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

السيد محمد سليمان محمد الحياري 
• المنصب : مدير دائرة التعويضات للتامينات العامة  والبحري .

• تاريخ الميلاد : 1954

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• بكالوريوس ادب انجليزي من جامعه بغداد عام 1981.

الخبرات العملية : 
• 1980-1983 : مدير علاقات عامة في شركة عبر الخليج للمقاولات في دولة الامارات.

• 1983-1985 : مسؤول اعلان وتسويق في الشركة العربية للخدمات الدولية.
• 1985-1985 : موظف في قسم الشحن في شركة امين قعوار واولاده للشحن. 
• 1986-1995 : مدير دائرة التامين البحري في شركة الشرق الاوسط للتامين.

• 1996-1996 : مدير دائرة التامين البحري في شركة عمان للتامين.
• 1997-2008 : مدير دائرة الهندسي الحريق والتامينات العامة ومدير مطالبات التامينات العامة والبحري في شركة الاردن الدولية للتامين.

• 2008-2010 : مدير دائرة التامين البحري في الشركة المتحدة للتامين .
• 2010 - لغايه تاريخه : مدير دائرة التعويضات للتامينات العامة والبحري في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين .
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السيده كناري ياسر نصر 
• المنصب : مدير دائرة الحاسوب .

• تاريخ الميلاد : 1971

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• دبلوم برمجة نظم معلومات سنه 1992.

الخبرات العملية : 
• 1993-1997 التامين العامة العربية – مسؤول قسم الحاسوب.
• 1997-2000 شركة الصقر للتامين – مسؤول قسم الحاسوب.

• 2000-2009 شركة الواحة للتامين – رئيس قسم الحاسوب.
• 2009 حتى تاريخه مدير دائرة الحاسوب - شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

السيد شادي محمد صالح محمود 
• المنصب : مدير دائرة التامين البحري.

• تاريخ الميلاد : 1976

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• بكالوريوس علوم سياسيه سنه 1999 .

الخبرات العملية : 
• 1999-2007 شركة الاردن الدولية للتامين – مساعد مدير دائرة التامين البحري.

• 2007-2012 شركة الضامنون العرب - مدير دائرة التامين البحري.
• من 2012/11/11 حتى تاريخه مدير دائرة التامين البحري في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين. 

الاستاذ المحامي سعد محمد داود الفاعوري 
• المنصب : المستشار القانوني ومدير الدائرة القانونية

• تاريخ الميلاد : 1979

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
• بكالوريوس قانون / جامعة اربد الاهلية – 2001 

الخبرات العملية : 
• 2004-2005 استاذ محامي يمارس المهنة في مكتبه الخاص. 

• 2006-2009 مستشار قانوني ومحامي في شركة الاردن الدولية للتامين. 
• 2009-2011 مستشار قانوني ومحامي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• اعتباراً من 2011/11/28 حتى تاريخه المستشار القانوني ومدير الدائرة القانونية في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
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السيد عبد الرحمن حسن محمد المومني
• المنصب : مدير دائرة الانتاج غير المباشر والفروع .

• تاريخ الميلاد : 1986

الشهادات العلمية وسنة التخرج:
بكالوريوس ادارة مخاطر وتامين  سنة 2008 – الجامعة الهاشمية.

ماجستير استثمار و تمويل سنه 2013 – الجامعة الهاشمية.

الخبرات العملية : 
• 2008 - 2010 مدقق داخلي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2010 - 2012 محاسب صحي وحياة في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2012 - 2016 رئيس قسم محاسبة صحي وحياة في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2016 - 2018/11 رئيس قسم الوسطاء والوكلاء والفروع.
• 2018/11 لغاية تاريخه مدير دائرة الانتاج غير المباشر والفروع في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

الدكتوره عبير سمير الشيخ ذيب 
• المنصب : مدير دائرة التامين الطبي 

• تاريخ الميلاد : 1978

الشهادات العلمية وسنة التخرج :
بكالوريوس صيدلة سنة 2001 

الخبرات العملية : 
• 2001 - 2003 : مديرة الصيدلية والمستودعات الطبية في مستشفى فيلادلفيا.

•  2003 - 2014 رئيس قسم المطالبات والموافقات الطبية في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2014 - 2017 : مساعد مدير دائرة التامين الطبي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2017 - 2019 مدير دائرة التامين الطبي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

السيد ثائر رفيق محمد الخطيب التميمي 
• المنصب : مدير دائره المركبات 

• تاريخ الميلاد : 1976

الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
بكالوريوس ادارة اعمال زراعية الجامعة الاردنية عام 2003 

الخبرات العملية : 
• 2005 - 2011 : رئيس قسم الاصدار في شركة الاردن الدولية للتامين. 

• 2011 - 2011 مسؤول قسم الاصدار  في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2011 - 2013 : رئيس قسم انتاج المركبات  في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
• 2014 - 2019 مساعد مدير انتاج المركبات  في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.

• 2019 - حتى تاريخه مدير دائرة انتاج المركبات في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين.
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رابعا: اسماء كبار مالكي الاسهم وعدد الاسهم المملوكة لكل منهم : 

خامسا: الوضع التنافسي للشركة : 
تعمــل الشــركة فــي ســوق التاميــن الاردنــي ضمــن 24 شــركة تاميــن محليــة وباجمالــي اقســاط مكتتبــة خــال عــام 2019 بلغــت  
614,492,222 مليــون دينــار وحصــة الشــركة مــن اجمالــي الســوق بلغــت  29,647,991 دينــار مــا نســبته 4.83% حيــث تعمــل الشــركة 
علــى زيــاده مقدرتهــا التنافســية مــن خــال تقديــم خدمــات مميــزه ومنوعــة فــي الســوق الاردنــي وطــرح برامــج تامينيــة جديــدة كبرنامــج 

تجــوال.

سادســا: لا تعتمــد الشــركة علــى مورديــن محدديــن و / او عمــاء رئيســين محليــاً وخارجيــاً يشــكلون 10% فأكثــر مــن اجمالــي المشــتريات و 
/ او المبيعــات .  

ســابعا: لا يوجــد للشــركة اي حمايــة حكوميــة او امتيــازات تتمتــع بهــا او لأي مــن منتجاتهــا بموجــب القوانيــن والانظمــه او غيرهــا كمــا لا 
يوجــد أي بــراءات اختــراع او حقــوق امتيــاز تــم الحصــول عليهــا مــن قبــل الشــركة.

ثامنــا: لا يوجــد اي قــرارات صــادرة مــن الحكومــة او المنظمــات الدوليــة او غيرهــا لهــا اثــر مــادي علــى عمــل الشــركة او منتجاتهــا او قدرتهــا 
التنافسية.

لا تقــوم الشــركة بتطبيــق معاييــر الجــوده الدوليــة، وتطبيــق معاييــر جــودة خاصــة بنشــاطات الشــركة كمــا حددتهــا وزاره الصناعــة والتجــارة 
والتمويــن – ادارة التاميــن ) هيئــة التاميــن ســابقا( والشــركة ملتزمــه بهــا جميعــا.

نسبه المساهمه في راس 
المال 

%86

20192018

عدد الاسهم 

6,857,459

الاسم

Comsal (ltd)

عدد الاسهم 

6,857,459

نسبه المساهمه في راس 
المال 

%86
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تاسعا :
 أ – الهيكل التنظيمي للشركة : 
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ب- عدد موظفي الشركه وفئاتهم ومؤهلاتهم : 

ج – برامج التأهيل والتدريب لموظفي الشركة

ماجستير
بكالوريوس

معهد
دبلوم

ثانويه عامة
دون الثانوية

اعدادي
المجموع

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

1
1
1
1
2
1
2
1
3
2
2
3
2
1
2
2
1
2
1

Governance , Risk and compliance GRC
فن التحقيق الاداري في المخالفات  العمالية

تسويق التامين و خدمة العملاء
اللغة الانجليزية لموظفي قطاع التامين

الحوكمة الامتثال ادارة المخاطر
اسس و مبادئ التامين وتطبيقها على مختلف فروع التامين

Liability Underwriting Workshop
تأمين المشاريع الهندسية المختلفة وفق منهجية التأمين

ورشة عمل بخصوص معيار 17
خدمة العملاء في قطاء التأمين  - فرع التأمين الطبي

اليوم المفتوح التأمين البحري
واقع التأمين الإلزامي المشاكل والأسباب الحلول المقترحة

ورشة عمل بعنوان غسل الأموال وتمويل الإرهاب
الأسس والاجراءات الفنية لدورة الادعاء

برمجيات الاكسل
التطبيقات القضائية والدفوعات القانونية في مختلف فروع التأمين

مقدمة في تأمينات الحياة والتجربة الاردنية في اصدار التأمينات متناهية الصغر
Winning Attitude سلوك النجاح
Applied Excel For insurance

4
96
3

14
6
4
2

129

المؤهل العلمي

اسم الـــدوره عدد الموظفينالرقم

عدد الموظفين

29



عاشرا: المخاطر التي يمكن أن تتعرض الشركة لها : 

مخاطر السيولة والاستثمار:
لقــد وضــع مجلــس ادارة الشــركة سياســة للاســتثمار حيــث حــدد انــواع الاســتثمارات الواجــب اســتثمار امــوال الشــركة بهــا وتــم الاخــذ بعيــن 

الاعتبــار عنــد وضــع هــذه السياســه اهــداف الشــركة ورؤيتهــا خــال الفتــرة القادمــة والقوانيــن والتعليمــات المعمــول بهــا فــي المملكــة.
يتــم مراجعــة هــذه السياســة دوريــا ويتــم دراســة اثرهــا علــى النتائــج الماليــة للشــركة وعلــى الميزانيــة العامــة وعلــى الربحيــة كمــا يقــوم 

المجلــس بدراســة ايــة مخاطــر قــد تتعــرض لهــا الشــركة ووضــع الخطــط  والاليــات  للتحــوط منهــا.

المخاطر التشغيلية: 
ــة للخطــط التشــغيلية,  ــم الاداء ومراجعــة دوري ــار المخاطــر التشــغيلية مــن خــال تقيي تبنــي مجلــس الادارة اســتراتيجيات للتخلــص مــن اث
وذلــك للحــد مــن تأثيرهــذه المخاطــر علــى قــدرة الادارة لادائهــا للمهــام والواجبــات اليوميــه فــي ظــل المؤثــرات الداخليــة والخارجيــة ومنعهــا 

مــن اعاقــة تحقيقهــا للمتطلبــات اللازمــة بحســب الاهــداف الموضوعــة للشــركة.

المخاطر التشريعية: 
يعــي مجلــس الادارة ان المخاطــر التشــريعية بعــدم الالتــزام او عــدم الادراك او الوعــي لتاثيــر القوانيــن والانظمــه والتعليمــات والتشــريعات 
قــد تؤثــر علــى اداء الشــركة او عــدم قدرتهــا علــى تحقيــق اهدافهــا او اقــل المتطلبــات مــن اهدافهــا فقــد قــام مجلــس الاداره بتعييــن مستشــار 
ــرارات الادارة  ــة وانســجام ق ــة والســمعة تكــون مهامــة التاكــد مــن مطابق ــرة المهني ــة والخب ــاءه العالي ــي للشــركة مــن اصحــاب الكف قانون

وممارســتها مــع القوانيــن والانظمــة والتشــريعات المعمــول بهــا وتمثيــل الشــركة فــي القضايــا والمعامــات.
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تامين المركبات
التامين البحري والنقل

تامين الحريق والاضرار الاخرى للمتلكات
تامين الطيران

تامين المسؤولية
التامين الطبي
الفروع الاخرى
تامين الحياة

المجموع

13,155,651
517,803

1,429,167
331,353
462,964

11,462,742
207,502

2,080,809
29,647,991

12,018,625
651,474

1,440,622
973,429
460,417

10,926,928
217,513

1,921,723
28,610,731

%9,5
%21-
%1-

%66-
%1
%5

%5-
%8
%4

اجمال الاقساط المكتتبهفروع التامين
2019

اجمال الاقساط المكتتبه
2018

نسبة
التغير %

حادي عشر : الانجازات التي حققتها الشركة خلال السنة المالية: 

اولا : الاقساط المكتتبة ونتائج فروع التامين 
ــار  بلغــت اجمالــي الاقســاط المكتتبــة لعــام 2019 مبلــغ وقــدره  29,647,991 مليــون دينــار مقارنــة بمبلــغ   28,610,731  مليــون دين

لعــام 2018 اي ارتفــاع بنســبه %26

31

2019



فروع تامين المركبات 
بلغــت الاقســاط الاجماليــة لهــذا الفــرع لعــام 2019 مبلــغ  13,155,651 دينــار مقارنــة بمبلــغ    12,018,625 دينار لعــام 2018 اي بارتفاع 
بنســبه 9,5% امــا الادعــاءات المدفوعــة وتحــت التســوية فقــد بلغــت 16,823,835 دينــار لعــام 2019 مقارنــه بمبلــغ   16,383,090   دينــار 

لعــام 2018 اي ارتفاع بنســبه %3  

فرع تامين البحري 
بلغــت الاقســاط الاجماليــه لهــذا الفــرع لعــام 2019 مبلــغ  517,803 دينــار مقارنــه بمبلــغ    651,474  دينــار لعــام 2018 اي انخفــاض 
بنســبه 21% امــا الادعــاءات المدفوعــه وتحــت التســويه فقــد بلغــت 449,767 دينــار لعــام 2019 مقارنــه بمبلــغ 295,693   دينــار لعــام 

2018 اي ارتفــاع بنســبه %52 

فرع تامين الحريق والاضرار الاخرى للممتلكات 
بلغــت الاقســاط الاجماليــه لهــذا الفــرع لعــام 2019 مبلــغ  1,429,167 دينــار مقارنــه بمبلــغ    1,440,622 دينــار لعــام 2018 اي انخفــاض 
بنســبه 1% امــا الادعــاءات المدفوعــة وتحــت التســوية فقــد بلغــت 1,043,383 دينــار لعــام 2019 مقارنــه بمبلــغ 990,349  دينــار لعــام 

2018 اي ارتفــاع بنســبه %5 .

فرع تامين المسؤولية 
بلغــت الاقســاط الاجماليــة لهــذا الفــرع لعــام 2019 مبلــغ 462,964 دينــار مقارنــه بمبلــغ 460,417 دينــار لعــام 2018 اي ارتفــاع بنســبه 
1% امــا الادعــاءات المدفوعــه وتحــت التســويه فقــد بلغــت 55,109 دينــار لعــام 2019 مقارنــه بمبلــغ 31,750   دينــار لعــام 2018 اي ارتفــاع 

بنســبه %74 .

فرع التامين الطبي 
بلغــت الاقســاط الاجماليــة لهــذا الفــرع لعــام 2019 مبلــغ  11,462,742 دينــار مقارنــه بمبلــغ  10,926,928 دينــار لعــام 2018 اي ارتفــاع 
بنســبه 5% امــا الادعــاءات المدفوعــه وتحــت التســويه فقــد بلغــت   11,889,647 دينــار لعــام 2019 مقارنــه بمبلــغ  10,060.691  دينــار 

لعــام 2018 اي بارتفــاع بنســبه %18 .

فرع تامين الفروع الاخرى
ــاض  ــام 2018 اي انخف ــار لع ــغ 217,513 دين ــه بمبل ــار مقارن ــغ 207,502  دين ــام 2019 مبل ــرع لع ــذا الف ــة له ــاط الاجمالي ــت الاقس بلغ
بنســبه 5% امــا الادعــاءات المدفوعــه وتحــت التســويه فقــد بلغــت  349,133  دينــار  لعــام 2019 مقارنــه بمبلــغ 459,534   دينــار لعــام 

ــبه %24 . ــاض بنس 2018 اي بانخف

فرع  الطيران
بلغــت الاقســاط الاجماليــة لهــذا الفــرع لعــام 2019 مبلــغ 331,353 دينــار مقارنــة بمبلــغ 973,429 دينــار لعــام 2018 اي انخفــاض بنســبة 

. %66

32

فرع التامين على الحياة 

بلغــت الاقســاط الاجماليــة لهــذا الفــرع لعــام 2019 مبلــغ  2,080,809 دينــار مقارنــه بمبلــغ     1,921,723 دينــار لعــام 2018 اي بارتفــاع 
بنســبه 7% امــا الادعــاءات المدفوعــه وتحــت التســويه فقــد بلغــت 2,315,963 دينــار لعــام 2019 مقارنــه بمبلــغ    1,720,654 دينــار لعــام 

2018 اي بارتفــاع  بنســبه %35 .

رسم بياني يبين نسبة الاقساط لعام 2019

ثانيا : نتائج استثمارات الشركة : 

بلغت استثمارات الشركة ) مضافة اليها الودائع المربوطة لدى البنوك (كما هي في 2019/12/31 مبلغا وقدره  22,342,157 دينار مقارنة 
بمبلغ  21,221,313 دينار لعام 2018 اي ارتفاع نسبته %5.

الجدول التالي يبين ملخصاً مقارنا لهذه الاستثمارات :

وقــد بلــغ صافــي اربــاح الموجــودات الماليــة والاســتثمارات لعــام 2019 مبلــغ )213,418 ( دينــار وفوائــد دائنــة بمبلــغ ) 1,288,294( دينــار 
مقارنــة مــع صافــي خســائر الموجــودات الماليــة والاســتثمارات لعــام 2018 مبلــغ )51,168( دينــار وفوائــد دائنــة بمبلــغ )1,114,429( دينــار 

ثالثا : الذمم المدينة
 

بلــغ صافــي الذمــم المدينــة كمــا فــي 2019/12/31 مبلــغ   7,422,645 دينــار مقارنــه بمبلــغ 7,546,806 دينــار كمــا فــي 2018/12/31 
اي بانخفــاض مقدارهــا %2

 الودائع المربوطه
 موجودات ماليه بالقيمه العادله من خلال قائمه الدخل

 استثمارات عقاريه
 المجموع

20,491,534
974,009
876,614

22,342,157

 19,527.430   
814,656
879,227

21,221.313   

20192018البيان

33

44%

1%
المركبات

الحياه

الطبي

البحري والنقل

الفروع الاخرى

المسؤوليه

الطيران

الحريق والاضرار الاخرى
والممتلكات



رابعا : الاحتياطيات 

بلغــت المخصصــات الفنيــة علــى عقــود التاميــن فــي نهايــة 2019 مبلــغ  17,693,132 مقارنــه بمبلــغ   16,404,119  دينــار فــي نهايــة 
عــام  2018 بارتفــاع نســبته %8 

انجازات الشركة ممثله بالرسم البياني : 

34

اجمالي الموجودات

2019

2019

مجموع حقوق المساهمين

35

2019

20,000,000

2019

صافي الربح ( الخساره ) بعد الضريبه 

مجموع الاحتياطيات الفنيه 



انجازات الشركة عبر السنوات السابقه 

اجمالي الاقساط 
المكتتبه

29,647,991

23,894,595

24,470,944

19,582,517

17,693,132

494,461

36,387,824

22,342,157

213,418

11,272,385

999,122

28,610,731

22,255,163

22,013,263

18,204,784

16,404,119

551,533

34,709,379

21,221.31

-51,168

10,593,263

695,900

22,760,233

18,812,622

19,171,884

14,734,205

15,338,209

482,424

30,594,829

19,057,897

64,088

10,501,931

625,234

20,295,429

16,695,714

17,778,167

14,038,958

14,032,425

650,710

27,755,056

18,452,439

151,436

10,476,698

739,278

21,729,173

18,023,028

16,357,994

13,205,106

14,067,328

798,592

28,138,650

17,828,476

113,657

9,737,420

720,020

18,419,194

15,950,986

12,690,358

9,836,732

12,471,435

1,371,588

24,876,362

15,476,555

238,598

9,017,400

1,634,949

13,621,718

10,712,572

10,744,892

6,586,005

9,902,869

840,940

20,428,893

11,071,098

62,096

7,382,451

617,842

15,831,837

9,826,868

12,356,935

7,451,885

8,295,283

966,699

18,398,945

8,345,822

305

6,187,402

604,599

14,410,000

10,480,852

14,135,760

11,268,258

8,399,829

-2,610,140

17,622,796

10,646,891

-182,738   

5,582,803

-2,870,537

14,836,168

11,163,386

13,652,101

10,358,619

8,065,537

-182,404

20,099,183

11,778,351

629,447

8,453,340

-640,542

16,381,388

12,178,351

13,162,771

9,783,489

8,099,832

696,147

21,404,032

12,797,738

579,653

9,094,274

163,399

صافي حصه 
الشركة من 

الاقساط المكتتبه

اجمالي
التعويضات 

المدفوعه
صافي حصه 
الشركة من 
التعويضات 

المدفوعه

الربح
) الخساره (

الفنيه

مجموع 
الاحتياطيات 

الفنيه

مجموع 
الموجودات

مجموع 
الاستثمارات

ارباح الاستثمارات

مجموع حقوق 
المساهمين

صافي الربح
 ) الخساره (

 بعد الضريبه

20162012الرقم 201820142010 201920152011 201720132009

ثانــي عشــر: لا يوجــد اثــر مالــي علــى عمليــات ذات طبيعــة غيــر متكــررة حدثــت خــال الســنة الماليــة ولا تدخــل ضمــن النشــاط الرئيســي 
للشــركة.

ثالث عشر: السلسلة الزمنية للارباح والخسائر المتحققة والارباح الموزعة وصافي حقوق المساهمين واسعار الاوراق المالية:

 الارباح او 
999,122)الخسائر المحققه(

320,000

11,272,385

8,000,000

1.29

695,900

400,000

10,593,263

8,000,000

1.24

625,234

600,000

10,501,931

8,000,000

1.18

739,277

 لايوجد  

10,476,697

8,000,000

1.04

720,020

 لايوجد  

9,737,420

8,000,000

1.38

1,634,988

 لايوجد  

9,017,400

8,000,000

1.36

617,842

 لايوجد  

7,382,451

8,000,000

0.93

604,599

 لايوجد  

6,187,402

8,000,000

0.63

-2,870,538

 لايوجد  

5,582,803

8,000,000

0.93

الارباح الموزعه 

صافي حقوق 
المساهمين 

عدد الاسهم 
المصدره 

اسعار الاوراق 
الماليه 

20162012البيان  20182014 201920152011 20172013
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رابع عشر: تحليل المركز المالي للشركة ونتائج اعمالها خلال السنة المالية 

خامس عشر: التطورات المستقبلية الهامة والخطة المستقبلية للشركة:
1- التركيز على تطوير دائرة انظمة المعلومات لتلبي متطلبات التطوير والتوسع في مجالات العمل المختلفة.

2- التركيز على توزيع متوازن للمحافظ الانتاجية للشركة لتفادي التركز غير المحبذ.
3- التركيــز علــى تطويــر وتوســيع دائــرة تطويــر الاعمــال والمبيعــات لاســتقطاب تامينــات جديــدة وتحقيــق حصــة اكبــر مــن اجمالــي ســوق 

التاميــن الاردنــي.
4- التركيز على توسيع قاعدة الانتشار في السوق المحلي ومن خلال قنوات التوزيع المختلفة.

5- الاســتمرار فــي برامــج تدريــب العامليــن فــي الشــركة بهــدف الارتقــاء بقدراتهــم الفنيــه ومهارتهــم البيعيــة لمواجهــة متطلباتهــم العمــل 
وتحقيــق الاهــداف المطروحــة. 

سادس عشر: بلغت اتعاب مدققي الحسابات الخارجيين  15,000 دينار.

سابع عشر: 

1- الاوراق المالية المملوكة من قبل اعضاء مجلس الادارة واقاربهم كما هي في 2019/12/31.

لا يوجد شركات مساهمة عامة مسيطر عليها من قبل اعضاء مجلس الادارة او اقاربهم. 

1
2
3
4
5
6

نسبه الملكية 
حقوق المساهمين الى الودائع 

معدل المديونيه الى مجموع الموجودات 
عائد الفوائد الى الودائع 

الموجودات الثابته الى حقوق المساهمين 
هامش الملاءه 

%69
%55
%69
%6

%27
%168

%69
%54
%69
%6

%30
%170

20192018النسب الماليه الرقم

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

شركة كمسال المحدوده 
يمثلها الدكتور فؤاد قسطندي متري بجالي 

يمثلها السيد رامز فؤاد بجالي 
يمثلها السيد عدنان بهجت التلهوني 

رئيس المجلس 
نائب الرئيس 

عضو 
عضو 
عضو 
عضو 
عضو 
قريب
قريب
قريب
قريب

406,352
47,000
 ---- 

10,000

40,500
14,000
10,000
30,000
30,000
47,000
3,333

405,252
47,000
 ---- 

10,000

40,500
14,000
10,000
30,000
30,000
47,000
3,333

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية
أردنية
أردنية
أردنية
أردنية
أردنية

معالي الاستاذ راتب احمد علي الوزني 
السيد موسى حنا عيسى رزق 
السيد نقولا جورج ابو خضر 
السيده سهى باسيل عناب
السيده اولغا يعقوب خوري
الانسة روزي فؤاد بجالي

السيد قسطندي فؤاد بجالي
السيد رجائي باسيل عناب

عدد الاسهم كما في الجنسيهالمنصبالاسمالرقم
2019/12/31

عدد الاسهم كما في 
2018/12/31
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ب – عدد الاوراق المالية المملوكة من قبل موظفي الادارة العليا خلال عام 2019 مقارنه مع عام 2018

لا يوجد شركات مسيطر عليها من قبل موظفي الادارة العليا 

ج- لا يوجد اسهم مملوكة من قبل اقارب كل من اعضاء مجلس الادارة او الادارة العليا باستثناء ما ورد في البند )أ( اعلاه 
 

ثامن عشر :
أ – المزايا والمكافات التي يتمتع بها كل من رئيس واعضاء مجلس الادارة :

بلغت اتعاب امين سر مجلس الادارة خلال العام 2019 مبلغ 2400 دينار 

*سيارة مع سائق 

** سيارة 

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

1
2
3
4
5
6
7

المدير العام

نائب المدير العام

مدير دائرة التدقيق الداخلي

المدير المالي

مدير دائرة حوادث السيارات

مدير دائره الحريق والتامينات العامه

مدير دائرة تعويضات التامينات العامه والبحري

مدير دائرة الحاسوب

مدير دائرة البحري
المستشار القانوني ومدير الدائره القانونيه

مدير دائرة الانتاج غير المباشر

مدير دائرة الطبي

مدير دائرة انتاج السيارات

لا يملكأردنية

47,000

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك
لا يملك
لا يملك

56

لا يملك

لا يملك

47,000

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك

لا يملك
لا يملك

لا يملك

56

لا يملك

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد
لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

لا يوجد

6,000

6,000

6,000

6,000

6,000

6,000

6,000

3,000

3,000

3,000

3,000

3,000

3,000

3,000

11,000

11,000

11,000

8,000

11,000

11,000

11,000

 7,000

7,000

7,000

 -----

7,000

7,000

7,000

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية

أردنية
أردنية

الدكتوره لانا سامي  بدر
قسطندي فؤاد بجالي
هاني حنا جورج حبش

زيد فارس خلف حدادين
ابراهيم عبد الله احمد الخضور
سلام مروان سليمان الطعامنه

محمد سليمان الحياري
كناري ياسر نصر

شادي محمد صالح محمود
الاستاذ المحامي سعد محمد داود الفاعوري

عبد الرحمن حسن محمد المومني
عبير سمير محمود الشيخ ذيب

ثائر رفيق محمد الخطيب التميمي

 د. فؤاد قسطندي متري بجالي *
السيد  رامز فؤاد قسطندي بجالي **

معالي الاستاذ راتب احمد علي الوزني 
 السيد عدنان بهجت التلهوني 
السيد موسى حنا عيسى رزق 
السيد نقولا جورج ابو خضر 
السيده سهى باسيل عناب

رئيس المجلس 
نائب الرئيس 

عضو 
عضو 
عضو 
عضو 
عضو 

الرقم

الرقم

الاسم

الاسم

المنصب

المنصب

عدد الاسهم كما في 

2018/12/31

اتعاب لجان 

الجنسية

بدل التنقلات

 السنويه 

الرواتب السنويه 

الاجماليه 

عدد الاسهم  كما في 

2019/12/31

المكافات السنويه 

الشركات المسيطر 
عليها من قبل

اي منهم

اجمالي المزايا 
السنويه 
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ب- المزايا والمكافات التي يتمتع بها اشخاص الادارة العليا : 

يتم منح المدير العام سيارة من الشركة
 

يتم منح نائب المدير العام سيارة من الشركة 

147.000

70.000

63.182

24.733

31.882

31.004
30,660
25.064
29.236

_
19.110
48.005

18.510

_

_

_

_

1200

1800
_
_

1800
38.700

_
300

100

85,000

_

_

_

_

_
_
_
_
_
_
_

_

_

_

_

_

_

_
_
_
_
_
_

 _

_

232.000

70.000

63.182

24.733

33.082

32.804
30,760
25.064
31.036
38.700
19.110
48.305

18.610

الدكتورة لانا بدر 
قسطندي فؤاد بجالي

هاني حنا جورج حبش 
زيد فارس خلف حدادين 

ابراهيم عبد الله احمد الخضور 
سلام مروان سليمان الطعامنه 

محمد سليمان الحياري 
كناري ياسر نصر 

شادي محمد صالح محمود 
الاستاذ المحامي سعد محمد داود الفاعوري 

عبد الرحمن حسن محمد المومني 
عبير سمير محمود الشيخ ذيب 

ثائر رفيق محمد الخطيب التميمي

المدير العام 
نائب المدير العام 

مدير دائرة التدقيق الداخلي
المدير المالي 

مدير دائرة حوادث السيارات 

مدير دائره الحريق والتامينات العامه 
مدير دائرة تعويضات التامينات العامه والبحري 

مدير دائرة الحاسوب 
مدير دائرة البحري 

المستشار القانوني ومدير الدائره القانونيه 
مدير دائرة الانتاج غير المباشر 

مدير دائرة الطبي 
مدير دائرة انتاج السيارات 

المنصبالاسمالرقم
نفقات السفر

 السنويه 

بدل التنقلات

 السنويه 

الرواتب السنويه 

الاجماليه 
المكافات السنويه 

اجمالي المزايا 
السنويه 

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13

تاسع عشر : التبرعات والمنح التي دفعتها الشركة خلال السنه الماليه: 
• تم التبرع بمبلغ )250( دينار دعم بازار خيري.

• تم التبرع بمبلغ )1038( دينار في المساهمة في التبرع لطرود الخير. 

عشــرون: لا يوجــد ايــة عقــود او مشــاريع او ارتباطــات عقدتهــا الشــركة مــع الشــركات التابعــة او الشــقيقة او الحليفــة او رئيــس مجلــس الاداره 
او اعضــاء مجلــس الادارة او المديــر العــام او اي موظــف فــي الشــركة او اقاربهــم.

الحادي والعشرين:
أ – مساهمة الشركة في حماية البيئة : 

- اعلان مبنى الشركة خالي من التدخين 
- تدوير الورق 

ب – مساهمة الشركة في خدمة المجتمع المحلي : 
- رعاية نشاطات خاصة بالايتام في رمضان 

- حملة التبرع بالدم بالتعاون مع بنك الدم الاردني 

قواعد الحوكمة 
أ - تلتــزم الشــركة بتعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة لعــام 2017 مــن قانــون الاوراق الماليــة رقــم )18( لســنة 2017 ، كمــا 
تطبــق الشــركة احــكام المــادة )144( مــن قانــون الشــركات الاردنــي رقــم )22( لســنة 1997 وتعديلاتــه لغايــة القانــون رقــم )57( لســنه 
ــد  ــة العامــة وترســل الدعــوة بالبري ــكل مســاهم لحضــور اجتمــاع الهيئ 2006 حيــث يوجــه مجلــس الادارة مجلــس ادارة الشــركة الدعــوه ل
ــس الاداره  ــر مجل ــه وتقري ــال الهيئ ــوة جــدول اعم ــق بالدع ــاع ويرف ــد الاجتم ــرر لعق ــخ المق ــا( مــن التاري ــل ) واحــد وعشــرون يوم ــادي قب الع

والميزانيــة الســنوية وحســاباتها الختاميــه وتقريــر مدقــق الحســابات والبيانــات الايضاحيــة. 
ب - مجلس الادارة ) اسماء اعضاء مجلس الاداره ومناصبهم الحاليه ( : 

يحكــم تكويــن مجلــس الادارة قانــون الشــركات الاردنــي وتعليمــات وزاره الصناعــة والتجــارة والتمويــن ويتكــون مجلــس ادارة الشــركة مــن )7( 
اعضــاء يتــم انتخابهــم لمــدة 4 ســنوات وقــد تــم انتخــاب مجلــس الادارة الحالــي فــي 2016/4/24 مــن قبــل الهيئــة العامــة.

1- شركة كمسال المحدوده: عضو غير مستقل غير تنفيذي 
المنصب : عضو مجلس الاداره الحالي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين وتمثل ثلاث مقاعد في المجلس.
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2- السيد نقولا جورج ابو خضر: عضو مستقل غير تنفيذي 
المنصب: عضو مجلس الادارة الحالي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين  

3- السيده سهى باسيل عناب: عضو مستقل غير تنفيذي 
المنصب: عضو مجلس الاداره الحالي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين

  
4- السيد موسى حنا عيسى رزق: عضو مستقل غير تنفيذي 

المنصب: عضو مجلس الاداره الحالي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين  

5- معالي الاستاذ راتب احمد الوزني: عضو مستقل غير تنفيذي 
المنصب: عضو مجلس الاداره الحالي في شركة المجموعة العربية الاوروبية للتامين  

*لا يوجد اعضاء مجلس ادارة مستقيلين.

ج – ممثلي اعضاء مجلس الادارة : 
- الدكتور  فؤاد قسطندي بجالي ) ممثل غير مستقل غير تنفيذي ( : ممثل شركة كمسال المحدودة

- السيد رامز فؤاد بجالي ) ممثل غير مستقل غير تنفيذي ( : ممثل شركة كمسال المحدودة
- السيد عدنان بهجت التلهوني ) ممثل غير مستقل غير تنفيذي ( : ممثل شركة كمسال المحدودة

د – المناصب التنفيذية في الشركة واسماء الاشخاص الذين يشغلونها : 
- المدير العام الدكتورة لانا سامي بدر 

- نائب المدير العام قسطندي فؤاد بجالي
- مدير دائرة التدقيق الداخلي السيد هاني حنا جورج حبش 

- المدير المالي السيد زيد فارس خلف حدادين 
- مدير دائرة حوادث السيارات السيد  ابراهيم عبد الله احمد الخضور 

- مدير دائره الحريق والتأمينات العامة المهندسه  سلام مروان سليمان الطعامنة 
- مدير دائرة تعويضات التأمينات العامة والبحري محمد سليمان الحياري 

- مدير دائرة الحاسوب السيدة  كناري ياسر نصر 
- مدير دائرة البحري السيد شادي محمد صالح محمود 

- المستشار القانوني ومدير الدائرة القانونية الاستاذ المحامي سعد محمد داود الفاعوري 
- مدير دائرة الانتاج غير المباشر السيد عبد الرحمن حسن محمد المومني 

- مدير دائرة الطبي الدكتوره عبير سمير محمود الشيخ ذيب
- مدير دائرة انتاج السيارات السيد ثائر رفيق محمد الخطيب التميمي

ه – عضويات مجلس الادارة التي يشغلها عضو مجلس الادارة في الشركات المساهمة ان وجدت : 
- السيدة سهى باسيل عناب 
عضو في بنك القاهره عمان 

و- ضابط ارتباط الحوكمة لدى شركة المجموعة العربية الاوروبية للتأمين 
- السيد هاني حبش 

ز- اسماء اللجان المنبثقة عن مجلس الادارة : 
1- لجنة التدقيق 

2- لجنة الاستثمار
3- لجنة الحوكمة 
4- لجنة المخاطر 

5- لجنة الترشيحات والمكافات 
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ح- لجنة التدقيق )رئيسها واعضائها ونبذه عن مؤهلاتهم ( :

1- السيد موسى حنا عيسى رزق / رئيس اللجنه 
- بكالوريوس في المحاسبة عام 1982 من الولايات المتحده الاميركيه . 

  CPA  حاصل على الشهاده المهنيه -
- حاصل على شهاده جمعية المحاسبين القانونيين المعتمدين – بريطانيا .  

2- السيد رامز فؤاد قسطندي بجالي/ عضو  اللجنة
. John Molson School of Business  حصل على بكالوريوس العلوم المالية والمصرفية •

3- السيد نقولا جورج ابو خضر 
• بكالوريس في الادارة المالية من جامعة بوسطن في الولايات المتحدة عام 1991 .

ط – رئيس واعضاء كل من لجنة الترشيحات والمكافات ، ولجنة الحوكمة ، ولجنة ادارة المخاطر .

*لجنة المكافات والترشيحات : تتالف من : 
1- السيده سهى باسيل عناب/ رئيس  اللجنة

2- الدكتور فؤاد قسطندي بجالي / عضو اللجنة
3- معالي الاستاذ راتب احمد علي الوزني / عضو  اللجنة

*لجنة الحوكمة : تتالف من : 

1- معالي الاستاذ راتب احمد علي الوزني / رئيس  اللجنة
2- الدكتور فؤاد قسطندي بجالي / عضو  اللجنة

3- السيدة سهى باسيل عناب/ عضو  اللجنة

*لجنة اداره المخاطر: تتالف من : 
1- السيده سهى باسيل عناب/ رئيس  اللجنة

2- السيد عدنان بهجت التلهوني / عضو  اللجنة
3- الدكتورة لانا سامي بدر/ عضو  اللجنة
4- السيد قسطندي بجالي / عضو  اللجنة

5- السيد هاني حنا جورج حبش / عضو  اللجنة
6- السيد زيد فارس حدادين / عضو اللجنة

ي -  عدد اجتماعات اللجان المنبثقة عن مجلس الادارة وعدد مرات حضور كل عضو على حده 
1- لجنة التدقيق
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الاعضاء/الاجتماعات

5السيد موسى رزق 
5
5

السيد رامز بجالي 
السيد نقولا ابوخضر 

الخامسالرابع الثالثالثاني الاول
المجموع

لجنة التدقيق



2-  لجنة المكافات والترشيحات 

3 - لجنة المخاطر 

4- لجنة الاستثمار 

5- لجنة الحوكمة 
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الاعضاء/الاجتماعات
3السيدة سهى عناب 

3
3

الدكتور فؤاد بجالي 
معالي الاستاذ راتب الوزني

الثالثالثاني الاول
المجموع

لجنة المكافات

الاعضاء/الاجتماعات
4السيدة سهى عناب 

0
4
4
4
4

السيد عدنان التلهوني
السيد قسطندي بجالي 

الدكتورة لانا بدر 
السيد هاني حبش
السيد زيد حدادين

الرابعالثالثالثاني الاول
المجموع

لجنة المخاطر

الاعضاء/الاجتماعات
2معالي الاستاذ راتب الوزني

2
2

الدكتور فؤاد بجالي 
السيدة سهى عناب 

الثاني الاول
المجموع

لجنة الحوكمة 

الاعضاء/الاجتماعات
2الدكتور فؤاد بجالي 

2
2

السيد قسطندي بجالي
السيد زيد حدادين

الثاني الاول
المجموع

لجنة الاستثمار

ك - اجتمعت لجنة التدقيق مع مدققي الحسابات الخارجي عام 2019  مرة واحدة.

ل -  اجتمع اعضاء مجلس الادارة في عام 2019 )8( اجتماعات وكان حضور الاعضاء كالتالي 

1- يقــر مجلــس اداره الشــركة بعــدم وجــود اي امــور جوهريــة قــد تؤثــر علــى اســتمرارية الشــركه خــال الســنة 
ــة 2019. المالي

2- يقر مجلس الاداره بمسؤوليته عن اعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في الشركة .

نحن الموقعين أدناه نقر بالصحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير السنوي

رئيس مجلس الادارة  
د.فؤاد قسطندي بجالي

رئيس مجلس الادارة  
د.فؤاد قسطندي بجالي

رئيس مجلس الادارة  
د.فؤاد قسطندي بجالي

المدير العام
د.لانا سامي بدر

المدير المالي
زيد فارس حدادين

عضو
سهى باسيل عناب

عضو
موسى حنا رزق

عضو
راتب احمد الورني

نائب الرئيس
رامز فؤاد بجالي

عضو
عدنان بهجت التلهوني
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عضو
نقولا جورج أبو خضر

الاعضاء/الاجتماعات
8الدكتور فؤاد بجالي 

8
8
8
8
4
3

السيد رامز فؤاد بجالي
معالي السيد راتب الوزني

السيد موسى رزق
السيدة سهى عناب 

السيد نقولا ابوخضر 
السيد عدنان التلهوني

الثامن السابعالسادسالخامسالرابعالثالثالثاني الاول
المجموع

مجلس الادارة



تقرير مدقق الحسابات المستقل

ع م / 007205

إلى مساهمي 
شركة المجموعة العربية الأوروبية للتأمين

شركة مساهمة عامة
عمان - المملكة الاردنية الهاشمية 

تقرير حول تدقيق القوائم المالية

الـــرأي
قمنــا بتدقيــق القوائــم الماليــة لشــركة المجموعــة العربيــة الأوروبيــة للتأميــن )شــركة مســاهمة عامــة( والتــي تتكــون مــن قائمــة المركــز 
المالــي كمــا فــي 31 كانــون الاول 2019، وكل مــن قوائــم الأربــاح أو الخســائر والدخــل الشــامل والتغيــرات فــي حقــوق المســاهمين والتدفقات 

النقديــة للســنة المنتهيــة بذلــك التاريــخ وملخــص للسياســات المحاســبية الهامــة ومعلومــات ايضاحيــة أخــرى.

فــي رأينــا ، إن القوائــم الماليــة المرفقــة تظهــر بصــورة عادلــة ، مــن جميــع النواحــي الجوهريــة، المركــز المالــي  للشــركة كمــا فــي 31 كانــون 
الاول 2019 وأدائهــا المالــي وتدفقاتهــا النقديــة للســنة المنتهيــة بذلــك التاريــخ وفقــاً للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة.

اساس الـــــرأي
لقــد قمنــا بتدقيقنــا وفقــاً للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق. إن مســؤولياتنا بموجــب تلــك المعاييــر موضحــه فــي فقــرة "مســؤولية مدقــق الحســابات 
ــن  ــي للمحاســبين القانونيي ــاق قواعــد الســلوك المهن ــا مســتقلون عــن الشــركة وفــق ميث ــا. أنن ــة" فــي تقريرن ــم المالي ــق القوائ حــول تدقي
الصــادر عــن المجلــس الدولــي لمعاييــر الســلوك المهنــي للمحاســبين القانونييــن بالإضافــة الــى المتطلبــات الســلوك المهنــي الاخــرى فــي 
الاردن المتعلقــة بتدقيقنــا للقوائــم الماليــة للشــركة، وقــد أوفينــا بمســؤوليتنا المتعلقــة بمتطلبــات الســلوك المهنــي الأخــرى. ونعتقــد بــأن 

بينــات التدقيــق الثبوتيــة التــي حصلنــا عليهــا كافيــه ومناســبة لتوفــر أساســا لرأينــا .
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امور تدقيق رئيسية
تعتبــر أمــور التدقيــق الرئيســية ، وفقــاً لاجتهادنــا المهنــي، الأكثــر أهميــة فــي تدقيقنــا للقوائــم الماليــة للســنة الحاليــة. وتــم تنــاول هــذه 

الأمــور فــي ســياق تدقيقنــا للقوائــم الماليــة ككل، وفــي تكويــن رأينــا حولهــا، ولا نبــدي رأيــا منفصــا حــول تلــك الامــور:

لقــد قمنــا بالمهــام المذكــورة فــي فقــرة مســؤولية مدقــق الحســابات والمتعلقــة بتدقيــق القوائــم الماليــة، بالإضافــة لكافــة الامــور المتعلقــة 
بذلــك وبنــاء عليــه، فــإن تدقيقنــا يشــمل تنفيــذ الاجــراءات التــي تــم تصميمهــا للاســتجابة لتقييمنــا لمخاطــر الاخطــاء الجوهريــة فــي القوائــم 
الماليــة. ان نتائــج اجــراءات التدقيــق التــي قمنــا بهــا ، بمــا فــي ذلــك الاجــراءات المتعلقــة بمعالجــة الامــور المشــار اليهــا ادنــاه، توفــر اساســا 

لرأينــا حــول تدقيــق القوائــم الماليــة المرفقــة.

المخصصات الفنية
ــدى الشــركة مخصصــات  ــون الاول 2019، كان ل ــي 31 كان ــا ف كم
ــة  ــر مبلغ ــاءات غي ــمل ادع ــار تش ــون دين ــي 17.7 ملي ــة بحوال فني

والمخصصــات
الفنية الاخرى.

 
تســتخدم الشــركة منهجيــات اكتواريــة لتقديــر هــذه الادعــاءات 
ويتطلــب ذلــك تطبيــق أحــكام هامــة ووضــع تقديــرات مثــل معــدلات 
التضخــم، وانمــاط تطــور الادعــاءات وتفســير المتطلبــات التنظيمية.

يعــد قيــاس المخصصــات الفنيــة مــن الأمــور الهامــة لــادارة 
والتــي تتطلــب حكمــاً مهنيــاً نظــراً لمســتوى الموضوعيــة المتأصــل 
ــه  ــزال مخرجات ــذي لا ت ــل وال ــاء الحاص ــدث الادع ــر ح ــر أث ــي تقدي ف

ــدة. ــر مؤك ــة غي النهائي

وقــد قررنــا أن هــذا الأمــر هــو أمــر تدقيــق هــام نظــرا لأهميــة المبالغ 
ــل  ــن قب ــة م ــة المطبق ــرات الهام ــتوى التقدي ــا  ومس ــة به المتعلق

الادارة فــي تحديــد إجمالــي الادعــاءات الموقوفــة.

نطاق التدقيق لمواجهة المخاطرامور التدقيق الرئيسية

نطاق التدقيق لمواجهة المخاطر
قمنــا بفهــم تصميــم وتنفيــذ وفعاليــة أهــم اجــراءات الادارة الرقابيــة 
المتعلقــة بعمليــة الادعــاءات والتــي تتضمــن اجــراءات الرقابــة علــى 

اكتمــال ودقــة تقديــرات الادعــاءات المتبعــة.

ــاءات  ــغ الادع ــة مــن مبال ــى عين ــارات أساســية عل ــا باجــراء اختب قمن
المقيــدة والمبلــغ عنهــا والتــي تــم دفعهــا، ومقارنــة مبلــغ الادعــاءات 
ــاءات  ــم مخصــص الادع ــة ملائمــة لتقيي ــززات ثبوتي ــة بمع الموقوف

الموقوفــة.

قمنــا بتقييــم كفــاءة، مهــارات، واســتقلالية وموضوعيــة الخبيــر 
الاكتــواري للشــركة ومراجعــة بنــود الاتفاقيــة بيــن الخبيــر الاكتــواري 

ــق. ــراض التدقي ــه لأغ ــاق عمل ــة نط ــد كفاي ــركة لتحدي والش

قمنــا بتقييــم اكتمــال ودقــة المعطيــات المســتخدمة فــي احتســاب 
المخصصــات الفنيــة .

قمنــا بمقارنــة تقريــر الخبيــر الاكتــوراي للســنة الحاليــة مــع الســنة 
الســابقة لتقييــم عــدم وجــود فروقــات ماديــة فــي التقديــرات 
والفرضيــات المســتخدمة، حيــث قمنــا بتقييــم الفروقــات الملحوظــة 
ــت  ــا اذا كان ــد فيم ــات لتحدي ــرات والفرضي ــي التقدي ــدت( ف )ان وج

ــة. ــات معقول ــذه الفروق ه

قمنــا باجــراء الاختبــارات التفصيليــة والتحليليــة علــى عينــة مختــارة 
للتحقــق مــن اكتمــال ودقــة احتســاب المخصصــات الفنيــة للشــركة 
ــل  ــن قب ــا م ــم مراجعته ــي ت ــات الت ــذه المخصص ــق ه ــدى تواف وم

ــواري للشــركة . ــر الاكت الخبي
 

ــواردة فــي القوائــم الماليــة  المتعلقــة  ــا بتقييــم الإفصاحــات ال قمن
بهــذا الامــر لتحديــد فيمــا اذا كانــت متوافقــة مــع  متطلبــات 

المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة.
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معلومات أخرى 
إن الإدارة مســؤولة عــن المعلومــات الأخــرى. تتكــون المعلومــات الأخــرى مــن المعلومــات الــواردة فــي التقريــر الســنوي غيــر القوائــم الماليــة 
وتقريــر مدقــق الحســابات حولهــا. إننــا نتوقــع أن يتــم تزويدنــا بالتقريــر الســنوي بتاريــخ لاحــق لتقريرنــا. لا يشــمل راينــا حــول القوائــم الماليــة 

المعلومــات الأخــرى وإننــا لا نبــدي اي نــوع مــن التأكيــد او اســتنتاج حولهــا.

فيمــا يتعلــق بتدقيــق القوائــم الماليــة، فــإن مســؤوليتنا هــي قــراءة المعلومــات الأخــرى المذكــورة أعــاه عندمــا تصبــح متاحــة لنــا، حيــث نقيــم 
فيمــا إذا كانــت المعلومــات الأخــرى غيــر متوافقــة بشــكل جوهــري مــع القوائــم الماليــة او المعلومــات التــي تــم التوصــل إليهــا مــن خــال 

تدقيقنــا أو أن المعلومــات الأخــرى تتضمــن أخطــاء جوهريــة. 
		

مسؤوليات الادارة والقائمين على الحوكمة في اعداد القوائم المالية 
ــذه  ــمل ه ــة. وتش ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــاً للمعايي ــة وفق ــورة عادل ــا بص ــة وعرضه ــم المالي ــذه القوائ ــداد ه ــن إع ــؤولة ع إن الادارة مس
المســؤولية الاحتفــاظ بالرقابــة الداخليــة التــي تجدهــا الادارة مناســبة لتمكنهــا مــن اعــداد القوائــم الماليــة بصــورة عادلــة خاليــة مــن أخطــاء 

جوهريــة، ســواء كانــت ناشــئة عــن الاحتيــال او عــن الخطــأ.

عنــد إعــداد القوائــم الماليــة، ان الادارة مســؤولة عــن تقييــم قــدرة الشــركة علــى الاســتمرار كمنشــأة مســتمرة ، والافصــاح، حســبما يقتضيــه 
ــاف  ــركة أو ايق ــة الش ــررت الادارة تصفي ــبي إلا إذا ق ــتمرارية المحاس ــدأ الاس ــتخدام مب ــتمرارية واس ــة بالاس ــائل المتعلق ــن المس ــال، ع الح

عملياتهــا، أو أنــه لا يوجــد لديهــا بديــل واقعــي الا القيــام بذلــك.

ويعتبر القائمين على الحوكمة مسؤولين عن الإشراف على طريقة إعداد التقارير المالية للشركة.

مسؤوليات مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية 
ــا تتمثــل بالحصــول علــى تأكيــد معقــول فيمــا إذا كانــت القوائــم الماليــة ككل خاليــة مــن أخطــاء جوهريــة، ســواء كانــت ناشــئة  إن اهدافن
ــكل  ــد، ولا يش ــن التأكي ــالٍ م ــتوى ع ــو مس ــول ه ــد المعق ــا. ان التأكي ــمل رأين ــذي يش ــق ال ــر التدقي ــدار تقري ــأ، وإص ــن خط ــال أو ع ــن احتي ع
ضمانــة بــان تكشــف دائمــاً عمليــة التدقيــق التــي تمــت وفقــا للمعاييــر الدوليــة للتدقيــق أي خطــأ جوهــري فــي حــال وجــوده . مــن الممكــن 
ان تنشــأ الاخطــاء عــن الاحتيــال أو عــن الخطــأ، وتعتبــر جوهريــة بشــكل فــردي أو مجتمعــة فيمــا إذا كان مــن المتوقــع تأثيرهــا علــى القــرارات 

الاقتصاديــة المتخــذة مــن المســتخدمين بنــاءً علــى هــذه القوائــم الماليــة.

كجــزء مــن عمليــة التدقيــق وفقــا لمعاييــر التدقيــق الدوليــة ، فإننــا نمــارس الاجتهــاد المهنــي ونحافــظ علــى الشــك المهنــي طيلــة 
فتــرة التدقيــق، كمــا نقــوم أيضــا:

ــام  ــط والقي ــأ، والتخطي ــن خط ــال أو ع ــن احتي ــئة ع ــت ناش ــواء كان ــة، س ــم المالي ــي القوائ ــة ف ــاء الجوهري ــر الاخط ــم مخاط ــد وتقيي • بتحدي
بإجــراءات التدقيــق للاســتجابة لتلــك المخاطــر والحصــول علــى أدلــة تدقيــق كافيــة ومناســبة توفــر أساســا لرأينــا. ان مخاطــر عــدم اكتشــاف 
خطــأ جوهــري ناتــج عــن الاحتيــال تفــوق تلــك الناتجــة عــن الخطــأ، حيث يشــمل الاحتيــال علــى التواطــؤ والتزويــر والحــذف المتعمــد والتحريفات 

أو تجــاوز علــى نظــام الرقابــة الداخلــي. 

• بفهــم لنظــام الرقابــة الداخلــي ذو الصلــة بالتدقيــق مــن أجــل تخطيــط إجــراءات تدقيــق مناســبة حســب الظــروف، ولكــن ليــس مــن أجــل 
إبــداء رأي حــول فعاليــة الرقابــة الداخليــة للشــركة. 
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• بتقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المتبعة ومعقولية التقديرات المحاسبية والايضاحات المتعلقة بها المعدة من قبل الإدارة.

• باســتنتاج حــول مــدى ملاءمــة اســتخدام الادارة لمبــدأ الاســتمرارية المحاســبي، وبنــاء علــى أدلــة التدقيــق التــي تــم الحصــول عليهــا ، فــي 
حــال وجــود حالــة جوهريــة مــن عــدم التيقــن متعلقــة بأحــداث أو ظـــــروف قــد تثيــر شــكًّ جوهريــاً حــول قــدرة الشــركة علــى الاســتمرار. وفــي 
حــال الاســتنتاج بوجــود حالــة جوهريــة مــن عــدم التيقــن، يتوجــب علينــا لفــت الانتبــاه فــي تقريرنــا إلــى الافصاحــات ذات الصلــة الــواردة فــي 
ــة  ــا . هــذا ونعتمــد فــي اســتنتاجاتنا علــى أدل ــا تعديــل رأين ــر كافيــة يتوجــب علين القوائــم الماليــة، أو فــي حــال كانــت هــذه الافصاحــات غي
التدقيــق التــي تــم الحصــول عليهــا حتــى تاريــخ تقريرنــا ، ومــع ذلــك قــد تــؤدي الاحــداث أو الظــروف المســتقبلية بالشــركة إلــى التوقــف عــن 

القــدرة علــى الاســتمرار. 

• بتقييــم العــرض الإجمالــي ، لهيــكل ومحتــوى القوائــم الماليــة، بمــا فــي ذلــك الإفصاحــات، وفيمــا إذا كانــت القوائــم الماليــة تظهــر العمليــات 
والاحــداث ذات العلاقــة بطريقــة تحقــق العــرض العادل.

نقــوم بالتواصــل مــع القائميــن علــى الحوكمــة فيمــا يتعلــق علــى ســبيل المثــال لا الحصــر بنطــاق وتوقيــت التدقيــق ونتائــج التدقيــق الهامــة، 
بمــا فــي ذلــك أي خلــل جوهــري فــي نظــام الرقابــة الداخلــي يتبيــن لنــا مــن خــال تدقيقنــا.

كمــا نقــوم بتزويــد القائميــن علــى الحوكمــة بمــا يفيــد امتثالنــا لقواعــد الســلوك المهنــي المتعلقــة بالاســتقلالية، والتواصــل معهــم بخصوص 
ــر علــى اســتقلاليتنا وحيثمــا ينطبــق إجــراءات الحمايــة ذات  ــع العلاقــات وغيرهــا مــن المســائل التــي مــن الممكــن الاعتقــاد بانهــا تؤث جمي

العلاقــة . 

مــن الامــور التــي تــم التواصــل بشــأنها مــع القائميــن علــى الحوكمــة، نقــوم بتحديــد أكثــر هــذه الامــور أهميــة فــي تدقيــق القوائــم الماليــة 
للســنة الحاليــة، والتــي تعــد أمــور تدقيــق رئيســية. نقــوم بشــرح هــذه الامــور فــي تقريرنــا حــول التدقيــق إلا إذا حــال القانــون أو الأنظمــة دون 
الافصــاح العلنــي عنهــا، أو عندمــا نقــرر فــي حــالات نــادرة للغايــة، ان لا يتــم ذكــر امــر معيــن فــي تقريرنــا فــي حــال كان للافصــاح تأثيرات ســلبية 

يتوقــع منهــا ان تفــوق منفعتهــا المصلحــة العامــة بشــكل معقــول. 

تقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى
تحتفــظ الشــركة بقيــود وســجلات محاســبية منظمــة بصــورة أصوليــة تتفــق مــن كافــة النواحــي الجوهريــة مــع القوائــم الماليــة المرفقــة 

ــة العامــة للمســاهمين بالمصادقــة عليهــا. ونوصــي الهيئ
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عمان – الأردن 
29 شباط 2020



الموجـــــــــــــــــــودات

				    قائمة المركز المالي
	

قائمة )أ(
	

ايضاح

5
6
7
8

9

10

11

12

13/ب

14

15

16

17

18

19
20
21

13/أ

22

23

24

25

26

دينــــار

 20,491,534 
 974,009 

-
 876,614 

 22,342,157 

 394,361 

 879,677 

 7,422,645 

 771,056 

 1,179,483 

 3,072,586 

 11,875 

 313,984 

 36,387,824 

 9,421,034 

 8,180,269 
 91,829 

 17,693,132 

 1,036,710 

 2,939,868 
 2,090,473 
 354,263 

 282,734 

 718,259 

 25,115,439 

 8,000,000 

 1,467,751 

 15,676 

 1,788,958 

 11,272,385 

 36,387,824 

 19,527,430 
 814,656 

-
 879,227 

 21,221,313 

 76,377 

 636,422 

 7,546,806 

 684,650 

 906,752 

 3,128,964 

 10,065 

 498,030 

 34,709,379 

 9,009,815 

 7,293,820 
 100,484 

 16,404,119 

 1,655,646 

 2,679,926 
 2,209,443 
 303,933 

 225,479 

 637,570 

 24,116,116 

 8,000,000 

 1,342,268 

 15,676 

 1,235,319 

 10,593,263 

 34,709,379 

دينــــار
20192018

31 كانـــون

ودائـع لدى البنـوك
موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الارباح أو الخسائر

موجودات مالية بالكلفه المطفأه
استثمارات عقارية 

مجموع الاستثمارات 

نقد في الصندوق ولدى البنوك 

اورق قبض وشيكات برسم التحصيل 

مدينون - صافي 
ذمم معيدي التأمين المدينة

موجودات ضريبية مؤجلة

ممتلكات ومعدات - صافي

موجودات غير ملموسة

موجودات أخرى
مجموع الموجودات

المطلوبات :
مخصص الأقساط غير المكتسبة - صافي 

مخصص الادعاءات -صافي

المخصص الحسابي - صافي 

مجموع مطلوبات عقود التأمين

بنوك دائنة

دائنون 

ذمم معيدي التأمين الدائنة
مخصصات مختلفة

مخصص ضريبة الدخل 

مطلوبات أخرى 

مجموع المطلوبات 

المطلوبات وحقوق المساهمين

حـقـوق المـســاهـمـين:

رأس المـال المصرح به والمدفوع

احتياطي اجباري 

احتياطي اختياري

الأرباح المدورة 

مجموع حقوق المساهمين 

مـجـموع الـمـطـلوبـات وحقوق المساهمين

				   ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها .
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الإيرادات : 

				   قائمة الدخل
	

قائمة )ب(
	

ايضاح

28

26

27

29
30

29
14 و15 و8

30
9 و10 

و11 و12

31

13/أ

32

دينــــار

 29,647,991  28,610,731 
)5,753,396( )6,355,568( 

 23,894,595  22,255,163 
)411,219( )185,545( 

 8,655 )28,716( 

 23,492,031  22,040,902 

 361,677  359,229 

 864,911  822,004 

 486,793  423,392 

 1,288,294  1,114,429 

 213,418 )51,168( 

 26,707,124  24,708,788 

 24,470,944  22,013,263 

)2,496,659( )2,552,759( 

)2,391,768( )1,255,720( 
 19,582,517  18,204,784 

 886,449  851,649 
 1,713,671  1,575,154 
 751,908  710,757 

 955,059  901,333 

 224,355  244,646 

 579,045  605,670 

 24,693,004  23,093,993 

 210,076  194,145 
 125,673  154,642 

 187,977  177,689 
 188,417  70,618 

 68,147  120,775 

 25,473,294  23,811,862 

 1,233,830  896,926 

)234,708( )201,026( 

 999,122  695,900 

 8,000,000 8,000,000
 0.125  0.087 

دينــــار
20192018

للسنة المنتهية في 31 كانـــون الأول

إجمالي الأقساط المكتتبة 
يطرح : حصة معيدي التأمين 

صافي الأقساط المكتتبة 
صافي التغير في مخصص الأقساط غير المكتسبة 

صافي التغير في المخصص الحسابي 

صافي إيرادات الأقساط المتحققة 
ايرادات العمولات 

بدل خدمة إصدار وثائق التأمين

فوائد دائنة 
ايرادات أخرى خاصة بحسابات الاكتتاب

صافي أرباح )خسائر( الموجودات المالية والاستثمارات 

مجموع الإيرادات 

التعويضات والخسائر والمصاريف : 

التعويضات المدفوعة 

يطرح : المستردات

حصة معيدي التأمين 
صافي التعويضات المدفوعة 

صافي التغير في مخصص الادعاءات 
نفقات الموظفين الموزعة

مصاريف ادارية وعمومية موزعة

تكلفة اقتناء الوثائق
أقساط فائض الخسارة 

مصاريف أخرى خاصة بالإكتتابات 
صافي عبء التعويضات 

نفقات الموظفين غير الموزعة

استهلاكات واطفاءات 
مصاريف إدارية وعمومية غير موزعة

مخصص التدني في المدينيين - صافي

مصاريف أخرى

إجمالي المصروفات

الربح للسنة قبل الضريبة 

مصروف ضريبة الدخل 

الربح للسنة / اجمالي الدخل الشامل للسنة

مساهمي الشركة

حصة السهم من ربح السنة الأساسية 

ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها.



للسنة المنتهيـة فـي 31 كانون الأول 2019

قائمة )ج(قائمة التغيرات في حقوق المساهمين	
	

رأس المــــال
المصرح بــه

والمدفوع
احتياطــي
اجبـــاري

احتياطــي
متحققةاختياري

الاربـاح المـدورة

المجموعغير متحققة المجموع

25

25

8,000,000

8,000,000

-

8,000,000

-

-

-

-

8,000,0001,342,268

   - 

-

-

 92,893 

1,249,375

   - 

1,249,375

1,467,751
-

 125,483 
-
-

1,342,268

15,676

   - 

   - 

   - 

   - 

15,676

   - 

15,676

15,676
-

-
-
-

15,676

328,567

)400,000( 

695,900

)375,644( 

)92,893( 

501,204

-

501,204

734,958
)320,000( 

-
)272,731( 
999,122
328,567

906,752

   - 

   - 

 375,644 

   - 

531,108

)204,568( 

735,676

1,054,000
   - 

)125,483( 
 272,731 

-
906,752

1,235,319

)400,000( 

695,900

-

)92,893( 

1,032,312

)204,568( 

1,236,880

1,788,958
)320,000( 

)125,483( 
-

999,122
1,235,319

10,593,263

)400,000( 

695,900

-

-

10,297,363

)204,568( 

10,501,931

11,272,385
)320,000( 

-
-

999,122
10,593,263

-
8,000,000

-
-

-

الرصيد كما في اول كانون الثاني 2019

اجمالي الدخل الشامل - قائمة )ب( 

تحويلات خلال السنة
المقتطع للاحتياطي الاجباري 

أرباح موزعة *

رصيد نهاية السنة

للسنة المنتهيـة فـي 31 كانون الأول 2018

)الرصيد كما تم الافصاح عنه سابقاً( 

أثر تطبيق المعيار الدولي )9(

الرصيد المعدل كما في اول كانون الثاني 2018

اجمالي الدخل الشامل - قائمة )ب( 

تحويلات خلال السنة

المقتطع للاحتياطي الاجباري 

أرباح موزعة *

رصيد نهاية السنة

ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها ومع تقرير المدقق المرفق .

يشــمل رصيــد الأربــاح المــدورة 1.179.483 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2019 يمثــل منافــع ضريبيــة مؤجلــة )906.752 دينــار كمــا 
فــي 31 كانــون الأول 2018( .

* وافقــت الهيئــة العامــة للمســاهمين فــي اجتماعهــا العــادي المنعقــد بتاريــخ 30 نيســان 2019 علــى توصيــة مجلــس الإدارة بتوزيــع أربــاح 
نقديــة علــى المســاهمين بقيمــة 320 الــف دينــار أي مــا نســبته 4% مــن رأس المــال المدفــوع للشــركة )400 الــف دينــار للعــام الســابق(.

50

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـاردينـاردينـار
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  التدفقات النقدية من عمليات التشغيل :

قائمة )د(قائمة التدفقات النقدية	
	

ايضاح

8 و14 و15
27

21

21

17

13/أ

21

14

25

33

دينـار

 1,233,830  896,926 

 125,673  154,642 
 17,154  154,248 

 188,417  70,618 

- 80,000 

 55,830  13,513 

 411,219  185,545 

 886,449  851,649 

)8,655(  28,716 

 2,909,917  2,435,857 

)249,646( )38,915( 

)28,681( )2,306,908( 

)114,933(  119,034 

)177,299( )388,478( 

 184,177  31,721 

 199,942  697,684 

)118,970(  1,333,929 

 140,689  68,311 
 2,745,196  1,952,235 

)450,184( )258,568( 

)7,500( )780( 

 2,287,512  1,692,887 

)6,964,418(  4,129,984 

)80,648( )20,936( 

   - )18,300( 

 18,895 -

)7,026,171(  4,090,748 

)618,936(  715,718 

)320,000( )400,000( 
)938,936(  315,718 

)5,677,595(  6,099,353 

 9,018,013  2,918,660 
 3,340,418  9,018,013 

دينـار
20192018

للسنة المنتهية في 31 كانــــــــــــــــون الأول

الربح للسنة قبل الضريبة - قائمة )ب(
  التعديلات :

  استهلاكات وإطفاءات 
  خسائر غير متحققة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الارباح او الخسائر 

  مخصص خسائر ائتمانية متوقعة - بالصافي

   مخصصات التزامات أخرى

   مخصص تعويض نهاية الخدمة 
   صافي مخصص الأقساط غير المكتسبة 

  صافي مخصص الادعاءات 

  صافي المخصص الحسابي 

  التدفقات النقدية من عمليات التشغيل قبل التغير في بنود رأس المال العامل

  )الزيادة( في شيكات برسم التحصيل

  )الزيادة( في مدينون 
  )الزيادة( النقص  في ذمم معيدي التأمين المدينة

  )الزيادة( في الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر
  النقص في موجودات اخرى

  الزيادة في الدائنون
  )النقص( الزيادة في ذمم معيدي التأمين الدائنة

  الزيادة في مطلوبات اخرى

  ضريبة دخل مدفوعة

  مخصص تعويض نهاية الخدمة مدفوع

  صافي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل 

التدفقات النقدية من عمليات الاستثمار :
  )الزيادة( النقص  في ودائع لدى البنوك تستحق خلال فتره تزيد عن ثلاثه شهور 

  )شراء( ممتلكات ومعدات 

  )تحسينات( استثمارات عقارية 
  المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات

   صافي )الاستخدامات النقدية في( التدفقات النقدية من عمليات الاستثمار 

  التدفقات النقدية من عمليات التمويل :

   )النقص( الزيادة في بنوك دائنة

   أرباح موزعة
  صافي )الاستخدامات النقدية في( التدفقات النقدية من عمليات التمويل 

   صافي )النقص( الزيادة في النقد

  النقد وما في حكمه - بداية السنة
  النقد ومافي حكمه - نهاية السنة

   صافي التدفقات النقدية من عمليات التشغيل قبل الضريبة والمخصصات المدفوعة  

ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها ومع تقرير المدقق المرفق.
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 الاقساط المكتتبة :

قائمة )ح(قائمة ايرادات الاكتتاب لاعمال التأمين على الحياة

دينـار

 2,080,809 
)1,445,442( 

 635,367 

 353,977 

)253,493( 

 100,484 

 285,946 

)194,117( 

 91,829 

 8,655 

 644,022 

 1,921,723 
)1,334,841( 

 586,882 

 346,103 

)274,335( 

 71,768 

 353,977 

)253,493( 

 100,484 

)28,716( 

 558,166 

دينـار
20192018

31 كانـــــــــــون الأول

  الاعمال المباشرة
 يطرح : اقساط اعادة التأمين الخارجية

 صافي الاقساط المكتتبة

 يضاف :  المخصص الحسابي اول السنة

 يطرح : حصة معيدي التأمين 

 صافي المخصص الحسابي  اول السنة

 يطرح : المخصص الحسابي اخر السنة

 حصة معيدي التأمين 

 صافي المخصص الحسابي اخر السنة

 صافي التغير في المخصص الحسابي

 صافي الايرادات المتحققة من الاقساط المكتتبة - قائمة )ي(

ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها . 

55

 التعويضات المدفوعة

قائمة )ط(قائمة تكلفة التعويضات لأعمال التأمين على الحياة
	

دينـار

)1,376,987( 
 1,634,497 

 257,510 

 661,466 
 20,000 

)541,525( 

 139,941 

 634,449 

 20,000 

)516,193( 

 138,256 

 1,685 

 259,195 

)860,831( 
 1,066,205 

 205,374 

 634,449 
 20,000 

)516,193( 

 138,256 

 661,182 

 20,000 

)549,255( 

 131,927 

 6,329 

 211,703 

دينـار
20192018

31 كانـــون الأول

 يطرح : حصة معيدي التأمين الخارجي
 صافي التعويضات المدفوعة

 يضاف : مخصص ادعاءات آخر السنة المبلغة

 مخصص ادعاءات آخر الفترة غير المبلغة

 يطرح :  حصة معيدي التأمين 

 صافي مخصص ادعاءات آخر السنة

 يطرح : مخصص ادعاءات أول السنة المبلغة

  حصة معيدي التأمين

  مخصص ادعاءات اول السنة غير مبلغة

 صافي التغير في مخصص الادعاءات

 صافي مخصص الادعاءات أول السنة

 صافي تكلفة التعويضات - قائمة )ي(

ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها .	



 صافي الايرادات المتحققة من الاقساط المكتتبة - قائمة )ح(

		 قائمة أرباح الإكتتاب لأعمال التأمين على الحياة
			 

قائمة )ي(
	

دينـاردينـار
20192018

31 كانـــون الأول

 يطرح : صافي تكلفة التعويضات - قائمة )ط(

 بدل خدمة إصدار وثائق التأمين

 يضاف : عمولات مقبوضة

 مجموع الايرادات

 ينزل : تكلفة اقتناء الوثائق

 نفقات اداريه وموظفين موزعة

 مصاريف اخرى

 مجموع المصاريف
 صافي أرباح الاكتتاب - قائمة )ك( 

		 ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها . 
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 644,022 

)259,195( 

 384,827 

 1,764 

 37,644 

 424,235 

)7,508( 

)146,081( 

)77,266( 

)230,855( 

 193,380 

 558,166 

)211,703( 

 346,463 

 1,025 

 35,195 

 382,683 

)5,894( 

)127,636( 

)85,739( 

)219,269( 

 163,414 
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 الاستثمارات :
الموجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــودات

قائمــــــــــة )ك(قائمة المركز المالي لاعمال التأمين على الحياة
	

دينـار

105,700

367,842

105,700

384,673

113,661

685

972,561

223,521

970,720

57,792

91,829

139,941

1,483,803

)704,622( 

 193,380 

)511,242( 

972,561

105,700

328,659

105,700

503,767

6,156

284

944,566

207,750

1,229,077

62,121

100,484

138,257

1,737,689

)956,537( 

 163,414 

)793,123( 

944,566

دينـار
20192018

31 كانــون الأول

 ودائـع لدى البنـوك

 مدينون - صافي

 مجموع الاستثمارات 

 ذمم معيدي التأمين المدينة

 موجودات أخرى
 ممتلكات ومعدات

 مجموع الموجودات

 المخصصات الفنية :

المطلوبات وحقوق المركز الرئيسي
 المطلوبات :

 صافي مخصص الإدعاءات 
 صافي المخصص الحسابي

 ذمم دائنة

 مجموع المطلوبات

 ذمم معيدي التأمين الدائنة

 حقوق المركز الرئيسي:

 مطلوبات أخرى

 جاري المركز الرئيسي

 صافي أرباح الاكتتاب - قائمة )ي(

 صافي حقوق المركز الرئيسي

 مجموع المطلوبات وحقوق المركز الرئيسي

ان الايضاحات المرفقة تشكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ معها ومع تقرير المدقق المرفق. 	
			 



1 - عــام
أ  - تأسســــت شــركة المجموعــة العربيــة الاوروبيــة للتأميــن عــام 1996 وســجلت كشــركة مســاهمة عامــة أردنيــة بمقتضــى احــكام قانــون 
الشــركات الاردنــي المؤقــت رقــم )1( لســنة 1989 وقانـــــون معــدل لمراقبــة أعمــال التأميــن الاردنــي رقــم )9( لســنة 1995 بــرأس مــال )2( 
مليــون دينــار أردنــي مقســمة الــى 2 مليــون ســهم / دينــار ، وســجلت الشــركة فــي ســجل الشــركات المســاهمة العامــة لــدى وزارة الصناعــة 
والتجــارة فــي المملكــة الاردنيــة الهاشميـــــة تحــــت رقـــــم )304( بتاريــــــخ 8 كانــون الثانــي 1996 ، تــم تعديل اســم الشــركة بتاريـــــخ 24 
حزيــران 2002 حيــث كانــت مســجلة تحــت اســم شــركة عمــان للتأميــن. هــذا وقــد تــم زيــادة رأس المــال علــى عــدة مراحــل خــال السنـــــوات 

السابقـــــة ليصبـــــح 8 مليــون دينــار مقســــم الى 8 مليون سهــــم.  

تقوم الشركة بكافة أعمال التأمين على الحياة والمركبات والبحري والنقل والحريق والأضرار الأخرى للممتلكات والمسؤولية والطبي.

تمــت الموافقــة علــى القوائــم الماليـــة للشــركة للعــام 2019 مــن قبــل مجلـــس الإدارة فــي جلستــــه المنعـقـــدة بتاريــــخ 12 شــباط 2020 
وهــي خاضعــة لمصادقــة الهيئــة العامــة للمســاهمين.  

2 - أهم السياسات المحاسبية
أُسس إعداد القوائم المالية

- تــم إعــداد القوائــم الماليــة للشــركة وفقــاً للمعاييــر الصــادرة عــن مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة ووفقــاً للقوانيــن المحليــة النافــذة 
وبموجــب النمــاذج الموضوعــة مــن إدارة التأميــن.

- تــم إعــداد القوائــم الماليــة وفقــاً لمبــدأ التكلفــة التاريخيــة بإســتثناء الموجــودات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الدخــل التــي 
تظهــر بالقيمــة العادلــة بتاريــخ القوائــم

- إنَّ الدينار الأردني هو عملة إظهار القوائم المالية والذي يمثل العملة الرئيسية للشركة.

- إن السياســات المحاســبية المتبعــة فــي القوائــم الماليــة متماثلــة مــع السياســات المحاســبية التــي تــم اتباعهــا للســنة المنتهيــة فــي 31 
كانــون الاول 2018 بإســتثناء أثــر تطبيــق المعاييــر الجديــدة المعدلــة فــي إيضــاح )3 - أ( .

وفيما يلي اهم السياسات المحاسبية المتبعة:

معلومات القطاعات 
- قطــاع الاعمــال يمثــل مجموعــة مــن الموجــودات والعمليــات التــي تشــترك معــا فــي تقديــم منتجــات أو خدمــات خاضعــة لمخاطــر وعوائــد 
تختلــف عــن تلــك المتعلقــة بقطاعــات أعمــال أخــرى والتــي يتــم قياســها وفقــا للتقاريــر التــي تــم اســتعمالها مــن قبــل المديــر التنفيــذي وصانــع 

القــرار الرئيســي لــدى الشــركة.

- القطــاع الجغرافــي يرتبــط فــي تقديــم منتجــات أو خدمــات فــي بيئــة اقتصاديــة محــددة خاضعــة لمخاطــر وعوائــد تختلــف عــن تلــك المتعلقــة 
بقطاعــات تعمــل فــي بيئــات اقتصاديــة أخــرى .
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الأدوات الماليـة
الاعتـراف المبدئـي والقياس:

يعترف بالموجودات والمطلوبات المالية في قائمة المركز المالي للشركة عندما تصبح الشركة طرفاً في الأحكام التعاقدية.  

ــواذ أو  ــادلة ، وتضــاف تكاليــف المعامــات التـــي تعــود مباشــرة إلــى الاستحـ ــاً بالقيمــة العـ تقــاس الموجــودات والمطلوبــات الماليــة مبدئي
إصـــدار موجــودات ومطلوبــات ماليــة إلــى القيمــة العادلــة للموجــوات الماليــة أو المطلوبــات الماليـــة ، أو خصمهــا منهــا ، حســب الضــرورة، 
عنــد الاعتـــراف المبدئـــي، كمــا تُثبــت تكاليــف المعاملــة المتعلقــة مباشــرة باقتنــاء موجــودات ماليــة أو مطلوبــات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن 

خــال قائمــة الدخــل مباشــرة فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر.

إذا كان سعر المعاملة يختلف عن القيمة العادلة عند الإعتراف الأولي ، فإن الشركة تعالج هذا الفرق على النحو التالي :

• إذا تــم إثبــات القيمــة العادلــة بســعر محــدد فــي ســوق نشــط لموجــودات أو مطلوبــات متماثلــة أو بنــاءً علــى أســلوب تقييــم يســتخدم فقــط 
مدخــات يمكــن ملاحظتهــا فــي الســوق ، فإنــه يعتــرف بالفــرق فــي الربــح أو الخســارة عنــد الإعتــراف الأولــي )أي ربــح أو خســارة اليــوم الأول( ؛

• فــي جميــع الحــالات الأخــرى، تعــدل القيمــة العادلــة لتتماشــى مــع ســعر المعاملــة )أي أنــه ســيتم تأجيــل ربــح أو خســارة اليــوم الأول مــن خــال 
تضمينــه / تضمينهــا فــي القيمــة الدفتريــة الأوليــة للأصــل أو الإلتزام(.

بعــد الإعتــراف الأولــي، ســيتم اخــذ الربــح أو الخســارة المؤجلــة إلــى قائمــة الدخــل علــى أســاس منطقــي ، فقــط إلــى الحــد الــذي ينشــأ فيــه 
عــن تغييــر فــي عامــل )بمــا فــي ذلــك الوقــت( يأخــذه المشــاركون فــي الســوق بعيــن الاعتبــار عنــد تســعير الأصــل أو الإلتــزام  او عنــد الغــاء 

الاعتــراف مــن تلــك الاداه.

الموجودات المالية
الإعتراف المبدئي

يتــم الإعتــراف بكافــة الموجــودات الماليــة بتاريــخ المتاجــرة عندمــا يكــون شــراء أو بيــع أصــل مالــي بموجــب عقــد تتطلــب شــروطه تســليم 
الأصــل المالــي ضمــن اطــار زمنــي محــدد مــن قبــل الســوق المعنــي ، ويتــم قياســه مبدئيــاً بالقيمــة العادلــة بالإضافــة إلــى تكاليــف المعاملــة 
ــة مباشــرة  ــة المتعلق ــف المعامل ــراف بتكالي ــم الاعت ــي قائمــة الدخــل . يت ــة ف ــة بالقيمــة العادل ــة المصنف ــك الموجــودات المالي باســتثناء تل

بإســتحواذ الموجــودات الماليــة المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر .

القياس اللاحق
يتطلــب قيــاس جميــع الموجــودات الماليــة المعتــرف بهــا والتــي تقــع ضمــن نطــاق المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم )9( لاحقــاً بالتكلفــة 
ــة  ــة التعاقدي ــات النقدي ــص التدفق ــة وخصائ ــودات المالي ــأة لإدارة الموج ــال المنش ــوذج أعم ــاس نم ــى أس ــة عل ــة العادل ــأة أو القيم المطف

للموجــودات الماليــة.

وعلى وجه التحديد: 
• ادوات التمويــل المحتفــظ بهــا فــي نمــوذج الأعمــال الــذي يهــدف إلــى تحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة، والتــي يكــون لهــا تدفقــات 

نقديــة تعاقديــة تكــون فقــط مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة علــى المبلــغ الأصلــي القائــم، ويتــم قياســها لاحقــا بالتكلفــة المطفــأة ؛
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• أدوات التمويــل المحتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال الــذي يهــدف إلــى كلًا مــن تحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة وبيــع أدوات الديــن، 
والتــي يكــون لهــا تدفقــات نقديــة تعاقديــة تكــون هــي فقــط مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة علــى المبلــغ الأصلــي القائــم ، ويتــم قياســها 

لاحقــاً بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر؛

• يتــم قيــاس جميــع أدوات التمويــل الأخــرى )مثــل أدوات الديــن المــدارة علــى أســاس القيمــة العادلــة ، أو المحتفــظ بهــا للبيــع( والإســتثمارات 
فــي حقــوق الملكيــة لاحقــاً بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة الاربــاح او الخســائر.

ومــع ذلــك، يمكــن للشــركة أن يقــوم باختيــار/ تحديــد غيــر القابــل للإلغــاء بعــد الاعتــراف الأولــي بالأصــل المالــي علــى أســاس كل أصــل علــى 
حــدى كمــا يلــي:

• يمكــن للشــركة القيــام بالاختيــار بشــكل غيــر قابــل للإلغــاء إدراج التغييــرات اللاحقــة فــي القيمــة العادلــة للاســتثمار فــي حقــوق الملكيــة غيــر 
المحتفــظ بهــا للتــداول أو الاســتبدال المحتمــل المعتــرف بــه مــن قبــل المشــتري ضمــن إندمــاج الأعمــال التــي ينطبــق عليهــا المعيــار الدولــي 

للتقاريــر الماليــة رقــم )3( ، فــي الدخــل الشــامل الآخــر؛ و 

ــة مــن خــال  ــر التكلفــة المطفــأة أو القيمــة العادل ــر قابــل للالغــاء أدوات التمويــل التــي تســتوفي معايي يمكــن للشــركة تحديــد بشــكل غي
الدخــل الشــامل الآخــر كمــا تــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن قائمــة الدخــل إذا كان ذلــك يقــوم بإلغــاء أو يخفــض بشــكل كبيــر عــدم التطابــق 

فــي المحاســبة )المشــار إليهــا بخيــار القيمــة العادلــة(.

أدوات الدين بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 
تقوم الشركة بتقييم تصنيف وقياس الأصل المالي وفق خصائص التدفقات النقدية التعاقدية ونموذج أعمال الشركة لإدارة الأصل.

بالنســبة للأصــل الــذي يتــم تصنيفــه وقياســه بالتكلفــة المطفــأة أو بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل ، فــإن شــروطه التعاقديــة 
ينبغــي أن تــؤدي إلــى التدفقــات النقديــة التــي هــي فقــط مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة علــى المبلــغ الأصلــي القائــم .

لغايــات اختبــار مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة علــى المبلــغ الأصلــي القائــم، فــإن الأصــل هــو القيمــة العادلــة للأصــل المالــي عنــد الاعتــراف 
الأولــي. قــد يتغيــر هــذا المبلــغ الأساســي علــى مــدى عمــر الأصــل المالــي )علــى ســبيل المثــال؛ إذا كان هنــاك تســديد لأصــل الديــن( . تتكــون 
الفائــدة مــن البــدل للقيمــة الزمنيــة للنقــود ، ولمخاطــر الائتمــان المرتبطــة بالمبلــغ الأصلــي القائــم خــال فتــرة معينــة مــن الوقــت وخيــارات 
ــغ  ــى المبل ــدة عل ــن والفائ ــل الدي ــات أص ــم لمدفوع ــراء تقيي ــم إج ــح . يت ــش الرب ــى هام ــة إل ــرى، بالإضاف ــية الأخ ــراض الأساس ــر الإق ومخاط

الأصلــي القائــم بالعملــة المقــوم بهــا الأصــل المالــي.

إن التدفقــات النقديــة التعاقديــة التــي تمثــل مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة علــى المبلــغ الأصلــي القائــم والتــي تتوافــق مــع ترتيــب التمويل 
الأساســي. إن الشــروط التعاقديــة التــي تنطــوي علــى التعــرض للمخاطــر أو التقلبــات فــي التدفقــات النقديــة التعاقديــة غيــر المرتبطــة بترتيــب 
ــي تكــون  ــة والت ــة تعاقدي ــى تدفقــات نقدي ــرات فــي أســعار الأســهم أو أســعار الســلع، لا تــؤدي إل ــل التعــرض للتغي التمويــل الأساســي ، مث
فقــط مــن مدفوعــات أصــل الديــن والفائــدة. كمــا يمكــن أن يكــون الأصــل المالــي الممنــوح أو المســتحوذ عليــه عبــارة عــن ترتيــب التمويــل 

الأساســي بغــض النظــر عمــا إذا كان قرضــاً فــي شــكله القانونــي.

تقييم نموذج الأعمال
يعتبــر تقييــم نمــاذج الأعمــال لإدارة الموجــودات الماليــة أمــراً أساســياً لتصنيــف الأصــل المالــي. تحــدد الشــركة نمــاذج الأعمــال علــى مســتوى 
يعكــس كيفيــة إدارة مجموعــات الموجــودات الماليــة معــاً لتحقيــق هــدف أعمــال معيــن. ولا يعتمــد نمــوذج الأعمــال الخــاص بالشــركة علــى 
نوايــا الإدارة فيمــا يتعلــق بــأداة فرديــة، وبالتالــي يتــم تقييــم نمــوذج الأعمــال عنــد مســتوى جماعــي وليــس علــى أســاس كل أداة علــى حــدى.
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تتبنــى الشــركة أكثــر مــن نمــوذج أعمــال واحــد لإدارة أدواتــه الماليــة التــي تعكــس كيفيــة إدارة الشــركة لموجوداتــه الماليــة مــن أجــل توليــد 
التدفقــات النقديــة . تحــدد نمــاذج أعمــال الشــركة مــا إذا كانــت التدفقــات النقديــة ســوف تنتــج عــن تحصيــل التدفقــات النقديــة التعاقديــة أو 

بيــع الموجــودات الماليــة أو كليهمــا.

تأخــذ الشــركة فــي الاعتبــار جميــع المعلومــات ذات العلاقــة المتاحــة عنــد إجــراء تقييــم نمــوذج العمــل. ومــع ذلــك ، لا يتــم إجــراء هــذا التقييــم 
ــة  ــوأ " أو "حال ــة الأس ــيناريوهات "الحال ــمى بس ــا يس ــل م ــول ، مث ــركة حدوثهــا بشــكل معق ــع الش ــي لا تتوق ــيناريوهات الت ــى أســاس الس عل

الإجهــاد". كمــا تأخــذ الشــركة بعيــن الاعتبــار جميــع الأدلــة ذات العلاقــة المتاحــة مثــل:

• السياســات والأهــداف المعلنــة للمحفظــة وتطبيــق تلــك السياســات مــا إذا كانــت إســتراتيجية الإدارة تركــز علــى الحصــول علــى الإيــرادات 
التعاقديــة ، والحفــاظ علــى معــدل ربــح محــدد، ومطابقــة فتــرة الموجــودات الماليــة مــع فتــرة المطلوبــات الماليــة التي تمــول تلــك الموجودات 

أو تحقيــق التدفقــات النقديــة مــن خــال بيــع الموجــودات.

• كيفية تقييم أداء نموذج الأعمال والأصول المالية المحتفظ بها في نموذج الأعمال هذا وإبلاغ موظفي الإدارة الرئيسيين بذلك ؛ و

• المخاطــر التــي تؤثــر علــى أداء نمــوذج الأعمــال )والموجــودات الماليــة الموجــودة فــي ذلــك النمــوذج(، وعلــى وجــه الخصــوص الطريقــة التــي 
تــدار بهــا تلــك المخاطــر ؛ و

• كيفيــة تعويــض مديــري الأعمــال )علــى ســبيل المثــال مــا إذا كان التعويــض يســتند إلــى القيمــة العادلــة للأصــول المــدارة أو علــى التدفقــات 
النقديــة التعاقديــة المحصلة(.

عنــد الإعتــراف المبدئــي بالأصــل المالــي ، تقــوم الشــركة بتحديــد مــا إذا كانــت الموجــودات الماليــة المعتــرف بهــا مؤخــرًا هــي جــزء مــن 
نمــوذج أعمــال قائــم أو فيمــا إذا كانــت تعكــس بدايــة نمــوذج أعمــال جديــد . تقــوم الشــركة بإعــادة تقييــم نمــاذج أعمالــه فــي كل فتــرة تقريــر 

لتحديــد فيمــا إذا كانــت نمــاذج الأعمــال قــد تغيــرت منــذ الفتــرة الســابقة.

عندمــا يتــم إلغــاء الإعتــراف بــأداة الديــن التــي تــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل ، يتــم إعــادة تصنيــف الربــح / الخســارة 
المتراكمــة المعتــرف بهــا ســابقاً فــي الدخــل الشــامل ضمــن حقــوق الملكيــة إلــى قائمــة الدخــل . فــي المقابــل ، بالنســبة للاســتثمار فــي 
حقــوق الملكيــة الــذي تــم قياســه بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل ، فــإن الربــح / الخســارة المتراكمــة المعتــرف بهــا ســابقاً فــي 

الدخــل الشــامل لا يتــم إعــادة تصنيفهــا لاحقــاً إلــى قائمــة الاربــاح او الخســائر بــل يتــم تحويلهــا مباشــرة ضمــن حقــوق الملكيــة.

تخضع أدوات الدين التي يتم قياسها لاحقاً بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل لاختبار التدني.

إعادة التصنيف
إذا تغيــر نمــوذج الأعمــال الــذي تحتفــظ بموجبــه الشــركة بموجــودات ماليــة ، يعــاد تصنيــف الموجــودات الماليــة التــي تعرضــت للتأثــر. تســري 
متطلبــات التصنيــف والقيــاس المتعلقــة بالفئــة الجديــدة بأثــر مســتقبلي اعتبــارًا مــن اليــوم الأول مــن فتــرة التقريــر الأولــى بعــد التغييــر فــي 
نمــوذج الأعمــال والــذي ينتــج عنــه إعــادة تصنيــف الموجــودات الماليــة للشــركة. يتــم النظــر فــي التغيــرات فــي التدفقــات النقديــة التعاقديــة 

فــي اطــار السياســة المحاســبية المتعلقــة بتعديــل واســتبعاد الموجــودات الماليــة المبينــة ادنــاه.
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التدني
تقــوم الشــركة بالإعتــراف بمخصصــات خســائر الائتمــان المتوقعــة علــى الأدوات الماليــة التاليــة التــي لــم يتــم قياســها بالقيمــة العادلــة مــن 

خــال قائمــة الدخــل:

• الأرصدة والودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية.
• ذمم مدينة وذمم معيدي التأمين المدينة.

• موجودات مالية بالتكلفة المطفأة )اوراق ادوات الدين(.
• شيكات برسم التحصيل.

لا يتم إثبات خسارة تدني في ادوات حقوق الملكية.

تقوم الشركة باحتساب أثر التدني على ذمم مدينة وذمم معيدي التأمين المدينة باستخدام الطريقة المبسطة.

تعريف التخلف في السداد
يعتبــر تعريــف التخلــف عــن الســداد أمــراً فــي غايــة الأهميــة عنــد تحديــد الخســارة الإئتمانيــة المتوقعــة. يســتخدم تعريــف التخلــف عــن الســداد 
 )Probability of Default(  فــي قيــاس قيمــة الخســارة الإئتمانيــة ، لأن التخلــف عــن الســداد هــو أحــد مكونــات احتماليــة التخلــف عــن الســداد

؛ التــي تؤثــر علــى كل مــن قيــاس الخســائر الإئتمانيــة.

التدني قيمة الموجودات المالية
ــادة  ــل وذمــم اع ــة والشــيكات برســم التحصي ــى الذمــم المدين ــة عل ــة المتوقع ــات مخصــص خســارة للخســائر الائتماني ــوم الشــركة بإثب تق
ــذ  ــة من ــي المــاءة الائتماني ــرات ف ــث يعكــس التغي ــر بحي ــخ تقري ــي كل تاري ــة ف ــة المتوقع ــث قيمــة الخســائر الائتماني ــم تحدي ــن ويت التأمي

ــة. ــة ذات الصل ــأداة المالي ــي ل ــراف المبدئ الاعت

وتقــوم الشــركة باســتمرار بقيــد الخســائر الائتمانيــة علــى مــدار أعمارهــا الزمنيــة للذمــم المدينــة والشــيكات برســم التحصيــل وذمــم اعــادة 
التأميــن ويتــم تقديــر الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة لتلــك الموجــودات الماليــة باســتخدام مصفوفــة للمخصــص تســتند إلــى خبــرة الخســارة 
الائتمانيــة الســابقة للمجموعــة ويتــم تعديلهــا بمــا يتوافــق مــع العوامــل المتعلقــة بالمدينيــن والأوضــاع الاقتصاديــة العامــة وتقييــم كل مــن 

الاتجــاه الأوضــاع الحاليــة والمســتقبلية فــي تاريــخ التقريــر، بمــا فــي ذلــك القيمــة الزمنيــة للنقــد حســب الاقتضــاء.

وفيمــا يتعلــق بجميــع الموجــودات الماليــة الأخــرى، فتقــوم الشــركة بقيــد الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدار أعمارهــا الزمنيــة إن طــرأت 
زيــادة جوهريــة فــي مخاطــر الائتمــان منــذ الاعتــراف المبدئــي وتمثــل الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدار أعمارهــا الزمنيــة الخســائر 

الائتمانيــة المتوقعــة التــي ستنشــأ مــن جميــع حــالات التعثــر فــي الســداد المحتملــة علــى مــدار العمــر المتوقــع لــأداة الماليــة.

مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة
قامــت الشــركة بتطبيــق النهــج المبســط للاعتــراف بالخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدار أعمارهــا الزمنيــة لذممهــا المدينــة والشــيكات 

برســم التحصيــل وذمــم اعــادة التأميــن وفقًــا لمــا يســمح بــه المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )9(. 

يتوجــب قيــد مخصــص للخســارة الإئتمانيــة المتوقعــة علــى مــدى الحيــاة لــأداة الماليــة إذا زادت مخاطــر الائتمــان علــى تلــك الأداة الماليــة 
بشــكل كبيــر منــذ الاعتــراف الأولــي ، وتعتبــر الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة تقديــراً مرجحــاً محتمــاً للقيمــة الحاليــة لخســائر الائتمــان . يتــم 
قيــاس هــذه القيمــة علــى أنهــا القيمــة الحاليــة للفــرق بيــن التدفقــات النقديــة المســتحقة للشــركة بموجــب العقــد والتدفقــات النقديــة التــي 
تتوقــع الشــركة اســتلامها والتــي تنشــأ مــن ترجيــح عــدة ســيناريوهات اقتصاديــة مســتقبلية ، مخصومــة وفقــا لســعر الفائــدة الفعــال لأصــل.
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تقــوم الشــركة بتقييــم مــا إذا كان هنــاك دليــل موضوعــي علــى وجــود انخفــاض فــي القيمــة علــى أســاس فــردي لــكل أصــل ذي قيمــة فرديــة 
وبشــكل جماعــي بالنســبة للموجــودات الأخــرى التــي ليــس لهــا أهميــة فرديــة.

ويتــم عــرض مخصصــات الخســارة للخســائر الائتمانيــة المتوقعــة كتخفيــض مــن إجمالــي القيمــة الدفتريــة للموجــودات الماليــة بالتكلفــة 
المطفــأة.

تعديل وإلغاء الإعتراف بالموجودات المالية
يتــم التعديــل علــى الأصــل المالــي عندمــا يتــم إعــادة التفــاوض علــى الشــروط التعاقديــة التــي تنظــم التدفقــات النقديــة لأصــل مالــي أو 
يتــم تعديلهــا بطريقــة أخــرى بيــن الاعتــراف الأولــي واســتحقاق الأصــل المالــي. يؤثــر التعديــل علــى مبلــغ و/ أو توقيــت التدفقــات النقديــة 

التعاقديــة إمــا فــوراً أو فــي تاريــخ مســتقبلي.

عندمــا يتــم تعديــل أصــل مالــي، تقــوم الشــركة بتقييــم مــا إذا كان هــذا التعديــل يــؤدي إلــى إلغــاء الإعتــراف. وفقًــا لسياســة الشــركة ، فــإن 
التعديــل يــؤدي إلــى إلغــاء الاعتــراف عندمــا يــؤدي إلــى اختــاف كبيــر فــي الشــروط. 

فــي حالــة إلغــاء الإعتــراف بالأصــل المالــي ، يتــم إعــادة قيــاس مخصــص لخســائر الائتمــان المتوقعــة فــي تاريــخ إلغــاء الإعتــراف لتحديــد صافــي 
القيمــة المدرجــة للأصــل فــي ذلــك التاريــخ. إن الفــرق بيــن هــذه القيمــة المدرجــة المعدلــة والقيمــة العادلــة للموجــودات الماليــة الجديــدة 

مــع الشــروط الجديــدة ســوف يــؤدي إلــى ربــح أو خســارة عنــد إلغــاء الإعتــراف.

عنــد تعديــل الشــروط التعاقديــة لأصــل مالــي ولا يــؤدي التعديــل إلــى الغــاء الإعتــراف، تحــدد الشــركة مــا إذا كانــت مخاطــر ائتمــان الموجودات 
الماليــة قــد زادت زيــادة كبيــرة منــذ الاعتــراف الأولــي مــن خــال مقارنة:

• إحتمالية عدم السداد للفترة المتبقية مقدرة على أساس البيانات عند الاعتراف الأولي والشروط التعاقدية الأصلية ؛ مع
• إحتمالية عدم السداد للفترة المتبقية في تاريخ التقرير استنادا إلى الشروط المعدلة.

ــل  ــة قب ــي القيمــة الدفتري ــة إجمال ــل لمقارن ــح / خســارة التعدي ــراف ، تقــوم الشــركة باحتســاب رب ــاء الاعت ــل عــن إلغ ــا لا يســفر التعدي عندم
ــة  ــة المتوقع ــائر الائتماني ــاس الخس ــك بقي ــد ذل ــركة بع ــوم الش ــة(. وتق ــة المتوقع ــائر الائتماني ــص الخس ــتثناء مخص ــده )باس ــل وبع التعدي
ــي المعــدل فــي حســاب العجــز النقــدي المتوقــع مــن  للأصــل المعــدل حيــث تــدرج التدفقــات النقديــة المتوقعــة الناشــئة مــن الأصــل المال

ــي. الأصــل الأصل

إلغاء الاعتراف بالموجودات المالية
تقــوم الشــركة بإلغــاء الاعتــراف بأصــل مالــي عنــد إنتهــاء الحقــوق التعاقديــة المتعلقــة باســتلام التدفقــات النقديــة مــن الأصــل أو عندمــا 
تحــول الشــركة الأصــل المالــي، مــع كافــة مخاطــر ومنافــع الملكيــة الجوهريــة ، إلــى منشــأة أخــرى. أمــا فــي حالــة عــدم قيــام الشــركة بتحويــل 
أو الاحتفــاظ بشــكل جوهــري بمخاطــر ومنافــع الملكيــة واســتمرارها بالســيطرة علــى الأصــل المحــول، تعتــرف الشــركة بحصتهــا المتبقيــة فــي 
الأصــل المحــول والمطلوبــات المتعلقــة بــه التــي قــد يجــب علــى الشــركة دفعهــا. أمــا فــي حالــة احتفــاظ المجموعــة بشــكل جوهــري بكافــة 

مخاطــر ومنافــع الملكيــة للأصــل المحــول، فتســتمر الشــركة بالاعتــراف بالأصــل المالــي.

وعنــد إلغــاء الاعتــراف بــأي مــن الموجــودات الماليــة المقاســة بالتكلفــة المطفــأة، يقيــد الفــارق بيــن القيمــة الدفتريــة للأصــل ومبلــغ المقابــل 
المســتلم أو مســتحق الاســتلام فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر.

الشطب
تقــوم الشــركة بشــطب الموجــودات الماليــة عندمــا تكــون هنــاك معلومــات تشــير إلــى أن المديــن يعانــي مــن صعوبــات ماليــة وليــس هنــاك 
احتمــال واقعــي للتعافــي، علــى ســبيل المثــال. عندمــا يكــون المديــن قــد تــم وضعــه تحــت التصفيــة أو دخــل فــي إجــراءات الإفــاس، أو عندمــا 
ــة المشــطوبة لإجــراءات  ــد تســتمر الشــركة بإخضــاع الموجــودات المالي ــرب. ق ــة ســنتان، أيهمــا أق ــة التجاري ــغ الذمــم المدين تتجــاوز المبال
لمحاولــة اســترداد الذمــم المدينــة، مــع الأخــذ بالاعتبــار المشــورة القانونيــة عنــد الاقتضــاء ويتــم إثبــات أيــة مبالــغ مســتردة فــي قائمــة الاربــاح 

او الخســائر.
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المطلوبات المالية وأدوات الملكية الصادرة عن الشركة
التصنيف كدين أو أدوات ملكية

يتــم تصنيــف أدوات الديــن والملكـــية إمــا كمطلوبــات ماليــة أو كحقـــوق ملكيــة وفقــاً لمضمــون الترتيبــات التعاقديــة وتعريفــات المطلوبــات 
الماليــة وأداة حقــوق الملكيــة.

 أدوات الملكية
تعــرف أداة الملكيــة بالعقــد الــذي يثبــت ملكيــة الحصــص المتبقيــة مــن موجــودات المنشــأة بعــد خصــم جميــع المطلوبــات. يتــم تســجيل 

أدوات الملكيــة المصــدرة بالمتحصــات المســتلمة بعــد خصــم تكلفــة الإصــدار المباشــرة.

المطلوبات المالية 
تقــاس جميــع المطلوبــات الماليــة لاحقــاً بالتكلفــة المطفــأة باســتخدام طريقــة العائــد الفعلــي أو بالقيمــة العادلــة من خــال الربح أو الخســارة. 
إن المطلوبــات الماليــة التــي ليســت )1( مقابــل محتمــل للمنشــأة المســتحوذة ضمــن عمليــة اندمــاج أعمــال، أو )2( محتفــظ بهــا للتــداول، أو 

)3( محــددة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الربــح أو الخســارة، يتــم قياســها لاحقًــا بالتكلفــة المطفــأة باســتخدام طريقــة العائــد الفعلــي . 

وتقــاس الذمــم والحســابات الدائنــة الأخــرى المصنفــة كـــ "مطلوبــات ماليــة " مبدئيــا بالقيمــة العادلــة بعــد خصــم تكاليــف المعاملــة ، بينمــا 
يتــم قياســها يتــم لاحقــاً بالتكلفــة المطفــأة باســتخدام طريقــة العائــد الفعلــي ويتــم الاعتــراف بمصاريــف الفوائــد علــى أســاس العائــد الفعلــي 

باســتثناء مــا يتعلــق بالمطلوبــات قصيــرة الأجــل إن كان مــن غيــر الجوهــري الاعتــراف بالعائــد.

 إن طريقــة العائــد الفعلــي هــي طريقــة احتســاب التكلفــة المطفــأة للمطلوبــات الماليــة وتوزيــع مصاريــف العوائــد علــى مــدى الفتــرة المعنيــة. 
إن معــدل الفائــدة الفعلــي هــو المعــدل الــذي يخصــم بالضبــط الدفعــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة فــي إطــار العمــر الزمنــي المتوقــع 

للالتــزام المالــي أو عبــر فتــرة أقصــر حســب الاقتضــاء.

إلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية
تلغــي الشــركة الاعتــراف بالمطلوبــات الماليــة عندمــا تعفــى مــن التزاماتهــا أو عنــد إلغــاء هــذه الالتزامــات أو انتهــاء صلاحيتهــا. ويتــم إثبــات 

الفــارق بيــن القيمــة الدفتريــة للمطلــوب المالــي الملغــى الاعتــراف بــه والمقابــل المدفــوع أو مســتحق الدفــع فــي الربــح أو الخســارة.

أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية
تحــدد القيمــة الدفتريــة للموجــودات الماليــة المســجلة بالعملــة الأجنبيــة وتترجــم بالســعر الســائد فــي نهايــة كل فتــرة تقريــر. وعلــى وجــه 

التحديــد:

• فيمــا يتعلــق بالموجــودات الماليــة المقاســة بالتكلفــة المطفــأة والتــي ليســت جــزءاً مــن علاقــة تحوطيــة محــددة ، قإنــه يعتــرف بفروقــات 
العملــة فــي قائمــة الدخــل ؛ و

• فيمــا يتعلــق بــأدوات الديــن المقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل والتــي هــي ليســت جــزءاً مــن علاقــة تحوطيــة محــددة، 
فإنــه يعتــرف بفروقــات الصــرف علــى التكلفــة المطفــأة لأداة الديــن فــي قائمــة الدخــل. كمــا يعتــرف بفروقــات الصــرف الأخــرى فــي الدخــل 

الشــامل  فــي احتياطــي إعــادة تقييــم الإســتثمارات ؛ و

ــا لاســتراتيجية موثقــة لإدارة المخاطــر أو  • إن كانــت المطلوبــات الماليــة تمثــل جــزءً مــن محفظــة تــدار علــى أســاس القيمــة العادلــة ، وفقً
الاســتثمار؛ أو 

• إن كان هناك مشتق يتضمنه العقد المالي أو غير المالي الأساسي ولا يرتبط المشتق ارتباطًا وثيقًا بالعقد الأساسي.
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القيمة العادلة
ان أســعار الإغــاق ) شــراء موجــودات / بيــع مطلوبــات( بتاريــخ القوائــم الماليــة  فــي اســواق نشــطة تمثــل القيمــة العادلــة لــادوات الماليــة 
التــي لهــا اســعار ســوقية ، فــي حــال عــدم توفــر أســعار معلنــة او عــدم وجــود تــداول نشــط لبعــض الأدوات الماليــة او عــدم نشــاط الســوق 

يتــم تقديــر قيمتهــا العادلــة بعــدة طــرق منهــا:
- مقارنتها بالقيمة السوقية الحالية لأداة مالية مشابهة لها إلى حد كبير. 	

- تحليل التدفقات النقدية المستقبلية وخصم التدفقات النقدية المتوقعة بنسبة مستخدمة في أداة مالية مشابهة لها. 	
- نماذج تسعير الخيارات. 	

تهــدف طــرق التقييــم الــى الحصــول علــى قيمــة عادلــة تعكــس توقعــات الســوق وتأخــذ بالإعتبــار العوامــل الســوقية وأيــة مخاطــر أو منافــع 
متوقعــه عنــد تقديــر قيمــة الأدوات الماليــة، وفــي حــال وجــود أدوات ماليــة يتعــذر قيــاس قيمتهــا العادلــة بشــكل يعتمــد عليــه يتــم إظهارهــا 

بالتكلفــة بعــد تنزيــل أي تدنــي فــي قيمتهــا.

الاستثمارات العقارية
تظهــر الإســتثمارات العقاريــة بالكلفــة بعــد تنزيــل الإســتهلاك المتراكــم )باســتثناء الأراضــي(. يتــم تســجيل أي تدنــي فــي قيمتهــا فــي قائمــة 
ــة  ــتثمارات العقاري ــتهلاك الاس ــم اس ــل. يت ــة الدخ ــي قائم ــتثمارات ف ــذه الإس ــغيلية له ــف التش ــرادات أو المصاري ــجيل الاي ــم تس ــل . يت الدخ

)بإســتثناء الأراضــي( بطريقــة القســط الثابــت علــى مــدى العمــر الإنتاجــي المتوقــع لهــا بمعــدل اســتهلاك 2٪ ســنوياً.
 

يتــم الحصــول علــى تقييــم للإســتثمارات العقاريــة بمــا يتفــق مــع القــرارات الصــادرة عــن وزارة الصناعــة والتجــارة والتمويــن وادارة التأميــن 
ويتــم الافصــاح عــن قيمتهــا العادلــة فــي ايضــاح الإســتثمارات العقاريــة.

اعادة التأمين و ذمم معيدي التأمين
تقــوم الشــركة ضمــن نشــاطها العــادي بعمليــات إعــادة التاميــن الــواردة والصــادرة مــع شــركات التأميــن وإعــادة التأميــن الاخــرى وتتعــرض 
لمســتويات معينــة مــن المخاطــر فــي مناطــق عديــدة مــع شــركات التأميــن وإعــادة التأميــن. تتضمــن عمليــات إعــادة التاميــن الحصــة النســبية 
واتفاقيــات تجــاوز الخســائر وإعــادة التاميــن الإختيــاري وأشــكال إعــادة التاميــن الاخــرى بصــورة تغطــي بشــكل أساســي جميــع أنــواع التاميــن. 
لا تعفــي عقــود إعــادة التاميــن الشــركة مــن إلتزاماتهــا لحاملــي الوثائــق، حيــث أن فشــل معيــدي التاميــن فــي الوفــاء بإلتزاماتهــم قــد يــؤدي 
إلــى خســائر للشــركة وبالتالــي يتــم تكويــن مخصصــات للمبالــغ غيــر القابلــة للتحصيــل. تقــدر المبالــغ الممكــن اســتردادها مــن معيــد التاميــن 

بطريقــة تتناســب مــع إلتــزام الشــركة لــكل مطالبــة.

تحتســب حصــص معيــدي التأميــن مــن أقســاط واشــتراكات التأميــن والتعويضــات المدفوعــة والمخصصــات الفنية وكافــة الحقــوق والالتزامات 
المترتبــة عــن إعــادة التأميــن بنــاء علــى العقــود المبرمــة بيــن الشــركة ومعيــدي التأميــن ووفقاً لأســاس الاســتحقاق.

ذمم معيدي التأمين
تحتســب حصــص معيــدي التأميــن مــن أقســاط التأميــن والتعويضــات المدفوعــة والمخصصــات الفنيــة وكافــة الحقــوق والالتزامــات المترتبــة 

عــن إعــادة التأميــن بنــاء علــى العقــود المبرمــة بيــن الشــركة ومعيــدي التأميــن ووفقــاً لأســاس الاســتحقاق.

تكاليف اقتناء وثائق التأمين
تمثــل تكاليــف الاقتنــاء التكاليــف التــي تتكبدهــا الشــركة مقابــل بيــع أو اكتتــاب أو بــدء عقــود تأميــن جديــدة. ويتــم تســجيل تكاليــف الاقتنــاء 

فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر.
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الممتلكات والمعدات
تظهــر الممتلــكات والمعــدات بالكلفــة بعــد تنزيــل الاســتهلاك المتراكــم وأيــة خســائر تدنــي متراكمــة ، ويتــم اســتهلاك الممتلــكات والمعدات 
عندمــا تكــون جاهــزة للاســتخدام بطريقــة القســط الثابــت علــى مــدى العمــر الانتاجــي المتوقــع لهــا باســتخدام النســب الســنوية المئويــة 

التاليــة ، ويتــم قيــد مصــروف الإســتهلاك فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر: 

%                     			 
مباني                                                           2

معدات وأجهزة وأثاث                                9 - 25
وسائط نقل                                                 15

تحسينات مباني وديكورات                        2 - 20

يتم احتساب استهلاك الممتلكات والمعدات عندما تكون هذه الممتلكات والمعدات جاهزة للاستخدام للأغراض المنوي استعمالها.

عندمــا يقــل المبلــغ الممكــن اســترداده مــن أي مــن الممتلــكات والمعــدات عــن صافــي قيمتهــا الدفتريــة فإنــه يتــم تخفيــض قيمتهــا الــى 
القيمــة الممكــن اســتردادها وتســجل قيمــة التدنــي فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر.

يتــم مراجعــة العمــر الانتاجــي للممتلــكات والمعــدات وقيــده فــي نهايــة كل عــام ، فــاذا كانــت توقعــات العمــر الانتاجــي تختلــف عــن التقديــرات 
المعــدة ســابقا يتــم قيــد التغيــر فــي التقديــر للســنوات اللاحقــة باعتبــاره تغيــر فــي التقديــرات.

تظهــر الأربــاح أو الخســائر الناتجــة عــن اســتبعاد أو حــذف أي مــن الممتلــكات والمعــدات، والتــي تمثــل الفــرق بيــن المبلــغ المتحصــل مــن 
البيــع والقيمــة الدفتريــة للأصــل فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر.

يتــم اســتبعاد الممتلــكات والمعــدات عنــد التخلــص منهــا او عندمــا لا يعــود أي منافــع مســتقبلية متوقعــة مــن اســتخدامها او مــن التخلــص 
منهــا.

الموجودات غير الملموسة 
الموجــودات غيــر الملموســة التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــال الاندمــاج تقيــد بالقيمــة العادلة فــي تاريخ الحصــول عليهــا . أمــا الموجودات 

غيــر الملموســة التــي يتــم الحصــول عليهــا مــن خــال طريقــة أخرى غيــر الاندمــاج فيتــم تســجيلها بالتكلفة.

-  يتــم تصنيــف الموجــودات غيــر الملموســة علــى اســاس تقديــر عمرهــا الزمنــي لفتــرة محــددة أو لفتــرة غير محــددة.  ويتــم اطفــاء الموجودات 
غيــر الملموســة التــي لهــا عمــر زمنــي محــدد خــال هــذا العمــر ويتــم قيــد الاطفــاء فــي قائمــة الدخــل.  أمــا الموجــودات غيــر الملموســة التــي 
عمرهــا الزمنــي غيــر محــدد فيتــم مراجعــة التدنــي فــي قيمتهــا فــي تاريــخ القوائــم الماليــة ويتــم قيــد أي تدنــي فــي قيمتهــا فــي قائمــة الاربــاح 

الخسائر. او 

- لا يتــم رســملة الموجــودات غيــر الملموســة الناتجــة داخليــا فــي الشــركة ويتــم تســجيلها فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر فــي نفــس الســنة 
الحاليــة. 

- يتــم مراجعــة أيــة مؤشــرات علــى تدنــي قيمــة الموجــودات غيــر الملموســة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة. كذلــك يتــم مراجعــة تقديــر العمــر 
الزمنــي لتلــك الموجــودات ويتــم إجــراء أيــة تعديــات علــى الفتــرات اللاحقــة.  

برامج وانظمة الحاسوب 
تظهر برامج وأنظمة الحاسوب بالتكلفة عند الشراء ، ويتم اطفاء قيمتها بنسبة 20% سنوياً.
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المخصصات
ــة ناشــئة عــن أحــداث ســابقة ، وان تســديد  ــم المالي ــخ القوائ ــى الشــركة إلتزامــات فــي تاري ــراف بالمخصصــات عندمــا يكــون عل ــم الاعت يت

ــه. ــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد علي الالتزامــات محتمــل ويمكــن قي

تمثــل المبالــغ المعتــرف بهــا كمخصصــات أفضــل تقديــر للمبالــغ المطلوبــة لتســوية الالتــزام كمــا فــي تاريــخ القوائــم الماليــة، مــع الأخــذ 
بعيــن الاعتبــار المخاطــر وعــدم التيقــن المرتبــط بالالتــزام. عندمــا يتــم تحديــد قيمــة المخصــص علــى أســاس التدفقــات النقديــة المقــدرة 

لتســوية الالتــزام الحالــي، فــان قيمتــه الدفتريــة تمثــل القيمــة الحاليــة لهــذه التدفقــات النقديــة.
	

عندمــا يكــون مــن المتوقــع أن يتــم اســترداد بعــض أو كافــة المنافــع الإقتصاديــة المطلوبــة مــن أطــراف أخــرى لتســوية المخصــص، يتــم 
الاعتــراف بالذمــة المدينــة ضمــن الموجــودات اذا كان اســتلام التعويضــات فعليــا مؤكــد ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليــه.

المخصصات الفنية 
يتم رصد المخصصات الفنية والاحتفاظ بها وفقاً لتعليمات ادارة التأمين وذلك كما يلي :

1 - يحســب مخصــص الاشــتراكات غيــر المكتســبة لاعمــال التأمينــات العامــة علــى أســاس عــدد الأيــام المتبقيــة لانتهــاء مــدة وثيقــة التأميــن 
وعلــى اعتبــار إن عــدد أيــام الســنة )365( يــوم ويســتثنى مــن ذلــك إجــازة التأميــن البحــري والنقــل حيــث يحســب علــى أســاس الاشــتراكات 

المكتتبــة للوثائــق الســارية بتاريــخ إعــداد القوائــم الماليــة المقدمــة وفقــاً لأحــكام القانــون والأنظمــة والتعليمــات الصــادرة بمقتضــاة. 

2 - يحسب مخصص الادعاءات )المبلغة( بتحديد الحد الأقصى لقيمة التكاليف الإجمالية المتوقعة لكل ادعاء على حدة.

3  - يحسب مخصص العجز في الاقساط ومخصص الإدعاءات غير المبلغ عنها بناء على خبرة الشركة وتقديراتها. 

4  - يحســب مخصــص الاشــتراكات غيــر المكتســبة لأعمــال التأميــن علــى الحيــاة بنــاء علــى خبــرة الشــركة وتقديراتهــا بالإضافــة إلــى الخبيــر 
الإكتواري.

5  - يحســب المخصــص الحســابي لوثائــق التأميــن علــى الحيــاة وفقــاً لمعــادلات اكتواريــة تجــري مراجعتهــا دوريــاً مــن قبــل خبيــر إكتــواري 
وتعليمــات هيئــة التأميــن. 

مخصص تعويض نهاية الخدمة 
يتم إحتساب مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين وفقاً لسياسة الشركة التي تتوافق مع قانون العمل الأردني.

ــد  ــة الخدمــة عن ــى حســاب مخصــص تعويــض نهاي ــم تســجيل التعويضــات الســنوية المدفوعــة للموظفيــن الذيــن يتركــون الخدمــة عل يت
دفعهــا ، ويتــم أخــذ مخصــص للإلتزامــات المترتبــة علــى الشــركة عــن تعويــض نهايــة الخدمــة للموظفيــن فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر.

إختبار كفاية الإلتزام
يتــم بتاريــخ قائمــة المركــز المالــي تقييــم كفايــة وملاءمــة مطلوبــات التأميــن وذلــك عــن طريــق احتســاب القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة 

المســتقبلية الخاصــة بعقــود التأميــن القائمــة.

اذا أظهــر التقييــم أن القيمــة الحاليــة لمطلوبــات التاميــن )نفقــات شــراء مختلفــة أقــل ملائمــة وأصــول غيــر ملموســة ذات علاقــة(، غيــر كافيــة 
بالمقارنــة مــع التدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة عندهــا يتــم ادراج كامــل قيمــة النقــص فــي قائمــة الاربــاح او الخســائر. 
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ضريبة الدخل
يمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.

أ -  الضرائب المستحقة
تحســب مصاريــف الضرائــب المســتحقة علــى أســاس الأربــاح الخاضعــة للضريبــة، وتختلــف الأربــاح الخاضعــة للضريبــة عــن الأربــاح المعلنــة 
فــي قائمــة الدخــل لأن الأربــاح المعلنــة تشــمل ايــرادات غيــر خاضعــة للضريبــة أو مصاريــف غيــر قابلــة للتنزيــل فــي الســنة الماليــة وانمــا فــي 

ســنوات لاحقــة أو الخســائر المتراكمــة المقبولــة ضريبيــا أو بنــود ليســت خاضعــة أو مقبولــة التنزيــل لاغــراض ضريبيــة. 

تحسب الضرائب بموجب النسب الضرائبية المقررة بموجب القوانين والأنظمة والتعليمات في الأردن.

ب -  الضرائب المؤجلة
إن الضرائــب المؤجلــة هــي الضرائــب المتوقــع دفعهــا أواســتردادها نتيجــة الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة بيــن قيمــة الموجــودات أو المطلوبــات 
فــي القوائــم الماليــة والقيمــة التــي يتــم احتســاب الربــح الضريبــي علــى أساســها. يتــم احتســاب الضرائــب باســتخدام طريقــة الإلتــزام بقائمــة 
ــق  ــي أو تحقي ــزام الضريب ــوية الالت ــد تس ــا عن ــع تطبيقه ــي يتوق ــة الت ــب الضريبي ــا للنس ــة وفق ــب المؤجل ــب الضرائ ــي وتحتس ــز المال المرك

الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة. 

يتــم مراجعــة رصيــد الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة ويتــم تخفيضهــا فــي حالــة توقــع عــدم إمكانيــة الإســتفادة 
مــن تلــك الموجــودات الضريبيــة جزئيــاً أو كليــاً أو بتســديد الإلتــزام الضريبــي أو انتفــاء الحاجــة لــه. 

التقــاص
يتــم اجــراء تقــاص بيــن الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة واظهــار المبلــغ الصافــي فــي قائمــة المركــز المالــي فقــط عندمــا تتوفــر 
الحقــوق القانونيــة الملزمــة وكذلــك عندمــا يتــم تســويتها علــى أســاس التقــاص او يكــون تحقــق الموجــودات وتســوية المطلوبــات فــي نفــس 

الوقــت. 

تحقق الايرادات
أ- عقود التأمين

يتــم أخــذ أقســاط التأميــن الناتجــة عــن عقــود التأميــن كإيــرادات للســنة )أقســاط تأميــن مكتســبة( علــى أســاس الفتــرات الزمنيــة المســتحقة 
ــخ قائمــة  ــن كمــا بتاري ــر المكتســبة مــن خــال عقــود تأمي ــن غي ــم تســجيل أقســاط التأمي ــة. يت ــة التأميني ــرة التغطي وبمــا يتناســب مــع فت

المركــز المالــي ضمــن المطلوبــات كأقســاط تأميــن غيــر مكتســبة. 

يتــم قيــد الإدعــاءات ومصاريــف تســويات الخســائر المتكبــدة ضمــن قائمــة الدخــل علــى أســاس قيمــة الإلتــزام المتوقــع للتعويــض العائــد إلــى 
حملــة عقــد التأميــن أوالــى أطــراف أخــرى متضــررة.

ب - إيرادات التوزيعات والفوائد 
يتــم تحقــق إيــرادات التوزيعــات مــن الإســتثمارات عندمــا ينشــأ حــق للمســاهمين بإســتلام دفعــات عــن توزيعــات الأربــاح وذلــك عنــد اقرارهــا 

مــن الهيئــة العامــة للمســاهمين.

ــدة  ــدل الفائ ــة ومع ــغ الأصلي ــتحقة والمبال ــة المسـ ــرات الزمني ــى أســاس الفت ــا لأســاس الاســتحقاق، عل ــد وفق ــرادات الفوائ ــم إحتســاب إي يت
ــب. المكتس

ج - إيرادات الإيجارات
يتــم الإعتــراف بإيــرادات الإيجــارات مــن الإســتثمارات العقاريــة بعقــود إيجــار تشــغيلية بطريقــة القســط الثابــت علــى مــدة تلــك العقــود، يتــم 

الإعتــراف بالمصاريــف الأخــرى بنــاءً علــى أســاس الإســتحقاق.
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الاعتراف بالمصاريف
يتــم اطفــاء كافــة العمــولات والتكاليــف الأخــرى للحصــول علــى وثائــق التأميــن الجديــدة أو المجــددة فــي قائمــة الدخــل فــي فتــرة حدوثهــا. 

ويتــم الإعتــراف بالمصاريــف الأخــرى بموجــب أســاس الإســتحقاق .

تعويضات التأمين 
ــغ  ــن كل المبال ــات التأمي ــمل تعويض ــاءات . تش ــي مخصــص الادع ــر ف ــة خــال الســنة والتغي ــاءات المدفوع ــن الادع ــات التأمي ــل تعويض تمث
ــدرة  ــة مق ــى قيم ــوية أعل ــت التس ــاءات تح ــل الادع ــابقة. تمث ــنوات الس ــة أو الس ــرة الحالي ــص الفت ــت تخ ــواء كان ــام، س ــال الع ــة خ المدفوع
ــم  ــه. يت ــى تاريخ ــويتها حت ــم تس ــم يت ــن ل ــي ولك ــز المال ــة المرك ــخ قائم ــل تاري ــت قب ــداث حصل ــن أح ــة ع ــاءات الناتج ــة الادع ــوية كاف لتس
احتســاب الادعــاءات تحــت التســوية علــى اســاس افضــل معلومــات متوفــرة فــي تاريــخ اقفــال القوائــم الماليــة وتشــمل مخصــص للادعــاءات 

ــر المبلغــة. غي

تعويضات الحطام والتنازل
يتم الأخذ في الإعتبار العائد المتوقع من الحطام وتعويضات التنازل عند قياس الإلتزام لمقابلة الإدعاءات.

المصاريف الإدارية والعمومية
ــة للتوزيــع لــكل فــرع تأميــن علــى حــدا، كمــا يتــم توزيــع )80%( مــن المصاريــف  يتــم تحميــل كافــة المصاريــف الاداريــة والعموميــة القابل
الإداريــة والعموميــة غيــر القابلــة للتوزيــع علــى دوائــر التأميــن المختلفــة علــى أســاس الأقســاط المتحققــة لــكل دائــرة منســوباً إلــى إجمالــي 

الأقســاط .

نفقات الموظفين
يتــم تحميــل كافــة نفقــات الموظفيــن القابلــة للتوزيــع لــكل فــرع تأميــن علــى حــدا بموجــب التكاليــف الفعليــة لــكل قســم، كمــا يتــم توزيــع 
)80%( مــن نفقــات الموظفيــن غيــر القابلــة للتوزيــع علــى دوائــر التأميــن المختلفــة علــى أســاس الأقســاط المتحققــة لــكل دائــرة منســوباً إلــى 

إجمالــي الأقســاط.

3-  تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة
أ -  تعديلات لم ينتج عنها اثر جوهري على القوائم المالية للشركة :

تـــم اتبـــاع معاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة الجديــدة والمعدلــة التاليــة والتــي أصبحــت ســارية المفعــول للفتــرات الماليــة التــي تبــدأ فــي أو 
بعــد أول كانــون الثانــي 2019 او بعــد ذلــك التاريــخ، فــي اعــداد القوائــم الماليــة للشــركة، والتــي لــم تؤثــر بشــكل جوهــري علــى المبالــغ 
ــة  ــة المحاسبيـــ ــة للســنة والســنوات الســابقة ، علمــاً بأنــه قــد يكــون لهــا تأثيــر علــى المعالجــ والافصاحــات الــواردة فــي القوائــم الماليـــ

للمعامــــات والترتيبات المستقبليـــة.

المعايير الجديدة والمعدلة

التعديلات على معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة

التحسينات السنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية الصادرة خلال الأعوام 2015 – 2017

معيار المحاسبة الدولية رقم )12( "ضرائب الدخل"
توضــح التعديــات أنــه يتوجــب علــى المنشــأة الإعتــراف بتبعــات ضريبــة الدخــل علــى الأربــاح الموزعــة فــي قائمــة الأربــاح أو الخســائر أو قائمــة 
الدخــل الشــامل الآخــر أو قائمــة حقــوق الملكيــة وفقًــا للمــكان الــذي إعترفــت فيــه المنشــأة بالمعامــات التــي ولــدت الأربــاح القابلــة للتوزيــع. 

هــذا هــو الحــال بصــرف النظــر عمــا إذا كانــت معــدلات الضريبــة المختلفــة تنطبــق علــى الأربــاح الموزعــة وغيــر الموزعــة.

معيار المحاسبة الدولية رقم )23( "تكاليف الإقتراض"
توضــح التعديــات أنــه فــي حــال بقــي اقتــراض قائمــاً بعــد أن يكــون الأصــل المرتبــط بهــذا الإقتــراض جاهــزًا للاســتخدام المقصــود أو البيــع، 

يصبــح هــذا الاقتــراض جــزءًا مــن الأمــوال التــي تقترضهــا المنشــأة عمومًــا عنــد حســاب معــدل الرســملة علــى القــروض العامــة.
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المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )3( "اندماج الأعمال"
توضــح التعديــات أنــه عندمــا تحصــل المنشــأة علــى الســيطرة علــى نشــاط تجــاري مشــترك ، تطبــق المنشــأة متطلبــات اندمــاج الأعمــال 
التــي تــم تحقيقهــا علــى مراحــل، بمــا فــي ذلــك إعــادة قيــاس حصتهــا الســابقة فــي العمليــة المشــتركة بالقيمــة العادلــة. يتــم إعــادة قيــاس 

الحصــص الســابقة متضمنــة أي موجــودات ومطلوبــات وشــهرة غيــر معتــرف بهــا تتعلــق بالعمليــة المشــتركة.

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )11( "الترتيبات المشتركة "
ــل هــذه  ــى مث ــك ســيطرة مشــتركة عل ــة المشــتركة ولكــن لا يمتل ــي العملي ــك طــرف يشــارك ف ــا يكــون هنال ــه عندم ــات أن توضــح التعدي

ــتركة. ــة المش ــي العملي ــابقة ف ــا الس ــم حصصه ــادة تقيي ــأة إع ــى المنش ــب عل ــتركة، لا يترت ــة المش العملي

تفسير لجنة تفسيرات المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية رقم )23( عدم التيقن حول معالجة ضريبة الدخل.
يوضــح التفســير تحديــد الربــح الخاضــع للضريبــة )الخســارة الضريبيــة(، والأســس الضريبيــة، والخســائر الضريبيــة غيــر المســتخدمة، والمنافــع 
الضريبيــة غيــر المســتخدمة، ومعــدلات الضريبــة عندمــا يكــون هنــاك عــدم تيقــن بشــأن معالجــة ضريبــة الدخــل بموجــب معيــار المحاســبة 

الدولــي رقــم )12( وهــي تتنــاول علــى وجــه التحديــد:

• ما إذا كانت المعالجة الضريبية يجب ان تعتبر بشكل إجمالي؛
• افتراضات تتعلق بإجراءات فحص السلطات الضريبية؛

• تحديــد الربــح الخاضــع للضريبــة )الخســارة الضريبيــة(، والأســاس الضريبــي، والخســائر الضريبيــة غيــر المســتخدمة، والاعفــاءات الضريبيــة 
غيــر المســتخدمة، ومعــدلات الضريبــة ؛

• وأثر التغيرات في الوقائع والظروف.

التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( "الأدوات المالية".
تتعلــق هــذه التعديــات بمزايــا الدفــع مقدمــاً مــع التعويــض الســلبي، حيــث تــم تعديــل المتطلبــات الحاليــة للمعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 
رقــم )9( فيمــا يتعلــق بحقــوق إنهــاء الخدمــة وذلــك للســماح بالقيــاس بالتكلفــة المطفــأة )أو بنــاءً علــى نمــوذج الأعمــال، بالقيمــة العادلــة مــن 

خــال الدخــل الشــامل الآخــر( حتــى فــي حالــة مدفوعــات التعويضــات الســلبية.

تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )28( "الإستثمار في المنشآت الحليفةو المشاريع المشتركة".
تتعلــق هــذه التعديــات بالحصــص طويلــة الأجــل فــي المنشــآت الحليفــة والمشــاريع المشــتركة. وتوضــح هــذه التعديــات ان المنشــأة تقــوم 
بتطبيــق المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )9( "الأدوات الماليــة" للحصــص طويلــة الأجــل فــي منشــأة حليفــة أو مشــروع مشــترك 
والتــي تشــكل جــزءا مــن صافــي الإســتثمار فــي المنشــأة الحليفــة أو المشــروع المشــترك فــي حــال لــم تطبــق طريقــة حقــوق الملكيــة بشــأنها

تعديلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم )19( "منافع الموظفين"
تتعلق هذه التعديلات فيما يتعلق بالتعديل على الخطط أو التخفيضات أو التسويات.

معيار 16 :
المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )16( "عقود الإيجار"

قامــت الشــركة بتطبيــق المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )16( "الإيجــارات" الــذي حــل محــل الإرشــادات الموجــودة بشــأن عقــود 
الإيجــار ، بمــا فــي ذلــك معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )17( "عقــود الإيجــار" والتفســير الدولــي )4( " تحديــد مــا إذا كان ترتيــب مــا ينطــوي 
ــابقة )27(  ــيرات الس ــة التفس ــير لجن ــز" وتفس ــغيلي- الحواف ــار التش ــود الإيج ــابقة )15( "عق ــيرات الس ــة التفس ــير لجن ــد إيجار"وتفس ــى عق عل

"تقويــم جوهــر المعامــات التــي تأخــذ الشــكل القانونــي لعقــد الإيجــار" .

صــدر المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )16( فــي كانــون الثانــي 2016 وهــو ســاري المفعــول للفتــرات الماليــة التــي تبــدأ فــي 
أو بعــد الأول مــن كانــون الثانــي 2019. ينــص المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )16( علــى أن جميــع عقــود الإيجــار والحقــوق 

والالتزامــات التعاقديــة 
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المرتبطــة بهــا يجــب أن يتــم الاعتــراف بهــا عمومًــا فــي المركــز المالــي للشــركة ، مــا لــم تكــن المــدة 12 شــهرًا أو أقــل أو عقــد إيجــار لأصــول 
منخفضــة القيمــة. وبالتالــي ، فــإن التصنيــف المطلــوب بموجــب معيــار المحاســبة الدولــي )17( "الإيجــارات" فــي عقــود التأجيــر التشــغيلي أو 
التمويلــي تــم الغائــه بالنســبة للمســتأجرين. لــكل عقــد إيجــار ، يعتــرف المســتأجر بإلتــزام مقابــل التزامــات الإيجــار المتكبــدة فــي المســتقبل. 
فــي المقابــل ، يتــم رســملة الحــق فــي اســتخدام الأصــل المؤجــر ، وهــو مــا يعــادل عمومًــا القيمــة الحاليــة لمدفوعــات الإيجــار المســتقبلية 

مضافًــا إليهــا التكاليــف المنســوبة مباشــرة والتــي يتــم إطفاؤهــا علــى مــدى العمــر الإنتاجــي.

اختــارت الشــركة اســتخدام الاســتثناء الــوارد فــي المعيــار والمتعلــق بعقــود الايجــار للأصــول منخفضــة القيمــة والاســتمرار بتســجيل مصــروف 
ايجــار علــى مــدار عمــر العقــد فــي قائمــة الربــح أو الخســارة .

ج -  معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة الصادرة وغير سارية المفعول بعد:
ــر ســارية المفعــول بعــد كمــا  ــاه الصــادرة لكــن غي ــواردة أدن ــة ال ــدة والمعدل ــة الجدي ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــق الشــركة المعايي ــم تطب ل

ــي: ــة وتفاصيلهــا كمــا يل ــم المالي ــخ القوائ بتاري

المعايير الجديدة والمعدلة
تعديلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم )1( "عرض القوائم المالية". )يبدا من اول كانون الثاني 2020(

تتعلــق هــذه التعديــات بشــأن تعريــف الأهميــة. ينــص التعريــف الجديــد علــى أن المعلومــات تكــون جوهريــة إذا كان إهمالهــا أو تضليلهــا أو 
إخفاءهــا يمكــن أن يؤثــر بشــكل معقــول علــى القــرارات التــي يتخذهــا المســتخدمون الأساســيون للقوائــم الماليــة المعــدة للأغــراض العامــة 

والتــي توفــر معلومــات الماليــة حــول تقاريــر منشــأة محــددة.

تعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية )3( "إندماج الأعمال". )يبدا من اول كانون الثاني 2020(
ــة"  ــر المالي ــداد التقاري ــي لإع ــار المفاهيم ــة "الإط ــبة الدولي ــر المحاس ــس معايي ــر مجل ــث نش ــال حي ــف الأعم ــات تعري ــذه التعدي ــح ه توضي
ــراف  ــاء الاعت ــاس وإلغ ــأن القي ــدة بش ــادات جدي ــى إرش ــة إل ــات بالإضاف ــودات والمطلوب ــة للموج ــات المعدل ــك التعريف ــمل ذل ــدل. يش المع

ــاح. ــرض والإفص والع

أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة، إلــى جانــب الإطــار المفاهيمــي المعــدل ، تعديــات علــى المراجــع الخاصــة بالإطــار المفاهيمــي فــي 
معاييــر المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة، حيــث تحتــوي الوثيقــة علــى تعديــات علــى المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة )2 
ــام )12  ــة أرق ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــة المعايي ــام )1 و8 و34 و37 و38( وتفســيرات لجن ــة أرق ــر المحاســبية الدولي و3 و6 و14( والمعايي
و19( وتفســير و )20 و22( وتفســير اللجنــة الدائمــة لتفســير المعاييــر رقــم )32( مــن أجــل تحديــث تلــك التصريحــات فيمــا يتعلــق بالإشــارات 

والاقتباســات مــن إطــار العمــل أو للإشــارة إلــى مــا تشــير إليــه مــن نســخة مختلفــة مــن الإطــار المفاهيمــي

المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )17( "عقود التأمين". )يبدا من اول كانون الثاني 2022(
ويوفــر منهــج قيــاس وعــرض أكثــر اتســاقا لجميــع عقــود التأميــن. وتهــدف هــذه المتطلبــات إلــى تحقيــق هــدف المحاســبة المتســقة القائمــة 
علــى المبــادئ لعقــود التأميــن. ويحــل المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )17( محــل المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 

)4( "عقــود التأميــن".

تعديــات علــى المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )10( "القوائــم الماليــة" ومعيــار المحاســبة الدولــي رقــم )28( 
"الإســتثمارات فــي المنشــآت الحليفــة والمشــاريع المشــتركة )2011(" )تــم تأجيــل تاريــخ الســريان إلــى أجــل غيــر مســمى. ومــا يــزال 

ــه( ــموحا ب ــق مس التطبي
ــات  ــذه التعدي ــق ه ــاء تتعل ــة للوف ــة الحالي ــن بالقيم ــات التأمي ــاس مطلوب ــم)17( قي ــة رق ــر المالي ــداد التقاري ــي لإع ــار الدول ــب المعي يتطل

ــترك. ــروع المش ــة أو المش ــأة الحليف ــي المنش ــتثمر ف ــن المس ــودات م ــاهمة الموج ــع أو مس ــة بي بمعامل

تتوقــع الإدارة تطبيــق هــذه المعاييــر والتفســيرات والتعديــات الجديــدة فــي القوائــم الماليــة للشــركة عندمــا تكــون قابلــة للتطبيــق واعتمــاد 
هــذه المعاييــر والتفســيرات والتعديــات الجديــدة قــد لايكــون لهــا أي تأثيــر جوهــري علــى القوائــم الماليــة للشــركة فــي فتــرة التطبيــق الأولــي.
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4- الاحكام المحاسبية الهامة والمصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة
ــغ  ــي مبال ــر ف ــادات تؤث ــرات واجته ــام بتقدي ــركة القي ــن إدارة الش ــب م ــبية يتطل ــات المحاس ــق السياس ــة وتطبي ــم المالي ــداد القوائ إن إع
الموجــودات والمطلوبــات الماليــة والإفصــاح عــن الالتزامــات المحتملــة. كمــا ان هــذه التقديــرات والاجتهــادات تؤثر فــي الإيــرادات والمصاريف 
والمخصصــات، وبشــكل خــاص يتطلــب مــن إدارة الشــركة إصــدار أحــكام واجتهــادات هامــة لتقديــر مبالــغ التدفقــات النقديــة المســتقبلية 
وأوقاتهــا. إن التقديــرات المذكــورة مبنيــة بالضــرورة علــى فرضيــات وعوامــل متعــددة لهــا درجــات متفاوتــة مــن التقديــر وعــدم التيقــن وان 

النتائــج الفعليــة قــد تختلــف عــن التقديــرات وذلــك نتيجــة التغيــرات الناجمــة عــن أوضــاع وظــروف تلــك التقديــرات فــي المســتقبل.

إننا نعتقد بأن تقديراتنا ضمن القوائم المالية معقولة ومفصلة على النحو التالي:

-  تقــوم الإدارة بإعــادة تقديــر الأعمــار الإنتاجيــة للأصــول الملموســة وغيــر الملموســة بشــكل دوري لغايات احتســاب الاســتهلاكات والإطفاءات 
الســنوية اعتمــاداً علــى الحالــة العامــة لتلــك الأصــول وتقديــرات الأعمــار الإنتاجيــة المتوقعــة فــي المســتقبل، ويتــم اخــذ خســارة التدنــي فــي 

قائمــة الدخــل.

-  يتم تقدير مخصص الادعاءات  والمخصصات الفنية اعتماداً على دراسات فنية ووفقاً لتعليمات ادارة التأمين ولدراسات اكتوارية .

-  إحتســاب مخصــص الخســائر الإئتمانيــة المتوقعــة: يتطلــب مــن إدارة الشــركة اســتخدام إجتهــادات وتقديــرات هامــة لتقدير مبالــغ التدفقات 
النقديــة المســتقبلية وأوقاتهــا وتقديــر مخاطــر الزيــادة الهامــة فــي مخاطــر الإئتمــان لــادوات الماليــة بعــد الإعتــراف الأولــي بهــا ومعلومــات 
القيــاس المســتقبلية لخســائر الإئتمــان المتوقعــة ويتــم قيــاس الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة كمخصــص يعــادل الخســارة الائتمانيــة المتوقعة 

علــى مــدى العمــر الزمنــي للموجــودات. 

تحديــد العــدد والــوزن النســبي للســيناريوهات النظــرة المســتقبلية لــكل نــوع مــن أنــواع المنتجــات / الســوق وتحديــد المعلومــات المســتقبلية 
ذات الصلــة بــكل ســيناريو : عنــد قيــاس الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة ، تســتخدم الشــركة معلومــات مســتقبلية معقولــة ومدعومــة تســتند 

إلــى افتراضــات المتغيــرات المســتقبلية لمختلــف المتغيــرات الاقتصاديــة وكيــف تؤثــر هــذه المتغيــرات علــى بعضهــا البعــض.

احتماليــة التعثــر: تشــكل احتماليــة التعثــر مدخــاً رئيســياً فــي قيــاس الخســارة الائتمانيــة المتوقعــة. وتعتبــر احتماليــة التعثــر تقديــراً لاحتمالية 
التعثــر عــن الســداد علــى مــدى فتــره زمنيــة معينــة، والتــي تشــمل إحتســاب البيانــات التاريخيــة والافتراضــات والتوقعــات المتعلقــة بالظــروف 

لمستقبلية. ا

الخســارة بإفتــراض التعثــر: تعتبــر الخســارة بافتــراض التعثــر هــي تقديــر للخســارة الناتجــة عن التعثــر فــي اسلداد. وهــو يســتند إلــى الفــرق بين 
التدفقــات النقديــة التعاقديــة المســتحقة وتلــك التــي يتوقــع الممــول تحصيلهــا، مــع الأخــذ فــي الإعتبــار التدفقــات النقديــة مــن الضمانــات 

الإضافيــة )ان وجــدت(.

-  مخصــص ضريبــة الدخــل : يتــم تحميــل الســنة الماليــة بمــا يخصهــا مــن نفقــة ضريبــة الدخــل وفقــاً للأنظمــة والقوانيــن والمعاييــر الدوليــة 
للتقاريــر الماليــة ويتــم إحتســاب وإثبــات مخصــص الضريبــة اللازم.

-   يتــم تقييــم الإســتثمارات العقاريــة اعتمــاداً علــى اســس وفرضيــات تعتمــد بشــكل اساســي علــى ظــروف وأســعار الســوق، هــذا وتــم اعتمــاد 
المتوســط الحســابي لثلاثــة خبــراء عقارييــن معتمديــن كان آخرهــا فــي نهايــة العــام 2019.

-  تقــوم الإدارة بتقديــر المبالــغ المتوقــع اســتردادها مــن شــركات التأميــن والإتحــاد الأردنــي للتأميــن والمتعلقــة بحــوادث الســيارات اعتمــاداً 
علــى الدراســات المعــدة مــن قبــل إدارة الشــركة ووفقــاً للمعلومــات والوثائــق المتوفــرة.
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-  مســتويات القيمــة العادلــة : يتطلــب المعيــار تحديــد والإفصــاح عــن المســتوى فــي تسلســل القيمــة العادلــة الــذي تصنــف بموجبــه مقاييــس 
ــة. الفــرق بيــن  ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــاً للمســتويات المحــددة فــي المعايي ــة وفق ــة وفصــل قياســات القيمــة العادل ــة كامل القيمــة العادل
المســتوى )2( والمســتوى )3( لمقاييــس القيمــة العادلــة يعنــي تقييــم مــا إذا كانــت المعلومــات أو المدخــات يمكــن ملاحظتهــا ومــدى أهميــة 
المعلومــات التــي لا يمكــن ملاحظتهــا ممــا يتطلــب وضــع أحــكام وتحليــل دقيــق للمدخــات المســتخدمة لقيــاس القيمــة العادلــة بمــا فــي 
ذلــك الأخــذ بالاعتبــار كافــة العوامــل التــي تخــص الأصــل أو الالتــزام ، وعنــد تقييــم القيمــة العادلــة للموجــودات او المطلوبــات الماليــة تقــوم 
الشــركة باســتخدام معلومــات الســوق عنــد توفرهــا، وفــي حــال عــدم وجــود مدخــات المســتوى الاول تقــوم الشــركة بالتعامــل مــع اطــراف 
مســتقلة ومؤهلــة لاعــداد دراســات التقييــم ، حيــث يتــم مراجعــة طــرق التقييــم الملائمــة والمدخــات المســتخدمة لاعــداد التقييــم مــن قبــل 

الادارة.

- تراوحــت معــدلات الفائــدة علــى أرصــدة الودائــع لــدى البنــوك بالدينــار مــن 3.25% الــى 7.25% خــال العــام 2019 )5% الــى 7.25% خــال 
.)2018 العام 

ــار كمــا فــي 31 كانــون الاول 2019  ــر عــام هيئــة التأميــن بالإضافــة إلــى وظيفتــه 325.000 دين ــر مديـ -  بلغــت الودائــع المرهونــة لأمـ
ــة أشــهر. ــر مــن ثلاث ــة تســتحق بعــد أكث ــع المرهون ــأن هــذه الودائ و2018 ، علمــاً ب

- بلغــت الأرصــدة مقيــدة الســحب 1.200.000 دينــار مــن بنــك سوســيته جنــرال الأردن ومبلــغ 1.000.000 دينــار مــن بنــك الأردن كمــا 
ــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2018( لقــاء تســهيلات ائتمانيــة ممنوحــة مــن قبــل بنكيــن  فــي 31 كانــون الأول 2019 )1.600.000 دين
محلييــن ، هــذا وقــد بلــغ رصيــد التســهيلات المســتغلة 1.036.710 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2019 )1.655.646 دينــار كمــا فــي 

ــون الأول 2018( . 31 كان

- ان جميع ودائع الشركة مودعة لدى بنوك محلية وعربية.

5 - ودائع لدى البنوك
يتكون هذا البند مما يلي :

دينـار

المجمــــــوعودائع تستحق بعد أكثر من ثلاثة أشهر حتى سنةودائع تستحق خلال ثلاثة أشهر المجمــــــوع

دينـاردينـاردينار

31 كانون الأول 312018 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول 2019

2.946.05716.451.25119.397.30818.432.319
-1.114.2181.114.2181.114.218
--)19.992()19.107(

2.946.05717.565.46920.491.53419.527.430
 خسائر ائتمانية متوقعة

 خارج الأردن
 داخل الأردن

ان الحركة على خسائر ائتمانية متوقعة كما يلي :

دينـار

20192018

دينـار

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

19.107-
15.212
15.212

3.895

19.107

-
19.107

885

19.992

 يضاف : إضافات خلال السنة
 الرصيد في بداية السنة المعدل

 الرصيد في نهاية السنة

 اثر تطبيق المعيار الدولي )9( 
 الرصيد في بداية السنة 
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6 - موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الارباح او الخسائر  
يتكون هذا البند مما يلي :

7 - موجودات مالية بالكلفة المطفأة
يتكون هذا البند مما يلي :

- تــم خــال العــام 2008 توقيــع إتفاقيــة بيــن الشــركة وشــركة العــرب للتنميــة العقاريــة مــن خــال الحافــظ الأميــن )بنــك الاســكان للتجــارة 
ــار لمصلحــة الطــرف الأول وبســعر فائــدة %10،  والتمويــل( تتضمــن بموجبهــا تقديــم الطــرف الثانــي أســناد قــرض بقيمــة 300.000 دين
اســتحقت هــذه الأســناد بتاريــخ أول نيســان 2011 وجــددت إســتناداً الــى موافقــة الهيئــة العامــة لمالكــي أســناد قــرض بإعــادة جدولــة أســناد 
القــرض لمــدة ثلاثــة ســنوات وتنتهــي بتاريــخ أول نيســان 2014 وبســعر فائــدة 11% تدفــع علــى قســطين فــي كل مــن الأول مــن نيســان 
والأول مــن تشــرين الأول مــن عمــر الســند وهــي غيــر مدرجــة ، علمــاً أنــه لــم يتــم تســديد الأســناد وبالإضافــة إلــى كامــل الفوائــد للشــركة 

خــال الســنوات المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2019 و 2018 ، وعليــه تــم أخــذ مخصــص تدنــي لكامــل قيمــة هــذه الأســناد فــي حينــه.

31 كانون الأول 2018عدد الأسهم31 كانون الأول 2019عدد الأسهم

ديناردينـار

أسهم مدرجة :
بنك الإستثمار العربي الأردني

بنك القاهرة عمان

شركة مصفاة البترول الاردنية
التجمعات الاستثماريه المتخصصه

بنك الاتحاد 
بنك المال

البنك العربي
شركة الأراضي المقدسة للتأمين

شركة التأمين الأردنية
البنك الاردني الكويتي 

الشركة الوطنية للتامين

فينكس العربيه القابضه
البنك الاهلي

شركة الاردن الدولية للتامين 
شركة عالية الخطوط الجوية الملكيه  

شركة الكهرباء الاردنية
بنك الاردن

370.664

170.000

-
-

34.382
-

7.614
-

100

30.000
-

5.000

25.000
-

-
24.000
40.000

485.569

175.100

-
-

55.355
-

43.781
-

273

75.300
-

1.600

23.750
-

-
29.281
84.000

974.009

300.000

75.500

22.175
120.000

20.000
70.500

1.566

50
100

-
200

-

-
50

30.000
14.000
20.000

384.000

100.415

50.337
96.000

32.000
64.860

9.725

35
273

-
232

-

-
19

11.100
16.660
49.000

814.656

 داخل الأردن

دينـار

20192018

دينـار

31 كانــــون الأول

300.000
)300.000(

-

300.000

300.000

300.000
)300.000(

-

300.000

300.000

 ينزل : الخسائر الائتمانية المتوقعة 

 تحليل السندات والاذونات ذات عائد ثابت

اسناد قرض شركة العرب للتنمية العقارية *
داخل الأردن
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8 - استثمارات عقارية – بالصافي  
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

9 -  نقد في الصندوق ولدى البنوك
يتكون هذا البند مما يلي :

10 - شيكات برسم التحصيل 
يتكون هذا البند مما يلي :

* يمتد استحقاق الشيكات برسم التحصيل بواقع 893.313 دينار لغاية 26 تشرين الأول 2020 .

- إن تفاصيل الإستثمارات العقارية والمعلومات المتعلقة بمستويات القيمة العادلة كما في 31 كانون الأول 2019 كما يلي:
كما يلي :

* تــم تقديــر القيمــة العادلــة للاســتثمارات العقاريــة مــن قبــل ثلاثــة خبــراء عقارييــن معتمدييــن وفقــاً لآخــر تقييــم كمــا فــي 31 كانــون الأول 
2019 وبلــغ متوســط التقييمــات 1.330.290 دينــار وفقــاً للتعليمــات والقــرارات الصــادرة عــن ادارة التأميــن.  

دينـار

20192018

دينـار

31 كانــون الأول

القيمة العادلة كما في
31 كانون الأول 2019

المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول

753.216753.216
130.696

-

دينـار

1.330.290

دينـار

-

دينـار

1.330.290

دينـار

)4.685(

879.227

2

130.696
)7.298(

876,614

2

 صافي استثمارات عقارية

 نسبة الإستهلاك السنوية %

 مباني *
 الاستهلاك المتراكم

 أراضي* 

 استثمارات عقارية

دينـار

دينـار

2019

2019

2018

2018

دينـار

دينـار

31 كانـون الأول

31 كانـون الأول

5.010

893.313

48.752

643.767

27.625

)7.345(

76.377

636.422

389.351

)13.636(

394.361

879.677

 حسابات جارية لدى البنوك

 خسائر ائتمانية متوقعة **

 نقد في الصندوق

 شيكات برسم التحصيل *
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** ان الحركة على خسائر ائتمانية متوقعة كما يلي :

11- مدينون – صافي
يتكون هذا البند مما يلي :

*  تشمل ديون مبرمجة السداد بعد 31 كانون الأول 2019 مجموعها 5.049.861 دينار )4.514.178 دينار كما في 31 كانون الأول 2018(.

** ان الحركة على خسائر ائتمانية متوقعة كما يلي :

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

2018

2018

2018

دينـار

دينـار

دينـار

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول

31 كانـون الأول

31 كانـون الأول

7.345

6.620.309

1.118.499

-

6.850.166

856.537

12.968

1.371.271

190.514

12.968

300.924

1.047.051

-

78.399

71.448

)5.623(

64.545

1.118.499

7.345

8.665.305

)1.118.499(

7.546.806

-

1.540.776

-

7.345

359.675

1.118.499

6.291

94.021

152.842

-

79.205

1.271.341

13.636

8.693.986

)1.271.341(

7.422.645

اثر تطبيق المعيار الدولي )9( 

 ذمم وسطاء 

 اثر تطبيق المعيار الدولي )9(

 ذمم الوكلاء 

 يضاف : إضافات خلال السنة
 الرصيد في نهاية السنة

يضاف : إضافات خلال السنة
الرصيد في بداية السنة المعدل

 ذمم الموظفين 

 ينزل : خسائر ائتمانية متوقعة**

ينزل : )المسترد( خلال السنة

 ذمم اخرى 

 صافي مدينون

الرصيد في نهاية السنة

الرصيد في بداية السنة 

 ذمم حملة الوثائق *  

 الرصيد في بداية السنة 
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 )ج( إن تفاصيل اعمار المدينون هي كما يلي :

12 - ذمم معيدي التأمين المدينة 
يتكون هذا البند مما يلي :

* إن الحركة الحاصلة على خسائر ائتمانية متوقعة لذمم معيدي التأمين كما يلي :

* إن تفاصيل أعمار ذمم معيدي التأمين هي كما يلي:

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

2018

2018

2018

دينـار

دينـار

دينـار

31 كانـــــــــــــــــــــون الاول

31 كانـــــــــــــــــــــون الاول

5.049.861

928.836

207.718

454.731

229.051

162.421

160.967

1.007.173

474.309

172.438

70.399

175.222

892.368

4.514.378

808.517

156.345

1.460.240

83.851

50.475

1.088.403

892.368

206.820

622.173

)207.718(

898

980.111

684.650

207.718

8.665.305

1.582.320

78.337

-

631.178

1.007.173

207.718

282.780

)236.117(

28.399

1.147.847

771.056

236.117

8.693.986

 أقل من 90 يوم 

 شركات اعادة التأمين الخارجية 

اثر تطبيق المعيار الدولي )9( 

 من 91 – 180 يوم 

 من 181 – 360 يوم 

 ينزل : خسائر ائتمانية متوقعة لذمم معيدي التأمين *

يضاف : إضافات خلال السنة

 أكثر من 360 يوم*

 صافي ذمم معيدي التأمين 

الرصيد في نهاية السنة

 ذمم غير مستحقه ومبرمجة

 شركات التأمين المحلية 

 الرصيد في بداية السنة 
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أقل من 90 يوم
من 91 – 180 يوم

من 181 – 360 يوم
أكثر من 360 يوم

دينـار

20192018

دينـار

31 كانـــــــــــــــــــــون الاول



13 - ضريبة الدخل
أ‌- مخصص ضريبة الدخل

- تــم التوصــل الــى تســوية نهائيــة مــع دائــرة ضريبــة الدخــل حتــى نهايــة العــام 2018 ، كمــا تــم تدقيــق وتســوية ضريبــة المبيعــات حتــى 
نهايــة العــام 2017. تــم احتســاب ضريبــة الدخــل للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2019 وفقــاً لقانــون ضريبــة الدخــل النافــذ وبــرأي 
ــر  ــنوات غي ــرة والس ــك الفت ــن تل ــة ع ــات ضريبي ــة أي التزام ــي لمواجه ــود كاف ــص المرص ــركة أن المخص ــي للش ــار الضريب الإدارة والمستش

المنتهيــة بعــد.

إن الحركة الحاصلة على مخصص ضريبة الدخل هي كما يلي :

- تمثل ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي : 

دينـار

دينـار

2019

2019

2018

2018

دينـار

دينـار

225.479

507.439

176.546

307.501

)204.951(

)106.475(

)53.617(

201.026

307.501

225.479

)288.616(

)272.731(

)161.568(

234.708

507.439

282.734

 ضريبة الدخل المدفوعة

 موجودات ضريبية مؤجلة للسنة 

 ضريبة دخل مدفوعة على الفوائد البنكيه

 مصروف ضريبة الدخل للسنة

 رصيد نهاية السنة 

 الرصيد في بداية السنة 

 ضريبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة 

- ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي :

دينـار

20192018

دينـار

1.233.830896.926
1.782.245

)1.406.648(

1.272.523

%24

2.388.921
)1.529.644(

2.093.107

%24

 مصروفات غير مقبولة ضريبياً

 أرباح غير خاضعة للضريبة

 الربح الضريبي

 نسبة ضريبة الدخل

 الربح للسنة قبل الضريبة
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ب - الموجودات الضريبية المؤجلة
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ان الحركة على حساب الموجودات الضريبية المؤجلة كما يلي :

تــم إحتســاب الضرائــب المؤجلــة إســتناداً لنســب الضريبــة المحــددة وفقــاً لقانــون ضريبــة الدخــل والبالغــة 26% و24% كمــا فــي 31 
كانــون الأول 2019 و 2018 علــى التوالــي.

وبــرأي إدارة الشــركة والمستشــار الضريبــي فــإن الشــركة قــادرة علــى الاســتفادة مــن الضرائــب المؤجلــة الناجمــة عــن المخصصــات الــواردة 
أعــاه مســتقبلًا.

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـاردينـار

الضريبة المؤجلةالرصيد في نهاية السنةالمبالغ المضافةالمبالغ المحررةالرصيد في بداية السنة
2019

الضريبة المؤجلة
2018

كما في 31 كانون الاولللسنة المنتهية في 31 كانون الاول 2019

1.352.669خسائر ائتمانية متوقعة
375.901
300.000

1.445.634
23.933

280.000
3.778.137

269.169
163.490

-

-
7.500

-
440.159

457.586
17.154

-

667.928
55.830

-
1.198.498

1.541.086
229.565
300.000

2.113.562
72.263

280.000
4.536.476

400.682
59.687
78.000

549.526
18.788
72.800

1.179.483

324.640
90.216
72.000

346.952
5.744

67.200
906.752

 موجودات ماليه بالقيمة العادلة من خلال قائمة  الارباح او الخسائر )التاريخي(

مخصص تدني موجودات ماليه بالكلفة المطفأة 

مخصص الإدعاءات غير المبلغة 
مخصص تعويض نهاية الخدمة 

مخصص التزامات أخرى

 موجودات ضريبية مؤجلة الحسابات المشمولة

دينـار
موجودات

2019
الرصيد المعدل

2018

دينـار

للسنـة المنتهيـة فـــــــي 31 كانـــون الاول

906.752
-

906.752

75.562

241.626

)44.457(

1.179.483

735.676
64.601

800.277

-

108.011

)1.536(

906.752

 رصيد بداية السنة
 أثر تطبيق المعيار الدولي )9( 

 اثر زياده ضريبة المساهمه الوطنيه %2

 المضاف

 رصيد نهاية السنة

 المستبعد
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14 - ممتلكات ومعدات – بالصافي
يتكون هذا البند مما يلي: 

-  تبلغ تكلفة الممتلكات والمعدات المستهلكة بالكامل 501.856 دينار كما في 31 كانون الأول 2019 )2018: 362.909 دينار(. 

دينـار

دينـار

العـام 2019

العـام 2018

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

أراضي

أراضي

مبانــــــي

مبانــــــي

معدات وأجهزة
وأثـــــاث

معدات وأجهزة
وأثـــــاث

وسائط نقـل

وسائط نقـل

تحسينات مباني 
وديكورات

تحسينات مباني 
وديكورات

المجمــــوع

المجمــــوع

 الكلفة:

 الكلفة:

 الرصيد في بداية السنة

 الرصيد في بداية السنة

 إضافات 

 استبعادات

 إضافات 

 الرصيد في نهاية السنة

 الرصيد في نهاية السنة

 الاستهلاك المتراكم :

 الاستهلاك المتراكم :

1.619.944

-

-
1.619.944

-

-

-

-

1.619.944

1.591.089

-

-
1.591.089

256.602

31,821

-

288,423

1,302,666

266.838
13.383

280.221

194.985
27.870

222.855
57.366

1.591.089
-

1.591.089

224.780
31.822

256.602
1.334.487

1.619.944
-

1.619.944

-
-
-

1.619.944

310.304
7.250

317.554

248.055
11.455

259.510
58.044

435.305
303

435.608

314.047
62.438

376.485
59.123

4.223.480
20.936

4.244.416

981.867
133.585

1.115.452
3.128.964

-225 – 91520 – 2

 الرصيد في بداية السنة

 الرصيد في بداية السنة

 استهلاك السنة

 استبعاد السنة

 استهلاك السنة

 الرصيد في نهاية السنة

 الرصيد في نهاية السنة

 صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

 صافي القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات

نسب الاستهلاك السنوية % 

280.221

20,243

)2,964(
297,500

222.855

22,940

)1,061(

244,734

52,766

317.554

53,673

)49,900(
321,327

259.510

16,408

)32,908(

243,010

78,317

435.608

6,733

-
442,341

376.485

46,963

-

423,448

18,893

4.244.416

80.649

)52,864(
4,272,201

1.115.452

118,132

)33,969(

1,199,615

3,072,586
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15 -  موجودات غير ملموسة – بالصافي 
ان الحركة الحاصلة كانت كما يلي:

16 - موجودات أخرى 
يتكون هذا البند مما يلي:

17 - المخصص الحسابي – صافي 
 يتكون هذا البند مما يلي:

18 - بنوك دائنة
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

2019

2018

2018

2018

2018

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

أنظمـــة حاســــوب وبرامــــج

31 كانـون الاول

31 كانـون الاول

31 كانـون الاول

153,455

260.955

100.484

289.304

7.100

22.213

)8.655(

747.406

)148.680(

24,425

-

1.036.710

11.875

6.179

91.829

212

313.984

20

153,455

362.266

71.768

713.948

-

98.098

-

941.698

)143,390(

31.584

28.716

1.655.646

10.065

6.082

100.484

-
498.030

20

 رصيد بداية السنة

 فوائد بنكية مستحقة القبض

 رصيد أول السنة 

 بنك محلي - جاري مدين *

 إضافات

 ضريبة دخل مدفوعة مقدماً – %5

 استبعاد

 بنك محلي - جاري مدين**

 الاطفاءات

 مصاريف مدفوعة مقدما

 اضافات

 نسبة الإطفاء السنوي %

 الرصيد في نهاية السنة

 تأمينات مستردة

 صافي المخصص الحسابي – الحياة

 أخرى
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* يمثــل هــذا البنــد رصيــد الجــاري مديــن الممنــوح للشــركة مــن بنــك سوســيته جنــرال الاردن بســقف 1.200.000 دينــار بضمــان تأمينــات 
نقديــة بنســبة 100% وبمعــدل فائــدة مقدارهــا 7.6% تحتســب علــى أســاس الرصيــد اليومــي وتقيــد فــي نهايــة كل شــهر، علمــا بــان ســقف 

الجــاري مديــن يســتحق بتاريــخ 26 تمــوز 2019.

ــة بنســبة  ــات نقدي ــان تأمين ــار بضم ــون دين ــك الأردن بســقف 1 ملي ــوح للشــركة مــن بن ــن الممن ــاري مدي ــد الج ــد رصي ــل هــذا البن ** يمث
100% وبمعــدل فائــدة مقدارهــا 6.75% تحتســب علــى أســاس الرصيــد اليومــي وتقيــد فــي نهايــة كل شــهر ، علمــاً بــان ســقف الجــاري مديــن 

يســتحق بتاريــخ 28 أيلــول 2019.

19-دائنون
يتكون هذا البند مما يلي:

20 - ذمم معيدي التأمين الدائنة 
يتكون هذا البند مما يلي:

21 - مخصصات مختلفة
يتكون هذا البند مما يلي:

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

2018

2018

2018

دينـار

دينـار

دينـار

31 كانـون الاول

31 كانـون الاول

31 كانـون الاول

48.092
270.663
220.763

370.195
1.877.166

61.923
91.066

2.939.868

67.038
2.023.435
2.090.473

280,000
72,263
2.000

354.263

61.633
211.144
243.743

407.031
1.682.801

16.204
57.370

2.679.926

74.679
2.134.764
2.209.443

280.000
23.933

-
303.933

 ذمم الوكلاء
 ذمم وسطاء 

 ذمم حملة الوثائق
 ذمم كراجات وقطع

 ذمم شبكة طبية
 ذمم موظفين

 ذمم أخرى	

 شركات التأمين المحلية

 شركات إعادة التأمين الخارجية

 مخصص التزامات أخرى*

 مخصص تعويض نهاية الخدمة**
 مخصص قضايا

82

* يمثــل هــذا البنــد المخصــص المرصــود مــن قبــل الشــركة لمواجهــة أي التزامــات قانونيــة قــد تطــرأ علــى الشــركة. إن الحركــة الحاصلــة علــى 
مخصــص التزامــات أخــرى خــال الســنة هــي كمــا يلي:

** إن الحركة الحاصلة على مخصص تعويض نهاية الخدمة خلال السنة هي كما يلي:

22- مطلوبات أخرى
يتكون هذا البند مما يلي:

*  يمثل هذا البند المبالغ التي تم تسويتها مع معيدي التأمين لقاء بعض المطالبات تحت التسوية والتي تخص بوالص سابقة.

** يمثل هذا البند الشيكات التي تم تسليمها الي الموردين والمستفيدين من بوالص التأمين والتي لم يتم تقديمها للصرف بعد.

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

2018

2018

2018

دينـار

دينـار

دينـار

31 كانـون الاول

48.451
109.781
11.739

22.081

20.250
1.198

15.887

12.135

384.105
92.632

718.259

280.000
-

280.000

23.933
55.830
)7.500(
72.263

55.051
86.396
10.885

21.676

16.075
1.198

12.461

10.659

348.916
74.253

637.570

200.000
80.000

280.000

11.200
13.513
)780(

23.933

أمانات اعمال التأمين على الحياة *

أمانات ضريبة مبيعات
ايراد ايجارات مقبوض مقدما 

امانات الضمان الاجتماعي

أمانات ضريبة الدخل 

أمانات المساهمين
طوابع ماليه

أمانات صندوق متضرري الطرق
أمانات شيكات غير مقدمة للصرف **

مطلوبات أخرى

 الرصيد في بداية السنة

 المضاف خلال السنة
 الرصيد في نهاية السنة

 الرصيد في بداية السنة

 المضاف خلال السنة
 المدفوع

 الرصيد في نهاية السنة
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23 - رأس المال المصرح به والمدفوع
يبلــغ رأس المــال المصــرح بــه والمكتتــب بــه والمدفــوع 8 مليــون دينــار موزعــاً علــى 8 مليــون ســهم، بقيمــة اســمية دينــار لــكل ســهم كمــا 

فــي 31 كانــون الأول 2019 و 2018.

24- الاحتياطيات 
الاحتياطي الإجباري 

تمثــل المبالــغ المتجمعــة فــي هــذا الحســاب مــا تــم تحويلــه مــن الاربــاح الســنوية قبــل الضرائــب بنســبة 10٪ وفقــاً لقانــون الشــركات وهــو 
غيــر قابــل للتوزيــع علــى المســاهمين. 

الاحتياطي الاختياري 
ــتخدم  ــن 20%. يس ــد ع ــبة لا تزي ــب بنس ــل الضرائ ــنوية قب ــاح الس ــن الأرب ــه م ــم تحويل ــا ت ــاب م ــذا الحس ــي ه ــة ف ــغ المتجمع ــل المبال تمث
ــى  ــاح عل ــه كأرب ــزء من ــل أو أي ج ــه بالكام ــة توزيع ــة العام ــق للهيئ ــس الادارة ويح ــا مجل ــي يقرره ــراض الت ــي الاغ ــاري ف ــي الاختي الاحتياط

المســاهمين.

25- الأرباح المدورة  
إن الحركة على هذا البند هي كما يلي:

* وافقــت الهيئــة العامــة للمســاهمين فــي اجتماعهــا العــادي المنعقــد بتاريــخ 30 نيســان 2019 علــى توصيــة مجلــس الإدارة بتوزيــع أربــاح 
نقديــة علــى المســاهمين بقيمــة 320.000 دينــار أي مــا نســبته 4% مــن رأس المــال المدفــوع للشــركة )400.000 دينــار للعــام الســابق(.

26 - فوائد دائنة
يتكون هذا البند مما يلي:

دينـار
20192018

دينـار
1.235.319

-
1.235.319

999.122
)320.000(

)125.483(
1.788.958

1.236.880
)204.568(
1.032.312

695.900
)400.000(

)92.893(
1.235.319

 الرصيد في بداية السنة

 أثر تطبيق المعيار الدولي )9( 

 يضاف: الربح للسنة – قائمة )ب(

 ينزل:   الارباح الموزعة *
 المحول للاحتياطي الإجباري

 الرصيد في نهاية السنة

دينـار
20192018

دينـار
1.288.294
1.288.294

1.114.429
1.114.429

فوائد بنكية مكتسبة
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27- صافي )خسائر( أرباح الموجودات المالية والاستثمارات
يتكون هذا البند مما يلي:

28 - إيرادات أخرى – بالصافي 
يتكون هذا البند مما يلي:

29- نفقات الموظفين 
يتكون هذا البند مما يلي:

* التوزيع:

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

2018

2018

2018

دينـار

دينــار

دينـار

92.713
691.263
69.875

109.198
35.374

699.394
15.854

1.713.671

58.126
)17.154(
75.098

97.348
213.418

486.793
486.793

78.214
638.431
71.217

105.684
33.776

631.876
15.956

1.575.154

38.288
)154.248(

34.467

30.325
)51.168(

423.392
423.392

 الحياة
 المركبات

 البحري والنقل

 الحريق والأضرار
 المسؤولية

 الطبي
 الفروع الاخرى

عوائد التوزيعات النقدية

)خسائر( غير متحققة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الارباح او الخسائر
إيراد تأجير استثمارات عقارية

صافي ارباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الاراباح او الخسائر 

إيرادات أخرى خاصة بحسابات الاكتتاب 

دينـار
20192018

دينــار
1.603.297
178.418

65.590

4.578
11.114
55.830

4.920

1.923.747

1.713.671
210.076

1.487.467
176.813

64.873

6.450
16.862
13.513

3.321

1.769.299

1.575.154
194.145

 الرواتب والمكافآت

 حصة الشركة من الضمان الاجتماعي
 مصاريف طبية 

 تدريب وتطوير موظفين

 سفر وتنقلات
 مخصص تعويض نهاية الخدمة

 أخرى
 المجموع

نفقات الموظفين الموزعة على حسابات الاكتتابات *
نفقات الموظفين غير الموزعة على حسابات الاكتتابات
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30- مصاريف إدارية وعمومية
يتكون هذا البند مما يلي:

* التوزيع:

دينـار
20192018

دينـار
8.906

37.154
32.054

108.407
9.494

57.155
13.597
24.747
15.038

30.688

153.665
64.846

14.418
42.000
60.163

2.938

36.975
50.265
50.050
21.373

105.952
939.885

751.908
187.977

8.856
35.506
45.771

112.216
3.848

54.749
12.938
28.717
13.095

31.349

169.482
58.216

14.196
42.000
46.345

250

35.486
46.311
48.350
19.287

61.478
888.446

710.757
177.689

 إيجارات 
 قرطاسية ومطبوعات

 دعاية ونشر وإعلان
 فوائد بنكية

 مصاريف بنكية وطوابع
 مياه وكهرباء وتدفئة

 صيانة
 بريد واتصالات

 أتعاب مهنية
 الضيافة 

 أتعاب محاماة ومصاريف مهنية أخرى
 لوازم كمبيوتر وآلات تصوير

 اشتراكات 

 بدل تنقلات أعضاء مجلس الإدارة

 رسوم حكومية ورسوم اخرى
 تبرعات وإكراميات

 تنظيف
 مصاريف سيارات

 امن وحماية
 ضريبة مبيعات غير قابلة للخصم

 متفرقة
 المجموع

 المصاريف الإدارية والعمومية الموزعة على حسابات الاكتتابات * 

 المصاريف الإدارية غير الموزعة على حسابات الاكتتابات

دينـار
20192018

دينـار
53.368

337.413

13.282
36.655
11.875

293.994
5.322

751.908

49.422
309.087

16.754
37.049
11.841

281.011
5.593

710.757

 الحياة

 المركبات
 البحري والنقل

 الحريق والأضرار
 المسؤولية

 الطبي
 الفروع الأخرى
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31 - مصاريف أخرى
يتكون هذا البند مما يلي:

32 -حصة السهم من الربح للسنة	
يتم احتساب الربح للسهم الواحد بقسمة الربح للسنة على المعدل المرجح لعدد الأسهم خلال السنة وكما يلي:

33- النقد وما في حكمه 
يتكون النقد وما في حكمه الظاهر في قائمة التدفقات النقدية من المبالغ المبينة وذلك كما يلي:

34 -المعاملات مع اطراف ذات علاقة
قامــت الشــركة بالدخــول فــي معامــات مــع كبــار المســاهمين واعضــاء مجلــس الادارة والادارة العليــا ضمــن النشــاطات الاعتياديــة للشــركة 
وباســتخدام أســعار التأميــن والعمــولات الاعتياديــة، ان جميــع الذمــم المطلوبــة مــن الاطــراف ذات العلاقــة تعتبــر عاملــة ولــم يؤخــذ لهــا أي 

مخصصــات .
- فيما يلي ملخص المعاملات مع اطراف ذات علاقة خلال السنة :

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

للسنة المنتهية في 31 كانون الاول

31 كانـون الاول

2018

2018

2018

دينـار

دينـار

دينـار

21.000
2.000

1.755
43.392

68.147

999.122
8.000.000

0/125

394.361
2.946.057
3.340.418

32.000
80.000

8.775
-

120.775

695.900
8.000.000

0/087

76.377
8.941.636
9.018,013

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة 

مخصص التزامات أخرى

اخرى

ضريبة المساهة الوطنية

 الربح للسنة – قائمة )ب(
 المتوسط المرجح لعدد الأسهم

 حصة السهم من الربح للسنة الأساسية والمخفضة 

 نقد في الصندوق ولدى البنوك
 يضاف : ودائع لدى البنوك تستحق خلال ثلاثة أشهر

 صافي النقد وما في حكمه    

كبار المساهمين الإدارة العلياأعضاء مجلس الإدارةالبيــــــــــــــــــان
المجمـــــــــــــــوع

2018       2019

دينـاردينـار دينـاردينـاردينـار

-
-

-
-

-
68.550

43.936
-

5.252
130

4.128
843

5.252
68.680

48.064
843

2.567
36.785

45.848
3.850

بنود داخل قائمة المركز المالي:
مدينون 

دائنون

بنود داخل قائمة الارباح او الخسائر:
ايرادات وثائق

مصاريف مدفوعة
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- فيما يلي ملخص لمنافع )رواتب ومكافات ومنافع اخرى( الادارة التنفيذية العليا للشركة:

دينـار

البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان
2019

31 كانـون الاول

2018
دينـار

648.832
42.000

690.832

548.224
42.000

590.224

رواتب ومكافات 

تنقلات اعضاء مجلس الادارة

35 - القيمة العادلة للموجودات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية
تشمل هذه الأدوات المالية الإستثمارات العقارية الواردة في إيضاح رقم )6( والتي تظهر بالكلفة:

36 - إدارة المخاطر

أولًا : الإفصاحات الوصفية :
ن إدارة المخاطــر هــي عمليــة قيــاس وتقييــم للمخاطــر وتطويــر الإســتراتيجيات لإدارتهــا. حيــث تتضمــن هــذه الإســتراتيجيات نقــل المخاطــر إلــى 
جهــة أخــرى وتجنبهــا وتقليــل آثارهــا الســلبية علــى الشــركة بالاضافــة الــى قبــول بعــض أو كل تبعاتهــا. إن إدارة المخاطر تنقســم الى أربعة اقســام:

 أولًا : المخاطــر الماديــة ومــن الأمثلــة علــى هــذا النــوع مــن المخاطــر ) الكــوارث الطبيعيــة والحرائــق، الحــوادث وغيرهــا مــن المخاطــر الخارجيــة 
التــي ليــس لهــا علاقة بأعمــال الشــركة(.

ثانيــاً: المخاطــر القانونيــة وهــي المخاطــر الناتجــة عــن الدعــاوى القضائيــة او أي مخاطــر ناتجــة عــن القوانيــن والتشــريعات الصــادرة عــن 
هيئــة التأميــن وعــدم الإلتــزام بهــا.

ثالثا : المخاطر الناتجة عن  أسباب مالية  ومن الأمثلة عليها  )أسعار الفائدة، مخاطر الإئتمان، مخاطراسعار العملات الأجنبية ومخاطر السوق(.

رابعا : المخاطر غيــــر الملموسة والتــــي يــــصعب التـــعرف عليـــها ومثـــل علــــى ذلك  مخاطر المـــعرفة لـــدى الموظفيـــــن والتــــي تحدث عند 
تطبيـــــق معرفــة ناقصــة. وكذلــك مخاطــر العلاقــات وتحــدث عنـــ وجــود تعــاون غيــر فعــال مــع العمــاء. هــذه المخاطــر جميعهــا تقلــل بشــكل 

مباشــر إنتاجيــة الموظــف فــي المعرفــة وتقلــل فعاليــة الإنفــاق والربــح والخدمــة والنوعيــة والســمعة ونوعيــة المكاســب.
ان إدارة المخاطــر المتبعــة لــدى الشــركة تعتمــد علــى إعطــاء الأولويــات، بحيــث أن المخاطــر ذات الخســائر الكبيــرة واحتماليــة حدوثهــا عاليــة 

تعالــج أولًا بينمــا المخاطــر ذات الخســائر الأقــل واحتماليــة حــدوث أقــل تعالــج فيمــا بعــد.

سياسة إدارة المخاطر

اولًا: التخطيط والتحضير
لقد تم وضع خطة نطاق العمل واسس اعتماد وتقييم المخاطر في الشركة من خلال استحداث دائرة ادارة المخاطر التي تراقب هذا الأداء.

ثانياً: تحديد المخاطر 
المخاطــر هــي عبــارة عــن أحــداث تــؤدي الــى مشــاكل عنــد حدوثهــا. لذلــك يجــب التعــرف علــى هــذه المشــاكل مــن مصدرهــا فعندمــا يتــم 
ــل  ــا قب ــن معالجته ــدة يمك ــر جدي ــى مخاط ــود إل ــد تق ــدر ق ــذا المص ــن ه ــج ع ــي تنت ــوادث الت ــإن الح ــا ف ــكلة أو مصدره ــى المش ــرف عل التع
حدوثهــا. هنالــك طــرق عديــدة لتحديــد المخاطــر ومنهــا التحديــد بنــاءاً علــى الاهــداف حيــث أن كل قســم مــن اقســام الشــركة لديــه اهــداف 
معينــة يســعى الــى الوصــول اليهــا ففــي حالــة وجــود أى حــدث يحــد مــن الوصــول الــى هــذه الاهــداف يعتبــر خطــراً. علــى هــذا الاســاس يتــم 
دراســة هــذا الخطــر ومتابعتــه. كمــا ان هنالــك نــوع لتحديــد الخطــر يتــم فيــه التحديــد بنــاءُا علــى التصنيــف ومــا هــو إلا عبــارة عــن تصنيــف 
شــامل لجميــع المصــادر المحتملــة للمخاطــر. وهنالــك نــوع آخــر لتحديــد المخاطــر وهــو النظــر الــى المخاطــر الشــائعة وخصوصــا للشــركات 

المشــابهة.

دينـاردينـار دينـاردينـار
القيمة الدفتريةالقيمة الدفترية القيمة العادلةالقيمة العادلة

31 كانـون الأول 312018 كانـون الأول 2019

876.6141.330.290879.2271.570.817  إستثمارات عقارية - بالصافي 
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ثالثاً : كيفية التعامل مع المخاطر 

تقوم الشركة بالتعامل مع المخاطر المحتملة بالطرق التالية:

• النقل: وهو عملية تحميل جهة أخرى للخطر وذلك عن طريق العقود أو الوقاية المالية.
• التجنــب: وهــو عمليــة فعالــة لتفــادي الخطــر وذلــك بتجنــب الأعمــال التــي قــد تــؤدي الــى حــدوث الخطــر. عمليــة التجنــب هــي خيــر وقايــة مــن 

الخطــر ولكــن هــذه العمليــة قــد تــؤدي إلــى حرمــان الشــركة مــن ممارســة بعــض الأعمــال التــي قــد تكــون مربحــة للشــركة.
• التقليص: هي عملية لتقليل الخسارة الناتجة عن حدوث الخطر.

ــر  ــرة يعتب ــر الصغي ــول للمخاط ــاس القب ــث ان أس ــا، حي ــن تفاديه ــي لا يمك ــر الت ــول المخاط ــة لقب ــك سياس ــون هنال ــب أن يك ــول : يج • القب
ــة. ــتراتيجية فعال إس

رابعاً : الخطة
 

تــم وضــع خطــة  للتعامــل مــع المخاطــر واضحــة و ســهلة التطبيــق، مــن خــال سياســة التســعير التــي تعتمــد علــى الإحصائيــات التاريخيــة 
لتفــادي حصــول خســائر فــي أي فــرع مــن فــروع التأميــن بحيــث يفــي القســط بتغطيــة المخاطــر التراكميــة المحتملــة.

خامساً : التنفيذ

تقوم الدوائر الفنية بالشركة بتنفيذ الخطة، بحيث يتم التخفيف من آثار المخاطر، كما يتم تجنب كافة المخاطر التي يمكن تجنبها.

سادساً : مراجعة الخطة وتقيمها

ــر وتحديــث الخطــة المعمــول بهــا بشــكل دائــم  ــى تطوي ــة التطــور الحاصــل فــي الشــركة، بحيــث تعمــل عل ــرة المخاطــر بمواكب تقــوم دائ
ــتمر. ومس

الترتيبات المتبعة  لإدارة المخاطر
المحددات

يتــم اعتمــاد وإعطــاء أولويــة قصــوى لدائــرة المخاطــر ممــا يؤثــر علــى إنتاجيــة الشــركة ومــدى ربحيتهــا، لــذا تكــون مهمــة دائــرة المخاطــر 
التمييــز بيــن الخطــر الفعلــي والشــك. وتعطــي الأولويــات للمخاطــر ذات الخســائر الكبيــرة واحتماليــة حدوثهــا كبيــرة ليتســنى تفاديهــا. 

مسؤوليات إدارة المخاطر

• تحديث قاعدة بيانات المخاطرة بشكل دائم ومستمر.
• التنبؤ بأي خطر محتمل.

• التعاون مع الإدارة التنفيذية لمعالجة المخاطر والتقليل من الخطورة.
• إعداد الخطط والتقارير عن المخاطر بشكل مستمر، وذلك بهدف تفادي الخطر المحتمل أو التقليل من إمكانية حدوثه.

إستراتيجية التعامل مع المخاطر

• تحديد أهداف الشركة.
• توضيح الإستراتيجيات لأهداف الشركة.

• تمييز الخطر.
• تقدير الخطر.

• إيجاد الطرق لمعالجة الخطر وتفاديه.
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ثانياً: الافصاحات الكمية:
أ-  مخاطر التأمين

1-  مخاطر التأمين
تتمثــل مخاطــر أي عقــد تأميــن فــي إمكانيــة وقــوع الحــدث المؤمــن عليــه وعــدم التأكــد مــن مبلــغ الإدعــاء المتعلــق بذلــك الحــدث وذلــك نظــراً 
لطبيعــة عقــد التأميــن حيــث المخاطــر متقلبــة وغيــر متوقعــة  بالنســبة لعقــود التأميــن المتعلقــة بفئــة تأمينيــة ، حيــث يمكــن تطبيــق نظريــة 
الاحتمــالات للتســعير والإحتياطــي، فــإن المخاطــر الأساســية التــي تواجــه الشــركة هــي إن الإدعــاءات المتكبــدة والدفعــات المتعلقــة بهــا قــد 
ــع، لأن أحــداث  ــر مــن المتوق ــة وخطــورة الإدعــاءات أكب ــت إمكاني ــد يحــدث إذا كان ــن . هــذا ق ــة لإلتزامــات التأمي ــد عــن القيمــة الدفتري تزي

	التأميــن غيــر ثابتــة وتختلــف مــن ســنة لأخــرى فــإن التقديــرات قــد تختلــف عــن الإحصائيــات المتعلقــة بهــا. 
أظهــــرت الدراســات إنــه كلمــا كانــت عقــود التأميــن متشــابهة كلمــا قاربــت التوقعــات معــدل الخســارة الفعليــة. كمــا إن وجــود تنويــع فــي 

مخاطــر التأميــن التــي يتــم تغطيتهــا يــؤدي إلــى إنخفــاض إحتمــالات الخســارة الكليــة للتأميــن.

تمــارس الشــركة كافــة أنــواع التأميــن علــى الحيــاة والمركبــات والبحــري والنقــل والحريــق والاضــرار الاخــرى للممتلــكات والمســؤولية والطبــي 
والطيــران مــن خــال فرعهــا الرئيســي الواقــع فــي الشميســاني وفروعهــا ومكاتبهــا المنتشــرة داخــل المملكــة. 

تقــوم الشــركة مــن خــال كادرهــا مــن موظفيــن مهنييــن و ادارييــن بالعمــل علــى تقديــم افضل خدمــة لعملائهــا، حيث تــم وضع خطــة لحمايتها 
مــن المخاطــر المحتملــة ســواء كانــت طبيعيــة أو غيــر طبيعيــة، وهــذا يســتلزم توفيــر المخصصــات اللازمــة وكذلك توفيــر الأجهــزة الفنيــة اللازمة 

المتمكنــة مــن الحفــاظ علــى اســتمرارية الشــركة و ديمومتهــا ، ومن هنــا جاءت الحاجــة الماســة لوضــع الإســتراتيجية لإدارة المخاطر.

2- تطور الإدعاءات:
تظهر الجداول أدناه الإدعاءات الفعلية مقارنة بالتوقعات للسنوات الأربع الماضية على أساس السنة التي وقع بها الحادث كما يلي:

الإجمالي - تأمينات المسؤولية 

السنة التي وقع بها الحادث 

دينـار

المجموع

دينـار

2017

دينـار

2019

دينـار

2016

دينـار

2018

دينـار

2015 وما قبل

45.589
37.475
93.295
57.300

61.232
61.232
49.314
11.918

)15.643(

8.615
250

-
-

-
-
-
-

8.615

3.941
3.941
3.941

-

-
3.941
3.941

-
-

23.234
24.710

-
-

-
24.710
24.510

200
)1.476(

41.495
-
-
-

-
41.495
39.937
1.558

41.495

122.874
66.376
97.236
57.300

61.232
131.378
117.702
13.676
32.991

كما في نهاية السنة
بعد سنة

بعد سنتين 
بعد ثلاث سنوات 

بعد أربع سنوات 
التوقعات الحالية للإدعاءات المتراكمة

الدفعات المتراكمة 
الالتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي

)العجز( بالتقدير الأولي للمخصص

الإجمالي: تأمينات البحري والنقل

السنة التي وقع بها الحادث 

دينـار

المجموع

دينـار

2017

دينـار

2019

دينـار

2016

دينــار

2018

دينـار

2015 وما قبل

234.833
140.625
140.699
140.270

141.311
141.311
76.311
65.000
93.522

138.855
132.980
132.980
132.980

-
132.980
126.980

6.000
5.875

151.977
96.575
96.575

-

-
96.575
96.575

-
55.402

193.678
178.229

-
-

-
178.229
172.105

6.124
15.449

276.074
-
-
-

-
276.074
73.166

202.908
276.074

995.417
548.409
370.254
273.250

141.311
825.169
545.137
280.032
446.322

كما في نهاية السنة
بعد سنة 

بعد سنتين 
بعد ثلاث سنوات

بعد أربع سنوات
التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة 

الدفعات المتراكمة
الإلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي

الفائض بالتقدير الأولي للمخصص
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الإجمالي - تأمينات الحريق والأضرار الاخرى للممتلكات

الإجمالي: تأمينات المركبات 

الإجمالي - تأمينات الطبي

السنة التي وقع بها الحادث 

السنة التي وقع بها الحادث 

السنة التي وقع بها الحادث 

دينـار

دينـار

دينـار

المجموع

المجموع

المجموع

دينـار

دينـار

دينـار

2017

2017

2017

دينـار

دينـار

دينـار

2019

2019

2019

دينـار

دينـار

دينـار

2016

2016

2016

دينـار

دينـار

دينـار

2018

2018

2018

دينـار

دينـار

دينـار

2015 وما قبل

2015 وما قبل

2015 وما قبل

2.217.634
2.328.756
2.271.613

2.248.488
2.237.781
2.237.781
1.765.744
472.037
)20.147(

15.026.725
16.948.376
17.151.668
17.532.516

17.674.726
17.674.726
17.154.768

519.958
)2.648.001(

4.975.125
-
-

-
-

4.975.125
4.975.125

-
-

236.879
273.088
223.475

217.676
-

217.676
205.176
12.500
19.203

10.405.545
12.631.966
13.298.813
13.345.523

-
13.345.523
11.851.036
1.494.487

)2.939.978(

5.475.118
-
-

-
-

5.475.118
5.475.118

-
-

180.392
171.256
170.488

-
-

170.488
167.776

2.712
9.904

9.299.842
11.229.224
11.720.025

-

-
11.720.025
10.925.239

794.786
)2.420.183(

5.029.845
-
-

-
-

5.029.845
5.029.845

-
-

356.012
388.207

-

-
-

388.207
224.556
163.651
)32.195(

9.287.577
11.334.902

-
-

-
11.334.902
10.381.523

953.379
)2.047.325(

9.436.157
-
-

-
-

9.436.157
9.436.157

-
-

268.565
-
-

-
-

268.565
202.844
65.721

268.565

9.286.854
-
-
-

-
9.286.854
6.823.728
2.463.126
9.286.854

10.997.185
-
-

-
-

10.997.185
10.148.948

848.237
-

3.259.482
3.161.307
2.665.576

2.466.164
2.237.781
3.282.717
2.566.096
716.623
245.330

53.306.543
52.144.468
42.170.506
30.878.039

17.674.726
63.362.030
57.136.294
6.225.735
)768.633(

35.913.430
-
-

-
-

35.913.430
35.065.193

848.237
-

كما في نهاية السنة
بعد سنة 

بعد سنتين 
بعد ثلاث سنوات
بعد أربع سنوات

التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة 
الدفعات المتراكمة

الإلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي
الفائض بالتقدير الأولي للمخصص 

كما في نهاية السنة
بعد سنة 

بعد سنتين 
بعد ثلاث سنوات
بعد أربع سنوات

التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة 

الدفعات المتراكمة
الإلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي

الفائض بالتقدير الأولي للمخصص 

كما في نهاية السنة
بعد سنة 

بعد سنتين 
بعد ثلاث سنوات
بعد أربع سنوات

التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة 

الدفعات المتراكمة
الإلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي

الفائض بالتقدير الأولي للمخصص
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الإجمالي - تأمينات الفروع الأخرى

الإجمالي - تأمينات الحياة

السنة التي وقع بها الحادث 

السنة التي وقع بها الحادث 

دينـار

دينـار

المجموع

المجموع

دينـار

دينـار

2017

2017

دينـار

دينـار

2019

2019

دينـار

دينـار

2016

2016

دينـار

دينـار

2018

2018

دينـار

دينـار

2015 وما قبل

2015 وما قبل

436.500
462.341
421.341

198.536
159.356
159.356
103.858
55.498

277.144

1.868.599
-
-

-
-

1.868.599
1.868.599
193.016

-

27.239
30.285
30.285

25.285
-

25.285
23.585
1.700
1.954

1.816.312
-
-

-
-

1.816.312
1.816.312

8.149
-

18.062
26.135
26.135

-
-

26.135
25.481

654
)8.073(

2.175.143
-
-

-
-

2.175.143
2.175.143

80.808
-

326.598
268.748

-

-
-

268.748
264.377

4.371
57.850

1.700.654
-
-

-
-

1.700.654
1.700.654
161.493

-

34.184
-
-

-
-

34.184
18.086
16.098
34.184

2.295.963
-
-

-
-

2.295.963
1.634.497
218.000

-

842.583
787.509
477.761

223.821
159.356
513.708
435.387
78.321

363.059

9.856.671
-
-

-
-

9.856.671
9.195.205
661.466

-

كما في نهاية السنة
بعد سنة 

بعد سنتين 
بعد ثلاث سنوات
بعد أربع سنوات

التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة 

الدفعات المتراكمة
الإلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي

الفائض بالتقدير الأولي للمخصص

كما في نهاية السنة
بعد سنة 

بعد سنتين 
بعد ثلاث سنوات
بعد أربع سنوات

التوقعات الحالية للادعاءات المتراكمة 

الدفعات المتراكمة
الإلتزام كما ظهر في قائمة المركز المالي

الفائض بالتقدير الأولي للمخصص
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دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

دينـار

موجودات

موجودات

موجودات

موجودات

مطلوبات

مطلوبات

مطلوبات

مطلوبات

31 كانون الأول 2019

31 كانون الأول 2019

31 كانون الأول 2018

31 كانون الأول 2018

35.156.404
1.221.673

6.554

3.193
36.387.824

760.322

8.351.061
589.904

9.701.287

5.398.872
901.057

1.120.238

2.139
7.422.307

2.103

4.658.719
309.513

4.970.335

33.505.589
1.126.186

77.283

321
34.709.379

883.973

8.051.897
621.603

9.557.473

5.611.328
1.163.050
937.619

-
7.711.997

5.291

4.546.366
337.712

4.889.369

 داخل المملكة
 دول الشرق الأوسط وآسيا

 أوروبا

 إفريقيا

 قطاع عام
 قطاع خاص

 شركات ومؤسسات
 افراد

 حسب المناطق الجغرافية

 حسب القطاع

تتركز الموجودات والمطلوبات طبقاً للتوزيع الجغرافي كما يلي :

تتركز الموجودات والمطلوبات العائدة للذمم المدينة )قبل المخصصات( والدائنة حسب القطاعات كما يلي:  

4- مخاطر إعادة التأمين 

كمــا هــو الحــال مــع شــركات التأميــن الأخــرى، ولغــرض تخفيــض التعــرض لخســائر ماليــة قــد تنتــج عــن المطالبــات التأمينيــة الكبيــرة، تقــوم 
الشركة ضمن أعمالها الإعتيادية بالدخول في إتفاقيات إعادة تامين مع أطراف أخرى.	

ولتقليــل تعرضهــا لخســائر كبيــرة نتيجــة إعســار شــركات إعــادة التأميــن ، تقــوم الشــركة بتقييــم الوضــع المالــي لشــركات إعــادة التأميــن 
التــي تتعامــل معهــا ورصــد تركــزات مخاطــر الإئتمــان الناتجــة عــن المناطــق الجغرافيــة والأنشــطة أو المكونــات الإقتصاديــة المماثلــة لتلــك 
الشــركات، إن عقــود إعــادة التأميــن الصــادرة لا تعفــي الشــركة مــن إلتزاماتهــا إتجــاه حملــة وثائــق التأميــن، ونتيجــة لذلــك تبقــى الشــركة 
ملتزمــة برصيــد المطالبــات المعــاد تأمينهــا فــي حالــة عــدم تمكــن معيــدي التاميــن مــن الوفــاء بإلتزاماتهــم وفقــاً لعقــود إعــادة التأميــن.

ب - المخاطر المالية

إن المخاطــر التــي تتعــرض لهــا الشــركة تتمحــور حــول امكانيــة عــدم كفايــة العائــد علــى الاســتثمارات لتمويــل الإلتزامــات الناشــئة عــن عقــود 
ــتثمارات.  التامين والاس

تتبــع الشــركة سياســات ماليــة لادارة المخاطــر المختلفــة ضمــن اســتراتيجية محــددة وتتولــى إدارة الشــركة رقابــة وضبــط المخاطــر وإجــراء 
ــان،  ــر الائتم ــدة، مخاط ــعار الفائ ــر أس ــمل المخاط ــة، وتش ــات المالي ــة والمطلوب ــودات المالي ــن الموج ــكل م ــل ل ــتراتيجي الأمث ــع الاس التوزي

مخاطــر اســعار العمــات الأجنبيــة ومخاطــر الســوق.
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دينـار

دينـار

2019

2019

% 0/5   +

العملات الأجنبية

% 0/5  -

المعـادل بالدينـــــار

للسنـة المنتهيــة في 31 كانـون الأول

31 كانــون الأول

دينـار

دينـار

2019

2019

دينـار

دينـار

2018

2018

دينـار

دينـار

2018

2018

97.274
97.274

1.624.063

89.359
89.359

1.577.379

)97.274(
)97.274(

1.153.085

)89.359(
)89.359(

1.119.939

 الزيادة )النقص( في الربح للسنة 
 صافي حقوق المساهمين 

 دولار امريكي

 حسب القطاع

 نوع العملة

1- مخاطر السوق :

فهــي المخاطــر غيــر المنتظمــة والمخاطــر التــي تختلــف باختــاف الصناعــة ، ومنهــا ، مخاطــر الاســعار، المقــدرة التجاريــة، المنافســة. حيــث 
يمكــن التقليــل مــن هــذا النــوع مــن المخاطــر بتنويــع محفظــة الاســتثمارات لــدى الشــركة. ويمكــن تقديــر الخطــر بواســطة الانحــراف المعياري 
وذلــك فــي حالــة ان العائــد المتوقــع للإســتثمارات كان متســاوياً. امــا فــي حالــة عــدم تســاوي العائــد المتوقــع نقــوم بحســاب مــا يســمى معامــل 
الاختــاف لــكل اســتثمار وهــو عبــارة عــن قســمة الانحــراف المعيــاري علــى العائــد المتوقــع لــكل إســتثمار فكلمــا قــل الانحــراف المعيــاري كلمــا 
قلــت درجــة الخطــورة . هــذا وتقــوم الشــركة بمراقبــة أســعار الســوق المالــي وباقــي أســعار الأوراق الماليــة التــي تحتفــظ بهــا الشــركة وبصــورة 

يوميــة ليتــم إجــراء الــازم فــي نهايــة كل ربــع مــن الســنة الماليــة.

2 - مخاطر أسعار الفائدة :

ــق  ــإدارة مخاطــر أســعار الفائــدة مــن خــال تطبي ــرات أســعار الفائــدة الســائدة بالســوق وتقــوم الشــركة ب هــي المخاطــر الناجمــة عــن تغي
ــدة الصافــي. ــى دخــل الفائ ــث لا ينعكــس ســلباً عل ــدة بحي ــأدوات الخاضعــة لأســعار الفائ ــل الحساســية ل تحلي

ــد  ــل وتجدي ــادة التموي ــل إع ــة مث ــارات المختلف ــم الخي ــم تقيي ــتمر، ويت ــكل مس ــدة بش ــعر الفائ ــر س ــا لمخاط ــإدارة تعرضه ــركة ب ــوم الش تق
ــل. ــل البدي ــة والتموي ــز الحالي المراك

هــــذا ويبيــن الجــدول ادنــاه تحليــل حساســية التعــرض لأســعار الفائــدة المتعلقــة بالودائــع وأســناد القــروض والبنــوك الدائنــة بتاريــخ القوائــم 
الماليــة. حيــث تــم اعــداد التحليــل أدنــاه علــى فــرض أن مبلــغ الودائــع وأســناد القــرض والبنــوك الدائنــة القائــم بتاريــخ القوائــم الماليــة كان 
قائمــا طـــــوال العــام. ويتــم اســتخدام زيــادة أو نقــص بمقــدار 0.5% والتــي تمثــل تقييــم ادارة الشــركة للتغيــر المحتمــل والمقبــول لمعــدلات 

الفائدة.

3- مخاطر العملات الأجنبية

ان خطــر العملــة الأجنبيــة هــو ذلــك الخطــر الناتــج عــن تقلــب قيمــة الادوات الماليــة نتيجــة للتغيــرات فــي اســعار صــرف العمــات الأجنبيــة. 
يتــم تمويــل أغلبيــة موجــودات ومطلوبــات الشــركة بإســتخدام الدينــار الاردنــي أو الــدولار الامريكــي. وتعتقــد إدارة الشــركة بــأن خطــر العملــة 
الأجنبيــة المتعلقــة بالــدولار الأمريكــي غيــر مــادي كــون الدينــار الأردنــي )العملــة الوظيفيــة( للشــركة مربــوط بالــدولار الأمريكــي، وعليــه فــإن 

الشــركة لا تحتــاط لمخاطــر العمــات الأجنبيــة إضافــة الــى الاســباب التاليــة:

- إن كافة حسابات الشركة مع مختلف الجهات بما فيها معيدي التأمين هي بالدينار الأردني أو بالدولار الأمريكي.

-  لا يوجد حسابات بعملات أجنبية أخرى إلا أن الشركة تراقب تقلبات أسعار صرف العملات بصورة مستمرة.

- فيما يلي صافي تركز العملات الأجنبية الرئيسية لدى الشركة:

تعتقد ادارة الشركة ان مخاطر العملات الأجنبية وتأثيره على القوائم المالية غير مادي.
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4- مخاطر السيولة:

تتبــع الادارة نظامــا ملائمــا لادارة المخاطــر المتعلقــة بالتمويــل قصيــر طويــل الاجــل. وذلــك مــن خــال الاحتفــاظ باحتياطيــات مناســبة مــن 
خــال المراقبــة الفعليــة علــى التدفقــات النقديــة المتوقعــة ومقارنــة اســتحقاق الموجــودات مــن جهــة والمطلوبــات الماليــة والالتزامــات الفنيــة 

مــن الجهــة الاخــرى. 

- تتمثــل مخاطــر الســيولة فــي عــدم قــدرة الشــركة علــى توفيــر التمويــل الــازم لتأديــة إلتزاماتــه فــي تواريــخ إســتحقاقها، وللوقايــة مــن هــذه 
المخاطــر تقــوم الإدارة بتنويــع مصــادر التمويــل وإدارة الموجــودات والمطلوبــات وموائمــة آجالهــا والإحتفــاظ برصيــد كافٍ مــن النقــد ومــا 

فــي حكمــه والأوراق الماليــة القابلــة للتــداول.

5  -  حساسية مخاطر التأمين

تــم اجــراء تحليــل حساســية علــى مخاطــر التأميــن وذلــك بزيــادة / نقصــان نســبة 10% علــى الاقســاط والتعويضــات مــع بقــاء جميــع المتغيــرات 
الأخــرى المؤثــرة ثابتــة، وكان أثــر ذلــك علــى قائمــة الدخــل وحقــوق المســاهمين كمــا هــو مبيــن أدنــاه:

* صافي بعد خصم أثر ضريبة الدخل .

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـاردينـار

للسنـة المنتهيـة في 31 كانــون الأول 2019 
أثر رفع %10

على صافي الاقساط
المكتتبة وصافي

التعويضات

أثر ذلك على
حقوق المساهمين  * 

أثر رفع %10
على ربح السنة
قبل الضريبة

أثر خفض %10
على صافي الاقساط

المكتتبة وصافي
التعويضات

أثر خفض %10
على ربح السنة
قبل الضريبة

أثر ذلك على
حقوق المساهمين *

1.182.563
10.671

16.690

-
14.802

1.093.023

8.175
63.537

926.405

3.547
1.941

-

220

999.614
774

25.751

1.146.239
11.672

15.335

-
15.451

1.088.236

7.868
64.402

)996.560(

)5.776(
)1.306(

-

)689(

)1.018.981(
2.334

)25.920(

848.217
8.637

11.348

-
11.434

805.295

5.822
47.658

)737.454(

)4.275(
)966(

-

)509(

)754.046(
1.727

)19.180(

)1.1182.563(
)10.671(

)16.690(

-
)14.802(

)1.093.023(

)8.175(
)63.537(

)926.405(

)3.547(
)1.941(

-

)220(

)999.614(
)774(

)25.751(

)1.146.239(
)11.672(

)15.335(

-
)15.451(

)1.088.236(

)7.868(
)64.402(

996.560

5.776
1.306

-

689

1.018.981
)2.334(
25.920

)848.217(
)8.637(

)11.348(

-
)11.434(

)805.295(

)5.822(
)47.658(

737.454

4.275
966

-

509

754.046
)1.727(
19.180

 المركبات

 البحري والنقل
 الحريق والأضرار الأخرى

 الطيران

 المسؤولية

 الطبي
 الفروع الأخرى

 الحياة
 التعويضات

 المركبات
 البحري والنقل

 الحريق والأضرار الأخرى
 الطيران

 المسؤولية

 الطبي

 الفروع الأخرى
 الحياة

 10% الأقساط
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5  -  حساسية مخاطر التأمين

تــم اجــراء تحليــل حساســية علــى مخاطــر التأميــن وذلــك بزيــادة / نقصــان نســبة 10% علــى الاقســاط والتعويضــات مــع بقــاء جميــع المتغيــرات 
الأخــرى المؤثــرة ثابتــة، وكان أثــر ذلــك علــى قائمــة الدخــل وحقــوق المســاهمين كمــا هــو مبيــن أدنــاه:

* صافي بعد خصم أثر ضريبة الدخل.

دينـاردينـاردينـاردينـاردينـاردينـار

للسنـة المنتهيــة في 31 كانــون الأول 2018
أثر رفع %10

على صافي الاقساط
المكتتبة وصافي

التعويضات

أثر ذلك على
حقوق المساهمين  * 

أثر رفع %10
على ربح السنة
قبل الضريبة

أثر خفض %10
على صافي الاقساط

المكتتبة وصافي
التعويضات

أثر خفض %10
على ربح السنة
قبل الضريبة

أثر ذلك على
حقوق المساهمين *

1.096.486

13.227

15.991

-
14.815

1.019.012

7.297

58.688

943.980

2.075

1.219

-

423

851.365

878
20.437

1.122.762

13.404

14.570

-
16.805

975.498

5.237

55.817

)968.538(

)3.013(

)2.766(

-

)448(

)906.996(

)2.712(
)21.170(

853.299

10.187

11.073

-
12.771

741.378

3.980

42.421

)736.089(

)2.290(

)2.102(

-

)340(

)689.317(

)2.061(
)16.089(

)1.096.486(

)13.227(

)15.991(

-
)14.815(

)1.019.012(

)7.297(

)58.688(

)943.980(

)2.075(

)1.219(

-

)423(

)851.365(

)878(
)20.537(

)1.122.762(

)13.404(

)14.570(

-
)16.805(

)975.498(

)5.237(

)55.817(

968.538

3.013

2.766

-

448

906.996

2.712
21.170

)853.299(

)10.187(

)11.073(

-
)12.771(

)741.378(

)3.980(

)42.421(

736.089

2.290

2.102

-

340

689.317

2.061
16.089

 المركبات

 البحري والنقل
 الحريق والأضرار الأخرى

 الطيران

 المسؤولية
 الطبي

 الفروع الأخرى
 الحياة

 التعويضات

 المركبات
 البحري والنقل

 الحريق والأضرار الأخرى
 الطيران

 المسؤولية
 الطبي

 الفروع الأخرى

 الحياة

 10% الأقساط
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5- مخاطر اسعار الاسهم
حيث تتمثل بانخفاض قيمة الاسهم نتيجة التغيرات في مستوى مؤشرات الاسهم ، المكتتب بها في محفظة الاستثمارات لدى الشركة. 

ان تغيــر نســبة مؤشــر الســوق المالــي المتداولــة فيــه الاوراق الماليــة كمــا بتاريــخ القوائــم الماليــة بنســبة 5% زيــادة أو 5% نقصــان. و فيمــا 
يلــي أثــر التغيــر علــى حقــوق المســاهمين للشــركة:

6  -مخاطر الائتمان
ــع الشــركة  ــا يســبب خســائر للشــركة. هــذا وتتب ــة مم ــه التعاقدي ــاء بالتزامات ــاق الطــرف الآخــر بالوف ــق بمخاطــر إخف مخاطــر الإئتمــان تتعل
سياســة التعامــل مــع أطــراف مؤهلــة إئتمانيــاً، وذلــك مــن أجــل تخفيــف خطــر الخســائر الماليــة الناجمــة عــن عــدم الوفــاء بالإلتزمــات. هــذا ولا 

تتبــع الشــركة سياســة لأخــذ الضمانــات لقــاء الذمــم المدينــة وبالتالــي فــإن الذمــم المدينــة غيــر مضمونــة.

أن موجــودات الشــركة الماليــة والتــي تتكــون بشــكل أساســي مــن حملــة الوثائــق، والإســتثمارات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال قائمــة 
الدخــل والاســتثمارات الماليــة بالتكلفــة المطفــأة والإســتثمارات العقاريــة والنقــد ومــا فــي حكمــه وذمــم مدينــة اخــرى، وتتمثــل ذمــم حملــة 
الوثائــق مــن ديــون علــى المؤّمنيــن المحلييــن وبعــض الجهــات الحكوميــة والمشــاريع الكبيــرة بالاضافــة لعمــاء خارجييــن. ان ادارة الشــركة 
تــرى ان المديونيــة عاليــة ولكنهــا تــرى ان نســبة عــدم تحصيلهــا او عــدم تحصيــل جــزء منهــا يــكاد يكــون ضعيفــا جــدا علمــا بانهــا تمثــل 
تركــز هــام لمخاطــر الإئتمــان فــي مناطــق العمــاء الجغرافيــة كمــا ويتــم المحافظــة علــى رقابــة إئتمانيــة صارمــة حيــث يتــم مراقبــة حســابات 

كل عميــل علــى حــدى وبشــكل مســتمر، يتمثــل تركــز العمــاء حســب مناطقهــم الجغرافيــة كالاتــي :

7-  المخاطر التشغيلية
هــي المخاطــر الناتجــة عــن تعطــل الأنظمــة او يمكــن ان تنتــج عــن اي خطــأ بشــري مقصــود أو غيــر مقصــود . حيــث يمكــن ان تؤثــر هــذه 
ــع  ــات ووض ــل الواجب ــار بفص ــذه الاخط ــل ه ــادي مث ــن تف ــة. ويمك ــارة مالي ــى خس ــؤدي ال ــن ان ت ــث يمك ــركة حي ــمعة الش ــى س ــار عل الاخط

ــة وتدريــب كــوادر الشــركة.  ــى أي معلومــات مــن الانظمــة المســتخدمة فــي الشــركة ومــن خــال توعي الاجــراءات اللازمــة للحصــول عل

8- المخاطر القانونية 
ينتــج هــذا النــوع مــن الاخطــار عــن الدعــاوى القانونيــة ضــد الشــركة، ولتفــادي هــذه الاخطــار قامــت الشــركة بإنشــاء دائــرة قانونيــة مســتقلة 

لمتابعــة اعمــال الشــركة بمــا يتلائــم مــع قانــون تنظيــم أعمــال التأميــن وتعليمــات هيئــة التأميــن. 

دينـار

دينـار
2019

التغير في المؤشر

المنطقة الجغرافية

الاثر على 
 الأرباح والخسائر  للعام 2019

 ربح )خسارة(

الموجـــــودات

الاثر على 
 الأرباح والخسائر  للعام 2018

 ربح )خسارة(

دينـار

دينـار
2018

48.700
)48.700(

7.422.645
7.422.645

40.733
)40.733(

7.546.806
7.546.806

الاسواق المالية

الاسواق المالية

داخل المملكة
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37- تحليل القطاعات الرئيسية
أ - معلومات عن قطاعات أعمال الشركة

يشــمل قطــاع التأمينــات العامــة لــدى الشــركة تأميــن المركبــات، البحــري والنقــل، الطيــران، الحريــق والاضــرار المســؤولية، الطبــي وفــروع 
التأميــن الأخــرى. ويشــمل ذلــك الإســتثمارات وإدارة النقــد لحســاب الشــركة الخــاص. تتــم المعامــات بيــن قطاعــات الأعمــال علــى أســاس 

أســعار الســوق التقديريــة وبنفــس الشــروط التــي يتــم التعامــل بهــا مــع الغيــر.

ب - معلومات التوزيع الجغرافي 
ــع  ــي توزي ــا يل ــة، وفيم ــي المملك ــي ف ــكل رئيس ــاطاتها بش ــركة نش ــارس الش ــركة، تم ــال الش ــي لأعم ــع الجغراف ــاح التوزي ــذا الإيض ــل ه يمث

ــي:  ــاع الجغراف ــب القط ــمالية حس ــا الرأس ــركة ومصاريفه ــودات الش ــرادات وموج إي

38-ادارة رأس المال
- تحقيق أهداف إدارة رأس المال :

تهــدف إدارة الشــركة إلــى تحقيــق أهــداف إدارة رأس المــال مــن خــال تنميــة أعمــال الشــركة وتحقيق فائــض في الأربــاح التشــغيلية والإيرادات 
والتشــغيل الأمثــل لمصــادر الأمــوال المتاحــة بمــا يحقــق النمــو المســتهدف فــي حقــوق المســاهمين مــن خــال النمــو فــي الاحتياطــي الإجبــاري 

بواقــع 10% مــن الأربــاح المتحققــة والاحتياطــي الاختيــاري بواقــع 20% والأربــاح المــدورة فــي حال تحقيــق أرباح.

تراعــي الشــركة تــاؤم حجــم رأس المــال مــع حجــم وطبيعــة المخاطــر التــي تتعــرض لها الشــركة، وبمــا لا يتناقــض مــع التشــريعات والتعليمات 
النافــذة وينعكــس ذلــك فــي خطــط الشــركة الإســتراتيجية وموازناتهــا التقديريــة . يتــم أخــذ التأثيــرات لــدى الدخــول فــي الاســتثمارات علــى 

نســبة كفايــة رأس المــال، ويراقــب رأس المــال وكفايتــه بشــكل دوري. 

وبرأي مجلس ادارة الشركة فإن رأس المال التنظيمي للشركة كافي للاستمرار باعمال الشركة .

دينـار
2019

31 كانـــون الأول
داخــــل المملكـــــة 

دينـار
2019

دينـار
2018

31 كانــون الأول
داخــــل المملكـــــة 

دينـار
2018

دينـار
2019

31 كانــــون الأول
خـــارج المملكـــــة

دينـار
2019

للسنــة المنتهيــة في 31 كانـون الاول 

دينـار
2019

31 كانــــون الأول
المجمــــــــــــــــوع

دينـار
2019

دينـار
2018

31 كانــــــون الأول
خـــارج المملكـــــة

دينـار
2018

دينـار
2018

31 كانــــون الأول
المجمــــــــــــــــوع

دينـار
2018

35.166.151

26.630.614
80,648

33.519.690

24.660.797
20.942

1.231.420

76.510
-

1.189.689

47.991
-

36.387.824

26.707.124
80.648

34.709.379

24.708.788
20.942

 مجموع الموجودات

إجمالي الإيرادات

المصروفات الرأسمالية
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- هامش الملاءة كما هو بتاريخ 31  كانون الأول 2019 و2018 :

دينـار
2019

31 كانـون الأول

دينـار
2018

8.000.000
1.467.751

15.676
1.788.958

11.272.385

453.676
11.726.061

3.626.404
2.525.504

75.493
735.194

6.962.595

%168

3.632.392
2.284.021

57.795
658.764

6,632.971

%170

8.000.000
1.342.268

15.676
1.235.319

10.593.263

691.590
11.284.853

 أولا: رأس المال المتوفر
 رأس المال الأساسي :

 رأس المال المصرح به والمدفوع 
 الإحتياطي الاجباري 

 الإحتياطي الإختياري 
 الأرباح المدورة 

 رأس المال الإضافي :
 الزيادة في قيمة الإستثمارات العقارية

ثانياً : رأس المال المطلوب 

 رأس المال المطلوب مقابل مخاطر الموجودات
 رأس المال المطلوب مقابل الالتزامات الاكتتابية

 رأس المال المطلوب مقابل مخاطر معيدي التأمين
 رأس المال المطلوب مقابل مخاطر تأمين الحياة

 مجموع رأس المال المطلوب

 ثالثاً : نسبة هامش الملاءة )رأس المال المتوفر / رأس المال المطلوب( 
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39 - تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات
يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لاستردادها او تسويتها:

دينـار دينـار
اكثر من سنة لغايــة سنــــة

دينـار31 كانون الاول 2019
المجمـــــــوع

20.491.534
974.009

-
-

394.361
879.677

7.422.645
771.187

-
-
-

313.985
31.247.398

9.421.034
5.137.345

91.829
1.036.710
2.854.026
1.885.370

50.330
282.734
639.355

21.398.732
11.028.017

-
-
-

876.614
-
-
-
-

1.179.483
3.072.586

11.875
-

5.140.558

-
3.042.924

-
-

85.842
205.104
303.933

-
78.904

3.716.707
244.368

20.491.534
974.009

-
876.614
394.361
879.677

7.422.645
771.056

1.179.482
3.072.586

11.875
313.985

36.387.824

9.421.034
8.180.269

91.829
1.036.710
2.939.808
2.090.473
354.263
282.734
718.259

25.115.439
11.272.385

 الموجودات :
 ودائع لدى البنوك

 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 موجودات مالية بالكلفة المطفأة
استثمارات عقارية

نقد في الصندوق ولدى البنوك
شيكات برسم التحصيل 

مدينون- صافي
ذمم معيدي التأمين المدينة

موجودات ضريبية مؤجلة
الممتلكات والمعدات - بالصافي

الموجودات غير الملموسة 
موجودات اخرى

مجموع الموجودات
المطلوبات :

مخصص الأقساط غير المكتسبة - صافي
مخصص الادعاءات- صافي

المخصص الحسابي- صافي
بنك دائن

دائنون
ذمم معيدي التأمين الدائنة

مخصصات مختلفة
مخصص ضريبة الدخل 

مطلوبات اخرى
مجموع المطلوبات

الصافي

102

دينـار دينـار
اكثر من سنة لغاية سنة

دينـار31 كانون الاول 2018
المجمـوع

19.527.430
814.656

-
-

76.377
609.801

7.546.806
684.650
906.752

-
-

498.030
30.664.502

9.009.815
3.823.561
100.484

1.655.646
2.575.603
2.196.060

92.733
225.479
508.356

20.187.737
10.476.765

-
-
-

879.227
-

26.621
-
-
-

3.128.964
10.065

-
4.044.877

-
3.470.259

-
-

104.323
13.383

211.200
-

129.214
3.928.379
116.498

19.527.430
814.656

-
879.227
76.377

636.422
7.546.806
684.650
906.752

3.128.964
10.065

498.030
34.709.379

9.009.815
7.293.820
100.484

1.655.646
2.679.926
2.209.443
303.933
225.479
637.570

24.116.116
10.593.263

الموجودات :
ودائع لدى البنوك

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

موجودات مالية بالكلفة المطفأة
استثمارات عقارية

نقد في الصندوق ولدى البنوك
شيكات برسم التحصيل 

مدينون- صافي
ذمم معيدي التأمين المدينة

موجودات ضريبية مؤجلة
الممتلكات والمعدات - بالصافي

الموجودات غير الملموسة 
موجودات اخرى

مجموع الموجودات
المطلوبات :

مخصص الأقساط غير المكتسبة - صافي
مخصص الادعاءات- صافي

المخصص الحسابي- صافي
بنك دائن

دائنون
ذمم معيدي التأمين الدائنة

مخصصات مختلفة
مخصص ضريبة الدخل 

مطلوبات اخرى
مجموع المطلوبات

الصافي

40-  القضايا المقامة على الشركة
هنالــك قضايــا مقامــة ضــد الشــركة للمطالبــة بتعويضــات حــوادث مختلفــة ، وقــد بلــغ مجمــوع القضايا المحــددة القيمــة حوالــي 3.055.924 
دينــار لــدى المحاكــم كمــا فــي 31 كانــون الاول 2019 )2.740.433 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2018( وبــرأي الإدارة ومحامي الشــركة 

فانــه لــن يترتــب علــى الشــركة التزامــات تفــوق المبالــغ المخصصــة لهــا ضمــن مخصــص الادعــاءات ومخصــص الإلتزامــات الأخرى.

41 -  التزامات ممكن أن تطرأ
هنالــك تعهــدات مــن الشــركة لقــاء كفــالات بنكيــة قيمتهــا 1.123.706 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2019 ) 959.573  دينــار كمــا 

فــي 31 كانــون الأول 2018(.

42 – احداث لاحقة
ــة  ــاح نقدي ــع أرب ــة للمســاهمين بتوزي ــة العام ــة للهيئ ــخ 12 شــباط 2020 التوصي ــد بتاري ــه المنعق ــي اجتماع ــس إدارة الشــركة ف ــرر مجل ق
بنســبة 7.5% مــن رأس المــال المدفــوع والبالــغ 8 مليــون دينــار / ســهم وتوزيعهــا علــى المســاهمين كل حســب مســاهمته وهــي خاضعــة 

ــن . ــة والتجــارة – إدارة التأمي ــة للمســاهمين ووزارة الصناع ــة العام ــة الهيئ لموافق
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43 -  مستويات القيمة العادلة
أ - القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للشركة المحددة بالقيمة العادلة بشكل مستمر:

ان بعــض الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة للشــركة مقيمــة بالقيمــة العادلــة فــي نهايــة كل ســنة ماليــة ، والجــدول التالــي يوضــح 
معلومــات حــول كيفيــة تحديــد القيمــة العادلــة لهــذه الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة )طــرق التقييــم والمدخــات المســتخدمة(.

لم تكن هنالك أي تحويلات بين المستوى الاول والمستوى الثاني خلال العام 2019 و2018.

ب - القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للشركة غير محددة القيمة العادلة بشكل مستمر:

باســتثناء مــا يــرد فــي الجــدول ادنــاه اننــا نعتقــد ان القيمــة الدفتريــة للموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة الظاهــرة فــي القوائــم الماليــة 
للشــركة تقــارب قيمتهــا العادلــة وذلــك لأن إدارة الشــركة تعتقــد أن القيمــة الدفتريــة للبنــود المبينــة ادنــاه تعــادل القيمــة العادلــة لهــا تقريبــا 

وذلــك يعــود امــا لاســتحقاقها قصيــر الاجــل او ان أســعار الفائــدة لهــا يعــاد تســعيرها خــال العــام.

ــاً لنمــاذج تســعير  ــة للمســتوى الثانــي والثالــث وفق ــة للموجــودات والمطلوبــات المالي ــة اعــاه قــد تــم تحديــد القيمــة العادل ــود المبين للبن
متفــق عليهــا والتــي تعكــس مخاطــر الائتمــان لــدى الأطــراف التــي يتــم التعامــل معهــا.

2019

دينـاردينـار
القيمة الدفتريةالقيمة الدفترية

2018

دينـاردينـار
القيمة العادلةالقيمة العادلة

مستوى القيمة
العادلـة

طـريقة التقييم
والمدخلات المستخدمة

مدخلات هامة
غير ملموسة

العلاقة بين المدخلات
الهامة غير الملموسة  

والقيمة العادلة

مستوى القيمة العادلة

القيمة العادلة
31 كانـون الأول

31 كانون الاول 312018 كانـون الاول 2019

الموجودات المالية / المطلوبات المالية

974,009

974,009

814.656

814.656

20.752.489
1,330,290

22.082.779

19.889.696
1.570.817

21.460.513

المستوى الثاني

المستوى الثاني
20,491,534

876,614

21.368.148

19.527.430
879.227

20.406.657

لا ينطبقلا ينطبقالمستوى الاول الاسعار المعلنة في الاسواق المالية  

موجودات مالية بالقيمة العادلة

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل

اسهم متوفر لها اسعار سوقية
المجموع

موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة

ودائع لدى البنوك
استثمارات عقارية

مجموع موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة
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Available Capital

2- Required Capital :

3- Solvency margin

2019

JD

JD

2019

2019

No. sharesNo. shares

For the year ended December 31,

For the year ended December 31 ,

For the year ended December 31 ,

20182019

2018

JD

JD

2018

2018

Ownership %Ownership %

8,000,000 

1,467,751 

15,676

1,788,958 

11,272,385

453,676

11,736,061

3,626.404

2,525,504

75,493

735,194

6,962.595

168%

6,857,4596,857,459

8,000,000 

1,342,268 

15,676 

1,235,319 

10,593,263

691,590 

11,284,853 

3,632,392

2,284,021

57,795

658,764

6,632,972

170%

86%86%

Core Capital

 
Paid up capital

Statutory reserve 

Voluntary reserve 

Retained (losses) earnings 

Total core capital

 

Supplementary capital

Increase in real estate investments 

Required capital against the risk of assets

Required capital against the risk of underwritings

Required capital against the risk of life insurance 

Required capital against the risk of reinsurers

Total required capital

(Available capital/ Required capital)

Comsal (Ltd)

Major share holder 

SOLVENCY MARGIN
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18

20182019

December 31,

For the year ended

ASSETS

Investments:

Deposits at banks

Total Investments

Accounts receivable - Net

Re-insurance and insurance companies' accounts - receivable

Other assets

Property and equipment

TOTAL ASSETS

LIABILITIES AND HEAD OFFICE'S EQUITY

LIABILITIES:

Accounts payable

Re-insurance and insurance companies' accounts - payable

Other liabilities

TECHNICAL RESERVES:

Mathematical reserve - net

Claims reserve - net

Total Technical Reserves 

HEAD OFFICE'S EQUITY:

Head Office's current account
Net underwriting profit

(Deficit) in Head Office's Equity

TOTAL LIABILITIES - NET AFTER (DEFICIT) IN HEAD DEFFICE'S EQUITY

JD

105,700

105,700

367,842

384,673

113,661

685

972,561

223,521

970,720

57,792

91,829

139,941

1,483,803

(704,622)
193,380

(511,242)

972,561

JD

105,700

105,700

328,659

503,767

6,156

284

944,566

207,750

1,229,077

62,121

100,484

138,257

1,737,689

(956,537)
163,414

(793,123)

944,566

STATEMENT OF FINANCIAL POSITION FOR LIFE INSURANCE ACTIVITIES			   Statement (M)

2018

JD JD

2019

December 31,

For the year ended

 644,022 

 (259,195)

 384,827 

 1,764 

 37,644 

 - 

 424,235 

 (7,508)

 (146,081)

 (77,266)

 (230,855)

 193,380 

 558,166 

 (211,703)

 346,463 

 1,025 

 35,195 

 -   

 382,683 

 (5,894)

 (127,636)

 (85,739)

 (219,269)

 163,414 

Net revenue from the written premiums

Less: Net paid claims cost

Add: Received commissions

Insurance policies issuance fees

Other revenue 

TOTAL REVENUE

Less: Paid commissions 

Employee and administrative expenses related to underwriting accounts

Other expenses

TOTAL EXPENSES

NET UNDERWRITING PROFIT

STATEMENT OF UNDERWRITING PROFIT FOR LIFE INSURANCE ACTIVITIES Statement (K)
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2018

JD JD

2019

December 31,

For the year ended

 1,634,497 

 (1,376,987)

 257,510 

 661,466 

 20,000 

 (541,525)

 139,941 

 146,941 

 20,000 

 634,449 

 20,000 

 (516,193)

 138,256 

 118,256 

 20,000 

 1,685 

 259,195 

 1,066,205 

 (860,831)

 205,374 

 634,449 

 20,000 

 (516,193)

 138,256 

 118,256 

 20,000 

 661,182 

 20,000 

 (549,255)

 131,927 

 111,927 

 20,000 

 6,329 

 211,703 

Paid claims 

Less: Foreign re-insurers' share

NET PAID CLAIMS 

Add: Reported claims reserve - end of the year

Add: Un-reported claims reserve - end of the year

Less: Re-insurers' share

NET CLAIMS RESERVE - END OF THE YEAR

NET REPORTED CLAIMS - END OF THE YEAR

NET UN-REPORTED CLAIMS - END OF THE YEAR

Less: Reported claims reserve - beginning of the year

Net reported claims reserve - beginning of the year

Re-insurers' share

NET CLAIMS RESERVE - BEGINNING OF THE YEAR

NET REPORTED CLAIMS RESERVE - BEGINNING OF THE YEAR

UN-REPORTED CLAIMS RESERVE - BEGINNING OF THE YEAR

NET CHANGE IN CLAIMS RESERVE

NET PAID CLAIMS COST

STATEMENT OF PAID CLAIMS COST FOR LIFE INSURANCE ACTIVITIES Statement (L)

16

2018

JD JD

2019

December 31,

For the year ended

 2,080,809 

 2,080,809 

 (1,445,442)

 635,367 

 353,977 

 (253,493)

 100,484 

 285,946 

 (194,117)

 91,829 

 8,655 

 644,022 

 1,921,723 

 1,921,723 

 (1,334,841)

 586,882 

 346,103 

 (274,335)

 71,768 

 353,977 

 (253,493)

 100,484 

 (28,716)

 558,166 

Written premiums:

Direct business

Gross written premiums

Less: Foreign re-insurers' share

NET WRITTEN PREMIUMS

Add: Mathematical reserve - beginning of the year

Less: Re-insurers' share

NET MATHEMATICAL RESERVE - BEGINNING OF THE YEAR

Less: Mathematical reserve - end of the year

Re-insurers' share

NET MATHEMATICAL RESERVE - END OF THE YEAR

NET CHANGE IN MATHEMATICAL RESERVE 

NET REVENUE FROM THE WRITTEN PREMIUMS

STATEMENT OF UNDERWRITING REVENUES FOR LIFE INSURANCE ACTIVITIES Statement (I)
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Paid - up Statutory Voluntary Retained earnings

Capital
JD JD JDJD JD JD JD

Reserve Reserve Realized Unrealized Total Total

For the Year Ended December 31, 2019

Balance as of January 1, 2019

Total comprehensive income

Transfers during the year

Transferred to statutory reserve

Distributed dividends *

BALANCE - END OF THE YEAR

	

For the Year Ended December 31, 2018

Balance as of January 1, 2018 (as disclosed previously)

IFRS(9) implementation effect - Net (note3)

Adjusted balance as of January 1, 2018

Total comprehensive income

Transfers during the year

Transferred to statutory reserve

Distributed dividends *

BALANCE - END OF THE YEAR

10,593,263

 999,122 

 - 

-

 (320,000)

11,272,385

10,593,263  

999,122  

11,592,385

 - 

 - 

 - 

  (320,000)

10,593,263

1,235,319

 999,122 

 - 

 (125,483)

 (320,000)

1,788,958

1,236,880

 (204,568)

 1,032,312 

695,900

 - 

 (92,893)

 (400,000)

1,235,319

906,752

 - 

 272,731 

 (125,483)

-

1,054,000

735,676

 (204,568)

 531,108 

 - 

 375,644 

 - 

 - 

906,752

328,567

 999,122 

 (272,731)

-

 (320,000)

734,958

501,204

 - 

 501,204 

 695,900 

 (375,644)

 (92,893)

 (400,000)

328,567

15,676

-

-

-

-

15,676

15,676

 - 

 15,676 

 - 

 - 

 - 

 - 

15,676

1,342,268

-

-

 125,483 

-

1,467,751

1,249,375

 - 

 1,249,375 

 - 

 - 

  125,483 

 - 

1,467,751

8,000,000

-

-

-

-

8,000,000

8,000,000

 - 

8,000,000

 - 

 - 

 - 

 - 

8,000,000

STATEMENT OF CHANGES IN SHAREHOLDERS' EQUITY

-Retained earnings includes JD 1,179,483 as of December 31, 2019 consist of  deferred tax assets (JD906,752 as of 
December 31, 2018)												          
		
													           
 * The General Assembly of shareholders has approved in its ordinary meeting held on April 30, 2019 the recommendation 
of Board of Directors for cash dividends to shareholders amounted JD 320,000 equivalent to 4% from paid in capital. 
(JD 400,000 as of December 31, 2018)

Statement (D)
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20182019

For the year ended December 31,

 STATEMENT OF CASH FLOWS					     Statement (E)

JD

1,233,830

125,673

17,154

188,417

0

55,830

411,219

886,449

-8,655

2,909,917

(249,646)

(28,681)

(114,933)

(177,299)

184,177

199,942

 (118,970)

140,689

2,745,196

 (450,184)

 (7,500)

2,287,512

 (6,964,418)

 (80,648)

 18,895 

 - 

 (7,026,171)

 (618,936)

 (320,000)

(938,936)

 (5,677,595)

9,018,013

3,340,418

JD

896,926

154,642

154,248

70,618

80,000

13,513

185,545

851,649

28,716

2,435,857

(38,915)

(2,306,908)

119,034 

(388,478)

31,721

697,684

1,333,929

68,311

1,952,235

 (258,568)

 (780)

1,692,887

 4,129,984 

 (20,936)

 - 

 (18,300)

 4,090,748 

715,718

 (400,000)

315,718

 6,099,353 

2,918,660

9,018,013

CASH FLOWS FROM OPERATING ACTIVITIES:

Income before tax for the year

Adjustments:

Depreciation and amortization

Unrealized losses of financial assets at fair value through profit or loss

Provision of expected credit loss - net

Provision for other liabilities

End of service indemnity

Unearned premiums reserve - net

Claims reserve - net

Mathematical reserve - net

Cash Flows from Operating Activities before Changes in Working Capital Items

(Increase) in cheques under collection

(Increase) in receivables

(Increase) in re-insurance companies' accounts receivables

(Increase)  (Increase) in financial assets at fair value through profit or loss  

Decrease in other assets

Increase in payables

Decrease in re-insurance companies' accounts payable

Increase in other liabilities

Net Cash Flows from Operating Activities before Tax Paid and Provisions

Income tax paid

End of service indemnity paid

Net Cash Flows from Operating Activities

CASH FLOWS FROM INVESTING ACTIVITIES:

(increase) in deposits at banks maturing after three months

(Purchase) of property and equipment 

Proceeds from sale of property and equipment

(Improvements) in investment properties  

Net Cash Flows from (used in) Investment Activities

CASH FLOWS FROM FINANCING ACTIVITIES: 

Decrease in due to banks

Distributed dividends

Net Cash Flows from Financing Activities

Net (Decrease) in Cash and Cash Equivalents

Cash and cash equivalents - beginning of the year

Cash and Cash Equivalents - End of the Year

2019
For the year ended December 31,

2018

29,647,991

(5,753,396)

23,894,595

(411,219)

8,655 

23,492,031

361,677

864,911

1,288,294

213,418 

486,793

26,707,124

24,470,944

(2,496,659)

(2,391,768)

19,582,517

886,449

1,713,671

751,908

955,059

224,355

579,045

24,693,004

210,076

125,673

187,977

188,417

68,147

25,473,294

1,233,830

(234,708)

999,122

8,000,000

.125

28,610,731

(6,355,568)

22,255,163

(185,545)

(28,716)

22,040,902

359,229

822,004

1,114,429

 (51,168)

423,392

24,708,788

22,013,263

(2,552,759)

(1,255,720)

18,204,784

851,649

1,575,154

710,757

901,333

244,646

605,670

23,093,993

194,145

154,642

177,689

70,618

120,775

23,811,862

896,926

(201,026)

695,900

8,000,000

0.087

STATEMENT OF INCOME AND COMPREHENSIVE INCOME				   Statement (B)
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Revenue:

Gross written premiums 

Less: Re-insurers' share 

Net Written Premiums

Net change in unearned premiums reserve 

Net change in mathematical reserve

NET REVENUES PREMIUMS EARNED

Commissions' revenue  

Insurance policies issuance fees

Interest revenue

Net (losses) gains from financial assets and investments

Other revenue 

TOTAL REVENUE

Claims, Losses and Expenses:

Paid claims

Less: Recoveries

Re-insurers' share

NET PAID CLAIMS 

Net change in claims reserve

Allocated employees' expenditure

Allocated general and administrative expenses   

Policies acquisition cost

Excess of loss premiums

Other expenses related to underwritings

NET CLAIMS COSTS

Unallocated employees' expenses

Depreciation and amortization 

Unallocated general and administrative expenses

Provision for expected credit losses - net

Other expenses

TOTAL EXPENSES

Income for the Year before Tax

Income tax for the year

INCOME FOR THE YEAR / TOTAL COMPREHENSIVE INCOME 

The Company's Shareholders 

Earnings per Share for the Year - Basic and Diluted 

JD JD



2019

JD

December 31,
2018

JD

STATEMENT OF FINANCIAL POSITION Statement (A)

8

ASSETS

Deposits at banks

Financial assets at fair value through profit or loss

Financial assets at amortized cost 

Investment property - net

Total Investments

Cash on hand and at banks 

Cheques under collection 

Accounts receivable - net

Re-insurance and insurance companies accounts receivable - Net

Deferred tax assets

Property and equipment - net

Intangible assets 

Other assets

TOTAL ASSETS

LIABILITIES AND SHAREHOLDERS' EQUITY

LIABILITIES

Unearned premiums reserve - net

Claims reserve - net

Mathematical reserve - net

Total Insurance Contracts Liabilities 

Due to banks

Accounts payable

Re-insurance and insurance companies accounts payable 

Other provisions

Provision for income tax

Other liabilities

TOTAL LIABILITIES

SHAREHOLDERS' EQUITY:

Authorized and paid-up capital

Statutory reserve

Voluntary reserve

Retained earnings 

Total Shareholders' Equity

TOTAL LIABILITIES AND SHAREHOLDERS' EQUITY

20,491,534 

974,009 

- 

876,614 

22,342,157 

394,361 

879,677 

7,422,645 

771,056 

1,179,483 

3,072,586 

11,875 

313,984 

36,387,824 

9,421,034 

8,180,269 

91,829 

17,693,132 

1,036,710 

2,939,868 

2,090,473 

354,263 

282,734 

718,259 

25,115,439 

8,000,000 

1,467,751 

15,676 

1,788,958 

11,272,385 

36,387,824 

 19,527,430 

 814,656 

 - 

 879,227 

 21,221,313 

 76,377 

 636,422 

 7,546,806 

 684,650 

 906,752 

 3,128,964 

 10,065 

 498,030 

 34,709,379 

 9,009,815 

 7,293,820 

 100,484 

 16,404,119 

 1,655,646 

 2,679,926 

 2,209,443 

 303,933 

 225,479 

 637,570 

 24,116,116 

 8,000,000 

 1,342,268 

 15,676 

 1,235,319 

 10,593,263 

 34,709,379 

.	 Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of accounting, and based on the 
audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant 
doubt on the Company’s ability to continue as a going concern. If we conclude that a material uncertainty exists, we 
are required to draw attention in our auditor’s report to the related disclosures in the financial statements or, if such 
disclosures are inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit evidence obtained up to the 
date of our auditor’s report. However, future events or conditions may cause the Company to cease to continue as a 
going concern.

.	 Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including the disclosures, and 
whether the financial statements represent the underlying transactions and events in a manner that achieves fair 
presentation.

We communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned scope and timing 
of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in internal control that we identify 
during our audit.

We also provide those charged with governance with a statement that we have complied with relevant ethical 
requirements regarding independence, and communicate with them all relationships and other matters that may 
reasonably be thought to bear on our independence, and where applicable, related safeguard procedures.

From the matters communicated with those charged with governance, we determine those matters of most significance 
in the audit of the financial statements of the current year, and are therefore, the key audit matters. We describe these 
matters in our auditor’s report unless law and regulations preclude public disclosure about the matter or when, in 
extremely rare circumstances, we determine that a matter should not be communicated in our report because the 
adverse consequences of doing so would reasonably be expected to outweigh the public interest benefits of such 
communication.

Report on Other Legal and Regulatory Requiremetns
The Company maintains proper accounting records duly organized and in line with the accompanying financial 
statements, in all material respects, and we recommend that the General Assembly approve these financial statements. 

Amman – Jordan						      Deloitte & Touche (M.E.) – Jordan
29 February 2020						    
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Other Information 
Management is responsible for other information which comprises information in the annual report excluding the 
financial statements and the independent auditor’s report thereon. Furthermore, we expect the annual report to be 
made available to us after the date of our audit report. Our opinion on the financial statements does not cover other 
information, and we do not express any form of assurance or conclusion thereon. 

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the other information when it 
becomes available to us. In doing so, we consider whether the other information is materially inconsistent with the 
financial statements or our knowledge obtained in the audit, or otherwise appears to be materially misstated.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Financial Statements  
Management is responsible for the preparation and fair presentation of the financial statements in accordance with 
IFRS, and for such internal control as management determines necessary to enable the preparation of financial 
statements that are free from material misstatement, whether due to fraud or error.

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Company’s ability to continue 
as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern, and using the going concern basis of 
accounting unless management either intends to liquidate the Company or to cease operations, or has no realistic 
alternative but to do so.

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial reporting process.

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements 
Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as a whole are free from 
material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s report that includes our opinion. 
Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a guarantee that an audit conducted in accordance with 
ISAs will always detect a material misstatement when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are 
considered material if, individually or in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic 
decisions of users taken on the basis of these financial statements.

As part of an audit in accordance with ISA’s, we exercise professional judgement and maintain professional skepticism 
throughout the audit. We also:

.	 Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error, design 
and perform audit procedures responsive to those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to 
provide a basis for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than 
the one resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omission, misrepresentations, or the 
override of internal control system.

.	 Obtain an understanding of internal control system relevant to the audit in order to design audit procedures that are 
appropriate in the circumstances, but not for expressing an opinion on the effectiveness of internal control.

.	 Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting estimates and 
related disclosures made by management.

How our audit addressed the key audit matter

We evaluated the design and tested the implementation 
and operating effectiveness of key controls over 
management’s processes for claims processing and 
payment, including controls over the completeness and 
accuracy of the claim estimates recorded.  

We performed substantive tests on the amounts 
recorded for a sample of claims notified and paid, 
including comparing the outstanding claims amount 
to appropriate source documentation to evaluate the 
valuation of outstanding claims and technical reserves. 

We reviewed the competence, skills, independence 
and objectivity of management’s expert and reviewed 
the terms of engagement between the expert and the 
company to determine if the scope of their work was 
sufficient for audit purposes. 

We assessed the completeness and accuracy of data 
used by management in their calculation of technical 
reserves. 

We compared the actuary's current year report to the 
prior year to assess that there are no material differences 
in the estimates and assumptions adopted. We assessed 
any differences noted (in case of any) in the estimates 
and assumptions to determine if these differences were 
reasonable.

We performed substantive and analytical procedures 
on a selected sample to verify the completeness and 
accuracy of calculating the technical reserves of the 
company and the extent to which these reserves are 
consistent with the results reached by the actuaries of 
the company.

We assessed the disclosures in the financial statements 
relating to this matter against the requirements of IFRSs.   

Key Audit Matters 
Technical Reserves

As at 31 December 2019, the Company had technical 
reserves of JD 17,7 million which includes claims incurred 
but not reported (IBNR) and other technical reserves. 

The Company uses a range of actuarial methodologies 
to estimate these claims. This requires significant 
judgements to be applied and estimates to be made, for 
example inflation rates, claims development patterns 
and interpretations of regulatory requirements. 

The measurement of technical reserves is a key 
judgmental area for management given the level of 
subjectivity inherent in estimating the impact of claim 
events that have occurred for which the ultimate 
outcome remains uncertain. 

We have determined that this area is a key audit matter 
due to the significance of the amounts involved and of the 
level of significant judgements applied by management 
in the process for determination of gross claims. 
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Independent Auditor’s Report

AM/ 007205

To the Shareholders of 
Euro Arab Insurance Group
A Public Shareholding Limited Company
Amman – The Hashemite Kingdom of Jordan

Report on the Audit of the Financial Statements 

Opinion 
We have audited the financial statements of Euro Arab Insurance Company (A Public Shareholding Limited Company), 
which comprise the statement of financial position as of December 31, 2019, and the statement of income and 
comprehensive income, statement of changes in shareholders’ equity, the statement of cash flows for the year then 
ended, and a summary of significant accounting policies and other explanatory information.

In our opinion, the accompanying financial statements present fairly, in all material respects, the financial position of 
the Company as of December 31, 2019, and its financial performance as well as its cash flows for the year then ended 
in accordance with International Financial Reporting Standards.

Basis for Opinion 
We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing. Our responsibilities under those 
standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements section 
of our report. We are independent of the Company in accordance with the International Ethics Standards Board for 
Accountants’ Code of Ethics for Professional Accountants together with the other ethical requirements that are relevant 
to our audit of the Company’s financial statements in Jordan, and we have fulfilled our other ethical responsibilities. 
We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion.

Other Matter
The accompanying financial statements are a translation of the statutory financial statements in the Arabic to which 
reference is made.

Key Audit Matters
Key audit matters, in our professional judgment, are the most significant matters in our audit of the financial statements 
of the current year. These matters were addressed in the context of our audit of the financial statements as a whole, 
and in forming our opinion thereon, and we do not provide a separate opinion on these matters.

We have fulfilled the responsibilities described in the Auditor’s responsibilities for the audit of the financial statements 
section of our report, including in relation to these matters. Accordingly, our audit included the performance of 
procedures designed to respond to our assessment of the risks of material misstatement of the financial statements. 
The results of our audit procedures, including the procedures performed to address the matters below, provide the 
basis for our audit opinion on the accompanying financial statements.
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Our Vision:	

Serve to grow … Grow to serve

	

Our Mission: 
“ To offer best and outstanding insurance services within our working 
environment that embraces the spirit of one team, cooperation, honesty, and 
mutual trust with our customers and other concerned parties”

Our Values:

‘’Cooperation, honesty, mutual trust and the spirit of one team’’

Our Goals:

-Distinguished corporate performance.

-Continuous expansion in our business and activities.

-Distinguished customer satisfaction.
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