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 رسالة البنك 

 

 رؤ�تنا:  

 �� خـدماتھ بما يجعلھ من أبرز البنوك �� تلبية حاجات  
ً
 مم��ا

ً
نتطلع إ�� تطو�ر البنك التجاري الأرد�ي لي�ون بن�ا

  وأفضلالعملاء من المنتجات وا�خدمات المصرفية المتطورة حسب أحدث 
ً
 .وأسلم المعاي�� المتعارف عل��ا دوليا

 

 أهدافنا: 

ملة �� قطاعات الشر�ات والتجزئة والمستثمر�ن بجودة عالية وأسعار  توف�� ا�خدمات المصرفية الشاملة والمت�ا

منافسة و�ما يل�ي احتياجات العملاء المالية ا�ختلفة مع تدعيم هذه ا�خدمات بحلول مصرفية مناسبة وتقنيات  

�ن  متطورة وشب�ات توزيع فعالة مل��م�ن بتحقيق العوائد لشر�ائنا من المتعامل�ن مع البنك وكذلك المساهم 

 .والعامل�ن فيھ

 

 قيمنا:

 موظفونا هم أفضل مواردنا  •

 أولو�تنا القصوى إرضاء المتعامل�ن معنا وتوسيع قاعد��م  •

  الشفافية القصوى أساس مصداقيتنا  •

 أخلاقيات التعامل ومصداقيا��ا �� ن�جنا •

 نل��م بالتطو�ر المستمر  •

 خدمة ا�جتمع �� واجب كب�� لدينا •
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 مجلس الإدارة   أعضاء

 

 ق إبراهيم الصا�غ/ رئيس مجلس الإدارة (غ�� مستقل) يسعادة السيد ميشيل فا .1

 معا�� السيد أيمن هزاع بر�ات ا�جا��/ نائب رئيس مجلس الإدارة (غ�� مستقل)  .2

 (غ�� مستقل) سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة/ عضو مجلس إدارة  .3

 :  المؤسسة العامة للضمان الاجتما�� (المقعد الأول)/عضو مجلس إدارة و�مثلها   .4
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i.  (غ�� مستقل) سعادة السيد مؤ�س عمر سليم عبدالعال 

 

 - شركة الأردن الأو�� للاستثمار/عضو مجلس إدارة و�مثلها: .6

i.  "(غ�� مستقل) سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د الكيلا�ي 
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 سعادة السيد أسامة عمر ع�� حمد / عضو مجلس إدارة (مستقل)   .8

 (مستقل)  عضو مجلس إدارة/الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزامسعادة  .9

 (مستقل)   عضو مجلس إدارةسعادة المهندس ناصر حس�ن محمد صا�ح/  .10

 18/04/2022) اعتبارا من تار�خ ة(مستقلسعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة  .11
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 �لمة رئيس مجلس الإدارة أ.  

 

 أعزائي المساهم�ن الكرام،  

العام   عن  الارد�ي  التجاري  للبنك  عشر  التاسع  السنوي  التقر�ر  لكم  اقدم  ان  ابرز  2022�سعد�ي  العام  هذا  خلال  مستعرضا   ،

العالم وع��   القطاع المصر�� ع�� وجھ  التحديات ع�� مستوى  �ش�ل عام، وع��  الوضع الاقتصادي  اثرت ع��  ا�ح�� وال�ي  المستوى 

ا�خصوص، مع بيان اهم الاجراءات ال�ي تم اتخاذها لمواجهة هذه التحديات، كما واب�ن ابرز ما حققھ البنك التجاري من منجزات مالية  

 و�شغيلية خلال العام. 

ب   2022ى العالمي وا�ح��) خلال العام  ا�� (ع�� المستو أظهر القطاع الم  مرونة كب��ة ��  قدرتھ ع�� التعامل مع جائحة �ورونا وتمتعھ 

الا ان الوضع الاقتصادي العالمي رغم ذلك    (ال�ي عا�شها العالم �� العام�ن الماضي�ن) وا�خروج م��ا باقل الاضرار،   جائحةهذه ا�مواجهة  

وال�ي أدت ا�� ارتفاع    ارتفاع ا�خاطر ا�جيوسياسية  �� ضوء وعدم الاستقرار  يق�ن  ال عدم  لة من  حام��ايدة و وتحديات    ما زال �شهد �غ��ات

مختلف دول    مما اثر ع��   ،  وارتفاع أسعار الفائدة  ،ع�� أسعار النفط والمواد ا�خام الاخرى   وكذلك الارتفاعات الكب��ة   ، معدلات الت�خم 

 العالم بما ف��ا الاردن.  

منتجات    ادت ا�� �غي�� الكث�� من آليات التعامل وتطو�رها �� القطاع الما�� والمصر��، كما حدت بھ ا�� تقديم هذه التطورات وغ��ها  

لاستجابة  مع الس�� ل،  تتناسب مع هذا الوضع، اضافة ا�� ال��ك�� ع�� ا�خدمات الالك��ونية والتحول الرق�يوخدمات جديدة إ�� السوق  

 ي، وضرورة التعامل معها.والأمن السي��ا�  ، ، مثل حماية المس��لك التحولاترافقت هذه  للتحديات وا�خاطر ال�ي

وكمة نتيجة  ا�حمتطلبات  البيئية والاجتماعية و التعامل مع المتطلبات  ��    ارئيس  ادور   المصر��  القطاع  لعب   واضافة ا�� ا�جانب الما��،  

البيئية  قليل ا�خاطر  ت   دون اغفال فرصالتمو�ل المستدام،    ال�ي يوفرها  لاستفادة من الفرصاإم�انية    مع بحث،  ال��ك�� العالمي عل��ا

 وا�جتمعية.

تؤثر ع�� النشاط الاقتصادي ب�افة   للعيان، وما زالت هذه التحديات  تواجھ الاقتصاد ا�ح�� ماثلة  ال�ي  محليا ما زالت التحديات 

افة  لاثر الارتفاع المستمر لاسعار الفائدة، والذي جاء استجابة لرفع  اض-م�وناتھ، وع�� الوضع المعي�ىي للافراد لديھ، هذه التأث��ات  

ا�عكست ع��    -اسعار  الفائدة من قبل المصرف  الفيدرا�� الامر��ي، وذلك ��دف ا�حافظة ع�� استقرار الدينار، وجاذبيتھ الادخار�ة  

�� منح التس ثانية، رافقها الس��  القطاع المصر�� من جهة استقطاب الودائع و�لفها من ناحية، و  هيلات وسداد الاقساط من ناحية 

ا�ح�ومي ومجهودات البنك المركزي لتخفيف حدة هذه التأث��ات و التعامل معها، ومن ضم��ا العمل ع�� اعداد اس��اتيجية المدفوعات  

توى خدماتھ، و�ساعد ع�� سرعة وز�ادة  الوط�ي، واس��اتيجية الشمول الما��، حيث �عزز هذه الاس��اتيجيات القطاع الما��، وترفع من مس

 �شر ا�خدمات المالية ب�ن المواطن�ن والتعامل معها �سهولة ويسر. 

ع�� مستوى البنك التجاري الارد�ي، �ان هناك تحسن وا�ح �� نتائج اعمالھ، حيث انھ وللسنة الثانية ع�� التوا�� �شهد ار�اح البنك  

، و  2021مليون دينار للعام  7مليون دينار، مقابل  11.3مبلغ  2022صصات والضر�بة للعام نموا، فقد بلغت الار�اح الصافية �عد ا�خ

 . 2020مليون دينار للعام  0.5

، مقابل  2022مليون دينار للعام  162وهذا النمو �� الار�اح ا�عكس ع�� حقوق المساهم�ن لدى البنك وادى لارتفاعها حيث بلغت 

 ،  2022% للعام�ن 5.5% و 10.2بمعدلات نمو بلغت  2020مليون دينار للعام  139 ، و 2021مليون دينار للعام  147.2

 ع�� التوا��.  2021و
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، إلا أن هذا ال��اجع �عود  2021عن العام    2022وفيما يتعلق بارصدة الودائع والتسهيلات، فع�� الرغم من تراجع هذه الارصدة للعام  

والتسهيلات، وذلك من خلال توجهھ نحو الودائع منخفضة الت�لفة، وتقليل مساهمة    ا�� س�� البنك لرفع جودة �ل من محفظة الودائع

ارتفعت    2022الودائع مرتفعة الت�لفة ضمن تركيبة الودائع لديھ مما ا�عكس ع�� الر�حية، علما بان ت�لفة ودائع العملاء لدينا للعام  

فع المستمر لاسعار الفائدة محليا، حيث ارتفع سعر الفائدة الرئي��ي   % وهو ارتفاع قليل جدا �� ظل الر 0.03فقط بنسبة    2021عن العام  

. وفيما يتعلق بالتسهيلات فقد تم خفض العديد من ارصدة ا�حسابات ذات ا�جودة والر�حية المتدنية،  2022% خلال العام  4بمقدار  

من   العاملة  غ��  الديون  �سبة  خفض  ع��  البنك  عمل  للعام  9.3كما  لل 7.7ا��    %2021  �غطية  2022عام  %  �سبة  ارتفعت  فيما   ،

 .2022% للعام 89.1ا��   2021% للعام 81.7التسهيلات غ�� العاملة من ا�خصصات من 

�� المؤشرات المالية لم يكن فقط �� مؤشرات جودة محفظة التسهيلات، بل �ان هناك تحسنا م�حوظا ع�� مختلف   هذا التحسن 

 ة البنك.المؤشرات المالية والتشغيلية ل�افة أ�شط

 أعزائي المساهم�ن الكرام،

اضافة ا�� النتائج المالية الايجابية العديدة ال�ي حققها البنك، فقد �ان هناك العديد من الانجازات التشغيلية المتحققة خلال العام  

 وع�� عدة محاور وكما ي��:  2022

 محور العملاء:  

والاهتمام الكب��ين، فالعميل وما يقدم لھ من خدمات هو اساس العملية المصرفية، والرك��ة  دائما ما يو�� البنك هذا ا�حور الرعاية  

الاساسية ف��ا، و�� مس�� تحقيق رغبات وحاجات عملائھ ا�حالي�ن، وتوقعات احتياجات عملائھ المس��دف�ن واحتياجات السوق المصر��  

البنك  خلال العام   لتتناسب مع هذه الاحتياجات والرغبات، وتم طرحها وتقديمها  بتطو�ر عدد من الم  2022�ش�ل عام، قام  نتجات 

لتنافس �� السوق المصر��، ومن ابرز ما تم انجازه �� هذا ا�جال اضافة العديد من الم��ات ا�جديدة لمنتج البطاقات واضافة خدمات 

لصراف الا��، وعرض فيديوهات ع�� الشاشات  جديدة للصرافات الالية وم��ا، اضافة خاصية ال�حب اللاتلام��ي من خلال اجهزة ا 

 ا�خاصة بالصراف الا�� بدل الصور المتحركة، اضافة ا�� توف�� خاصة الايداع النقدي لمعظم صرافات البنك الالية.

ا��  ايضا حرص البنك ع�� التواصل مع عملائھ و�مختلف وسائل التواصل التقليدية والرقمية، مع ترك��ه ع�� قنوات التواصل الاجتم

 وقنوات التواصل الالك��ونية، حيث �انت هناك ز�ادة �� اعداد العملاء الذين تم التواصل معهم من خلال هذه القنوات.

و�� مجال التوسع والانتشار، حرص البنك ع�� الاستمرار �� خطة التوسع والانتشار ��دف الوصول لاك�� عدد من العملاء، ولتغطية  

وخاصة   المناطق،  من  قدر  التوسع  اك��  ع��  البنك  ترك��  مع  قليل،  ف��ا  المصر��  التواجد  او  المصرفية  ل�خدمات  تفتقر  ال�ي  المناطق 

العام   خلال  تم  حيث  البنك)،   �� مس��دفة  فئات  ت�لفة وتخدم  اقل  (�و��ا  الاكس��س  خلال فروع  من  افتتاح فروع:    2022والانتشار 

 فرع تقليدي واكس��س �غطي مختلف مناطق المملكة.  34البنك اكس��س، لتبلغ شبكة فروع -اكس��س، وشفا بدران-عبدون 

صراف آ�� جديد موزعة   14تركيب    2022وايضا عمل البنك ع�� التواجد والانتشار من خلال الصرافات الآلية حيث تم خلال العام  

الصرافات المتواجدة �� الفروع    صراف آ�� خار�� اضافة ا�� عدد  43ع�� مختلف مناطق المملكة، لتبلغ شبكة الصرافات الالية لديھ  

 صراف آ��.  78ليصبح عدد الصرافات  2022وذلك �� ��اية العام 

و�� مس�� البنك �عز�ز الصورة الذهنية لدى العملاء وعكس صورة عصر�ة عنھ، و��دف التواجد �� المناطق القر�بة من العملاء،  

وتتوافر ف��ا ا�خدمات لهم، قام البنك بنقل عدد من الفروع  ا�� مناطق اخرى مثل فرع القويسمة، كما قام البنك بوضع خطة لتحديث  

انجاز وتم  الفروع  من  الالك��ونية    عدد  ل�خدمات  كب��  �ش�ل  البنك  لتوجھ  ونظرا  سابقا.  تحدي��ا  تم  ال�ي  للفروع  اضافة  م��ا،  �عضا 
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ا�جدوى   الفروع ذات  باغلاق عدد من  البنك  قام  ا�خدمات المصرفية،  التشغيلية، وتطو�ر  الت�اليف  الرق�ي، و��دف ضبط  والتحول 

 خدمات المطلو�ة من العملاء، ودمج حسابا��ا مع حسابات فروع اخرى. المالية المتدنية، او تفتقر اماكن تواجدها ا�� ا� 

 :محور العمليات الداخلية

الشديدة ع��   المنافسة  ظل   �� المصر��  السوق   �� تنافسي��ا  وز�ادة  المصرفية  وا�خدمات  المنتجات  لتطو�ر  والدؤوب  الدائم  الس�� 

عملياتھ   تطو�ر  ع��  البنك  عمل  حيث  العملاء،  افضل  لديھ، وذلك  استقطاب  التكنولوجيا  منظومة  ادا��ا، وتطو�ر  الداخلية وطرق 

بالتعاون والتنسيق ب�ن �افة دوائر البنك، و�� هذا ا�جال قام البنك بمراجعة النظام البن�ي الرئي��ي وانظمة ا�خدمات التجار�ة لديھ  

والم  العمل  واجراءات  سياسات  بمراجعة  قام  كما  عل��ا،  اللازمة  التحديثات  والهيا�ل  واجراء  الوظيفية،  والأوصاف  التدر�بية،  سارات 

من   كب��  عدد  بأتمتة  البنك  قام  وايضا  تحدي��ا،  او  عل��ا  والتعديل  العمل  ومحطات  والا�شطة  ا�خدمات  من  كب��  لعدد  التنظيمية 

ماتھ، اضافة لذلك قام البنك  ا�خدمات والا�شطة والانظمة تماشيا مع اس��اتيجية البنك المتمثلة بالاتمتة الشاملة ل�افة ا�شطتھ وخد

بمراجعة خطة استمرار�ة العمل، الفحص الدوري �جاهز�ة الموقع البديل وذلك لضمان تقديم ا�خدمات للعملاء دون انقطاع او توقف  

 تحت اي ظرف.

ا ع�� اداء مهامها هذا اضافة ا�� قيامھ و�استمرار بتجه�� الفروع ومحطات العمل بما تحتاجھ من مستلزمات وادوات ومرافق �ساعده 

بالش�ل ال�حيح، وتوفر بيئة عمل سليمة و�حية للموظف�ن، وذلك �لھ �� سبيل تحس�ن وتطو�ر ا�خدمات والمنتجات وتقديمها للعميل  

 بالش�ل المناسب.

 محور الرقابة والتدقيق: 

الرقابة ع�� اعمالھ، وتحديد ا�خاطر    ولتحقيق اع�� معدلات الضبط والامن وا�حماية لاصولھ، وتطبيق افضل الممارسات المصرفية �� 

ال�ي يتعرض لها وخفضها ل�حد الاد�ى، ولضرورة الال��ام والامتثال لتعليمات ا�جهات الرقابية وتحقيق متطلبا��ا، وكذلك القيام �عملية  

سؤولة، و�التعاون والتنسيق مع  التدقيق الداخ�� ع�� اعمال البنك وفق افضل المعاي�� المتعارف عل��ا، قام البنك ومن خلال الدوائر الم

�جان البنك ا�ختصة والعمل تحت اشرافها، بمتا�عة الاعمال المرتبطة ��ذا ا�حور، واعداد �افة الدراسات والتقار�ر اللازمة وتوج��ها  

ا البنك المركزي او  ا�� ا�جهات المسؤولة وذات العلاقة،  ليتم متا�عة ما يصدر عن هذه ا�جهات من توصيات وقرارات ومق��حات، سواء

اذ   مجلس ادارة البنك او المدقق�ن ا�خارجي�ن او دائرة مراقبة الشر�ات او هيئة الاوراق المالية  او اي من ا�جهات ذات العلاقة، ليتم اتخ

بخصوصها،   وتنفيذ الاجراءات الكفيلة ل�حد من مختلف ا�خاطر ال�ي قد يتعرض لها البنك، واتخاذ الاجراءات الت�حيحية المناسبة  

 والاجراءات ال�ي تمنع حدو��ا مستقبلا.

الامن   مستو�ات  و�عز�ز  برفع  البنك  قام  ال�حيح،  غ��  والاستخدام  والسرقة  العبث  من  وانظمتھ  عملائھ  بيانات  حماية  و��دف 

ادات ا�جودة العالمية وال�ي  وا�حماية لها وتطبيق الاجراءات وتوف�� الموارد الكفيلة بذلك. و�جدر بالذكر حصول البنك ع�� العديد من شه

 تتعلق بامن وسلامة المعلومات، أو ذات العلاقة بجودة ا�خدمات المقدمة. 

 محور الموظف�ن: 

ھ  ان سياسة البنك �ع�ى بال��ك�� والاهتمام بالعنصر البشري، والعمل ع�� تطو�ره ومنحھ �افة المزايا والمنافع ال�ي تحفزه، وتز�د ارتباط

ھ، وتقلل الفجوة بينھ و��ن الموظف�ن العامل�ن �� نفس ا�جال ونفس الوظيفة �� البنوك الاخرى، وذلك من خلال  بالبنك وترفع من ادائ 

 متا�عة ابرز ما هو مطبق �� السوق المصر��، ومجاراتھ �� هذا ا�جال.  
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ص البنك ع�� ال��ك�� ع�� عملية التدر�ب  وادرا�ا منھ لاهمية العملية التدر�بية واثرها �� رفع كفاءة الموظف�ن، وتطو�ر الاداء، فقد حر 

واستمرارها، وتوف�� اك�� عدد م��ا للموظف�ن وخاصة الدورات ا�ختصة والشهادات المهنية، وقد انت�ج البنك اك�� من اسلوب �� عملية  

ية، كما ركز البنك ع�� مركز  التدر�ب (وجا�� والك��و�ي وعن �عد)، وتم اعتماد عدد كب�� من المراكز ا�ختصة بتقديم الدورات التدر�ب

التدر�ب الداخ��، اضافة ا�� اعتماد المنصة الالك��ونية ا�خاصة بھ، وذلك لتوف��  اك�� عدد من فرص التدر�ب لموظفيھ، و�� هذا ا�جانب  

 فرصة تدر�ب.  5438دورة تدر�بية، وفرت   288قام البنك بطرح 

ا�حا��، بخ��ات مصرفية مم��ة �� السوق المصر��، للعمل سو�ا ع�� تبادل  عمل البنك ع�� رفد �ادره البشري    2022و خلال العام  

ا�خ��ات فيما بي��م و�ما يصب �� صا�ح العمل، وذلك �لھ دون تجاوز عملية الاحلال الوظيفي "بان ت�ون اولو�ة �عبئة الوظائف والمراتب  

 حقية". الادار�ة الشاغرة من موظفي البنك ا�حالي�ن وحسب الكفاءة وا�خ��ة والا 

 المسؤولية ا�جتمعية: 

يلعب القطاع المصر�� دور فاعل �� خدمة ا�جتمع من خلال التفاعل معھ، والمشاركة مع افراده �� مختلف الا�شطة والفعاليات ال�ي  

 تخدم ا�جتمع وافراده ب�افة فئا��م. 

ا�� اعضاء القطاع، فقد قام بالعديد من الا�شطة  والبنك التجاري كعضو فاعل �� القطاع المصر��، و�تحمل مسؤوليتھ ا�جتمعية كب 

كز  والمشار�ات ا�جتمعية و�� مختلف ا�جالات، و�ختلف فئات ا�جتمع، ومن ابرز ما قام بھ البنك �� هذا ا�جال، الت��ع للعديد من المرا

اسوب ومستلزمات دراسية ع�� مدارس ومراكز  وا�جمعيات ا�خ��ية، وم��ا ع�� سبيل المثال: توزيع طرود ا�خ�� �� رمضان، وتوزيع اجهزة ح

بالفئات الاك�� حاجة للرعاية والاهتمام، مثل جمعيات ومراكز: الطفل   �عليمية، كما قام البنك برعاية المراكز وا�جمعيات  ال�ي �ع�ى 

الا�شطة  من  العديد   �� ومشاركتھ  البنك  رعاية  تمت  كما  ا�خاصة،  الاحتياجات  وذوي  السن،  وكبار  التعليمية     والاسرة،  والمبادرات 

 والر�اضية وال�حية والثقافية، ذات العلاقة با�جتمع ا�ح��. 

 أعزائي المساهم�ن الكرام،

بالشكر   النتائج وهذه الانجازات، واخص  لهذه  البنك  بالشكر ا�جز�ل ل�ل من ساهم �� تحقيق  و�� ا�ختام لا �سع�ى الا ان اتقدم 

بت  الغالية  ثق��م  الكرام ع��  والسادة هيئة الاوراق  عملاءنا  الارد�ي،  المركزي  البنك  للسادة  الشكر  بوافر  اتقدم  البنك، كما  عاملهم مع 

المالية، ع�� ما قدموه للبنك من ارشادات وتوج��ات ومشورة، وال�ي �ان لها الاثر الكب�� �� �عز�ز مس��ة النجاح للبنك وتحقيقھ لهذه  

لس ادارة البنك الموقر والذين لم يتوانوا عن تقديم الدعم للبنك ولموظفيھ، كما اتقدم  النتائج، كما لا يفوت�ي شكر السادة اعضاء مج 

بالش�ل ا�جز�ل ل�ل  اسرة البنك التجاري من ادارة وموظف�ن والذين �ان لدورهم وجهودهم وعملهم �اسرة واحدة اثر ع�� نتائج البنك  

 المم��ة. 

لينا �عمة الامن والامان، وان يحمل قادم الايام �� طياتھ المز�د من التقدم والازدهار  واخ��ا، فا�ي لاسأل الله الع�� القدير ان يديم ع

 لمؤسستنا العز�زة علينا ولوطننا الغا��، وان يحفظ الله وطننا وملكنا وو�� عهده من �ل سوء.

 والسلام عليكم ورحمة الله و�ر�اتھ،

 ميشيل الصا�غ                                                                                                                                                                                                              

 دارة  رئيس مجلس الإ                                                                                                                                                                      

 

7



 

 
 

 : الإدارة التنفيذية

 

 أعضاء الإدارة التنفيذية العليا 
 المس�ى الوظيفي  الإسم 

 العام المدير  س��ر ها�ي عز�ز قولاجن 

 نائب المدير العام  علاء "محمد سليم" عبدالغ�ي القحف

 مساعد مدير عام الإئتمان  محمد ع�� محمد القرعان

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية أفراد وفروع سليم نايف سليم صوا�حھ 

 مساعد مدير عام مالية  عبدالله محفوظ ثيودور كشك

 مدير عام أعمال مصرفية شر�اتمساعد  وائل "محمد يوسف" عارف رابيھ

 المدير التنفيذي ل�خز�نة والإستثمار  أ�س ماهر را��ي عا�ش

 ) 02/01/2022المدير التنفيذي لدائرة تكنولوجيا المعلومات(اعتبارا من تار�خ  *عبد المسيح انطونيوس انطون انطونيو 

 الماليةالتنفيذي لدائرة المؤسسات  المدير سامي نمر سالم النابل��ي 

 وأم�ن سر مجلس الإدارة مدير الدائرة القانونية

 المس�ى الوظيفي  الإسم 

 مدير الدائرة القانونية وأم�ن سر مجلس الإدارة وليد خالد ضيف الله القهيوي*

 * مدراء الدوائر الرقابية*

 المس�ى الوظيفي  الإسم 

اقبة  محمود ابراهيم محمود محمود   الإمتثال وم�افحة غسل الأموالمدير دائرة مر

 المدقق العام  أجود شرف الدين ع�� الروسان 

 مدير دائرة ا�خاطر  01/2022/ 10ناديا فهد فر�د كنعان اعتبارا من تار�خ 

 مسؤول قسم المساهم�ن  

 المس�ى الوظيفي  الإسم 

 مسؤول قسم المساهم�ن  هيثم أم�ن خليل حموري *

 الإدارة التنفيذية العليا.*المدراء من غ�� 
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 مدراء الدوائر:  

 مدراء الدوائر �� البنك 

 المس�ى الوظيفي   الإسم  

 من   ابراهيم عمر ابراهيم العل�ي 
ً
 ) 02/10/2022مدير دائرة المتا�عة والتحصيل (إعتبارا

 مدير دائرة الإتصال المؤس��ي  جمال حس�ن عبطان الرقاد

 مدير دائرة �سهيلات التجزئة  ر�ى جهاد عطية شهاب

 مدير دائرة التخطيط الإس��اتي��  ز�اد احمد داود الرم��

 مدير دائرة الأعمال المصرفية للشر�ات الك��ى  ساجد محمود حس�ي أبو طوق 

 مدير دائرة المبيعات المباشرة  سلام فواز سليمان مزهر 

 مدير دائرة الفروع  ضياء الدين محمد احمد جابر 

ائيل قبع�ن   مدير دائرة ا�خدمات التجار�ة طارق فضل الله ج��

 مدير دائرة معا�جة الإئتمان و�س��داد الديون  علاء صابر احمد شو��ي 

 مدير دائرة العمليات المركز�ة  لانا محمد شعبان ابو خضره 

 مدير الدائرة الإدار�ة  ماهر نايف سليمان هلسھ

 من  محمد احمد محمد عبيدات 
ً
 ) 20/12/2022المدير التنفيذي لدائرة التحليل الإئتما�ي والمراجعة (إعتبارا

 مدير دائرة تخطيط وتطو�ر الموارد البشر�ة  نورا وليد محمد ا�جيطان

 مدير دائرة ا�خز�نة ها�ي عبد الرحمن محمود درويش 

 من  مدير دائرة هندسة العمليات هيثم فيصل محمد الشمايلة
ً
 ) 10/2022/ 2(إعتبارا

 مدير الدائرة الهندسية  ياسر فوزي يوسف القسوس 
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 تقر�ر مجلس الإدارة 
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 تقر�ر مجلس الإدارة ب. 

 لمتطلبات البنك المركزي الأرد�ي ودليل قواعد حوكمة  
ً
الشر�ات المساهمة المدرجة �� البورصة  يل��م البنك ببنود ا�حاكمية المؤسسية وفقا

 لتعليمات الإفصاح والمعاي�� ا�حاسبية وتطبيق أح�ام و�نود �عليمات حوكمة الشر�ات المساهمة  
ً
عن الإفصاح �� التقر�ر السنوي طبقا

مات �� التقر�ر السنوي،  وقواعد حوكمة الشر�ات، وتمت الإشارة ل�افة البيانات الواردة والمطلو�ة بموجب التعلي   2017المدرجة لسنة  

 بتطبيق قواعد ا�حوكمة بالش�ل الأمثل، وفيما ي�� بيانات الإفصاح وتقر�ر ا�حوكمة:
ً
 و��ذا ي�ون البنك مل��ما

 

 )/أ: أ�شطة البنك الرئيسية: 1( 

عالية وأسعار منافسة و�ما يل�ي  توف�� ا�خدمات المصرفية الشاملة والمت�املة لقطاعات الشر�ات والتجزئة وا�خز�نة والاستثمار بجودة  

احتياجات العملاء المالية ا�ختلفة ومن خلال تطو�ر واستحداث المنتجات وا�خدمات ا�خاصة بھ، كما �عمل البنك ع�� �عز�ز تواجده  

 وانتشاره ا�جغرا�� �� مختلف مناطق المملكة لتوسيع قاعدة عملائھ.

 

افية وعدد 1(   الموظف�ن �� �ل م��ا: )/ب: أماكن الشركة ا�جغر

 ).384رقم: ( عمارة  - الرونق ��  - الثا�ي عبدالله الملك شارع - الثامن  الدوار :العامة الإدارة لمب�ى الرئي��ي العنوان  .1

 681البنك ( موظفي عدد يبلغ .2
ً
 �التا�� وحسب التواجد ا�جغرا��:    31/12/2022 كما �� ) موظفا

ً
 مقسما

 
 عدد الموظف�ن  الفرع  عدد الموظف�ن  الفرع 

 5 فرع الهاش�ي الشما��   482 الإدارة العامة  

 7 فرع ا�جب��ة   12 الفرع الرئي��ي 

 4 فرع الفحيص  7 فرع ضاحية الياسم�ن  

 7 فرع شارع وصفي التل 2 فرع إكس��س ضاحية النخيل

 4 فرع السلط  3 إكس��س أبو السوسفرع 

 6 فرع معدي 6 فرع مرج ا�حمام  

 6 فرع الزرقاء 5 فرع المدينة الر�اضية  

 6 فرع الرصيفة  6 فرع ا�جمع التجاري 

 12 فرع أم أذينة   3 فرع جبل عمان  

 8 فرع مأدبا   6 فرع جبل ا�حس�ن  

 7 فرع العقبة   6 فرع شارع مكة  

 7 فرع الكرك   7 فرع الشميسا�ي 

 10 فرع إر�د  6 فرع الإذاعة والتلفز�ون 

 7 فرع شارع ا�حصن   6 فرع مار�ا  

 2 فرع إكس��س ال�� الشر�� 3 فرع إكس��س ط��بور  

 7 فرع الرمثا   2 فرع إكس��س العبد�� 

 9 فرع المفرق  2 فرع إكس��س عبدون  

 681 ا�جموع  3 فرع إكس��س شفا بدران

 لا يوجد للبنك فروع خارج الأردن. -
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وال�ي تمثل صا��   دينار 24,234,480الاستثمار الرأسما�� للبنك  بلغ حجم حجم الاستثمار الرأسما�� للبنك: )/ج: 1( 

 .الموجودات الثابتة والغ�� مملموسة

 
 لا يوجد شر�ات تا�عة لشركة البنك التجاري الأرد�ي.  :) 2( 

 

   :أسماء أعضاء مجلس الإدارة ونبذة �عر�فية عن �ل واحد م��م )/أ:3( 

أسماء أعضاء مجلس الإدارة ا�حالي�ن والمستقيل�ن خلال السنة، وعضو�ات مجالس الإدارة ال�ي �ش�لها عضو مجلس الإدارة ��  

 تنفيذي:  الشر�ات المساهمة العامة، مؤكدين ع�� انھ لا يوجد لدى البنك أي عضو من أعضاء مجلس الإدارة 

 

 سعادة السيد ميشيل فائق إبراهيم الصا�غ  -1

 رئيس مجلس الإدارة (غ�� مستقل) 

 16/02/2004 –تار�خ العضو�ة 

 

يشغل  و   1971حصل ع�� شهادة الب�الور�وس �� الإدارة العامة والعلوم السياسية من ا�جامعة الأردنية عام     ،1/1/1946ولد بتار�خ  

شركة منتشرة �� الوطن العر�ي وأورو�ا    33وال�ي تضم تحت مظل��ا    1979منصب رئيس مجلس إدارة مجموعة الصا�غ منذ عام  

�� مختلف ا�جالات �الكيماو�  والعقارات وا�خدمات المصرفية والإعلام،  الشرقية والغر�ية وآسيا  المن�لية  والهندسة والأدوات  ات 

 موظف وموظفة. 1,500وال�ي توفر للمس��لك خدمات ومنتجات وسلع عديدة ومتنوعة وتضم �� �وادرها 

 

   2002بطر�اركية الروم الأرثوذكس �� عام  –حاصل ع�� وسام الق�� المقدس من قداسة الم��و�وليت فينيذكتوس  •

 .2007حاصل ع�� وسام ا�حس�ن للعطاء المم�� من الدرجة الأو�� �� عام  •

 

 :ا�خ��ات العملية

 :السيد ميشيل الصا�غ رئيس وعضو مجلس إدارة ورئيس فخري لعدة شر�ات وجمعيات وأندية م��ا

 .رئيس مجلس الإدارة ل�افة شر�ات مجموعة الصا�غ •

      ولغاية الآن. 2014والإمارات للاستثمار التجاري رئيس مجلس إدارة شركة أ�عاد الأردن   •

 .رئيس مجلس إدارة شركة البحر الاحمر لتجارة الغاز •

 .رئيس مجلس إدارة الشركة العر�ية لصناعة الدهانات/ فلسط�ن •

 .عضو مجلس إدارة شركة الأردن الأو�� للاستثمار •

 .ناتالإتحاد العر�ي لصناعة البو�ات والدها نائب رئيس مجلس إدارة •

 .ا�جمعية الأردنية للعون الط�ي للفلسطيني�ن رئيس هيئة المدير�ن  •

  عضو مجلس إدارة �� بنك ا�جز�رة السودا�ي الأرد�ي / السودان. •

 .يافا للتنمية الإجتماعيةدير�ن جمعية المرئيس هيئة  •

 .الفحيص  -الرئيس الفخري للنادي الأرثوذك��ي  •

 .الأرثوذك��يعضو �� ا�جلس المركزي  •

 .هيئة المدير�ن لمؤسسة فلسط�ن الدولية للأبحاث وا�خدماترئيس  مؤسس و  •
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 :كما أن السيد ميشيل الصا�غ رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك و�� 

 .رئيس �جنة التسهيلات •

 .عضو �جنة ا�حاكمية المؤسسية •

 .عضو �جنة ال��شيحات والم�افآت •

 

 أيمن هزاع بر�ات ا�جا�� معا�� السيد   -2

 نائب رئيس مجلس الإدارة (غ�� مستقل) 

 16/2/2004 –تار�خ العضو�ة 

    1993، عمل �� وزارة ا�خارجية، و�� عام  1972، حصل ع�� شهادة الب�الور�وس �� التار�خ عام  20/2/1949ولد بتار�خ  
ً
تم �عيينھ رئيسا

 لرئيس ا1999للتشر�فات الملكية، و�� عام  
ً
  2002لوزراء، وتقلد منصب وز�ر الشباب والر�اضة ومنصب وز�رالإعلام . و�� عام  ع�ن نائبا

انتخابھ عام   وأعيد  وا�خليج  الأردن  بنك  إدارة  مجلس  التجاري    2004أصبح عضو  البنك  ادارة  مجلس  لرئيس   
ً
نائبا منصب  ليشغل 

 �� ال��لمان الأرد�ي كما منحت لھ رئاسة ال�جنة  
ً
، عضو ��  2012-2010المالية �� مجلس النواب الأرد�ي عام  الأرد�ي، تم انتخابھ نائبا

 . 10/11/2020مجلس النواب الأرد�ي اعتبارا من 

 

   : ا�خ��ات العملية

 رئيس ونائب مجلس إدارة �� عدة شر�ات: معا�� السيد أيمن ا�جا��

 رئيس مجلس إدارة شركة الأردن الأو�� للاستثمار.   •

 ا�جز�رة السودا�ي الأرد�ي .رئيس مجلس ادارة بنك  •

 رئيس مجلس إدارة شركة القدس للصناعات ا�خرسانية. •

 رئيس مجلس إدارة الشركة الدولية لأعمال خدمة التواصل.  •

 الأو�� للتأم�ن.   - نائب رئيس مجلس إدارة شركة سوليدر�ي  •

 

 البنك و��:أيمن ا�جا�� رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة  السيد  كما أن معا�� 

 رئيس �جنة �سو�ات المديونيات والعقارات.  •

 عضو �جنة التسهيلات. •
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 سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة  -3

 عضو مجلس إدارة (غ�� مستقل) 

 28/06/2012 –تار�خ العضو�ة 

 

،عمل السيد شر�ف الرواشده كمدقق داخ��  1986جامعة ال��موك عام    -، حصل ع�� شهادة  ب�الور�وس اقتصاد  1/8/1958ولد بتار�خ  

). كما أنھ  1988-1987الإمارات العر�ية المتحدة (  -). وشغل منصب مدير القروض �� بنك المشرق 1987-1981�� البنك الأرد�ي ال�و��ي (

السعو  البنك   / الرئي��ي  المركز  ا�خاصة ومدير  ا�خدمات المصرفية للأفراد وا�خدمات   �جموعة 
ً
/    –دي للاستثمار  عمل رئيسا الر�اض 

النواب الأرد�ي السادس عشر/ عضو �جنة ال�حة والبيئة و�جنة  2010ولغاية    1988السعودية منذ عام   . وهوعضو سابق �� مجلس 

شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة   Jordan Institute Of Directors)(   J.I.O.D)،  وحاصل ع�� شهادة2011-2010الطاقة (

 .الدولية صندوق النقد الدو��التمو�ل 

 

 : ا�خ��ات العملية

 رئيس ونائب وعضو مجلس إدارة �� �ل من:  السيد شر�ف الرواشدة 

 . 28/07/2022 تار�خ  مجلس إدارة شركة ا�جموعة العر�ية الأردنية للتأم�ن اعتبارا منرئيس  •

 .01/04/2019 ح�ى تار�خ  2006رئيس مجلس إدارة شركة البلاد للأوراق المالية والاستثمار منذ عام  •

 .01/07/2020ح�ى تار�خ  2016/4رئيس مجلس إدارة الشركة الوطنية لصناعة ال�لور�ن م.ع.م. من شهر   •

 ).2015 – 2012(رئيس مجلس إدارة شركة الإنماء العر�ية للتجارة والاستثمارات العالمية  •

 . 2016/6 ولغاية 2012نائب رئيس مجلس إدارة شركة ا�جموعة العر�ية الأردنية للتأم�ن منذ عام  •

 .28/07/2022ح�ى تار�خ  29/07/2020عضو مجلس إدارة شركة ا�جموعة العر�ية الأردنية للتأم�ن اعتبارا من  •

 .01/04/2019ن تار�خ  عضو مجلس إدارة شركة البلاد للأوراق المالية والاستثمار اعتبارا م •

 .2014/4 ولغاية 2002عضو مجلس إدارة شركة البلاد ل�خدمات الطبية م.ع.م منذ عام  •

 .30/04/2017عضو مجلس إدارة الشركة العر�ية لصناعة الألمنيوم (آرال) اعتبارا من تار�خ  •

 .4/2014 ولغاية  2012/4عضو مجلس إدارة الشركة الوطنية لصناعة ال�لور�ن م.ع.م. من شهر   •

 .2018 عام   عضو مجلس الأمناء جامعة مؤتة لغاية •

 رئيس هيئة المدير�ن �� شركة المدارس الكندية العالمية. •

 عضو هيئة المدير�ن �جمعية رجال الأعمال الأردني�ن الكندي�ن.  •

 عضو الهيئة الإدار�ة لنادي الط��ان الشرا�� المل�ي الأرد�ي.  •

 .27/06/2022را من تار�خ عضو مجلس أمناء جامعة آل البيت اعتبا •

 

 كما أن السيد شر�ف الرواشدة رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس ادارة البنك و��: 

 رئيس �جنة ا�خاطر والإمتثال.  •

 عضو �جنة التدقيق  •

 عضو �جنة �سو�ات المديونيات والعقارات.  •

 عضو �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات. •
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 نايف عبد النور عبد النور سعادة السيد عبد النور  -4

 عضو مجلس إدارة (غ�� مستقل) 

 بصفتھ ال�خصية    09/07/2020 –تار�خ العضو�ة 

  25/10/2015علما بأن تم �سمية السيد عبدالنور عبدالنور  ممثلا" لشركة مصا�ع الأصباغ الوطنية ا�حدودة بتار�خ   

 . 09/07/2020ولغاية تار�خ 

 

، حصل    1997�� إدارة الأعمال الدولية من جامعة ليدز /بر�طانيا �� عام    MBAحصل ع�� شهادة الماجست��   ،14/9/1972ولد بتار�خ  

، وهو عضو مجلس إدارة معتمد من قبل مؤسسة  1994ع�� شهادة ب�الور�وس �� إدارة الأعمال وا�حاسبة من ا�جامعة الأردنية �� عام 

  J.I.O.D، وحاصل ع�� شهادة     IFCالتمو�ل الدولية 

)(Jordan Institute of Directors  ��شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمو�ل الدولية صندوق النقد الدو. 

 

 :ا�خ��ات العملية

 :
ً
 السيد عبدالنور عبدالنور  �شغل حاليا

 ولغاية الآن. 2010المدير العام بالو�الة لشركة بر�س�� ان��برايز من عام  •

 شر�ك / شركة تدر�بات لتطو�ر المهارات.  •

 رئيس مجلس ادارة  شركة ا�حياة للاشعة الت�خيصية.  •

 عضو مجلس ادارة مخت��ات بيولاب الطبية.  •

 . 3/2022عضو مجلس ادارة الشركة المتحدة للتأم�ن اعتبارا من شهر  •

 ضو مجلس ادارة �� شركة الأردن الأو�� للاستثمار.ع •

 

 :دورات أهمهاصل ع�� عدة احوهو 

 .لندن–يورومو�ي – التخطيط الاس��اتي�� للبنوك  •

 .شهادة عضو مجلس ادارة معتمد من البنك الدو�� •

 .التحليل الما�� والاداري والموازنات التقدير�ة •

 .مهارات التفاوض وادارة الوقت والازمات •

 .ةعدة دورات �� معهد الدراسات المصرفية والمتعلقة بالبنوك والمؤسسات التجار�  •

 

 :رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك و��  السيد عبدالنور عبدالنور  ن  أكما 

 .رئيس �جنة التخطيط الاس��اتي�� •

 .عضو �جنة التسهيلات •

 .عضو �جنة �سو�ات المديونيات والعقارات •

 .عضو �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات •
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 للاستثمار شركة الأردن الأو��  -5

 عضو مجلس إدارة (غ�� مستقل) 

 20/04/2011  –تار�خ العضو�ة 

 و�مثلها سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د الكيلا�ي" 

 

  
ً
بأن سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د الكيلا�ي" تم �سميتھ ممثلا عن شركة  الأردن الأو�� للاستثمار  بتار�خ    علما

 . 09/07/2020، وتم اعادة �سميتھ ممثلا عن شركة الأردن الأو�� للاستثمار بتار�خ 29/7/2018

 

، حصل ع�� شهادة  1989الأعمال من الولايات المتحدة الأم��كية عام  ، حصل ع�� شهادة الماجست�� �� إدارة  15/10/1966ولد بتار�خ  

  J.I.O.D، وحاصل ع�� شهادة1988الب�الور�وس �� الإدارة الدولية والعلوم السياسية من الولايات المتحدة الأمر�كية عام 

 )(Jordan Institute Of Directors  ��شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمو�ل الدولية/ صندوق النقد الدو. 

 

 :ا�خ��ات العملية

 �جلس مفو��ي هيئة المناطق التنمو�ة •
ً
 .(2010-2008) عمل رئيسا

 لشؤون الاستثمار والتنمية الاقتصادية �� سلطة منطقة العقبة الاقتصادية ا�خاصة •
ً
 . (2008-2005) عمل مفوضا

 �جلس ادارة شركة تطو�ر البحر الميتعمل رئي  •
ً
 .سا

 من المناصب �� كلا القطاع�ن العام وا�خاص •
ً
 .شغل عددا

 الاجتما�� شغل منصب عضو مجلس ادارة �� البنك التجاري الأرد�ي بصفتھ ممثلا عن المؤسسة العامة للضمان  •

 .2010-2-15بتار�خ  

 . 2012-6-28بصفة مستقلة بتار�خ شغل عضو مجلس ادارة �� البنك التجاري الأرد�ي   •

 .9/2020ولغاية  4/2013شغل منصب مستشار التطو�ر �� مؤسسة عبد ا�حميد شومان من  •

 29/07/2020عضو مجلس إدارة شركة ا�جموعة العر�ية الأردنية للتأم�ن اعتبارا من  •

 . 24/04/2022ن تار�خ نائب رئيس مجلس ادارة شركة البلاد للاوراق المالية والإستثمار م.ع.م اعتبارا م •

 

 :كما أن السيد صا�ح الكيلا�ي عضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس ادارة البنك و�� 

 عضو �جنة التسهيلات. •

 عضو �جنة �سو�ات المديونيات والعقارات.  •

 عضو �جنة ا�خاطر والإمتثال.  •

 عضو �جنة التخطيط الإس��اتي��. •
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 (المقعد الأول) المؤسسة العامة للضمان الاجتما��  -6

 عضو مجلس إدارة (غ�� مستقل) 

 و�مثلها: 10/05/2004 –تار�خ العضو�ة 

 من تار�خ  
ً
 )  8/9/2020سعادة السيد فادي عبدالوهاب عبدالفتاح أبوغوش  (اعتبارا

 

بتار�خ   وحصل ع�� شهادة مدقق داخ��    2001وحصل ع�� شهادة ب�الور�وس �� ا�حاسبة من جامعة آل البيت  عام    5/3/1979ولد 

 . 2012عام    JCPAوشهادة محاسب قانو�ي أرد�ي مجاز  2007عام    CIAمعتمد 

 

 ا�خ��ات العملية: 

وحدة التدقيق   مدير ، ويشغل حاليا وظيفة    2005عام  انضم ا�� صندوق استثمار أموال الضمان الإجتما�� كمدقق داخ��   •

 الداخ��. 

 ) 2005- 2002عمل موظفا " �� البنك العر�ي الإسلامي الدو�� خلال الأعوام ( •

 .   2005عمل محاسبا �� شركة مستودع أدو�ة الصباغ خلال العام  •

 . 2001عمل كضابط تطبيقات مالية �� شركة هيوس�ن ليمتد �� عمان عام  •

•  
ً
) بالإضافة ا�� عدد من المواضيع المتعلقة بالتدقيق  JCPA ،CPA ،ACCA  ،CMA    ،CIA �� عدد من الشهادات المهنية (محاضرا

 الداخ��، وم�افحة غسل الأموال والإحتيال، والرقابة الداخلية وا�حوكمة المؤسسية.  

 

 إدارة البنك و��:كما أن السيد فادي عبدالوهاب ابوغوش عضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس 

 عضو �جنة التسهيلات. •

 عضو �جنة ا�خاطر والامتثال.  •

 عضو �جنة التخطيط الاس��اتي��. •

 

 

 عضو مجلس إدارة (غ�� مستقل)    المؤسسة العامة للضمان الاجتما�� (المقعد الثا�ي)  -7

 سعادة السيد مؤ�س عمر سليم عبدالعال 

 :و�مثلها 25/10/2015 –تار�خ العضو�ة 

 من  تار�خ  
ً
 .2019/ 10/11سعادة السيد مؤ�س عمر سليم عبدالعال  اعتبارا

 

وحاصل ع�� شهادة محاسب إداري    2004، حاصل ع�� درجة الب�الوريس �� ا�حاسبة من جامعة ال��موك عام  07/4/1982ولد بتار�خ  

) (CMAمعتمد  من   (Institute of Management Accountants - IMA  عام الأمر��ي  2014)  القانو�ي  ا�حاسب  ع�� شهادة  حاصل   ،

)CPA) من (American Institute of Certified Public Accountant - AICPA حاصل ع�� شهادة الدبلوم الم�ي المتخصص  ، 2018) عام

حاصل ع��  ، و 2019) عام  Association of Chartered Certified Accountants - ACCA) من ( DipIFR�� معاي�� الإبلاغ الما�� الدو�� (

 .شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمو�ل الدولية صندوق النقد الدو�� J.I.O.D  )(Jordan Institute Of Directorsشهادة
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 :ا�خ��ات العملية

 الآن ولغاية  01/07/2020منذ  �� صندوق اموال الضمان الإجتما��رئيس قسم شؤون الشر�ات  •

 . 30/06/2020ولغاية  2019رئيس قسم ا�خاطر الاستثمار�ة �� صندوق الاستثمار من �انون ثا�ي   •

 .31/12/2018ولغاية  2006رئيس قسم التسو�ات ونائب المدير الما�� �� صندوق الاستثمار من أيار  •

 2019�ي ولغاية �شر�ن ثا  2017عضو مجلس ادارة سابق �� بنك الاتحاد للف��ة من �شر�ن ثا�ي  •

 .2017ولغاية �شر�ن ثا�ي  2017الدستور للف��ة من ابر�ل  – عضو مجلس ادارة سابق �� الشركة الاردنية لل�حافة والنشر  •

 ) CMAداري (الإ حاسب وشهادة ا� ) CPAا�حاسب القانو�ي الأمر��ي (محاضر �� شهادة  •

 

 :ادارة البنك و�� ن السيد مؤ�س عبدالعال عضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس أكما  

 .عضو �جنة التدقيق •

 عضو �جنة ال��شيحات والم�افآت.  •

 

 سعادة المهندس ناصر حس�ن محمد صا�ح  -8

 مستقل   - عضو مجلس ادارة 

  09/07/2020تار�خ العضو�ة : 

 

   1995عمان   –حاصل ع�� شهادة الب�الور�وس ��  الهندسة الكهر�ائية من ا�جامعة الأردنية ، 4/12/1972ولد بتار�خ 

وجائزة الشيخ محمد بن راشد لأفضل مشروع خدما�ي �� الوطن    2017وحاصل ع�� وسام الاستقلال من جلالة الملك عبدالله الثا�ي ��  

) ��  EOعضو منظمة الر�ادي�ن الأمر�كية ( ، وهوEndeavor  2014. تم اختياره كر�ادي �� منظمة إنديفر الأمر�كية   2018 العر�ي د�ي 

كما أنھ حاصل ع��  ،   E&Y من شركة إر�ست أند ينغ  2013فاز بر�ادي العام  ،  عضو ومؤسس �� جمعية الر�ادة والإبداع الأرد�يالأردن، 

 . 2012 جائزة الملكة رانيا للر�ادة عمان

 

 ا�خ��ات العملية: 

 �عمل حاليا  رئيس مجلس ادارة شركة مدفوعاتكم للدفع الالك��و�ي .  •

 �عمل حاليا  رئيس مجلس ادارة التقنية ال��يطانية لتطو�ر ا�خ��ات �� حلول الدفع والأمن السي��ا�ي.   •

 ,Accentureو�نوك عر�ية وأجنبية (  شغل عدة مناصب كنائب رئيس تنفيذي، رئيس تقنية المعلومات واستشاري �� عدة شر�ات  •

Microsoft, eDATA, AlRajhi Bank, USAID … .( 

 

 المهندس ناصر صا�ح رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك و��:كما أن  

 رئيس �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات. •

 عضو �جنة التدقيق.  •

 عضو �جنة ا�حاكمية المؤسسية. •

 عضو �جنة التخطيط الإس��اتي��. •
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 سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام   -9

 مستقل  –عضو مجلس إدارة 

 09/07/2020تار�خ العضو�ة: 

 

ا �� المالية ومديرًا ل��نامج الماجست�� �� المالية، �لية العليان لادارة   20/12/1949ولد بتار�خ 
ً
ويعمل الدكتور هن�ي عزام حاليًا أستاذ

من جامعة جنوب  والتمو�ل . وهو حاصل ع�� دكتوراه �� الإقتصاد 2014يناير   منذ  ا�جامعة الأمر�كية �� ب��وت   OSB)الأعمال (

  1972وحاصل ع�� الماجست�� �� الاقتصاد والتمو�ل من ا�جامعة الأم��كية �� ب��وت عام  1977�اليفورنيا ، لوس انجلوس عام 

 . 1970من ا�جامعة الأم��كية �� ب��وت عام  وحاصل ع�� الب�الور�وس �� الاقتصاد والتمو�ل 

 

 ا�خ��ات العملية: 

 �شغل منصب رئيس مجلس ادارة شركة رسملة للاستثمار(د�ي)   •

شغل هن�ي عزام منصب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي لصندوق استثمار الضمان الاجتما�� الأرد�ي خلال الف��ة    •

 .2013إ�� سبتم��  2012من أغسطس 

مايو  شغل   • إفر�قيا من  الشرق الأوسط وشمال  لمنطقة  بنك  لدو�تشھ  التنفيذي  الرئيس  أكتو�ر  2007منصب  ،    2010ح�ى 

موظفًا �عملون �� فروع البنك �� د�ي، أبو ظ�ي والر�اض والدوحة والبحر�ن والقاهرة    250حيث �ان �شرف ع�� فر�ق م�ون من  

 وا�جزائر. 

يوليو    31ح�ى    2010من نوفم��  بنك لمنطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا    كما شغل  منصب رئيس مجلس ادارة لدو�تشھ •

2012 . 

 ).  2006- 2005خلال الف��ة  ( لها أسس "شركة أموال إنفست" وعمل رئيسا ً تنفبذيا ً   •

 ) .2004-2001شغل منصب  الرئيس التنفيذي لشركة جورد إنفست ( •

 ). 2004- 2001خلال الف��ة (  شغل منصب رئيس مجلس إدارة "بورصة د�ي العالمية"   •

 ). 2003-1998شغل منصب رئيس مجلس ادارة شركة مو�ايلكم (عمان) خلال الف��ة ( •

 ).2001-1998شغل هن�ي عزام العضو المنتدب �جموعة الشرق الأوسط للاستثمار، عمان خلال الف��ة ( •

" ، جدة المملكة العر�ية السعودية  السعودي ري بنك الأه�� التجاال شغل منصب مساعد المدير العام وكب�� الاقتصادي�ن �� " •

)1990- 1998 ( 

 ).  1990-1983شغل منصب نائب الرئيس وكب�� الاقتصادي�ن �� بنك ا�خليج الدو��، البحر�ن ( •

 .2017-شغل منصب عضو مجلس ادارة �� البنك العر�ي الأرد�ي للاستثمار كعضو مستقل  •

كة إقبال للاستثمار (عمان) ، بنك الاستثمار العر�ي الأرد�ي (عمان) ،  شر �ل من  مجلس ادارة مستقل ��    شغل منصب عضو  •

 ). ا�خطوط ا�جو�ة الملكية الأردنية (عمان) ، مجموعة نقل (عمان) ، أرامكس (د�ي) ، ماجد الفطيم (د�ي) ، أرابتك (د�ي

 شغل منصب عضو �� ا�جلس الإستشاري لسوق الأسهم السعودية (تداول).  •

 

 الدكتور هن�ي عزام رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك و��:كما أن  

 رئيس �جنة ال��شيحات والم�افآت.  •

 عضو �جنة التدقيق.  •

 عضو �جنة التخطيط الإس��اتي��. •

 عضو �جنة ا�خاطر والإمتثال.  •
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 سعادة السيد أسامة عمر ع�� حمد  -10

 عضو مجلس إدارة (مستقل) 

 11/06/2019 –تار�خ العضو�ة 

 

المملكة المتحدة عام   – ، حاصل ع�� شهادة الماجست�� �� قانون البنوك والتمو�ل من �لية الملك �� جامعة لندن 21/9/1974ولد بتار�خ 

  2001المملكة المتحدة عام  – وحاصل ع�� شهادة دبلوم الممارسة الدولية �� الائتلافات الدولية من �لية القانون ل��يطانيا و�لز  2000

وحاصل ع�� العديد من الدورات التدر�بية من العديد من    1996الأردن / عمان الأهلية عام  –وحاصل ع�� ب�الور�وس قانون 

 محام و مستشار قانو�ي وهو الشر�ك المدير لمكتب حمد ومشار�وه 
ً
 .محامون مستشارون –ا�جامعات و المراكز الدولية، وهو حاليا

 

 :ا�خ��ات العملية

واسعة �� أعمال البنوك وعمليات التمو�ل وتمو�ل المشاريع و مشاريع الطاقة والبنية التحتية ومشاريع الشراكة ب�ن القطاع�ن  خ��ة   •

 .العام وا�خاص و عمليات اندماج الشر�ات وأعمال الصناديق الاستثمار�ة �� الأردن والعديد من دول المنطقة والعالم

 

 :�� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك و�� سامة حمد رئيس وعضو أكما أن السيد  

 .رئيس �جنة ا�حاكمية المؤسسية •

 .عضو �جنة التسهيلات •

 عضو �جنة ال��شيحات والم�افآت.  •
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 الدبابنة لينا نجيب البخيت سعادة الآ�سة  -11

 ة عضو مجلس إدارة مستقل

 18/04/2022تار�خ العضو�ة : 

 

، حصلت ع�� شهادة الب�الور�وس �� العلوم السياسية والادارة العامھ من ا�جامعھ الأم��كية �� ب��وت /    28/4/1963ولدت بتار�خ 

 . 1984لبنان عام 

 

 ا�خ��ات العمليھ : 

 لد��ا خ��ة مصرفية لدى البنوك الأ الآ�سة لينا البخيت  
ً
  1985�� �افة مجالات قطاعات الأعمال  من العام  ردنية ستة وثلاثون عاما

 : 2021ية ولغا

 . 31/07/2021ولغاية   1998شغلت منصب مدير قطاع الأعمال /نائب الرئيس التنفيذي �� البنك الأه�� الأرد�ي من عام  •

 . 2018-2010مدير ادارة ا�خز�نة والإستثمار والمؤسسات المالية /نائب الرئيس التنفيذي �� البنك الأه�� الأرد�ي من   •

 .) 1998 -  1990خلال الف��ة ( البنك الاستثماري �� مدير إدارة ا�خز�نة والاستثمار شغلت منصب   •

 .)1989 -  1985خلال الف��ة ( بنك الب��اء�� إدارة ا�خز�نة والاستثمار  عملت ��  •

 .2022-2015شغلت منصب نائب رئيس هيئة المدير�ن/ شركة الأه�� للتمو�ل الأصغر  •

 . 2015- 2010شركة الأه�� للوساطة المالية  / مجلس ادارةشغلت منصب رئيس  •

 . 2010- 2001شغلت منصب عضو هيئة مديري شركة الأه�� للتمو�ل الأصغر  •

 .2004�شغل منصب عضو هيئة مديري شركة المطاحن ومعامل المعكرونة ا�حديثة ذ.م.م من العام  •

 

 

 رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك و�� :  أن الآ�سة لينا البخيتكما 

 رئيس �جنة التدقيق  •

 ة ا�حاكمية المؤسسيةعضو �جن  •

 عضو �جنة ال��شيحات والم�افآت   •

 عضو �جنة التخطيط الاس��اتي��   •
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 معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل  -12

 عضو مجلس إدارة (مستقل) 

 15/01/2022ح�ى تار�خ  22/12/2019 –تار�خ العضو�ة 

 

،  1994الأعمال من "جامعة لون�ولن" الولايات المتحدة الأمر�كية عام ، حصل ع�� شهادة ماجست�� �� إدارة 25/8/1970ولد بتار�خ 

 .1992حصل ع�� شهادة ب�الور�وس �� علوم ا�حاسوب "جامعة لون�ولن" الولايات المتحدة الأمر�كية عام 

 

 :ا�خ��ات العملية

 .01/09/2021تار�خ �عمل  حاليا المدير العام التنفيذي لشركة الأردن الدولية للتأم�ن اعتبارا من  •

 . 24/10/2021�شغل منصب حاليا عضو مجلس ادارة محطة الإعلام العام المستقلة اعتبارا من تار�خ  •

 شغل منصب رئيس مجلس ادارة الاستثمارات ا�ح�ومية (غ�� متفرغ).  •

   .مكتب جلالة الملك عبدالله الثا�ي –رئيس الدائرة الإستثمار�ة وتطو�ر الأعمال  •

 الدولة لشؤون الإستثمار (رئيس هيئة الاستثمار)  وعضو �� فر�ق الإقتصادي ا�ح�ومي.شغل منصب وز�ر  •

 شغل منصب مدير عام الشركة الأمر�كية للتام�ن ع�� ا�حياة لفر�� الأردن وفلسط�ن. •

 .ا�ش اس ب ��ي بنك الأردن   –شغل منصب مدير اول ا�خدمات المالية ال�خصية وادارة ال��وات  •

 .شغل منصب نائب مدير عام بنك الإس�ان للتجارة والتمو�ل  •

 .شغل منصب رئيس تنفيذي  صندوق الإئتمان العسكري  •

 .شغل منصب نائب رئيس مجلس الإدارة صندوق الأئتمان العسكري  •

ام �� المؤسسات المالية والإستثمار�ة �� كلا القطاع�ن العام وا�خاص ، يتخللها مجموعة من الأدوار القيادية  ع 23لديھ خ��ة  •

 .�� �ل من الأردن ، لبنان ، مصر، فلسط�ن

  

 :كما أن معا��  السيد مهند �حادة  رئيس وعضو �� ال�جان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك و�� 

 رئيس �جنة التدقيق  •

 عضو �جنة ا�حاكمية المؤسسية   •

 عضو �جنة ال��شيحات والم�افأت  •

 عضو �جنة التخطيط الاس��اتي��  •
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   : )/ب: أسماء ورتب أ�خاص الأدارة العليا ونبذة �عر�فية عن �ل واحد م��م3( 

 

   السيد س��ر ها�ي عز�ز قولاجن  .1

 المدير العام   

 .01/04/2015تار�خ التعي�ن :  •

 .22/08/1964تار�خ الميلاد :  •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 .  )1999(الولايات المتحدة الأمر�كية عام  –) / التمو�ل من جامعة دالاس/تكساس MBAدرجة الماجست�� �� إدارة الأعمال (حاصل ع��  
 

 ا�خ��ات العملية:

 .)  2015 – 2012( – بنك الاس�ان للتجارة للتمو�ل   –نائب مدير عام  •

 .) 2012 – 2008( –بنك الاس�ان للتجارة والتمو�ل  -مساعد مدير عام  •

 . ) 2008 -2006( –شركة أبرام للإستثمار الصنا�� والتجاري/المملكة العر�ية السعودية  -رئيس تنفيذي  •

 .) 2006 – 2004( –ر��ي (سامبا) البنك السعودي الأم -مساعد مدير عام  •

 . ) 2004 – 1999( –شركة ارثر اندرسن/ المملكة العر�ية السعودية  -مدير رئي��ي  •

 . ) 1997 –  1989( –المؤسسة العامة للضمان الاجتما��  •

 

 

 القحف عبد الغ�ي  ”محمد سليم “السيد علاء  .2

 نائب المدير العام  

 

 .01/07/2004تار�خ التعي�ن :  •

 .17/03/1973تار�خ الميلاد :  •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 ) .  2012(الماجست�� �� إدارة الأعمال من ا�جامعة الألمانية الأردنية عام  درجةحاصل ع��  

 

 ا�خ��ات العملية :

 �خدمات العملاء والمنتجات  •
ً
   ) .2004 – 1995(شركة دي ا�ش أل العالمية منذ عام  - مديرا
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 السيد محمد ع�� محمد القرعان       .3

 ئتمانمساعد مدير عام الإ 
 

 .19/06/2007تار�خ التعي�ن :  •

 .20/10/1971تار�خ الميلاد :  •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
 

 ) .1995عام (  جامعة ال��موك قتصاد من درجة الب�الور�وس �� الإحاصل ع��  
 

 

 ا�خ��ات العملية :

 .) 2004 -2003( –  بنك الإنماء الصنا�� •

 .) 2003 -2002( – ستشاراتشركة دار ا�خ��ة للإ  •

 .) 2002 -2000( –  القروض ردنية لضمانالشركة الأ  •

 .) 2000  -1997( –  البنك العقاري المصري  •

 .) 1997 -1996( – شركة العار�ة الدولية •

 

 

 السيد سليم نايف سليم صوا�حة  .4

 أفراد وفروع  مساعد مدير عام أعمال مصرفية 
 

 

 . 01/03/2016تار�خ التعي�ن :  •

 . 20/09/1975تار�خ الميلاد :  •
 

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
 

 ) .1997عام (  قتصاد من جامعة ال��موك درجة الب�الور�وس �� الإحاصل ع��   •

ع��   • �اليفورنيا  حاصل  جامعة  من  الصغ��ة  والمشاريع  والتسو�ق  الأعمال  إدارة   �� الماجست��   California Stateدرجة 

University, East Bay ) 2001�� الولايات المتحدة الأمر�كية عام . ( 

 
 ا�خ��ات العملية :

 

 ) .2016 -2014( –الأردن والعراق وفلسط�ن  – ف��ا ان��ناشونال  –المدير الاقلي�ي •

 ) . 2014 -2008( –بنك الإتحاد   –مدير الفروع ا�حلية  •

 ) . Wachovia Bank –   )2007-2008–مدير فرع  •

 ) .Washington Mutual–) 2004- 2008   – مدير فرع  •
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 السيد عبدالله محفوظ ثيودور كشك  .5

 مساعد مدير عام المالية  
 

 . 14/06/2015تار�خ التعي�ن :  •

 . 05/08/1967تار�خ الميلاد :  •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
 

 . ) 1990عام (الولايات المتحدة الأمر�كية   –ا�حاسبة من جامعة والش  درجة الب�الور�وس ��حاصل ع��   •

 ) .1991عام ( (CPA)محاسب قانو�ي  •

 : ا�خ��ات العملية

 .) 2015 –  2009( –ردن) تحاد (الأ مساعد المدير العام / المالية لدى بنك الإ •

 . ) 2009 – 2003(  –مساعد المدير العام / المالية لدى بنك ا�جز�رة (المملكة العر�ية السعودية)  •

 . ) 2003 – 1993( – ستشارات مالية لدى شركة آرثر آندرسن (المملكة العر�ية السعودية) إمدير أول  •

 . ) 1992عام ( –  مر��ا)أمحاسب لدى شركة شر�در بورت�� الهندسية ( •

 

 

 عارف رابيھ " محمد يوسف"وائل السيد  .6

   شر�ات  مصرفية أعمال  عام  مدير  مساعد

 
 

 . 24/08/2014تار�خ التعي�ن :  •

 . 07/11/1977تار�خ الميلاد :  •
 

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
 

 ) . 1999حاصل ع�� درجة الب�الور�وس �� ا�حاسبة من جامعة الز�تونة عام (  •

 ) . 2004الأ�اديمية العر�ية للعلوم المالية عام (من  العلوم المالية والمصرفية��  الماجست��درجة حاصل ع��   •

 
 : ا�خ��ات العملية

 .) 2014 – 2006(  –المصرفية  العر�ية المؤسسة بنك •

 .) 2006 –  2004( –د�ي الأر  الأه��  البنك •

 .) 2004 – 2000( – بنك الأردن  •
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 أ�س ماهر را��ي عا�ش السيد  .7

   ستثمار �خز�نة والإ ل المدير التنفيذي
 

 . 12/11/2017تار�خ التعي�ن :  •

 . 12/10/1979تار�خ الميلاد :  •
 

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
 

 ) . 2001عام (  من جامعة ال��موك والعلوم المالية والمصرفية قتصاددرجة الب�الور�وس �� الإ
 

 ا�خ��ات العملية :

 . ) 2017 -2011( - الإسلامي  صفوه بنك  -إستثمار  رئيس أول، مدير •

 .) 2011  -2007( –الأرد�ي (قطر)  العر�ي الإستثمار بنك  -ا�خز�نة  دائرة  مدير •

 .) 2007 -2006( – الأرد�ي (الأردن)  العر�ي الإستثمار بنك  -ا�خز�نة  دائرة  مدير •

 .) 2006 -2005( – جن�ال (الأردن)  سوستيھ بنك  - ا�خز�نة  دائرة  مسؤول •

 بنك •
ً
 .)  2005 -2001(  – والتمو�ل)  الصادرات بنك المال الأرد�ي (سابقا

 

 

 السيد انطونيو انطونيوس انطون عبد المسيح .8

 المدير التنفيذي لدائرة تكنولوجيا المعلومات  

 

 . 02/01/2022تار�خ التعي�ن :  •

 . 20/10/1974تار�خ الميلاد :   •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج:  

 ) . 1995حاصل ع�� درجة الب�الور�وس �� علم ا�حاسوب من جامعھ الأم��ة سمية للتكنولوجيا عام (

 

 : ا�خ��ات العملية

 ) .2021( –الأردن  بنك سوسيتھ جن�ال –  دائرة تكنولوجيا المعلوماتمدير   •

 ) .2021 –  2004( – (فروع الأردن)  بنك عودة -  مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات •

 ) . 2004 –  2002( – شركة عالية / ا�خطوط ا�جو�ة الملكية الأردنية •

 ) .2002 –  1998( – الملكية الأردنية •

 ) . HSBC   – )1995 – 1998 للشرق الأوسط ال��يطا�يالبنك  •
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 سامي نمر سالم النابل��يالسيد  .9

    المدير التنفيذي لدائرة المؤسسات المالية

 

 . 20/10/2013تار�خ التعي�ن :  •

 . 20/12/1976تار�خ الميلاد :   •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 ) .2001المصرفية والمالية من جامعة شيفيلد هالام عام (درجة الماجست�� �� حاصل ع��   •

 ) .1998درجة الب�الور�وس �� الإقتصاد من ا�جامعة الأردنية عام (حاصل ع��   •

 

 : ا�خ��ات العملية

 ) .2013 – 2010(  – ستثماري البنك الإ  - مدير دائرة المؤسسات المالية والبنوك المراسلة •

 ) . 2010 – 2003( –  العر�ي البنك  - مدير علاقة رئي��ي •

 ) . 2003 – 2001( –  رد�يه�� الأ البنك الأ  - ول أضابط  •

 

 

 وليد خالد ضيف الله القهيوي السيد  .10

 مدير الدائرة القانونية وأم�ن سر مجلس الإدارة

 

 . 14/06/2016تار�خ التعي�ن :  •

 . 24/04/1974تار�خ الميلاد :   •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 

 ) . 2005درجة الماجست�� �� القانون التجاري الدو�� جامعة غرب سيد�ي عام (حاصل ع��   •

 ) . 2003أس��اليا عام ( –سيد�ي  –معهد ويستميد  –دبلوم لغة قانونية حاصل ع��   •

 ) .1996( درجة الب�الور�وس �� القانون من ا�جامعة الأردنية عام  حاصل ع��   •

 

 : ا�خ��ات العملية

 ) .2016 – 2013المملكة العر�ية السعودية ( – البنك العر�ي الوط�ي  - مستشار قانو�ي أول  •

 ) .2013 – 2008(   – الشركة المتخصصة للتأج�� التمو��� - مستشار قانو�ي غ�� متفرغ  •

 ) .2013 –  2005( – س�ان للتجارة والتمو�لبنك الإ   - محامي رئي��ي •

 ) . 2003 – 1999( – مجموعة شر�ات موارد عمان  – محامي الشركة والمستشار القانو�ي  •
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 السيد محمود إبراهيم محمود محمود .11

اقبة الإمتثال وم�افحة غسل الأموال   مدير دائرة مر
 

 . 26/05/2013تار�خ التعي�ن :  •

 . 10/08/1980تار�خ الميلاد :  •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 ) . 2002الهند عام ( –) من جامعة ميسور B.comدرجة الب�الور�وس �� الإدارة وا�حاسبة (حاصل ع��   •

 ) .  2007لندن عام (  –) من جامعة كينجستون MSC.AISنظم المعلومات (ا�حاسبة و درجة الماجست�� �� حاصل ع��   •

 ) . 2008عام (  –الولايات المتحدة    – نيو ج����ي    –مؤسسة الرقابة الداخلية     CICAمدقق أنظمة الضبط الداخ�� معتمد    •

 .  )2011عام Certified Compliance Professional (CCP -  )خب�� إمتثال معتمد من الأ�اديمية الدولية للإدارة المالية ( •
 

 

 ا�خ��ات العملية :

 ) . 2013 -2009( -بنك الأردن  – مسؤول وحدة الإمتثال  •

 .) INPECT  - )2007- 2009أعضاء ��  -شركة الأخوة  لتدقيق ا�حسابات  -مشرف تدقيق  •

 .) 2005 -2002 (   -مكتب إبراهيم حمدان للتدقيق والإستشارات  -رئيس فر�ق  •

 

 الروسان  شرف الدين ع��  السيد أجود .12

 المدقق العام  

 

 .02/04/2017تار�خ التعي�ن :  •

 .18/08/1969تار�خ الميلاد :  •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
 

 ) . 1992درجة الب�الور�وس �� ا�حاسبة من جامعة حلب / سور�ا عام (حاصل ع��   •

 ) .1997العر�ية للعلوم المالية والمصرفية عام (درجة الماجست�� �� ا�حاسبة المالية من الأ�اديمية حاصل ع��   •

  )1999عام ( الولايات المتحدة الأمر�كية –) مدقق حسابات معتمد من مجلس ا�حاسب�ن �� ولاية الينوي CPA(شهادة  •

المعلومات  CISA(شهادة   • نظم  ع��  والرقابة  التدقيق  جمعية  من  معتمد  معلومات  نظم  مدقق  المتحدة    – )  الولايات 

 ) . 2001كية عام (الأمر� 

 : ا�خ��ات العملية

 ).2017 –  2016( –الأردن  -�شارترد  ستاندرد بنك -رئيس التدقيق الداخ��  •

 ).2016 – 2009(  –بنك الأردن د�ي الإسلامي   –رئيس التدقيق الداخ��  •

 ).2009 –  1997( – جهاز أبو ظ�ي للمحاسبة  –مدير مراجعة الاداء وا�خاطر  •

 ).1997 – 1993( –وزارة المالية  –دائرة الموازنة العامة  –محلل موازنات  •
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 نادية فهد فر�د كنعان  الآ�سة .13

 من 
ً
 ) 2022/ 01/ 10مدير دائرة ا�خاطر (إعتبارا

 

 . 25/09/2005تار�خ التعي�ن :  •

 . 26/07/1977تار�خ الميلاد :  •

 

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 
 

 ) . 2000درجة الب�الور�وس �� ا�حاسبة من جامعة جرش الأهلية / عام (حاصل ع��  

 

 : ا�خ��ات العملية

 ) . 2005 – 2002(  – ردنيةشركة الاتصالات الأ  •

 

 

 

 أسماء �ل من أعضاء ا�جلس والإدارة التنفيذية العليا المستقيل�ن خلال العام: 

. 15/01/2022إستقالة معا�� السيد مهند �حادة / عضو مجلس الإدارة (عضو مستقل) بتار�خ  •
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 : اهمات% فأك�� مقارنة مع السنة السابقة والمستفيد ال��ائي للمس1): أسماء كبار مال�ي الأسهم وعدد الأسهم المملوكة ل�ل م��م لمن �ش�ل �سبة ملكي��م 4( 

 

 

 اسم المساهم 

  عدد الأسهم المملوكة   �سبة الأسهم   عدد الأسهم المملوكة   
�سبة  

 الأسهم 
 

 التسلسل
 المستفيد  ا�جنسية 

كما ��   

31/12 /2022 

 جهة الرهن  المرهونة من  عدد الأسهم  النسبة 
كما ��   

2021/12/31 

 عدد الأسهم  النسبة 
المرهونة  

 من
 جهة الرهن 

 

  المساهمة  المرهونة %  المساهمة  المرهونة %  

1 
شركة الصا�ح للاستثمار 

 ا�حدودة
 سعودية 

 % 25ر�م بنت ناصر بن محمد الصا�ح بنسبة 

 لا يوجد لا يوجد لا يوجد % 26,50 31,800,000 لا يوجد يوجدلا  لا يوجد % 26.5 31,800,000

 % 25نورة بنت ناصر بن محمد الصا�ح 
                 

 % 25مها بنت ناصر بن محمد الصا�ح  
                 

                   % 25ساره بنت ناصر بن محمد الصا�ح 

2 
المؤسسة العامة للضمان  

 الاجتما��
 لا يوجد لا يوجد لا يوجد % 19.84 23,808,021 يوجدلا  لا يوجد لا يوجد % 19.84 23,808,021 نفسھ  أردنية 

3 
شركة الأردن الأو�� 

 للاستثمار
 أردنية 

 % 25.641ميشيل فايق ابراهيم الصا�غ بنسبة  -أ 

14,351,514 11.96 % 1,199,998 8.36 % 

بنك 

الاستثمار  

العر�ي 

 الأرد�ي

  

  

14,452,264 12.04 % 1,199,998 8.30 % 

بنك 

الاستثمار  

العر�ي 

 الأرد�ي

 %10.292نازي توفيق نخلة القبطي بنسبة  -ب
         

 % 9.968البنك التجاري الارد�ي  -ج 
         

 % 9.333فارس ميشيل فايق الصا�غ بنسبة   -د 
      1,250,000 8.65 % 

بنك 

 الاتحاد 

 % 7.024فائق ميشيل فايق الصا�غ بنسبة    -ه 
         

                 % 1.900المؤسسة العامة للضمان الاجتما�� بنسبة  -و 

                 %  1.527فاتن ميشيل فايق الصا�غ بنسبة  -ز 
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4 
ميشيل فايق إبراهيم 

 الصا�غ
 % 94.53 12,600,000 % 11.11 13,329,132 نفسھ  أردنية 

بنك المال  

 الأرد�ي
12,914,346 10.76 % 12,600,000 97.57 % 

بنك 

سوسيتھ 

جن�ال 

 الاردن

 % 98.48 7,400,000 % 6.26 7,514,596 نفسها  أردنية  نازي توفيق نخلة القبطي  5
بنك المال  

 الأرد�ي
7,514,596 6.26 % 7,400,000 98.48 % 

بنك 

سوسيتھ 

جن�ال 

 الاردن

6 
فارس ميشيل فايق  

 الصا�غ
 % 69.33 5,200,000 % 6.25 7,500,000 نفسھ  أردنية 

بنك المال  

 الأرد�ي
7,500,000 6.25 % 5,200,000 69.33 % 

بنك 

سوسيتھ 

جن�ال 

 الاردن

7 
فاتن ميشيل فايق 

 الصا�غ
 لا يوجد لا يوجد لا يوجد % 6.24 7,490,000 لا يوجد لا يوجد لا يوجد % 6.24 7,490,000 نفسها  أردنية 

8 
فائق ميشيل فايق  

 الصا�غ
 % 97.20 7,250,000 % 6.22 7,459,149 نفسھ  أردنية 

بنك المال  

 الأرد�ي
7,459,149 6.22 % 7,250,000 97.20 % 

بنك 

سوسيتھ 

جن�ال 

 الاردن
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 الوضع التناف��ي للبنك ضمن قطاع �شاطاتھ: ): 5( 
 2021 2022 الب�ان 

 % 2.87 2.37% السوق�ة/�سه�لاتحصتنا 

 % 2.45 2.13% حصتنا السوق�ة/ودائع 

 % 2.37 2.13% حصتنا السوق�ة /موجودات 

 
 يمثل ا�جدول التا�� التصنيف الائتما�ي ا�حاصل عليھ البنك من و�الة �ابيتال انت�جنس للتصنيف:  -

 B الأجل) تصنيف مخاطر العملات الاجنبية ( قص��  +b التصنيف الائتما�ي 

 +B تصنيف مخاطر العملات الاجنبية (طو�ل الأجل)  م��ن  النظرة المستقبلية لتصنيف الائتما�ي 

 ايجا�ي النظرة المستقبلية �خاطر  العملات الاجنبية -bb تصنيف المتانة المالية 

 تصنيف الدعم 

متوس

 +b مخاطر بيئة الاعمال ط

 
 
  رئيسي�ن عملاء أو محددين موردين ع��  اعتماد يوجد لا ):6( 

ً
  محليا

ً
 إجما��  من فأك�� 10% �ش�لون  وخارجيا

 الإيرادات.  أو أو المبيعات/و المش��يات 

 

ان�ن والأنظمة او    بنكتمتع ��ا اليا�حماية ا�حكومية او الامتيازات ال�ي  ):7(  او أي من منتجاتھ بموجب القو

 : غ��ها

 منتجا��ا من  أي أو الأرد�ي التجاري  البنك شركة ��ا تتمتع  امتيازات أو حكومية حماية أي  يوجد  لا -

 غ��ها.  أو والأنظمة القوان�ن  بموجب البنكية

من قبل أي من   عل��ا الأرد�ي التجاري  البنك شركة حصلت امتياز حقوق  أو  اخ��اع  براءات  أي لا يوجد -

 . المنظمات ا�حلية أو الدولية

 

ھ  او منتجات بنك القرارات الصادرة عن ا�حكومة او المنظمات الدولية او غ��ها ال�ي لها أثر مادي ع�� عمل ال): 8( 

 :  قدرتھ التنافسية  أو 

 عمل البنك  ع��  مادي أثر لها غ��ها أو الدولية المنظمات أو ا�حكومة عن  صادرة قرارات  أي  يوجد  لا -

 .التنافسية  أو قدرتھ  منتجاتھ أو

 : ال�ي يطبقها البنك   معاي�� ا�جودة الدولية -

الاستمرار ��   2022�� إطار �عز�ز مستو�ات الأمن وا�حماية لأنظمة البنك فقد تم خلال عام  •

افق مع متطلبات  ابط وا�حلول الأمنية للتو الأمن  تطبيق مجموعة من العمليات والضو

السي��ا�ي وال�ي لها الأثر �� �عز�ز منظومة الأمن وا�حماية وا�حد من ا�خاطر السي��انية ��  

 ضوء تطور أساليب ال�جمات الإلك��ونية. 
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افق مع متطلبات البنك   COBITاستكمال تطبيق مشروع • الأرد�ي �� مجال   المركزي  للتو

الاستخدام الأمثل لموارد تكنولوجيا المعلومات و�دارة  حاكمية تكنولوجيا المعلومات لضمان 

 مخاطرها �ش�ل فعال. 

مما يز�د من    PCI-DSSتجديد شهادة الامتثال لمعاي�� أمن وسلامة البطاقات العالمية  •

 مستو�ات ا�حماية ع�� أنظمة البطاقات.

 ISO 27001تلبية متطلبات نظام ادارة امن المعلومات لدى البنك   •

   Swift CSPالامتثال لنظام   تلبية متطلبات •

 GDBRمتطلبات �عليمات البنك المركزي لنظام حماية بيانات العملاء  تلبية  •

 ا�خاص بادارة واستمرار�ة الاعمال  ISO 22301تطبيق المعيار الدو��    •
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 وعدد موظفيھ وفئات مؤهلا��م و�رامج التأهيل والتدر�ب للموظف�ن:  بنك : الهي�ل التنظي�ي للأ/)  9( 
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 عدد موظفي البنك وفئات مؤهلا��م:  :)/ب9( 

 

 31/12/2022الأعداد كما �� 
   العدد العدد 

 النسبة % ا�جموع  النسبة % إناث   النسبة % ذكور   المؤهل العل�ي 

 0.00 0 0.00 0 0.00 0 دكتوراة 

 9.69 66 2.94 20 6.75 46 ماجست��  

 0.44 3 0.15 1 0.29 2 دبلوم عا�� 

 68.72 468 26.43 180 42.29 288 ب�الور�وس 

 6.61 45 4.11 28 2.50 17 دبلوم سنت�ن  

 1.32 9 1.32 9 0.00 0 دبلوم سنة 

 3.97 27 1.32 9 2.64 18 توجي�ي ناجح  

 9.25 63 0.00 0 9.25 63 أقل من توجي�ي 

 100.00 681 36.27 247 63.73 434 ا�جموع 

 
 برامج التأهيل والتدر�ب لموظفي البنك:    :ج)/9( 

 

الركن الاسا��ي �� نجاح الاعمال  ولما لعملية التدر�ب من  ه باعتبار   المال البشري  رأس ولز�ادة العائد ع�� الاستثمار �� 

فقد استمر البنك بتوف�� فرص التدر�ب و التطو�ر  لتلبية احتياجات الموظف�ن ومتطلبات العمل من خلال منصة   أهمية، 

فرصة     4650التدر�ب الالك��و�ي ا�خاصة بالبنك والتدر�ب باستخدام منصات التدر�ب ا�ختلفة، ونتج عن ذلك توف�� 

تدر�بية (مكرر) �� مختلف المواضيع التدر�بية ال�ي �شمل مواكبة التطورات �� ا�جال المصر�� و الانظمة و التعليمات  

 بالاضافة ا�� تطو�ر المهارات  الادار�ة والسلوكية.  

م  ، بالاضافة ا�� تنفيذ  موظف خلال العا 74واستمر البنك �� تنفيذ ال��نامج الشامل للموظف�ن ا�جدد حيث ان�ى ال��نامج 

برامج التطور الوظيفي للم�لف�ن بوظائف اع�� �� الادارة العامة و الفروع  والذي يتضمن دورات متخصصة �� تنمية  

 . موظف 41مهارا��م ومعارفهم  بمشاركة 

 و�لك��ون   معهد الدراسات المصرفية بال��امج التدر�بية ال�ي نفذها  بالاضافة ا�� المشاركة 
ً
 وجاهيا

ً
) دورة تدر�بية   35بواقع (   يا

) موظف وموظفة، وفيما ي�� م�خص بأعداد المشارك�ن �� الدورات التدر�بية وعدد الدورات مبينة حسب  175و�مشاركة (

 :2021مقارنة بالعام  2022ا�جهة ال�ي تم عقد الدورات ف��ا للعام 
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 :): ا�خاطر ال�ي يتعرض لها البنك10(  

 

�عت�� ا�خاطر الائتمانية من ا�خاطر الرئيسية ال�ي يواجها البنك حيث تمثل ا�خاطر ال�ي تنشأ   مخاطر الائتمان:  •

�� الوقت ا�حدد مما ينتج ع��ا  و/أو أي أداء مالية أخرى �سبب احتمالية عدم السداد للتسهيلات الائتمانية 

قدرة العميل المق��ض أو الطرف الآخر  تؤثر ع�� ار�اح البنك ناجمة عن عدم  خسارة مالية أو خسارة محتملة 

)Counterparty (تار�خ الاستحقاق ا�حدد �� شروط   �املة �� المواعيد ا�حددة التعاقد) ع�� الوفاء �شروط

  العقد).

 

�� مخاطر ا�خسائر الناتجھ عن المراكز القائمة �� الم��انية و خارجها نتيجة لتحر�ات الأسعار ��    مخاطر السوق:  •

ما �� ذلك ا�خاطر المتعلقة بأدوات أسعار الفائدة و حقوق الملكية و مخاطر السوق و مخاطرأسعار صرف  السوق, ب 

 العملات الأجنبية و أسعار السلع �� البنك. 

 
السيولة • عند   مخاطر  بال��اماتھ  الوفاء  ع��  أو  الموجودات   �� الز�ادة  تمو�ل  ع��  البنك  قدرة  عدم  �� مخاطر 

خسائر غ�� مقبولة و قد يحدث هذا �سبب �جز البنك عن تصفية و �سييل الأصول أو  استحقاقها دون تكبد  
 تمو�ل لتلبية احتياجات السيولة.  �ا�حصول ع�

 

مخاطر التشغيل: �� خطر ا�خسارة الناجمة عن فشل أو عدم كفاية العمليات الداخلية أو الأ�خاص أو النظم  •
مصدر عن  الناجمة  متضمنا   أو  خار��  التنظيمية    ا�خاطر  حدث  بالسلطات  المتعلقة  وا�خاطر  القانونية 

 (الرقابية). 

 

 خلال  الدورات التدر�بية الداخلية و ا�خارجية 

01/01  – 31/12/2022 

 موقع الدورات 
 إناث  ذكور  المشارك�نعدد  عدد الدورات 

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 

 55 60 120 96 175 156 35 36 معهد الدراسات المصرفية

 معاهد تدر�ب

 داخل الأردن  (دورات ، مؤتمرات ،الندوات)
85 132 

 

294 
328 167 230 128 98 

 الدورات التدر�بية الداخلية 

 (مركز التدر�ب)

71 

 ( مكرر) 

115 

 ( مكرر) 

2772 

 (مكرر)

4928 

 ( مكرر) 
1686 2946 1086 1982 

 التدر�بية الدورات

 ( خارج الأردن)
1 5 2 6 2 6 0 0 

 المؤتمرات والندوات 

 الإدارة العليا -خارج الأردن / داخل الأردن 
1 1 12 1 9 1 3 0 
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�� مخاطر العقو�ات القانونية أو الرقابية أو ا�خسائر المادية أو مخاطر السمعة الناشئة عن   مخاطر الامتثال: •

اثيق والأنظمة  ان�ن والتشريعات والتعليمات السار�ة والمو عدم امتثال البنك ومخالفتھ/ ان��اكھ للقو

ا �� ذلك إجراءات وسياسات  المصرفية، المهنية والأخلاقية الصادرة عن ا�جهات الرقابية ا�حلية والدولية، بم

 البنك الداخلية، وقواعد السلوك والمعاي�� والممارسات المصرفية السليمة. 

يتعرض لها البنك   �عرف مخاطر أمن المعلومات بأ��ا ا�خسائر أو الآثار السلبية ال�ي قد  مخاطر أمن المعلومات: •

 بنكية سواء �انت إلك��ونية أم ورقية.نتيجة للاعتداءات الداخلية أو ا�خارجية ال�ي ��دد معلوماتة ال

 

      :): الإنجازات ال�ي حققها البنك خلال السنة المالية11( 

 

 : قطاعات الأعمال

 

  :قطاع الشر�ات 

رغم الظروف ال�ي مر ��ا الاردن والعالم �سبب جائحة �ورونا وما تبعها من اختلالات �� سلاسل التور�د، والتوترات      

ا�جيوسياسية ع�� مستوى العالم خاصة الازمة الروسية الاوكرانية وما نتج ع��ا من تداعيات سلبية أثرت ع�� الاوضاع  

�� الاردن والعالم، اضاف الت�خمية  الاقتصادية والمالية  الضغوط  ا�حد من  ��دف  الفائدة،  ارتفاع أسعار  ة لاستمرار 

وا�حفاظ ع�� جاذبية الدينار الارد�ي كعملة ادخار�ة، الا ان  قطاع الشر�ات  ما زال زال �ساهم �ش�ل رئي�ىي وفعال ��  

الشر�ات ب�افة م�وناتھ    تحقيق الإيرادات والأر�اح للبنوك، و�� استقطاب الودائع ومنح  التسهيلات، كما ويعت�� قطاع

(الشر�ات الك��ى، الشر�ات الصغ��ة والمتوسطة والشر�ات متناهية الصغر) ا�حرك الاول للاقتصاد الوط�ي، ويساهم  

 من الأيدي العاملة، ورغم ان قطاع الشر�ات يأ�ي �� المرتبة الثانية  
ً
 كب��ا

ً
بالنسبة الأك�� من الناتج ا�ح��، ويشغل عددا

 استخداما لهذه الودائع من خلال منح التسهيلات. �ن، إلا أنھ �عت�� القطاع الأك�� من جهة المودع

 

وفيما يتعلق بالبنك التجاري فقد أو�� البنك هذا القطاع العناية والأهتمام، وحرص ع�� تقديم ا�خدمات والمنتجات ال�ي  

 . يحتاجها عملاؤه

 

 
ً
 : 2022 العام  خلال  الشر�ات قطاع حققها ال�ي   الانجازات ابرز  وتاليا

% 7.7ا��    2022% ��اية العام  9.3من    خفض �سبة الديون غ�� عاملة ا�� اجما�� ا�حفظة الائتمانيةالمساهمة ب  •

   .2021�� العام 

�� السوق وضمن عدة قطاعات اقتصادية حيو�ة منوعة، مما  استقطاب ومنح   • عدد من الشر�ات القيادية 

 ئتمانية للقطاع. ساهم �� رفع جودة ا�حفظة الا 
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منح �سهيلات ضمن برامج تمو�ل من مصادر منخفضة ال�لفة، مع الاستمرار �سياسة البنك الرصينة با�خروج   •

ا�حسابات   خلال  من  وأيضا  �لفة  أقل  أموال  مصادر  والبحث عن  العالية،  ال�لف  الأموال ذات  مصادر  من 

 ا�جار�ة و حسابات التوف��. 

) �� البنك التجاري الأرد�ي تحت  Liabilities and Cash Managementالنقد (تأسيس دائرة المطلو�ات و�دارة   •

ا�خدمات  تقديم  البنك من  �� اس��اتيجية   
ً
نوعيا  

ً
�عد تحولا للشر�ات والذي  مظلة قطاع الأعمال المصرفية 

 �عتمد ع�� التحول الرق�ي والت 
ً
نوع ��  المصرفية بطر�قة تقليدية إ�� التوجھ نحو تقديم خدمات أك�� شمولا

السوق    �� التطورات  ومواكبة  أشمل،  �ش�ل  العملاء  احتياجات  لتلبية  وذلك  العملاء  مع  التواصل  قنوات 

) القائم�ن  العملاء  محفظة  من  البنك  حصة  لز�ادة  الس��  ا��  إضافة  الأرد�ي،  )  Share of Walletالمصر�� 

 خرى العاملة �� المملكة. واستقطاب عملاء جدد، ورفع الم��ة التنافسية للبنك مقابل البنوك الأ 

• ) الإن��نت  البنكية ع��  ل�خدمات  الشامل  من Online Bankingالتطو�ر  ا�خدمات  تقديم هذه  ) واستحداث 

 ). Mobile Bankingخلال الأجهزة ا�حمولة ( 

، وجاري العمل ع�� توقيع اتفاقية شراكة BRINK’Sوشركة    MEPSتوقيع اتفاقيات شراكة مع �ل من شركة   •

 شركة مدفوعاتكم.مع 

استحداث مبادرة خاصة لعملاء الشر�ات المتوسطة والصغ��ة لتحف��هم ع�� استخدام منتجات البنك، مع   •

 للشروط والأح�ام. ، جزء من العمولات حسب شرائح همإم�انية اس��داد
ً
 ووفقا

 

 قطاع الأفراد :  

البنـك   عمـلاء  قاعـدة  ز�ـادة  فـي  أساسـي  الأفـراد دور  خلال  لقطـاع  مـن  وذلـك  الأر�ـاح  وز�ـادة  الائتمـان  مخاطـر  وتخفيـض 

الأفـراد اسـتقطاب عملاء  متعـددة    ،ودائـع  ائتمانيـة  منتجـات  شـ�ل  علـى  وتوظيفهـا  ال�لفـة،  قليلـة  التوفيـر  وحسـابات 

طاعـات مختلفـة وشـرائح  الشـخصية والعقار�ـة والمركبـات والبطاقـات الائتمانيـة، والتـي �سـ��دف ق  مخصصـة �القـروض

 .واسـعة مـن ا�جتمـع

تقديـم منتجـات مصرفيـة   تلبيـة احتياجـات العملاء مـن خـلال  القطاعـات مرونـة فـي  كمـا �عتبـر قطـاع الأفـراد مـن أكثـر 

التطو�ــ خلال  مــن  الرقمــي  التحــول  نحــو  المســتمر  الســ��  إلــى  بالإضافــة  ومبتكــرة،   
ّ
ا�خدمــات  جديـدة علــى  والتحديــث  ر 

 علــى حـد    ، المقدمـة للعملاء الإلك��ونيــة
ً
 وعالميــا

ً
التكنولوجـي ا�حاصــل فـي السـوق المصرفـي محليـا التطـور  والتـي تواكــب 

  .ســواء

ا فـي تنفيـذ اسـ��اتيجية البنـك نحـ
ً
و التوسـع والانتشـار المـدروس  بالإضافـة إلـى ذلـك، تمكـن قطـاع الأفـراد مـن المضـي قدمـ

ليصبـح عـدد فـروع   شفا بدران)و  شـبكة فروعنـا، حيـث تـم افتتـاح فـرع�ن جديـدين مـن فـروع تجـاري إكسـ��س (عبدون،   فـي 

ا منتشـر   34البنـك التجـاري الأردنـي  
ً
جديـدة فـي    كمـا تـم تركيـب أجهـزة صـراف آلـي خارجيـة،  فـي معظـم مناطـق المملكـةة  فرعـ

 آ�� خار��.  صراف 43عـدة مناطـق ليصبـح عددهـا 

لودائع المنخفضة ال�لفة ا  ة�سب   رفع  ،، تمكـن قطـاع الأفـراد و�الرغم من انخفاض ارصدة الودائع2022مـع ��ايـة عـام  و 

)CASA  (  لإضافــة إلــى ذلــك،  . با2022��اية العام  ��  %  35.9ا��    %  35.2عت مساهم��ا من  ارتفا�� اجما�� الودائع حيث

 فـي ز�ـادة كبيـرة فـي عـدد مسـتخدم
ً
ي  ســاهمت ثقافــة التحــول الرقمــي وتوفيــر العديــد مــن ا�خدمــات المصرفيــة إلك��ونيــا

 تطبيـق تجـاري مو�ايـل. 
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 ي��: ما 2022ومن أهم الإنجازات الرئيسية للدوائر والمراكز التا�عة لقطاع الأفراد خلال عام 

 

o  :ا�خدمات الإلك��ونية/المنتجات/ التفرع 

 .اكس��س –اكس��س، وشفا بدران  –افتتاح فروع: عبدون  •

(العقبة   • جديدة  خارجية  مواقع   �� آ��  صراف  أجهزة  الرشيد،  2تركيب  ضاحية  ا�حر�ة،  شارع  �حاب،   ،

 ).بدان /فرع، شفا  ، البيادر، وسط البلد، جبل النصر، الكرك، خلدا2عبدون/الفرع، إر�د 

اللمس   • مثل شاشات  ا�خصائص  من  بمجموعة  وتتم��  جديدة وعصر�ة  ا��  صراف  أجهزة  تركي��ا  شراء  وتم 

 واستبدالها بأجهزة قديمة. 

تخللها اضافة خدمات جديدة • تجاري مو�ايل  لتطبيق  ا�جديدة  الن�خ  والتحس�ن ع��    ،اطلاق مجموعة من 

،  Scan QRطلب دفعة،    ومن هذه ا�خدمات:عملاء جدد    وال�ي بدورها �سهم باستقطاب  ، ا�خدمات القائمة 

خدمة   يخص  فيما  المستفيدين  قائمة  اضافة  آ��،  �ش�ل  ا�حر�ات  تنفيذ  عند  السري  الرقم  ،  CliQ�عبئة 

 .ومجموعة من التحسينات ع�� النظام القائم

بطاقات الصراف ل�افة انواع   Contactless تطبيق خدمة ال�حب اللاتلام��ي من خلال اجهزة الصراف الا��  •

 .الا�� التا�عة للبنك التجاري 

 .من خلال تجاري مو�ايل  E-Fawateercom حر�ات ا�خاصة بخدمةا�ع��   OTP تفعيل ال  •

تطبيق مجموعة من نصوص الرسائل القص��ة ا�جديدة بالاضافة ا�� تحس�ن نصوص الرسائل القائمة لما يز�د   •

وشهادات   ،و العمولات ع�� طلب كشوفات ا�حساب  ،النقدية  ع�� سبيل المثال التأمينات وم��ا    ، رسالة   20عن  

 .الايداع
  

o  :دعم الفروع 

 . Credit Card Grace Periodتطبيق ف��ة السماح ع�� البطاقات الإئتمانية  •

 .مركز�ة حفظ الكمبيالات  والشي�ات •

 .تمتة عمولات ا�حساب البن�ي الأسا��يأ •

o  :س��لات الأفراد� 

ال��امج وم��ا �عديل ا�حد الأد�ى للدخل، مدة ا�خدمة، الضمانات المطلو�ة وذلك  اجراء �عديلات مؤقتة ع��   •

 . من واقع دراسة العملاء المتع��ين لتحس�ن جودة ا�حفظة الائتمانية وا�حد من مخاطر التع�� 

 ضمونھ  الماطلاق برنامج قروض السيارات  •
ً
 مما ينعكس ايجابا ع�� �سب التع�� با�حفظة.  تأمينيا

عملاء جدد للبنك ضمن شرائح ذات مخاطر منخفظة من خلال اطلاق حملة القروض ال�خصية  استقطاب  •

 . ��جل ائتما�ي جيد  ن للعملاء الذين يتمتعو 
 

o  :التسو�ق 

 :إطلاق العديد من ا�حملات ال��و�جية المتنوعة ال�ي �س��دف مختلف الشرائح، ومن أهمها
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 . توف�� ال حملات ال�حو�ات ع�� جوائز  •

 . حملات ترو�جية �خدمات البطاقات الائتمانية و�طاقة ا�خصم المباشر  •

 . اطلاق ا�حملة ال��و�جية لافتتاح فرع إكس��س عبدون  •

 .اطلاق حملة شهادات الايداع بالدينار •

 .اطلاق حملة القرض ال�خ��ي (صغرنا الفائدة) •

 .جامعيةحملة تقسيط الرسوم المدرسية وا� •

  .حملة الاجهزة الامنية لقروض السيارات •

 . اطلاق حملة شهادات الايداع بالدينار والدولار •

 . اطلاق حملة قسط الغاز والديزل ببطاقتك الائتمانية •

 . اطلاق حملة استقطاب عملاء جدد (حسابك من اولها ر�حان) مع تجاري توف��ي  •

 

 ا�حملات التوعو�ة والاجتماعية لز�ادة التواصل مع العملاء وا�جتمع ا�ح�� مثل: كما حرص البنك ع�� إطلاق العديد من  

 . اطلاق حملة التوعية لليوم العالمي للسرطان (قد التحدي) •

 . اطلاق حملة يوم المرأة العالمي •

 .رعاية بطولة كرة القدم وكرة السلة للمدرسة الكندية الدولية •

 طفال. المشاركة بمبادرة مركز هيا الثقا�� للا  •

 رعاية دوري كرة القدم لمدرسة الشو�فات الدولية.  •

 دعم بطولة أولمبياد الأه�� و�ازار رمضان �� النادي الأه��.   •

 دعم مؤسسة علماء الغد لمبادرة العالم الشاب الارد�ي.   •

 رعاية مهرجان جرش.   •

 . مشاركة البنك �� مبادرة القافلة ا�خضراء •

 . للابطالدعم البنك لدوري وستمنس��   •

 فعالية يوم الطفل العالمي. •
 

 

 قطاع ا�خز�نة و الأستثمار: 

البنوك    2022شهد عام   أداء  المباشر ع��  الأثر  لها  ال�ي �ان  السياسية والاقتصادية  العالمية  العديد من الاحداث 

الن�اع الرو�ىي الأوكرا�ي ا��  عالم دون استثناء، حيث سبب ارتفاع �سب الت�خم العالمية �سبب  ال   دول   مختلف المركز�ة  

ا�� مستو�ات أثرت �ش�ل كب�� ع�� أسعار   النقل البحري وا�جوي  ارتفاع أسعار النفط وأسعار الغذاء و�لف سلاسل 

وكبح جماح �سب    ، ما وضع ا�ح�ومات تحت تحدي ا�حفاظ ع�� تور�د السلاسل الغذائية دون انقطاع   ، السلع وا�خدمات 

رفع أسعار الفائدة ل�حفاظ  ل ات قياسية جعلت البنوك المركز�ة تتحرك بوت��ة متسارعة  الت�خم ال�ي وصلت ا�� مستو� 

تار�خيا جعل ا�� حد   ع�� مستو�ات �سب الت�خم ضمن ا�حدود المقبولة. وحيث أن ارتباط الدينار بالدولار الأمر��ي 
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بل العملات الأخرى، والذي أر�ىى ع��  لغايات ا�حفاظ ع�� جاذبية الدينار الأرد�ي مقا  ، كب�� السياسة النقدية متشا��ة

%  4.23مر السن�ن حصافة منقطعة النظ�� لاستقرار الاقتصاد الأرد�ي مع ا�حفاظ ع�� مستو�ات �سب ت�خم بلغت  

 .2022بان��اء عام 

تقع   �� البنك التجاري الأرد�ي أظهر قطاع ا�خز�نة والاستثمار كفاءة �� ادارة سيولة البنك وتمو�لھ واستثماراتھ وال�ي

من ضمن مسوؤلية القطاع. و�ان الهدف م��ا ضمان الاستقرار الما�� للبنك ودعم نموه من خلال تأم�ن التمو�ل بأسعار  

�� محفظة متنوعة من الأصول. �� العام الما��ي، راقبت الدائرة عن كثب تطورات    الفائضةتنافسية واستثمار الأموال  

بالبنك وفقًا لذلك. حيث    ،السوق ا�ح�� الأرد�ي والإقلي�ي والعالمي التمو�ل والاستثمار ا�خاصة  وعدلت اس��اتيجيات 

�� أدوات    ع�� ز�ادة الاستثمارات 
ً
ال��ك�� منصبا البنك وار�احھ، و�ان  �� إيرادات   

ً
 هاما

ً
تؤدي ا�حفظة الإستثمار�ة دورا

دفق الثابت لإيرادات الفوائد ومصدر  مع جودة ائتمانية مرتفعة لضمان الت   ، الدخل الثابت السيادية ا�حلية والعالمية

ا�حفظة   تجاوز  إ��  للسيولة  الفعال  والإستخدام  للمحفظة  الاستباقية  الإدارة  وأدت  العام،  مدار  للسيولة ع��  جاهز 

لعام   نتيجة استثنائية وقو�ة  لت�جل  الانكماشية  2022أهدافها  النقدية  التحديات الاقتصادية والسياسة  �� ظل  ، و 

المضطرد �� أسعار الفائدة، و�دارة ت�لفة الاموال �ش�ل حصيف ودينامي�ي سوف يواصل البنك التجاري  �سبب الارتفاع  

ومواءم��ا لتلبية المتطلبات التنظيمية والاح��از�ة،    ، الارد�ي تطو�ر أ�شطتھ �� مجال ا�خز�نة والاستثمار و�دارة السيولة

اب المص�حة لتقديم أداء ما�� م��ايد للمساهم�ن ومراقبة  وسيستمر التعاون مع جميع وحدات الأعمال الداخلية وأ�ح

 .وتحليل التطورات العالمية للعام ا�جديد

 

  :دائرة المؤسسات المالية 

ع�� الرغم من الظروف السياسيھ والاقتصاديھ غ�� المسبوقھ ال�ي تواجهها حركة التجاره الدوليھ وا�خدمات المصرفيھ  

الروسيھ الاوكرانيھ وز�ادة معدلات الت�خم �� العالم، استمرت دائرة المؤسسات الماليھ والبنوك  ا�خارجيھ نتيجة ا�حرب  

التحصيل   و�والص  والكفالات  المستنديھ  الاعتمادات  حركة  ا�سيابية  ع��  ا�حافظھ   �� التجاري)  البنك   ��) المراسلھ 

لھ و�التا�� المساهمھ �� ز�ادة و�عظيم ار�اح البنك من  الصادره والوارده بالاضافھ ا�� ا�حوالات الوارده من البنوك المراس 

 .العمولات والفوائد

مع  المش��ك  والتعاون  العمل  علاقات  وادامة  توطيد  ع��  المراسلھ  والبنوك  الماليھ  المؤسسات  دائرة  وحرصت  هذا 

الوسائل   ب�ل  معها  والتواصل  وعالميا  اقليميا  ا�ختلفھ  المراسلھ  والبنوك  الماليھ  حضور  المؤسسات  خلال  من  المتاحھ 

ا�حليھ والدوليھ والمعارض  التجاري    ، المؤتمرات  للبنك  الممنوحھ  السقوف  جديده وز�ادة  لبناء علاقات مصرفيھ  وذلك 

 الارد�ي ��دف تلبية الاحتياجات الم��ايده لعملاء البنك �� الاسواق ا�خارجيھ بجوده عاليھ وت�لفھ منخفضھ.

 

 :  قطاع الدعم والمساندة

 

   تطو�ر الموارد البشر�ة: تخطيط و دائرة 

  ادرتل��م دائرة تخطيط وتطو�ر الموارد البشر�ة بدورها الاس��اتي�� المتعلق بتخطيط القوى العاملة واستقطاب ال�و     

وتطو�ر    بتأهيل  اهتمامها  ا��  اضافة  الفرص،  ت�افؤ  ع��  القائمة  والتعي�ن  الاختيار   سياسة  اتباع  خلال  من  المؤهلة 

تطبيق    والتقدم  التطور   فرص الموظف�ن ومنحهم   المهام الإدار�ة والإشرافية من خلال  الشاغرة ذات  الوظائف  لاستلام 

و�� هذا السياق تم ترقية    ،كفاءة والأفضلية �� م��ء هذه الشواغرخطط الاحلال والتعاقب الوظيفي، واعتماد مبدأ ال
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موظف وموظفة لاستلام وظائف أع��، وتم اعتماد سياسة تقييم ادارة اداء موظفي البنك لغايات تحقيق الاهداف    66

 ا�خاصة بالموظف�ن وا�خطط التشغيلية للدوائر بما ينعكس ع�� تحقيق الاهداف الاس��اتيجية للبنك. 

برامج ومشاريع وحملات، من    و�� اعتماد عدة  تم  البنك وموظفيھ  ب�ن  ز�ادة وضمان فعالية قنوات الاتصال  سبيل 

التوعو�ة   ا�حملة  أ�شطة    ، للسرطان)    October(شهر    ”STRONGER TOGETHER“ضم��ا  خلالھ عمل  من  تم  حيث 

للبنك ايضا بحملة التوعية بمرض السكري بمناسبة ا و ر�اضية للموظفات،   ليوم العالمي للسكري، وحملة موفم��   قام 

(التوعية ب�حة الرجل) ، كما تم طرح استبانات ع�� الموظف�ن لأخذ رأ��م فيما يتعلق �عدد من ا�خدمات مثل استبيان  

 مق��حات تحس�ن مزايا المعا�جة الطبية، واستبيان ا�خدمات المقدمة من عيادة البنك .

باعتباره الركن الاسا��ي �� نجاح الاعمال ولما لعملية التدر�ب من    المال البشري   ولز�ادة العائد ع�� الاستثمار �� رأس  

أهمية،  فقد استمرت الدائرة بتوف�� فرص التدر�ب و التطو�ر  لتلبية احتياجات الموظف�ن ومتطلبات العمل من خلال  

تدر�ب ا�ختلفة، ونتج عن ذلك  منصة التدر�ب الالك��و�ي ا�خاصة بالبنك مع استمرار التدر�ب باستخدام منصات ال

  ، التطورات �� ا�جال المصر��  احدث   لمواكبة   وذلك   التدر�بية،  المواضيع   مختلف   �� (مكرر)    تدر�بية   فرصة  4650  توف�� 

 ع�� مختلف الانظمة و التعليمات ا�خاصة بالعمل المصر��، بالاضافة ا�� تطو�ر المهارات الادار�ة والسلوكيھ .   الاطلاعو 

موظف خلال العام، بالاضافة    74وايضا استمر البنك �� تنفيذ ال��نامج الشامل للموظف�ن ا�جدد حيث ان�ى ال��نامج  

الم�لف�  للموظف�ن  الوظيفي  التطور  برامج  تنفيذ  يتضمن دورات  ا��  والذي  الفروع   و  العامة  الادارة   �� اع��  بوظائف  ن 

 موظف وموظفة.  41متخصصة �� تنمية مهارا��م ومعارفهم  بمشاركة 

 
وفيما ي�� م�خص بأعداد المشارك�ن �� الدورات التدر�بية وعدد الدورات مبينة حسب ا�جهة ال�ي تم عقد الدورات ف��ا  

 : 2021مقارنة بالعام  2022للعام 

 

 

 

 

 

 خلال  الدورات التدر�بية الداخلية و ا�خارجية 

01/01  – 31/12/2022 

 موقع الدورات 
 إناث  ذكور  عدد المشارك�ن عدد الدورات 

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 

 55 60 120 96 175 156 35 36 معهد الدراسات المصرفية

 معاهد تدر�ب

 داخل الأردن  (دورات ، مؤتمرات ،الندوات)
85 132 

 

294 
328 167 230 128 98 

 الدورات التدر�بية الداخلية 

 (مركز التدر�ب)

71 

 ( مكرر) 

115 

 ( مكرر) 

2772 

 (مكرر)

4928 

 ( مكرر) 
1686 2946 1086 1982 

 التدر�بية الدورات

 ( خارج الأردن)
1 5 2 6 2 6 0 0 

 المؤتمرات والندوات 

 الإدارة العليا -خارج الأردن / داخل الأردن 
1 1 12 1 9 1 3 0 
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  :الدائرة الهندسية 

ولها دور رئي��ي �� تقديم الدعم الهند��ي اللوجس�ي لموظفي مبا�ي   ،�� البنك  همة �عت�� الدائرة الهندسية من الدوائر الم 

الادارة العامة بالاضافة ا�� فروع البنك المنتشرة �� العاصمة و�� با�� ا�حافظات، حيث �س�� الدائرة الهندسية من خلال  

عملهم   هذا مواقع   �� الموظف�ن  �جميع  والمناسبة  ال�حية  البيئة  تأم�ن  ا��  �س  ، الدور   الصورة  كما  لعكس  الدائرة   ��

  وال�ي من أبرزها: 2022العصر�ة والايجابية من خلال المشاريع والاعمال ال�ي قامت ��ا خلال عام 

والطارئة   • الدور�ة  بالصيانة  والمتعلقة  مسبقا  المعدة  ال��امج  خلال  من  البنك  وفروع  لمبا�ي  الهند��ي  الدعم  تقديم 

 . ا�عة للبنكل�حفاظ ع�� ديمومة المبا�ي والمرافق الت 

حيث   ،بالاضافة ا�� فروع تجاري اكس��س  ، تنفيذ مجموعة من فروع البنك ا�جديدة او الفروع ال�ي تم نقل مواقعها •

قامت الدائرة الهندسية بالاشراف ع�� تنفيذها بال�امل و�� (فرع الزرقاء) وفروع تجاري اكس��س (شفا بدران، ال��  

 . ا�جنو�ي، عبدون، الزرقاء ا�جديدة)

العقبة، ضاحية الرشيد، سامح  /تجه�� مواقع الصرافات الالية ا�جديدة (خلدا، مرحبا العقبة،  ا�جامعة التقنية •

 المقابل�ن).  / ، ال��موك، وسط البلد ، عدن، توتال ار�د، شارع ا�حر�ةار�د/وادي الس��، بنـي كنانة مول/ �حاب، 

الرئيسية �� مب�ى الادارة العامة  server room بالاضافة ا�� نظام الت��يد لموقع،   upsتنفيذ مشروع استبدال اجهزة •

 .ل�حفاظ ع�� الانظمة الموجودة

 . الارد�ي فيما يتعلق با�شاء ممرات لذوي الاحتياجات ا�خاصة تنفيذ متطلبات البنك المركزي  •

 مشروع الاحتفاظ بالن�خ الاحتياطية من ��جيل ال�ام��ات  •

متا�عة مشروع توليد الكهر�اء من الطاقة الشمسية �� منطقة ابوعلندا والمرتبط بمب�ى الادارة العامة والذي ��دف   •

 فوات�� الكهر�اء. لتحقيق وفر ما�� من 

 

  :الدائرة الادار�ة 

وللموظف�ن العامل�ن  توفر الدائرة الادار�ة  �افة ا�خدمات المتعلقة بالشؤون الادار�ة �ختلف محطات العمل �� البنك 

ف��ا (من ادارة وفروع)، كما �عمل الدائرة ع�� متا�عة نفقات البنك وترشيدها، مما �ساهم بتعز�ز ر�حية البنك. ومن ابرز  

 ما ي��: 2022المهام ال�ي قامت ��ا الدائرة خلال العام 

محطا • �ختلف  والمش��يات  الادار�ة  بالشؤون  يتعلق  فيما  الاعمال  متطلبات  والموظف�ن  تلبية  البنك   �� العمل  ت 

العامل�ن ف��ا من خلال التواصل المباشر والمستمر معهم وذلك ��دف ��يئة بيئھ عمل مر�حھ وآمنھ ل�افة العامل�ن  

 �� البنك . 

والمؤقتة   • ا�جديدة  الفروع  �شغيل و�سك�ن  تجه��ات ومستلزمات  وتوف��  اللوجس�ي  الدعم  (الاذاعة   :2022تقديم 

قاء المؤقت، مار�ا المؤقت، شفا بدران). بالاضافة ا�� اخلاء وترحيل الفروع ال�ي تم اغلاقها ودمجها والتفز�ون،  الزر 

 (ال��موك مع فرع الاذاعة والتلفز�ون، الصو�فية مع فرع ام اذينة).

البنك • لموارد  الامثل  الاستخدام  �عز�ز  خلال  من  ترشيدها  ع��  والعمل  والرأسمالية  التشغيلية  النفقات    ، متا�عة 

واسعار   خصومات  ع��  ل�حصول  البنك)  �ستأجرها  (ال�ي  العقارات  وملاك  الموردين  ومفاوضة  الاثاث  وتدو�ر 

علما بان الموردين    ، بالاضافة ا�� ما هو موجود   2022تفضيلية، كما قامت الدائرة باعتماد موردين جدد خلال العام  

 ا�جدد هم من الموردين ا�حلي�ن.
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مركز التدر�ب ب�افة مستلزمات السلامة  و العمليات المركز�ة،  و الادارة العامة،  و وع،  تلبية احتياجات موظفي الفر  •

العامة، بالاضافة ا�� التعقيم المستمر  ل�افة مبا�ي دوائر وفروع البنك من خلال شركة مختصة بذلك لتوف�� بيئة  

 ع�� سلامة الموظف�ن وعملاء البنك.
ً
 عمل آمنھ و حفاظا

) من خلال  2022-01لإدامة اعمال البنك خلال (الظروف الاستثنائية / العاصفة الث�جية شهر  تفعيل خطة طوارئ   •

 ع�� ممتل�ات البنك وحقوق عملائھ. 24ابقاء مناو�ات ع�� مدار 
ً
 ساعة وذلك حفاظا

دائرة   • مب�ى  ومستخدمي  لموظفي  وه�ي  اخلاء  تجر�ة  تنفيذ  تم  العامة  والسلامة  ال�حة  �جنة  لمتطلبات  استجابة 

 لعمليات المركز�ة و�حضور فر�ق الدفاع المد�ي.ا

 

 :  للدائرة المسؤولية ا�جتمعيةأ�شطة 

 ا�جتمع ا�ح�� و�عض موظفي البنك.من  افراد  ع�� 2023-2022غطية) خلال فصل الشتاء أ توزيع (مدا�� +  •

 الت��ع بأجهزة حاسوب لمركز طلال ابوغرالة لإعادة تأهيل ا�حاسوب.  •

بإتفاقية (مبادرة بصمات خضراء) بالتعاون مع مؤسسة الام��ة عالية، و وزارة ال��بية والتعليم، وذلك  الاستمرار   •

 �شراء ورق بقيمة الايراد المتأ�ي من بيع الورق الهالك، والت��ع بھ لصا�ح مدارس وزارة ال��بية والتعليم. 

 

 

   :دائرة هندسة العمليات 

تتم عملية إعادة هندسة العمليات (وال�ي �عت�� من الأعمال الأساسية �� البنك) من خلال دراسة العمليات المصرفية  

�� البنك و�عادة تصميمها ضمن إطار عم�� ممن�ج و�ما يتلائم مع أفضل الممارسات المصرفية، و�ما يضمن ز�ادة سرعة  

�افة ا�جالات     شغيلية، إضافة ا�� تلبية متطلبات ا�جهات الرقابية ��وجودة تقديم ا�خدمة وتحقيق وفورات �� ال�لف الت 

 :ما ي�� 2022المصرفية، ومن أبرز ما قامت بھ دائرة هندسة العمليات خلال عام 

 .إعداد و�عديل أدلة سياسات و�جراءات العمل لتلبية متطلبات وحدات العمل المعنية، ومتطلبات البنك المركزي  •

التعاميم وا • فيھ، و�عداد مذكرات  اصدار  العمل  البنك ووحدات  بمنتجات وخدمات  ا�خاصة  لتعليمات والنماذج 

 .تفاهم و�تفاقيات مستوى ا�خدمة

 �عديل أدلة جداول الصلاحيات المتعلقة �عمليات وأ�شطة مختلفة �� البنك.  •

 .إعداد وتوثيق مسارات العمل لبعض العمليات والإجراءات ا�خاصة بوحدات العمل ا�ختلفة •

 .�عديل الهيا�ل التنظيمية لعدد من الفروع ووحدات العمل  •

 .�عديل الأوصاف الوظيفية لبعض الوظائف ع�� مستوى عدد من وحدات العمل  •

 فحص وتطبيق الأنظمة والمشاريع المتعلقة بأعمال الأتمتة ال�ي تم إنجازها خلال العام.  •

 .ومتطلبات البنك المركزي من الأنظمة والتقار�ر الرقابية والدور�ةتلبية متطلبات وحدات العمل ا�ختلفة �� البنك  •

 إدارة عملية منح ومراجعة الصلاحيات والمصفوفات ا�خاصة ��ا ل�افة الأنظمة البنكية. •

 

   :دائرة تكنولوجيا المعلومات 

الدعــم   تقديم  خلال  من  ا�ختلفـة،  خدما��ا  كفــاءة  ورفــع  لتطو�ــر  جهودهـا  المعلومـات  تكنولوجيـا  دائــرة  واصلــت 

والمسـاندة لقطاعــات الاعمال وتقديــم ا�حلـول التقنيــة المبتكـرة علـى مســتوى الأجهزة  وا�خـوادم والأنظمة والشــب�ات مـع  
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لـى درجــات الامن وا�حمايـة لدعــم و�نجــاح أهــداف وتطلعـات البنــك، ومن أبرز ما قامت بھ الدائرة  الاخذ �عيـن الاعتبار أع 

 �� هذا ا�جال:

 . تحديــث النظــام البنكــي و أنظمة ا�خدمات التجار�ة •

 . بما يتناسب مع الر�ط مع الانظمة المساندة Web services تطبيق •

 . لعملاء البنك التجاري   Contactless over ATM تطبيق خدمة) جهاز صراف آ�� و 14تركيب ( •

 .بما يتناسب مع احتياجات العملاء Tejari Mobile اطلاق خدمات جديده ع�� •

والاعمال ا�خارجية بالتعاون مع الشر�ات المزودة للأنظمة    ،تطو�ر الاعمال الداخلية من اجراءات وانظمة وتقار�ر  •

بما يتناسب مع احتياجات دوائر البنك والعمل ع�� تلبية متطلبات ا�جهات الرقابية الداخلية وا�خارجية ومن ضم��ا  

 .متطلبات البنك المركزي 

ستخدام و�حتوي ع�� مستوى اع��  استبدال نظام ارشفة المعاملات القديم بنظام جديد يتم�� بالمرونة وسهولة الا  •

 .من امان المعلومات

 العمل ع�� تجه�� و�شغيل الفروع ا�جديدة للبنك التجاري الارد�ي.  •

ا�خاص باجتماعات اعضاء مجلس الادارة وذلك ضمن سياسة   Board Meeting Agenda �شغيل و تفعيل نظام •

 .التحول الرق�ي بالبنك

 .خوادم ا�جديدةتحديث نظام الن�خ الاحتياطي ع�� ا� •

 .�� �افة فروع البنك Wi-Fi �شغيل خدمة •

من حيث تبديل اجهزة الشب�ات وا�خوادم �� مب�ى الادارة      Data Centerاستكمال مشروع تحديث موقع و منظومة •

 ).  MEPSالبنك المركزي  وكر�ف و (العامة والموقع البديل واجهزة الر�ط مع  

 .تنفيذ فحص خطة استمرار�ة العمل  •

 .طبيق أنظمة التشف�� ع�� الأنظمة البنكية المساندة بما يحقق متطلبات ا�جهات الرقابيةت  •

مة  تحديــث أنظمــة ا�حمايــة وا�جــدران النار�ــة لرفــع كفــاءة المنظومــة الأمنية لــدى البنــك، وتوفيــر البيئــة الآمنة لأنظ  •

 البنــك �افـة. 

البنــك خلال عــام  وفــى إطــار �عز�ــز مســتو�ات   • البنــك، اســتمر  بالعمـل علـى مشـروع    2022الأمن وا�حمايــة لأنظمة 

COBIT    ولضمـان المعلومـات،  تكنولوجيـا  حاكميـة  مجـال  فـي  الارد�ي  المركـزي  البنـك  متطلبـات  مـع   
ً
متوافقا لي�ون 

 تجديــد شــهادة الامتثال  الاستخدام الأمثل لمــوارد تكنولوجيــا المعلومــات و�دارة مخاطرهـ
ً
ـا �شــ�ل فعــال، كمــا تــم ايضا

، إضافة ا�� حصول البنك ع�� شهادة الامتثال ل��نامج أمن العملاء  PCI-DSSلمعاييــر أمــن وسلامة البطاقــات العالميــة  

)CSP Swift الصادرة عن شركة (ScanWave. 

 

   : دائرة العمليات المركز�ة 

البنك ا�ختلفة، حيث �عمل ع�� استكمال   ل�افة أعمال وأ�شطة  التنفيذية  �عت�� دائرة العمليات المركز�ة الأداة 

تجر�ة   �عزز  بما  العالية  وا�جودة  المطلو�ة،  بالسرعة  ا�ختلفة  البنك  ودوائر  الفروع  ��ا  باشرت  ال�ي  المعاملات  جميع 

� �عاملاتھ مع البنك، و�ما يتلائم مع التعليمات الداخلية و�عليمات ا�جهات الرقابية. ومن أبرز ما  العميل الايجابية �

 :2022قامت بھ دائرة العمليات المركز�ة خلال عام 
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مركزة وأتمتة عدد من العمليات الداخلية ��دف �سريع الاداء وتحس�ن جودة ا�خدمات المقدمة للعملاء، ومن ابرز   •

��دف معا�جة بيانات    Robotics Process Automationاستخدام نظام  و أتمتة الشهادات البنكية،  ما تم انجازه،  

 حسابات العملاء.  

 مراجعة وتطو�ر إجراءات العمل لضمان فاعلي��ا وسلاس��ا وتقديم أفضل ا�حلول المصرفية للعملاء. •

الأ • ومشاريع  ا�جديدة  وا�خدمات  المنتجات  طرح  بمشاريع  الفعالة  الأنظمة،  المشاركة  وتحديث  خدمة و تمتة  م��ا 

 تطو�ر الان��نت البن�ي . و الايداع النقدي والشي�ات عن طر�ق شركة برنكس ، 

البنكية   • الممارسات  افضل  تطبيق  خلال  من  الأخرى  الرقابية  وا�جهات  المركزي  البنك  متطلبات وملاحظات  عكس 

 فية. وم��ا خدمة تثبيت الاقساط للقروض من خلال وحدة ا�خدمة الهات 

التشغيلية، وم��ا تطو�ر   • تقليل الاخطاء  العمليات و  تنفيذ  لغايات تحس�ن  تطو�ر الانظمة المستخدمة  و  تحديث 

 مطبعة الشي�ات.و نظام الارشفة ا�جديد، 

 

  :��دائرة التخطيط الاس��اتي 

البنك    �� الاس��اتي��  التخطيط  و�جنة  العليا،  الادارة  بتوجهات  و�الاس��شاد  الإس��اتي��  التخطيط  دائرة  تقوم 

و�التعاون والتنسيق مع �افة ا�جهات المعنية، باعداد ا�خطة الاس��اتيجية للبنك  وتحديد الاهداف ال�ي تضمن تحقيق  

من خلال  ل البيئة ال�ي �عمل ف��ا البنك داخليا وخارجيا، حيث يتم  رؤ�ة وتوجهات الادارة، وذلك من خلال تقييم  وتحلي

الداخلية   البيئة  الضعف  تحليل  نقاط  وتحديد  توف��ها،  او  �عز�زها  ع��  والعمل  الداخلية،  البنك   ام�انات  تقييم 

�ون توفر الفرص    تحديد وتقييم الفرص المتوافره �� السوق واستكشافها، من خلال التحليل ا�خار��  ومعا�ج��ا، كما يتم  

تقديم خدمات ومنتجات جديدة والتم�� �� تقديم   واستغلالها �� الأساس لتحقيق النمو المستقب��، و�تم ذلك عن طر�ق 

 .المنتجات وا�خدمات القائمة للعملاء، و�ما يمكن البنك من  احتلال موقع منافس �� السوق المصر��

تحديد فرص النمو الطبيعية وتحديد خيارات النمو غ�� الطبيعية  يتم عند وضع ا�خطة الاس��اتيجية �� البنك  كما  

واختيار ما يتلائم م��ا مع توجهات البنك، كما تقوم الدائرة بمتا�عة تنفيذ التوجهات والقرارات الاس��اتيجية �ش�ل دوري  

المعنية لاتخاذ ما يتناسب    من خلال التقار�ر ال�ي يتم اعدادها، و من خلال عقد الاجتماعات، ورفع التوصيات ا�� ا�جهات

 معها مع اجراءات. 

 
 

 قطاع الرقابة:

 

  :دائرة ا�خاطر 

تقوم دائرة ا�خاطر بتطبيق افضل الاساليب والممارسات ال�ي ��دف ا�� تحديد �افة ا�خاطر (ا�حالية والمتوقعة) من  

 : 2022انجازه  خلال العام خلال مراقب��ا وادار��ا، ووضع ا�حلول المناسبة �خفضها، ومن ابرز ما تم 

 

 ع�� الشهادات التالية: حصول البنك  •

    . ا�خاصة بتطبيق افضل المعاي�� الدولية لإدارة استمرار�ة الاعمال  ISO 22301شهادة  -

 من بطاقات الدفع .أا�خاصة ب    PCIشهادة   -

 . SWIFT CSPشهادة الامتثال لمتطلبات   -
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 المعلومات.�� مجال أمن   27001شهادة الايزو  -

ال�ي    • ا�خاطر  �افة  لمواجهة  الازم  المال  رأس  البنك لإحتساب  لدى  المال  رأس  لمدى كفاية  الداخ��  التقييم  تطبيق 

 .  ICAAPيتعرض لها  البنك 

 .  Stress Testingتطبيق وتطو�ر اختبارات الأوضاع الضاغطة   •

الرئيسية ال�ي قد يتعرض لها البنك ك�ل، ووضع  تقييم  مخاطر المؤسسة والتأكد من ا��ا تحتوي ع�� �افة ا�خاطر  •

 الضوابط الرقابية اللازمة، والتأكد من مدى كفاية وفعالية الاجراءات الرقابية �� السيطرة ع�� هذه ا�خاطر . 

المقبولة • ا�خاطر  مستو�ات  وتحديث  لهذه    )Risk Appetite(  تطو�ر  المناسبة  التقار�ر  منظومة  و�عداد  البنك،   ��

تأث��  المستو�ات  يتم ع�� هذه المستو�ات ومدى  لبيان الانحراف الذي  ، والاستمرار �� مراقب��ا �ش�ل دوري وذلك 

 ذلك ع�� احتساب أعباء رأس المال. 

الاجراءات  • كفاية وفعالية  مدى  من  والتأكد  دوري  البنك و�ش�ل  دوائر وفروع  �ختلف  التشغيلية  ا�خاطر  تقييم 

 ه ا�خاطر. الرقابية �� السيطرة ع�� مختلف هذ

 فحص خطة طوارئ السيولة من خلال اف��اض سينار�وهات معينة و�التنسيق مع ا�جهات المعنية �� البنك. •

 وا�خطط المتعلقة بھ.  Business Continuity planاجراء فحص شامل �خطة استمرار�ة العمل   •

 ك. تقييم ا�خاطر المتعلقة بامن المعلومات وا�خاطر السي��انية ع�� مستوى البن  •

وتقييم   • ف��ا  الضعف  مواطن  لكشف  والشبكية  الطرفية  والأجهزة  الأنظمة  �جميع  الاخ��اقات  اختبارات  إجراء 

 ا�خاطر ومدى حصانة الأنظمة ضد ال�جمات من ا�خارج أو ال�جمات من الداخل.

 ).COBIT 5ات (تطبيق �عليمات حاكمية تكنولوجيا المعلومات فيما يخص عملية إدارة ا�خاطر و�دارة أمن المعلوم •

الإس��اتيجية   • مع  يتلاءم  و�ما  بالتكنولوجيا  المرتبطة  ا�خاطر  لتقليل  والرقابية  الأمنية  الضوابط  وتفعيل  تطبيق 

 العامة للبنك. 

 الإشراف ع�� تطبيق �عليمات التكيف مع ا�خاطر السي��انية الصادرة عن البنك المركزي الأرد�ي.  •

 صراف الآ�� الصادرة عن البنك المركزي الأرد�ي.الاشراف ع�� تطبيق �عليمات أجهزة ال  •

 ع�� �افة انظمة البنك .  BENCHMARKSالاشراف ع�� تطبيق   •

 ).  24/7مراقبة �جل الاحداث الامنية ل�افة انظمة البنك ( •

بدوائر   • والمتعلقة  الائتمان  منح  وحدود  الكب��ة  بالتعرضات  يتعلق  فيما  المركزي  البنك  �عليمات  ا�خز�نة  تطبيق 

 والإستثمار، والمؤسسات المالية. 

البنك��  الاستمرار   •  �� ثقافة ا�خاطر ع�� �افة المستو�ات  ول�افة أنواع ا�خاطر وخطط استمرار�ة العمل    ،�شر 

 وأمن المعلومات.

وا�حلية    • الدولية  الممارسات  افضل  مع  يتناسب  بما  ا�خاطر  انواع   ب�افة  ا�خاصة  السياسات  وتطو�ر  تحديث 

 عليمات البنك المركزي الارد�ي. و� 
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 التنظي�ي لدائرة ا�خاطر:  الهي�ل -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :دائرة الامتثال 

دائرة الامتثال دور مهم واسا�ىي �� مراقبة ومتا�عة مدى ال��ام البنك بمعاي�� الامتثال تجنبا لتعرض البنك �خاطر  ل 

وتجنبا لتعرضھ للمخالفات من قبل ا�جهات الرقابية وذلك من خلال عدد من المهام  عدم الامتثال �� �عاملاتھ المصرفيھ 

 :أبرزها

الدور�ة • حيثالافصاحات  ا�جهات   ،  متطلبات  وتلبية  البنك   �� العلاقة  ذات  ا�جهات  بمتا�عة  الدائرة  تقوم 

 الرقابية الواردة للبنك بف��ة زمنية �افية والال��ام بالافصاحات.

الت  • �عليمات  الكفيلة  تطبيق  الإجراءات  ووضع  العملاء  ش�اوي  ومعا�جة  وشفافيھ  �عدالة  العملاء  مع  عامل 

 
ً
نظام التعامل مع الش�اوي (ع�� أنھ استجابة المؤسسة لأي خلل أو فشل   ويعرف ،با�حد من تكرارها مستقبلا

وتقوم باستقبال  �� عملية تقديم ا�خدمات للعملاء)، و�وجد لدى البنك وحدة اداره ومعا�جھ ش�اوي العملاء،  

ش�اوي العملاء الواردة للبنك من مختلف وسائل التواصل والعمل ع�� معا�ج��ا و�عز�ز ثقھ ورضا العملاء،  

  و�تم رفع التقار�ر الدور�ة �جلس الإدارة والبنك المركزي الارد�ي ��ذا ا�خصوص. 

ة الاك�� شيوعا واستخداما من قبل  �عت�� الوسيل   �ونھ  الاتصال الهاتفي  مع ال��ك�� ع��  التواصل مع العملاء   •

 .عملاء البنك، يليھ التواصل من خلال مركز ا�خدمة الهاتفية

 لسياسة الت�جيل لدى    ، حيث تمFATCA)الال��ام بالقانون الضر��ي الامر��ي   •
ً
تنفيذ ا�خطة الموضوعة وفقا

العلاقة   ذات  الاطراف  ومتا�عة  اجتماعات  وعقد  مختص  قسم  وا�شاء  الامر�كية،  الضرائب  مص�حة  موقع 

 .والس�� باجراءات الابلاغ
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ل  قامت الدائرة ��ذا ا�خصوص بمراجعة واعتماد سياسة مراقبة الامتثاوقد    ، تطو�ر وظيفة الامتثال �� البنك  •

، حيث قام  GOAML  وسياسة م�افحة عمليات غسل الاموال وتمو�ل الارهاب، وتم العمل ع�� منظومة الابلاغ 

باعتماد نظام مت�امل ��دف لتعز�ز مراقبة الامتثال وم�افحة عمليات غسل الاموال   2020البنك خلال العام  

 .وتمو�ل الارهاب

كمية المؤسسية الصادرة عن البنك المركزي الارد�ي  تم تحديد متطلبات �عليمات ا�حا وقد    التحكم المؤس��ي •

حاكمية   �عليمات  متطلبات  بتلبية  البنك  قام  كما  اثرها،  ع��  لدينا  المؤسسية  ا�حاكمية  دليل  ومواءمة 

، و�عليمات حوكمة الشر�ات المساهمة المدرجة الصادرة  Cobit 2019تكنولوجيا المعلومات وتطبيقها �� اطار

 .يةعن هيئة الاوراق المال 

تم رفد الدائرة بموظف�ن من ذوي ا�خ��ة والاختصاص، وتدر�ب الموظف�ن ا�حالي�ن  ، حيث  تطو�ر ال�ادر البشري  •

 لدى البنك وفق اع�� المعاي�� الدولية، وحصل عدد من �ادر الدائرة ع�� شهادات مهنية متعددة.

 

  :دائرة التدقيق 

مـن   الداخلـي  التدقيـق  دائـرة    �عتبـر 
ً
مهمـا مصـدرًا  الداخلـي  التدقيـق  �عتبـر  إذ  البنـك،  فـي  المهمـة  الرقابيـة  الدوائـر 

 .للمعلومـات، �سـاعد إدارة البنـك علـى تحديـد ا�خاطـر و�دار��ـا بكفـاءة

ذات قيمـة مضافـة  و��ـدف الارتقاء بالبيئـة الرقابيـة فـي البنـك، تقـوم دائـرة التدقيـق الداخلـي بتطبيـق برامـج وأ�شـطة   

�سـاعد البنـك علـى تحقيـق أهدافـھ، كمـا تقـوم بتقديـم ا�خدمـات الاستشار�ة والتوكيديـة المسـتقلة ��ـدف تحسـ�ن عمليـة  

 .ا�حوكمـة و�دارة ا�خاطـر والرقابـة فـي البنـك

لداخلـي وتحديد مسؤولياتھ ومهامـھ مـع  بالإشراف علـى �شاط التدقيـق ا  تقوم  �جنة التدقيـق المنبثقـة عن مجلـس الإدارة  

الداخلـي والإشراف علـى   التدقيـق  �شـاط  إدارة  العـام  المدقـق  يتولـى  فيمـا  مـن مهامهـا،  �ونـھ جـزءًا  العلاقة،  ا�جهـات ذات 

 .أعمالـھ

عن معهد المدقق�ن الداخلي�ن  و�الإضافة إلـى ممارسـة دائـرة التدقيـق أعمالهـا وأ�شـط��ا ضمـن المعاييـر والمبادئ الصادرة   

)IIA  العـام خلال  مهمـة  إنجـازات  بتحقيـق  التدقيـق  دائـرة  قامـت  ا�جـودة  (أبرزهـا:    2022)،  تأكيـد وتحسـ�ن  برنامـج  تطبيق 

التدقيـق خاQAIPلأعمال  عمليــات  أتمتــة  الدوليــة،  الممارســات  لأفضــل   
ً
وفــقا التدقيـق  إدارة  دليـل  وتطو�ر  تحديث  صــة  ، 

بدائــرة التدقيــق، تطو�ــر ال�ادر الوظيفــي والارتقاء بمسـتواه مـن خلال الدورات التدر�بية وا�حصول ع�� الشهادات المهنية  

 البنك. �� ، والهدف من هذه الأعمال تقديم قيمة مضافة للعمليات المصرفية ) ذات العلاقة بمهنة التدقيق الداخ��

 

  الاتصال المؤس��ي: 

من  يقوم   العديد   �� والمساهمة  الدعم  تقديم  خلال  من  وتنميتھ  ا�جتمع  �خدمة  ومهم  فاعل  بدور  المصر��  القطاع 

وفنية،   ر�اضية،  (من  وا�جتمعية  الاقتصادية  والفعاليات  الا�شطة  ورعاية  وا�خ��ية  الاجتماعية  وا�خدمات  المبادرات 

لفقر، وخفض �سب البطالة، وا�حافظة ع�� البيئة وغ��ها،  وخ��ية وغ��ها)، اضافة لدعم ا�جهود ا�جتمعية �� محار�ة ا

بمسؤوليتھ   اضطلع  فقد  المصر��،  القطاع  عناصر  من  مهم  وعنصر  ا�جتمع،  من  يتجزأ  لا  جزء  التجاري  البنك  و�ون 

 ا�جتمعية والمشاركة ��ذا الدور وذلك من خلال: 

 رمضان المبارك و توزيعها ع�� معظم مناطق المملكة. تب�ي مبادرات اجتماعية عديدة ومن ضم��ا (طرود ا�خ��) لشهر   •

 دعم جمعيات �عاونية وخ��ية �عمل ع�� رعاية الطفل والمرأة والاسرة. •

 دعم مختلف المؤسسات الوطنية، والمواقع الالك��ونية. •
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 دعم المبادرات ال�ي �ع�ى با�حافظة ع�� البيئة والتعاون مع المؤسسات والهيئات ذات العلاقة.  •

 ر الايتام و رعاية كبار السن . دعم دو  •

 دعم قطاع التعليم و تب�ي �عليم الطلبة ا�حتاج�ن  �� المراحل الدراسية ا�ختلفة . •

 دعم جمعيات رعاية ذوي الاحتياجات ا�خاصة لتمكي��م و تفعيل دورهم �� ا�جتمع .  •

والأ�  • ا�ح��  ا�جتمع  تخدم  ال�ي  والفعاليات  ا�جالات  �ختلف  الت��عات  والاجتماعية  تقديم  ا�خ��ية  شطة 

 .والاقتصادية والتعليمية و قطاع ال�حة والأ�شطة الثقافية والفنية وغ��ها من ا�جالات �� المملكة

 

 .2022 دينار خلال العام الف  207 ع�� مستوى اجما�� البنك   وقد بلغ حجم هذه الت��عات 
 

 

متكررة حدثت خلال السنة المالية ولا تدخل ضمن �شاط  لا يوجد أثر ما�� لعمليات ذات طبيعة غ�� ): 12( 

 . البنك الرئي��ي 

 

 

): السلسلة الزمنية للأر�اح وا�خسائر ا�حققة والموزعة وصا�� حقوق المساهم�ن وأسعار الأوراق المالية  13( 

 (بالدينار): 2022 - 2018للأعوام 

 

 2018 2019 2020 2021 2022 البيان  

  5,029,366        5,313,066        513,503            7,004,775        11,340,183     صا�� الر�ح 

  134,043,930    139,198,774    139,466,787    147,171,725    162,116,116   صا�� حقوق المساهم�ن 

  -  - - -  6,000,000       توزيع أر�اح نقدية (مق��ح) 

 - - - - %5.0 �سبة التوزيع النقدي ( مق��ح)

  -  - - - - مق��ح) توزيع أسهم مجانية ( 

 - - - - - �سبة توزيع الأسهم ا�جانية ( مق��ح)

 0.85 0.79 0.69 1.03 1.00 سعر الاغلاق / للسهم (دينار)
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   ): تحليل المركز الما�� للبنك ونتائج أعمالھ خلال السنة المالية:14( 

 

   ملخص لأبرز المؤشرات المال�ة:

المبالغ  
لأقرب  
مليون  
 دينار 

  2022 2021 2020 2019 2018 
           أهم بنود قائمة الدخل 

ي ايراد الفوائد 
 29.6 31.0 33.5 35.8 41.2 صا�ف

ي ايراد الفوائد والعمولات 
 34.8 36.8 37.8 40.0 45.3 صا�ف

 40.8 42.5 42.7 44.4 51.4 اجما�ي الدخل
�بة  ي ال��ــح قبل ال�ض

 7.2 12.8 6.7 12.5 18.0 صا�ض
�بة  ي ال��ــح بعد ال�ض

 5.0 5.3 0.5 7.0 11.3 صا�ض
 0.042 0.044 0.004 0.058 0.095 دينار –حصة السهم من ال��ــح (الخسارة)  

ان�ة العامة ن            أهم بنود الم�ي
 1,353.6 1,386.6 1,352.0 1,444.9 1,364.1 مجم�ع الموجودات 

ن   134.0 139.2 139.5 147.2 162.1 حقوق المساهمني
ي 
 727.9 669.0 713.9 773.9 701.9 المحفظة الائتمان�ة بالصا�ف

 316.7 289.7 312.9 396.1 417.4 محفظة الاوراق المال�ة 
 153.9 107.9 176.2 144.8 117.7 نقد وارصدة لدى البنوك 

 893.2 836.7 935.7 969.4 896.8 ودائع العملاء 
 84.4 56.6 41.8 40.8 37.8 تامينات نقد�ة 

 117.3 87.4 102.7 111.3 82.1 ودائع البنوك لدينا 
           أهم النسب المال�ة 

 %0.4 %0.4 %0.0 %0.50 %0.81 العائد ع� الموجودات 
 %3.5 %3.9 %0.4 %4.9 %7.3 العائد ع� حقوق المل��ة 

 %11.54 %11.16 %11.43 %11.78 %13.29 كفا�ة رأس المال 
ي المحفظة 

 %81.5 %80.0 %76.3 %79.8 %78.3 الائتمان�ة/ودائع العملاء صا�ف
ي التسه�لات غ�ي العاملة و غ�ي المغطاة  

صا�ف
ي المحفظة الائتمان�ة 

 %2.6 %3.4 %1.6 %1.8 %0.9 بمخصصات/صا�ف

ي التسه�لات غ�ي العاملة   
 %75.8 %68.0 %83.7 %81.7 %89.1 تغط�ة المخصص لصا�ف

 %104.6 %108.5 %117.7 %110.0 %114.1 القانون�ة �سبة السيولة 
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 ): التطورات المستقبلية الهامة وا�خطة المستقبلية: 15(

 

  2022الأهداف الاس��اتيجية العامة للعام 

استمرار ن�ج وتوجهات البنك الاس��اتجية بأن ي�ون البنك "بنك ملائم للنمو" وان ي�ون �� وضع ما�� و�شغي�� منافس  

خلال استقطاب ودائع و�سهيلات ذات جودة عالية �ساهم �� نمو موجودات البنك، وتحقيق نمو �� الار�اح التشغيلية  من  

 .2022اع�� من ما تحقق للعام 

 

 :ا�حاور الأساسية للاس��اتيجية 

 للوصول إ�� تحقيق الاس��اتيجية العامة للبنك، يتم ال��ك�� ع�� ا�حاور التالية:

 

 ا�حور الما��:  

 بناء مركز ما�� قوي وتحقيق نمو مستمر �� الار�اح التشغيلية، وتحقيق موقع منافس. •

البنوك   • فئة  والنمو "ضمن  الر�حية  �� مؤشرات  المؤشرات وخاصة  مختلف   �� التناف��ي  البنك  تحس�ن موقع 

 المشا��ة " أو ضمن "القطاع المصر��" �ش�ل عام. 

�� منح   • الرئي�ىي  البنك  ا�� �شاط  بالفائدة (اضافة  المرتبطة  الايرادات غ��  وال��ك�� ع��  الدخل  تنويع مصادر 

التسهيلات والاستثمار �� السوق النقدي)، مع العمل ع�� ضبط النفقات ال�ي تقع ضمن سيطرة مراكز العمل  

 �� البنك.  

 

 محور ا�خدمات المصرفية: 

•   
ً
 �� تقديم ا�خدمات للعملاء بم��ات تنافسية ومناسبة.ان ي�ون بن�ا

ً
 متم��ا

اس��داف المناطق ال�ي �� بحاجة ا�� خدمات مصرفية، وتزو�دها با�خدمات ال�ي تناسب طبيعة العملاء �� هذه    •

 المناطق وضمن ( خطة البنك المعتمدة للتفرع والانتشار) مع ال��ك�� ع�� فروع اكس��س. 

 

   محور ال�ادر البشري:

ع��    • والعمل  التوظيف،  عن  للباحث�ن  المفضلة  البنوك  من  البنك  ي�ون  بحيث  البشري،  بال�ادر  الاهتمام 

 .استقطاب الكفاءات، مع الاخذ بالاعتبار دور التدر�ب �� تطو�ر ورفع كفاءة الموظف�ن

 

 محور الأعمال: 

 الشاملة ل�افة اعمال وا�شطة البنك. الاستمرار بتطو�ر منظومة التكنولوجيا وصولا ا�� الاتمتة   •

•   �� المطبقة  الممارسات  افضل  مع  يتوافق  بما  البنك وتحدي��ا،  العمل وسياسات  لإجراءات  المستمرة  المراجعة 

 السوق المصر��. 
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  افقة مع ا�خطة الاس��اتيجية  :2023الأهداف التشغيلية المتو

 

والانتشــار لتغطــي مختلــف مناطــق المملكــة مــن خــلال إفتتــاح فروع تقليدية، أو  الاســتمرار بتطبيــق خطــة التوســع   •

رؤ�ــة   القائمــة وفــق  الفــروع  بتحديــث وتطو�ــر  الآليــة، كذلــك الاســتمرار  صرافــات  إكســ��س، وتركيب  تجــاري  فــروع 

روع القائمــة وا�خدمات المقدمة ف��ا، ودراســة مــدى مناســب��ا  مصرفيــة عصر�ــة، وذلك من خلال دراســة أماكــن الفــ

حال عدم    �� �غي��ها  العمل ع��  والســ�ا�ي مع  النشــاط الاقتصــادي  مــن  الفروع  البنــك، ومــدى قرب هذه  لعمــلاء 

 تناس��ا.

لمنتجات القائمة، مع ال��ك��  تطو�ر / طرح منتجات وخدمات مصرفية منافسة �� السوق، والاستمرار بالإعلان عن ا   •

 ع�� ا�خدمات الالك��ونية.  

الاس��اتيجية    • وتوجهاتھ  البنك  سياسيات  مع  ومتوافقة  مس��دفة  وقطاعات  فئات  عملاء  باستقطاب  الاستمرار 

 (للودائع والتسهيلات). 

ا� • المنــح  علــى  ال��كيــز  خــلال  مــن  التســهيلات  محفظــة  جــودة  رفــع  علــى  العاملــة،  العمــل  غيــر  الديــون  جيــد وخفــض 

 كذلــك رفــع جــودة محفظــة الودائــع بال��كيــز علــى الودائــع ا�جيــدة والمســتقرة ومنخفضة الت�لفة. 

 الإدار�ــة. تطو�ــر منظومــة التكنولوجيــا، والاســتمرار بأتمتــة ال��امــج والأنظمــة، اضافة ا�� تطو�ــر نظــام المعلومــات  •

 متا�عة متطلبات ا�جهات الرقابية القائمة والمستحدثة،  والعمل ع�� الال��ام ��ا. •

اتخاذ الاجراءات الضامنة لاستمرار اعمال البنك، مع ترك�� ا�جهود ع�� ا�حافظة ع�� موظفي البنك وعملائة ��   •

 مختلف الظروف.

 بة للعملية المصرفية، سواء القائمة أو المتوقع حدو��ا.مراقبة وادارة ا�خاطر ال�ي يتعرض لها البنك والمصاح •

يتعلق   • ما  بيئة الأعمال المصرفية والاقتصادية (محليا وعالميا)، وخاصة  تؤثر ع��  ال�ي  مراقبة الاوضاع والتغ��ات 

 بتحر�ات اسعار الفائدة، للاستفادة من الفرص الممكنة، وا�حد من التحديات المتوقع حدو��ا.

 

 

 دينار. 124,120): إن مقدار المبالغ ال�ي تلقاها المدقق شاملة ضر�بة المبيعات �� 16(
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 عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس الإدارة :  :)/أ17( 

 

 

 

 م��مملكية  واسماء الشر�ات المسيطر عل��ا من قبل أي  عدد الأوراق المالية  ا�جنسية الاسـم  التسلسل 

 2021 2022 الشر�ات المسيطر عل��ا 2021/12/31 2022/12/31      

 12,914,346 13,329,132 أردنية ميشيل فايق إبراهيم الصا�غ 1
 10,000 10,000 شركة تر�زونيا للاستشارات الادار�ة  

       رئيس مجلس الإدارة  

 لا  يوجد  1,144,546 1,144,546 أردنية أيمن هزاع بر�ات ا�جا��  2

         نائب رئيس مجلس الإدارة   

 لا  يوجد  23,808,021 23,808,021 أردنية المؤسسة العامة للضمان الاجتما��   

         عضو مجلس ادارة   

         يمثلها بمقعدين:   

   _ _ أردنية مؤ�س عمر سليم عبد العال 3

   _ _ أردنية فادي عبد الوهاب ابو غوش  4

            

 لا  يوجد  14,452,264 14,351,514 أردنية شركة الأردن الأو�� للاستثمار  5

         عضو مجلس ادارة   

   11,999 11,999 أردنية و�مثلها صا�ح محمد صا�ح ز�د كيلا�ي        

 لا  يوجد  1,073,754 1,073,754 أردنية شر�ف توفيق حمد الرواشده  6

         عضو مجلس إدارة   

 لا  يوجد  10,000 10,000 أردنية اسامھ عمر ع�� حمد 7

         عضو مجلس ادارة   

 لا  يوجد  10,000 10,000 أردنية  هن�ي توفيق ابراهيم عزام 8

         عضو مجلس إدارة  

 لا  يوجد  10,000 10,000 أردنية عبد النور نايف عبد النور عبدالنور  9

         عضو مجلس ادارة   

 لا  يوجد  10,000 10,000 أردنية  ناصر حس�ن محمد صا�ح  10

     عضو مجلس إدارة  
 

  

 لا  يوجد  - 10,000 أردنية  لينا نجيب البخيت الدبابنھ   11

     عضو مجلس إدارة  
 

  

 من تار�خ   
ً
         18/04/2022اعتبارا

 لا  يوجد  10,000 - أردنية مهند �حادة خليل خليل  12

       عضو مجلس ادارة   

         15/01/2022لغاية تلر�خ   
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 عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل ا�خاص الادارة العليا:   :)/ب17( 

 الجنس�ة  المنصب الاسم الرقم
عدد الاسهم كما  

بتار�ــــخ 
31/12/2022 

الشر�ات المسيطر عل��ا  

 من قبل أي م��م

ي ع��ز قولاجن 1
ر هاين ن  لا يوجد  0 أردنیة  المدیر العام   س�ي

ي القحف   2  لا يوجد  0 أردنیة  نائب المدیر العام    علاء "محمد سل�م" عبدالغيف

 لا يوجد  0 أردنیة  مساعد مدیر عام الائتمان  محمد ع�ي محمد القرعان  3
 لا يوجد  0 أردنیة  مساعد مدیر عام أعمال مصرفیة أفراد وفروع   سل�م  نا�ف سل�م صوالحه  4
 لا يوجد  0 أردنیة  مساعد مدیر عام المالیة  عبدالله محفوظ ثيودور كشك  5
 لا يوجد  0 أردنیة  مساعد مدیر عام الأعمال المصرفیة للشركات   وائل "محمد يوسف" عارف راب�ه  6
ي عا�ش 7

 لا يوجد  0 أردنیة  المدیر التنفیذي للخزینة والاستثمار  أ�س ماهر را�ض
 لا يوجد  0 أردنیة  المعلومات  تكنولوج�ا  لدائرة التنف�ذي المدير  انطونيو انطونيوس انطون عبد المسيح 8

 لا يوجد  0 أردنیة  المدیر التنفیذي للمؤسسات المالیة  سا�ي نمر سالم النابل�ي  9

ن � مجلس الإدارة القهيوي ول�د خالد ض�ف الله  10  لا يوجد  0 أردنیة  مدير الدائرة القانون�ة وأمني
 لا يوجد  0 أردنیة  مدیر دائرة مراقبة الامتثال ومكافحة غسل الأموال   محمود ابراه�م محمود محمود  11
ف الدين ع�ي الروسان  12  لا يوجد  0 أردنیة  المدقق العام  أجود �ش
 لا يوجد  0 أردنیة  مدیر دائرة المخاطر  ناد�ة فهد ف��د كنعان 13

 

اقارب ا�خاص الإدارة العليا:  :)/ج17(    عدد الأوراق المالية المملوكة لأقارب أعضاء مجلس الإدارة و

 

 الجنس�ة  الصلة  الاسم الرقم
عدد الاسهم كما  

بتار�ــــخ 
31/12/2022 

عدد الاسهم كما  
بتار�ــــخ 

31/12/2021 

كات  مل��ة  واسماء ال�ش
المس�طر عليها من قبل  

 أي منهم

 لا يوجد 7,514,596 7,514,596 أردن�ة زوجة رئ�س مجلس الإدارة  نازي توفيق نخله القب�ي   1

 

عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل اقارب ا�خاص الادارة العليا التنفيذية و أسماء الشر�ات المسيطر عل��ا  

 من قبلهم: لا يوجد. 
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ايا والم�افآت ال�ي يتمتع ��ا أعضاء مجلس الإدارة  للف��ة من 18(   : 31/12/2022ولغاية  1/1/2022)/أ: المز

 

 اعضاء مجلس الادارة
بدل تنقلات اعضاء  

 مجلس الادارة 

بدل تنقلات اعضاء  

 �جان ا�جلس

م�افاة اعضاء  

مجلس الادارة 

 السنو�ة

مصار�ف سفر 

 وتدر�ب واخرى 
 ا�جموع

  39,300         -              5,000       3,300        31,000           ميشيل الصا�غالسيد 

  38,100         -              5,000       2,100        31,000           معا�� ايمن ا�جا�� 

المؤسسة العامة للضمان الاجتما�� (ممثلة 

 بمقعدين)
          62,000        8,100     10,000              -         80,100  

  39,700         -              5,000       3,700        31,000           السيد صا�ح الكيلا�ي -الأردن الأو�� للاستثمار 

  42,300         -              5,000       6,300        31,000           السيد شر�ف الرواشده

  38,400         -              5,000       3,400        30,000           السيد عبد النور عبد النور 

  7,000           -              5,000         -               2,000             ) 2022/1مهند �حادة خليل (لغاية شهر

  37,400         -              5,000       2,400        30,000           أسامة حمد 

  42,400         -              5,000       6,400        31,000           هن�ي عزام

  41,100         -              5,000       6,100        30,000           ناصر الصا�ح 

  27,867         -                -             5,000        22,867           ) 18/4/2022لينا نجيب الدبابنة (اعتبارا من 

  433,667       -              55,000     46,800      331,867        ا�جموع
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ايا والم�افآت ال�ي يتمتع ��ا أ�خاص الإدارة العليا للف��ة من 18(   :2022/ 31/12ولغاية  1/1/2022)/ب: المز

 الادارة التنفيذية العليا 
 الم�افآت  الرواتب 

بدل تنقلات  

 �جان 

مصار�ف سفر  

 و/او تدر�ب 
 ا�جموع 

  735,105          3,989          -             270,270    460,845        السيد س��ر قولاجن

  87,538               -              700          11,248      75,589           ام�ن سر مجلس الادارة -السيد وليد القهيوي 

  141,819            -              400          11,657      129,761        السيد محمد القرعان 

  136,570          354             -             11,231      124,985        السيد سليم صوا�حة

  91,393               -                -             7,524        83,869           السيد ا�س عا�ش  

  232,526          450             -             19,088      212,988        السيد عبدالله كشك 

  163,876            -                -             13,498      150,378        السيد علاء قحف 

  64,670               -              1,000       5,250        58,420           السيد محمود محمود 

  149,091          362             -             12,257      136,473        السيد اجود الروسان

  79,306               -                -             8,750        70,556           الآ�سة نادية كنعان 

  131,267            -                -             16,517      114,750        السيد وائل رابيھ 

  69,592             3,948          -             5,413        60,230           السيد سامي النابل��ي

  103,319            -                -               -               103,319        السيد انطونيو عبد المسيح 

  2,186,071       9,103        2,100       392,704    1,782,163     ا�جموع 

 

 2,619,738 9,103 57,100  439,504  1,782,494.867  اجما�� مجلس الادارة والادارة التنفيذية

 

 :2022): الت��عات والمنح ال�ي قدمها البنك خلال العام 19( 

 النطاق  مبلغ الت��ع بالدينار الارد�ي

    التعليم  22,200

 ا�جالات الاجتماعية ا�خ��ية  62,466

 ا�جمعيات ا�خ��ية   11,971

 الر�اضة  12,100

 ال�حة 10,890

   ذوي الاحتياجات ا�خاصة 8,600

 ا�جالات الثقافية   10,100

 ا�جالات الفنية   500

 المؤسسات الوطنية  60,500

 رعاية الأيتام وكبار السن  7,194

 ا�جموع:  206,521
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العقود والمشاريع والارتباطات ال�ي عقد��ا الشركة المصدرة مع الشر�ات التا�عة او الشقيقة او ا�حليفة  ): 20( 

 :  أقار��م أو او رئيس مجلس الإدارة او أعضاء ا�جلس او المدير العام او أي موظف �� الشركة  
 

 اسم العضو  الرقم 
�سهيلات مباشرة  

(السقوف) كما ��  

تار�خ  

31/12/2022 

�سهيلات مباشرة  

(الأرصدة) كما �� 

تار�خ  

31/12/2022 

�سهيلات غ��مباشرة  

 (السقوف) 

كما �� تار�خ  

31/12/2022 

 �سهيلات 

غ�� مباشرة  

 (الأرصدة) 

كما �� تار�خ  

31/12/2022 

كمجموعات ذو  

 صلة

 7,825,291 السيد ميشيل الصا�غ 1

 

7,240,560 

 

450,000 

 

142,164 

 

 3,730,586 الرواشدةالسيد شر�ف  2

 

3,323,067 

 

500,000 

 

958,664 

 

 3,098,872 معا�� ايمن ا�جا��  3

 

2,482,112 

 

1,132,000 

 

1,389,078 

 

السيد عبد النور نايف   4

 عبد النور 

1,518,718 

 

1,564,911 

 

- 

 

12,000 

 

السادة شركة الأردن   5

 الاو�� للاستثمار 

4,516,592 

 

4,509,451 

 

- 

 

172,500 

 

السادة المؤسسة العامة   6

 للضمان الاجتما�� 

- - 119,140 

 

- 

 366,806 - اسامھ  عمر  ع��  حمد 1 �أفراد

 

- - 

 887 - هن�ي توفيق العزام 2

 

- - 

 

 �� حماية البيئة  بنكمساهمة ال  أ:/)21(

الطبيعة �عنوان "القافلة ا�خضراء" وهو برنامج  مج المؤسسة العر�ية �حماية ابدعم إحدى بر   2022قام البنك خلال العام 

 يركز ع�� الدعم البيئي الزرا�� �� مناطق جيوب الفقر، و��دف ا�� �عز�ز الأمن الغذائي وتحقيق مصدر دخل للمزارع�ن. 

 

 �� خدمة ا�جتمع ا�ح��  بنكمساهمة ال )/ب:21(

 لا يتجزأ من ال��ام البنك تجاه ا�جتمع، حيث قام البنك خلال العام 
ً
بتقديم الدعم   2022�عد المسؤولية ا�جتمعية جزءا

التعليم، والر�اضة، وال�حة،   :مختلف ا�جالات مثل  من  مبادرات وأ�شطة المسؤولية ا�جتمعية المادي والعي�ي للعديد من

 ع�� مستوى المملكة، إضافة إ��  ا�جالات  وغ��ها منومعا�جة الفقر، 
ً
الأخرى، كما تم تقديم الت��عات للفئات الأقل حظا

 الاهتمام بذوي الاحتياجات ا�خاصة والأيتام وكبار السن. 

 خلال العام
ً
برعاية العديد من المؤتمرات والندوات والفعاليات الاقتصادية والثقافية والاجتماعية    2022 قام البنك أيضا

ذلك التعاون مع العديد من المؤسسات التعليمية والاجتماعية، كما قام خلال العام بتقديم الدعم والت��ع  والر�اضية، وك

 �ختلف المؤسسات والمراكز ا�خ��ية ع�� مستوى المملكة الأردنية الهاشمية.
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 المدققة من مدقق ا�حسابات  السنو�ة   يانات الماليةالب
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 ردنيالبنك التجاري ال 

 

 المملكة الردنية الهاشمية  –عمان 

 
 ( شركة مساهمة عامة محدودة )

 

 القوائم المالية 

 

 2022 كانون الول 31
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 جزءاً من ھذه القوائم المالیة وتقرأ معھا  ٤٦إلى رقم  ۱تعتبر الإیضاحات المرفقة من رقم  

 الأردني التجاريالبنك 
 )شركة مساھمة عامة محدودة(

 قائمة المركز المالي  
 ۲۰۲۲ كانون الأول  ۳۱كما في 

 إیضاحات 
 كانون الأول  ۳۱

۲۰۲۲ 
 كانون الأول  ۳۱

۲۰۲۱ 
 دینــــــــــــــــــار  دینـــــــــــــــــــــار 

 الموجودات
 ۹۰٬۷۱۰٬٥۷۷ ۷۱٬٤٤۰٬۱٦۸ ٤ نقد وأرصدة لدى بنوك مركزیة

 ٥٤٬۱۰٦٬۱۳٦ ٤٦٬۲۸۹٬۱۱۲ ٥ بالصافي  - أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفیة
 ۷۷۳٬۹۰۳٬۷۹۹ ۷۰۱٬۸٥٤٬۳۸٦ ٦ بالصافي  -تسھیلات ائتمانیة مباشرة 

 ۱٬۷۷۸٬۲۱۰ ۱٬٥٥۱٬۳۳۹ ۷ موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل
 ۳۱٬۹٤۲٬٦۷۲ ٤۹٬٤۹۰٬۳۱٥ ۸ الدخل الشامل الاخر  قائمة موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال

 ۳٦۲٬٤۰۹٬۱٥٤ ۳٦٦٬۳۱٦٬۲٦۹ ۹ بالصافي  –موجودات مالیة بالكلفة المطفأة 
 ۲۱٬۸٥۷٬۸٤٤ ۲۲٬۰۰٦٬۱٥۱ ۱۰ بالصافي  –ممتلكات ومعدات 

 ۲٬۲٦٦٬٦٤۹ ۲٬۲۲۸٬۳۲۹ ۱۱ بالصافي  –موجودات غیر ملموسة 
 ٥٬٤۲۹٬۷۳۳ ٥٬۸۳٥٬۷۱٥ ۱۲ موجودات حق استخدام

 ۱۰٬۳۲۲٬٤٥۷ ۹٬٥۰٥٬۰۲٤ /د۱۸ موجودات ضریبیة مؤجلة
 ۹۰٬۱۹۰٬۲۷۷ ۸۷٬٥۸٦٬٤۳۱ ۱۳ موجودات أخرى 

 ۱٬٤٤٤٬۹۱۷٬٥۰۸ ۱٬۳٦٤٬۱۰۳٬۲۳۹ مجموع الموجودات

 المطلوبات وحقوق المساھمین
 المطلوبات 

 ۱۱۱٬۳۱۳٬۰۲۰ ۸۲٬۱٤۳٬٤۱٤ ۱٤ ودائع بنوك ومؤسسات مصرفیة
 ۹٦۹٬۳۸۸٬۸۹٤ ۸۹٦٬۸۰۰٬۷۲۷ ۱٥ ودائع عملاء
 ٤۰٬۸۲۹٬۱۲۷ ۳۷٬۷۷٤٬۰۷٥ ۱٦ تأمینات نقدیة

 ۱٤۰٬٤۸۳٬۷۳۷ ۱٤٥٬۳۲۱٬۳٤۹ ۱۷ أموال مقترضة
 ۳٬۱۲٦٬۲۹٤ ٥٬٤۱۷٬۰۳٥ /أ۱۸ مخصص ضریبة الدخل

 ۸۸۳٬۰٤۹ ۸۸۱٬۳٥۹ ۱۹ مخصصات متنوعة
 ۱۲٤٬٦۱۲ ۱٬۷۲۰٬۲٤٥ /د۱۸ مطلوبات ضریبیة مؤجلة

 ٥٬۳٦۱٬۱۱۳ ٥٬٦۲٤٬۷۷۰ ۱۲ التزامات عقود تأجیر
 ۲٦٬۲۳٥٬۹۳۷ ۲٦٬۳۰٤٬۱٤۹ ۲۰ مطلوبات أخرى

 ۱٬۲۹۷٬۷٤٥٬۷۸۳ ۱٬۲۰۱٬۹۸۷٬۱۲۳ مجموع المطلوبات

 حقوق المساھمین 
 حقوق مساھمي البنك

 ۱۲۰٬۰۰۰٬۰۰۰ ۱۲۰٬۰۰۰٬۰۰۰ ۲۱ رأس المال المكتتب بھ والمدفوع
 ۱۷٬۲۰۸٬۲۱۳ ۱۹٬۰۱۱٬٤۰٥ ۲۲ احتیاطي قانوني

 ) ۹۷۳٬۱۰۰( ۲٬٦۲۱٬٦۹٥ ۲۳ بالصافي  –احتیاطي القیمة العادلة 
 ۱۰٬۹۳٦٬٦۱۲ ۲۰٬٤۸۳٬۰۱٦ ۲٤ الأرباح المدورة 

 ۱٤۷٬۱۷۱٬۷۲٥ ۱٦۲٬۱۱٦٬۱۱٦ مجموع حقوق مساھمي البنك
 ۱٬٤٤٤٬۹۱۷٬٥۰۸ ۱٬۳٦٤٬۱۰۳٬۲۳۹ المساھمینمجموع المطلوبات وحقوق 



 جزءاً من ھذه القوائم المالیة وتقرأ معھا  ٤٦إلى رقم  ۱تعتبر الإیضاحات المرفقة من رقم  

 دنيالأر  التجاريالبنك 
 )شركة مساھمة عامة محدودة(

 قائمة الدخـل 
 ۲۰۲۲ كانون الأول ۳۱المنتھیة في  للسنة

 ۲۰۲۱ ۲۰۲۲ إیضاحات 
 دینــــار دینــــار

 ۷۰٬٤۰٤٬۰٤٦ ۷٦٬۷۰۸٬۹٦٥ ۲٥ الفوائد الدائنة  
 )۳٤٬٦۰۹٬٤٤۹( )۳٥٬٤۸۲٬٤٤۷( ۲٦ ینزل: الفوائد المدینة  

 ۳٥٬۷۹٤٬٥۹۷ ٤۱٬۲۲٦٬٥۱۸ إیرادات الفوائد صافي  
 ٤٬۲۲۹٬۹۳۱ ٤٬۰۳٤٬۰٦٤ ۲۷العمولات  إیرادات صافي 

 ٤۰٬۰۲٤٬٥۲۸ ٤٥٬۲٦۰٬٥۸۲ صافي إیرادات الفوائد والعمولات 
 ٥۱٤٬٤۰٥ ۱٬۰۲۲٬٦۸٤ ۲۸أرباح عملات أجنبیة  

 ۲۸۱٬۰۳۷ )٦۳٬۸۳۸( ۲۹ موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل  أرباح خسائر) (
 ۱۹٦٬٤۱۷ ۱۳٤٬۱٤۹ ۸ الدخل الشامل الآخر  قائمة   توزیعات موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلالعوائد 

 ۳٬۳۹٤٬۹٦۷ ٥٬۰٥۱٬۰۸۱ ۳۰أخرىإیرادات 
 ٤٤٬٤۱۱٬۳٥٤ ٥۱٬٤۰٤٬٦٥۸إجمالي الدخل  

 ۱۳٬۷٥۲٬۹٤۸ ۱٤٬۲۱٤٬٥۱۱ ۳۱ نفقات الموظفین 
 ۳٬٦۲۱٬۰۳٥ ۳٬٤٦۹٬۱۷۱ ۱۲و ۱۱و۱۰ استھلاكات واطفاءات  

 ٤٬٥۹۷٬۸۹۲ ٦٬۳۰٤٬۲۷۳ ۳۲ بالصافي   –مخصص خسائر ائتمانیة متوقعة 
 ۲۳۳٬۲۰۳ ۳۲٬۸۱۲ ۱۹ مخصصات متنوعة 

 )۱٦٬۲۲۲( ) ٥۱٦٬۳٤۳( ۱۳ مخصص موجودات الت ملكیتھا للبنك وفاء لدیون مستحقة من)  (المسترد
 ۹٬٦۷٦٬٥٤٥ ۹٬۸٦۸٬۳۱۲ ۳۳ مصاریف أخرى  

 ۳۱٬۸٦٥٬٤۰۱ ۳۳٬۳۷۲٬۷۳٦إجمالي المصروفات  

 ۱۲٬٥٤٥٬۹٥۳ ۱۸٬۰۳۱٬۹۲۲الضریبة الربح للسنة قبل 
 ) ٥٬٥٤۱٬۱۷۸( ) ٦٬٦۹۱٬۷۳۹(/ب۱۸ ضریبة الدخل للسنة 

 ۷٬۰۰٤٬۷۷٥ ۱۱٬۳٤۰٬۱۸۳ الربح للسنة  

 فلس/ دینـــار  فلس/ دینـــار  العائد لمساھمي البنك حصة السھم من ربح السنة 

 ۰٥۸/۰ ۰۹٥/۰ ۳٤ أساسي ومخفض 



 جزءاً من ھذه القوائم المالیة وتقرأ معھا  ٤٦إلى رقم  ۱تعتبر الإیضاحات المرفقة من رقم  

 الأردني  التجاريالبنك 
 )شركة مساھمة عامة محدودة(

 قائمة الدخل الشامل 
 ۲۰۲۲ كانون الأول ۳۱المنتھیة في  للسنة

 ۲۰۲۱  ۲۰۲۲ یضاحإ
 دینــــار  دینــــار

 ۷٬۰۰٤٬۷۷٥ ۱۱٬۳٤۰٬۱۸۳الربح للسنة  

 بنود الدخل الشامل الآخر: 
 البنود غیر القابلة للتحویل لاحقاً لقائمة الدخل  

 التغیر في احتیاطي القیمة العادلة لموجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال الدخل 
 ۷۰۰٬۱٦۳ ۳٬٦۰٤٬۲۰۸ ۲۳ بعد الضریبة  الآخر الشامل   

 ۷٬۷۰٤٬۹۳۸ ۱٤٬۹٤٤٬۳۹۱ مجموع الدخل الشامل للسنة  



 الردنيالبنك التجاري 

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 قائمة التغيرات في حقوق المساهمين 

 2022كانون الول  31للسنة المنتهية في 

معها  جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ 46إلى رقم  1تعتبر الإيضاحات المرفقة من رقم  

الاحتياطيات 

مجموع حقوق  

المساهمين  *  الأرباح المدورة

حتياطي القيمة العادلة  ا

بالصافي 

احتياطي  

قانونــــــــــي

رأس المال 

المكتتــــــب به  

والمدفــــــــــوع 

دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار

  2022كانون الاول   31للسنة المنتهية في 

147,171,725 10,936,612 (973,100 ) 17,208,213 120,000,000  الرصيد كما في بداية السنة 

11,340,183 11,340,183 - - -  الربح للسنة 

3,604,208 - 3,604,208 - -  بنود الدخل الشامل الآخر 

14,944,391 11,340,183 3,604,208 - -  مجموع الدخل الشامل للسنة 

- 9,413 (9,413) - - موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر المحرر نتيجة بيع  

- (1,803,192 ) - 1,803,192 -  قانوني   احتياطيالمحول الى 

162,116,116 20,483,016 2,621,695 19,011,405 120,000,000 2022كانون الول   31الرصيد كما في  

  2021كانون الول   31للسنة المنتهية في 

139,466,787 5,534,153 (2,020,984 ) 15,953,618 120,000,000  الرصيد كما في بداية السنة 

7,004,775 7,004,775 - - -  الربح للسنة 

700,163 - 700,163 - -  بنود الدخل الشامل الآخر 

7,704,938 7,004,775 700,163 - -  مجموع الدخل الشامل للسنة 

- (347,721 ) 347,721 - - المحرر نتيجة بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر 

- (1,254,595 ) - 1,254,595 -  قانوني   احتياطيالمحول الى 

147,171,725 10,936,612 (973,100 ) 17,208,213 120,000,000 2021كانون الول   31الرصيد كما في  

. ردنيوراق المالية والبنك المركزي الأهيئة الأتعليمات ل وفقا   2022كانون الأول  31دينار مقيد التصرف به لقاء الموجودات الضريبية المؤجلة كما في  9,505,024تتضمن الارباح المدورة مبلغ  *

كانون   31كما في  973,100)مدين بمبلغ  2022 الأول كانون  31دينار كما في  2,621,695 البالغالدائن بمبلغ من الارباح المدورة يعادل رصيد احتياطي تقييم الموجودات المالية يحظر التصرف  -

 ردني. وراق المالية والبنك المركزي الألتعليمات هيئة الأوفقا  (( 9دينار لقاء اثر تطبيق المعيار الدولي رقم ) 311.112)متضمنا مبلغ  2021 الأول 

رباح غير المتحققة للموجودات المالية بالقيمة  لاالمدورة لقاء ا  الارباح من    (   2021  الاول كانون    31دينار كما في    703,174)    2022  كانون الاول  31دينار كما في    673,668يحظر التصرف بمبلغ   -

.ردنيالأ وراق المالية والبنك المركزي قائمة الدخل وفقا  لتعليمات هيئة الأ خلال العادلة من  
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 معها  جزءاً من هذه القوائم المالية وتقرأ 46إلى رقم  1تعتبر الإيضاحات المرفقة من رقم  

 

 الردني التجاريالبنك 

 (شركة مساهمة عامة محدودة)
   التدفقات النقدية قائمة 
 2022 كانون الول 31المنتهية في  للسنة

 

 
  إيضاحات   2022  2021

    دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار 
      

 التدفق النقدي من عمليات التشغيل      
 الضريبة الربح للسنة قبل    18,031,922  12.545.953

      
 نقدية: تعديلات بنود غير      

 استهلاكات واطفاءات  11و10  2,624,252  2.671.545
 مخصص خسائر ائتمانية متوقعة   32  6,304,273  4.597.892
 القضايا المقامة ضد البنك  مخصص 19  32,812  233.203

 الدخل )أرباح( تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة  خسائر  29  67,213  ( 327.928)
 مخصص موجودات الت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة )المسترد من(  13  ( 516,343)  (16.222)
 أرباح بيع ممتلكات ومعدات  30  (369)  (1.280)

 إطفاء موجودات حق استخدام   12  844,919  949.490
 فوائد التزامات عقود تأجير  12  120,158  401.541

 لآخرا  الدخل الشامل قائمة عوائد توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 8  ( 134,149)  ( 196,417)
 عوائد توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  29  (3,375)  (6,750)

 اسعار الصرف على النقد وما في حكمه تأثير تغير    353,788  ( 489.747)
 موجودات والمطلوبات ال قبل التغير في   للسنةالربح     27,725,101  20,361,280

      
 - التغير في الموجودات والمطلوبات     
 تسهيلات ائتمانية مباشرة في )الزيادة( النقص    65,542,146  (65.186.841)

 في موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل   النقص   159,658  195.641
 النقص في الموجودات أخرى    3,212,518  18,556,157

 ي ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية لفترة تزيد عن ثلاثة أشهر ف)الزيادة(    (17,000,000)  ( 3,000,000)
 العملاء الزيادة في ودائع  )النقص(    (72,588,167)  33.701.928

 )النقص( في التأمينات النقدية    ( 3,055,052)  ( 993.475)
 الزيادة في المطلوبات الأخرى  )النقص(   (89,393)  3.319.091

 صافي التغير في المطلوبات والموجودات   (23,818,290)  (13,407,499)

6,953,781  3,906,811   
التشغيلية قبل ضريبة الدخل والمخصصات  صافي التدفق النقدي من الانشطة 

 المدفوعة 
 مخصص قضايا مدفوع  19  (34,502)  ( 172.665)
 ضريبة دخل مدفوعة  18  ( 4,191,193)  ( 2.213.867)

 من الانشطة التشغيلية  )المستخدم في( صافي التدفق النقدي   ( 318,884)  4,567,249
      
 الانشطة الاستثمارية      
 )الزيادة( في موجودات مالية بالكلفة المطفأة    ( 3,641,298)  (80.208.524)
 الآخر  الدخل الشاملقائمة  )الزيادة( في موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال     (11,740,174)  ( 1,547,147)

 الدخل الشامل الآخرقائمة عوائد توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال    134,149  196,417
 عوائد توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل    3,375  6,750

 شراء ممتلكات ومعدات ودفعات على حساب ممتلكات ومعدات  10  ( 2,277,948)  ( 2.125.536)
 موجودات غير ملموسة  11  ( 463,650)  ( 705.764)

 المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات      7,728  2,877
 الانشطة الاستثمارية  (المستخدم في)صافي التدفق النقدي    (17,977,818)  (84,380,927)

   
   

 الانشطة التمويلية      
 مقترضة الزيادة في أموال    4,837,612  36,919,009

 عقود تأجير مدفوعة  12  ( 1,107,402)  ( 1.130.669)

 صافي التدفق النقدي من الانشطة التمويلية    3,730,210  35,788,340
 تأثير تغير أسعار الصرف على النقد وما في حكمه    ( 353,788)  489,747

(43,535,591)  (14,920,280) 
 في النقد وما في حكمه  النقص صافي   

 النقد وما في حكمه في بداية السنة     75,506,558  119,042,149
 النقد وما في حكمه في نهاية السنة  35  60,586,278  75.506.558
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 عــــــــام -1

 

الأ التجاري  البنك  )تأسس  رقم  تحت  أردنية   محدودة  عامة  مساهمة  بتاريخ  113ردني كشركة  قانون    1977أيار    3(  بموجب 

( لسنة  12الشركات رقم  قدره    1964(  مدينة عمــان، ص.ب    5وبرأسمال  الرئيسي  دينار/ سهم ومركزه  عمان    9989مليون 

 المملكة الأردنية الهاشمية.  -11191

 

روع الاردن( في بنك الاردن والخليج ليحل بذلك بنك الاردن والخليج محل شركة بنك دمج بنك المشرق )ف  1993تم خلال عام  

 المشرق )فروع الاردن ( بكافة حقوقه والتزاماته. 

 

تم   2004حزيران    28إعادة هيكلة البنك بعد اتخاذ الاجراءات اللازمة من الجهات القانونية وبتاريخ    2004تم في بداية العام  

 ردني.اجراءات تغيير اسم البنك من بنك الاردن والخليج الى البنك التجاري الأاستكمال 

 

، حيث قررت الهيئة العامة للبنك في اجتماعها غير العادي 2017تم زيادة رأس مال البنك على عدة مراحل، كان اخرها خلال العام  

بتاريخ   البنك بمب  2017نيسان    30المنعقد  البنك   7,125,000لغ  الموافقة على زيادة راس مال  ليصبح راس مال  دينار/ سهم 

المدورة وتوزيعها مجانا  على   120,000,000المصرح به والمدفوع   الارباح  / سهم وذلك عن طريق رسملة جزء من  دينار 

 . 2017حزيران  7المساهمين، وتم استكمال اجراءات زيادة راس المال بتاريخ 

 

 عامة محدودة اسهمها مدرجة في بورصة عمان. ردني شركة مساهمة ان البنك التجاري الأ

 

 (. 34يقوم البنك بتقديم جميع الاعمال المصرفية والمالية من خلال فروعه داخل المملكة وعددها )
 

هي خاضعة لموافقة الهيئة العامة  و 2023شباط    9  بتاريخالمنعقدة  مجلس إدارة البنك في جلسته    قبل   تم إقرار القوائم المالية من 

  .للمساهمين

 

 

 سس إعداد القوائم المالية أ   -2

 
ارير المالية  تم اعداد القوائم المالية للبنك وفقا  للمعايير الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية والتفسيرات الصادرة عن لجنة تفسيرات التق

 كما تم اعتمادها من قبل البنك المركزي الاردني. الدولية المنبثقة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية 

 

 : كما يجب تطبيقها وما تم اعتماده في البنك المركزي الأردني تتمثل بما يلي الدولية تقارير المالية الأساسية بين معاييرإن الفروقات 
 
البنك المركزي الاردني أيهما ووفقا  لتعليمات  (9لمعيار الدولي للتقارير المالية )ليتم تكوين مخصــصــات الخســائر ايئتمانية المتوقعة وفقا   . أ

 فروقات الجوهرية تتمثل فيما يلي:، أن الأشد
 
ــات ائتمانية اخرى مع الحكومة الأردنية أو  - ــافة الى اي تعرضـ ــادرة عن الحكومة الأردنية أو بكفالتها بالاضـ ــتثنى أدوات الدين الصـ تسـ

 ة وبكفالتها دون خسائر ائتمانية.بكفالتها بحيث تتم معالجة التعرضات الائتمانية على الحكومة الأردني 

اب وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم )عند إحتسـ - ائر ايئتمانية مقابل التعرضـات ايئتمانية فهنه يتم مقارنة نتائج ايحتسـ ( 9اب الخسـ

 وتؤخذ النتائج الأشد. لكل مرحلة على حدا  2009كانون الأول  10( تاريخ 47/2009مع تعليمات البنك المركزي الأردني رقم )

 
لتعليمات البنك المركزي  ايئتمانية غير العاملة الممنوحة للعملاء وفقا     التســــهيلات والتمويلاتيتم تعليق الفوائد والعوائد والعمولات على   .ب 

 الأردني.
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كيتهـا تظهر الموجودات التي آلـت ملكيتهـا للبنـك وفـاءا لـديون في قـائمـة المركز المـالي ضــــمن موجودات أخرى وذلـك بـالقيمـة التي آلـت مل . ج

ــارة في   ــكل إفرادي، ويتم قيد أية تدني في قيمتها كخســ قائمة للبنك أو القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم المالية بشــ

التدني الذي تم تســجيله مة  إلى الحد الذي لا يتجاوز قي قائمة الدخل  ولا يتم تســجيل الزيادة كهيراد حيث يتم أخذ الزيادة اللاحقة في    الدخل

ابقا   تملاكها  2015. كما تم إعتبارا  من بداية العام سـ تملكة لقاء ديون والتي مضـى على إسـ احتسـاب مخصـص تدريجي لقاء العقارات المسـ

 14تاريخ  10/1/2510ورقم    2014آذار   27تاريخ  15/1/4076سنوات استنادا  لتعميم البنك المركزي الأردني رقم   4فترة تزيد عن 

اقر فيه تمديد العمل  2018تشـرين اول   25بتاريخ  10/1/13967. علما  بأن البنك المركزي الأردني قد أصـدر تعميم رقم  2017شـباط  

ــص حتى نهاية العام 2017كانون الأول   17بتاريخ  10/1/16607بالتعميم رقم   ــاب المخصــ . هذا 2020، حيث أكد فيه تأجيل إحتســ

سـيتم إسـتكمال اقتطاع المخصـصـات المطلوبة مقابل   2019تشـرين الثاني  21بتاريخ   10/1/16239رقم    وبموجب تعميم البنك المركزي

( 10/1/16239أقر فيـه تمـديـد العمـل بـالتعميم رقم )  2021أيلول   2تـاريخ    10/3/13246وبموجـب التعميم رقم   العقـارات المســــتملكـة

وبموجب التعميم   .2022الدفترية لتلك العقارات وذلك اعتبارا من العام ( من مجموع القيم  %5وبواقع ) 2019تشـــرين الثاني  21تاريخ 

 10/1/4076لغاء العمل بالبند ثانيا  من التعميم رقم إقرر البنك المركزي الاردني   2022تشــرين الاول   10تاريخ  10/3/16234رقم  

مخالفة مع الابقاء على المخصـصـات المرصـودة وان والمتعلق باقتطاع المخصـصـات لقاء العقارات المسـتملكة ال  2014اذار   27تاريخ 

  يتم فقط تحرير المخصصات مقابل العقارات التي يتم التخلص منها.
 
ــباط   20وافق البنك المركزي في كتابه المؤرخ في   . د ــات المطلوبة لأحد العملاء على مدار خمس   2020شـ ــصـ ــتدراك المخصـ على اسـ

واحتساب المخصصات اللازمة مقابلها وتعليق الفوائد   في الفترة اللاحقة  سنوات، على أن يتم تصنيف المديونية ضمن الديون غير العاملة

 .بنك المركزي النافذة بهذا الخصوصوالعمولات عليها وفق ما تتطلبه تعليمات ال
 

والموجودات    الدخل إعداد القوائم المالية وفقا  لمبدأ التكلفة التاريخية ، باستثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة    تم -

والمشتقات المالية التي تظهر بالقيمة العادلة بتاريخ القوائم المالية. كما تظهر    الآخر  المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل

 بالقيمة العادلة الموجودات والمطلوبات المالية التي تم التحوط لمخاطر التغير في قيمتها العادلة. 
 

 للبنك.  الوظيفيةان الدينار الأردني هو عملة اظهار القوائم المالية والذي يمثل العملة  -
 
 التغير في السياسات المحاسبية  1- 2
 

كانون الأول    31ان السياسات المحاسبية المتبعة في اعداد القوائم المالية متفقة مع تلك التي اتبعت في اعداد القوائم المالية للسنة المنتهية في  

 :2022كانون الثاني  1قام بتطبيق التعديلات التالية اعتبارا  من  البنك، باستثناء أن 2021
 

 ( 3تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )  - إشارة الى الإطار المفاهيمي 

إشارة الى    -( اندماج الأعمال  3بهصدار تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )  2020مجلس معايير المحاسبة الدولية خلال أيار   قام

مع ايشارة  1989رة الى ايطار المفاهيمي يعداد وعرض القوائم المالية والذي صدر في عام  ايطار المفاهيمي. تحل هذه التعديلات محل ايشا

 دون تغيير جوهري على متطلبات ايطار المفاهيمي. 2018الى ايطار المفاهيمي للتقارير المالية والذي صدر في اذار 
 

للمطلوبات    (Day 2)"اليوم الثاني"   ( لتجنب أرباح أو خسائر3الدولي رقم )كما أضاف المجلس استثناء  لمبدأ الاعتراف بمعيار التقارير المالية  

تفسير لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية رقم   ( أو37والالتزامات المحتملة والتي قد تقع ضمن نطاق معيار المحاسبة الدولي رقم )

 ( في حال تم حدوثها بشكل منفصل.  21)
 

( للأصول المحتملة التي لن تتأثر باستبدال  3جلس توضيح التوجيهات الحالية على معيار التقارير المالية الدولي رقم )في الوقت ذاته قرر الم

  ايطار المفاهيمي يعداد وعرض القوائم المالية. 
 

 للبنك.   لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية 
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 ( 16تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم ) - المتحصل من البيع قبل الاستخدام المعني الممتلكات والآلات والمعدات: 
( الممتلكات والآلات والمعدات:  16بهصدار تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )   2020قام مجلس معايير المحاسبة الدولية خلال أيار  

ع المنشئات من تخفيض كلفة الممتلكات والآلات والمعدات بقيمة المبالغ المتحصلة من بيع  المتحصل من البيع قبل الاستخدام المعني والذي يمن 

يجب    منتج تم انتاجه خلال فترة إحضار الأصل إلى الموقع وتجهيزه للحالة اللازمة للعمل بالطريقة المقصودة التي تحددها ايدارة. وفقا لذلك

 ع هذه المنتجات وتكلفة انتاجها في الأرباح أو الخسائر. على المنشأة الاعتراف بالمبالغ المتحصلة من بي 
 

 للبنك. لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية 

 

 ( 37تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم ) - كلفة التزامات العقود  – العقود الخاسرة 
( والتي تحدد التكاليف التي يجب  37، بهصدار تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم ) 2020قام مجلس معايير المحاسبة الدولية خلال أيار  

 على المنشأة ان تأخذها بعين الاعتبار عند تقييم ما اذ كان العقد الخاسر او سينتج عنه خسارة.  
 

ة". ان التكاليف المباشرة المتعلقة بعقود بيع البضائع أو الخدمات تتضمن كلا من التكاليف ايضافية  تطبق التعديلات طريقة "التكلفة المباشر

ها إلا والتكاليف الموزعة المتعلقة بأنشطة العقد بشكل مباشر. لا تتعلق المصاريف الادارية والعمومية بالعقود بشكل مباشر ولذلك يتم استبعاد

 بموجب شروط العقد.   إذا تم تحميلها الى الطرف الاخر 
 

 .للبنك القوائم المالية على لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري  
 

شركة تابعة كمتبني لمعايير التقارير المالية    - للمرة الولى    تبني معايير التقارير المالية الدولية   – (  1معيار التقارير المالية الدولي رقم )

 الدولية للمرة الولى   
، أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلا   2020-2018كجزء من التحسينات على معالجة معايير التقارير المالية الدولية للأعوام من  

معايير التقارير المالية الدولية للمرة الأولى. يسمح التعديل للشركة التابعة التي تختار تطبيق  تبني    - (  1على معيار التقارير المالية الدولي رقم )

عنها من   باستخدام المبالغ المفصح  ( لقياس فروقات تحويل العملات الأجنبية المتراكم 1)أ( من معيار التقارير المالية الدولية رقم ) 16الفقرة د 

يخ تطبيق الشركة الأم لمعايير التقارير المالية الدولية للمرة الأولى. يتم تطبيق هذا التعديل أيض ا على الشركة  قبل الشركة الأم، بناء  على تار

لا ينطبق هذا التعديل على   (. 1)أ( من معيار التقارير المالية الدولي رقم )  16الحليفة أو الاستثمار المشترك في حال تم اختيار تطبيق الفقرة د 

 البنك.
 

 كاختبار لإلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية  ’% 10’رسوم   –( الدوات المالية 9معيار التقارير المالية الدولي رقم ) 

، أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلا   2020-2018كجزء من التحسينات على معالجة معايير التقارير المالية الدولية للأعوام من  

(. يوضح التعديل الرسوم التي تأخذها الشركة بعين الاعتبار عند تقييم ما إذا كانت شروط المطلوبات  9مالية الدولي رقم )على معيار التقارير ال

من قبل    المالية الجديدة أو المعدلة تختلف اختلاف ا جوهري ا عن شروط المطلوبات المالية الأصلية. تشمل هذه الرسوم تلك المدفوعة أو المستلمة

نيابة عن الآخر. تقوم الشركة بتطبيق  المقترض وال مقرض فقط، بما في ذلك الرسوم المدفوعة أو المستلمة من قبل المقترض أو المقرض 

 التعديل على المطلوبات المالية التي يتم تعديلها أو تبادلها في أو بعد بداية السنة المالية التي تطبق فيها الشركة هذا التعديل. 
 

 للبنك. التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية لم يكن لهذه 
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 أهم السياسات المحاسبية 2-2

 
 معلومات القطاعات 

 

قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشــترك معا  في تقديم منتجات أو خدمات خاضــعة لمخاطر وعوائد تختلف 

تعمالها من قبل المدير العام وصـانع القرار الرئيسـي عن تلك المتعلقة بقطاعات أعمال أخرى ،   ها وفقا  للتقارير التى يتم اسـ والتى تم قياسـ

 لدى البنك.

 

القطـاع الجغرافي يرتبط في تقـديم منتجـات أو خـدمـات في بيئـة اقتصـــــاديـة محـددة خـاضـــــعـة لمخـاطر وعوائـد تختلف عن تلـك المتعلقـة  

 بقطاعات تعمل في بيئات اقتصادية أخرى.

 

 والإعتراف بالمصاريف تحقق الإيرادات

 

 طريقة معدل الفائدة الفعلية
 

(، يتم تحقق إيرادات الفوائد باستخدام طريقة معدل الفائدة الفعلية لكافة الأدوات المالية والأدوات 9رقم )معيار التقارير المالية الدولي  لوفقا   

ودات  المالية المحددة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة التي تم تسجيلها بالكلفة المطفأة. يتم اثبات إيرادات الفوائد على الموج

(. إن  9رقم )  لمعيار التقارير المالية الدولي  التي يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر وفقآ  المالية التي تحمل فائدة و 

صر،  معدل الفائدة الفعلي هو السعر الذي يخصم المتحصلات النقدية المستقبلية المقدرة خلال العمر المتوقع للأداة المالية أو، الفترة الأق

 فترية للأصل المالي. إلى صافي القيمة الد

 
افة يتم احتساب معدل الفائدة الفعلية )وبالتالي، الكلفة المطفأة للأصل( من خلال الأخذ بعين الاعتبار أي خصم أو علاوة عند الاقتناء، إض

ا لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعلي. يعترف البنك بهيرادات الفوائد باستخدا م معدل العائد الذي يمثل الى الرسوم والتكاليف التي تشكل جزء 

يتم أفضل تقدير لمعدل العائد الثابت على مدى العمر المتوقع للقرض. ومن ثم، يتم الاعتراف بتأثير أسعار الفائدة المختلفة المحتملة التي 

 رسوم(.فرضها على مراحل مختلفة، والخصائص الأخرى لدورة حياة الأصل )بما في ذلك الدفعات المسبقة، وفرض الغرامات وال

 

أو إذا تم تعديل التوقعات المتعلقة بالتدفقات النقدية على الموجودات المالية لأسباب غير مخاطر الائتمان. يتم إثبات التعديلات كهضافة  

خلال    طرح للقيمة الدفترية للأصل في قائمة المركز المالي مع زيادة أو طرح الفرق في إيرادات الفوائد. يتم إطفاء التسوية فيما بعد من 

 الفوائد واييرادات المماثلة في قائمة الدخل الشامل. 

 
 الفائدة والإيرادات والمصروفات المماثلة 

 
ائدة الدائنة لجميع الأدوات المالية المقاسة بالكلفة المطفأة، بالقيمة العادلة من خلال الدخل وبالقيمة العادلة خلال الدخل الشامل الآخر فان الف

 والمدينة على هذه الادوات المالية تقيد بسعر الفائدة الفعلي. 
 

التعاقدية للأدوات المالية )على سبيل المثال، خيارات الدفع المسبق( وتتضمن أي ان عملية احتساب الفائدة تأخذ بعين الاعتبار الشروط  

رسوم او تكاليف إضافية تتعلق بهذه الأدوات المالية بشكل مباشر وهي جزء لا يتجزأ من سعر الفائدة الفعلي ولكنها لا تمثل خسائر  

 ائتمانية مستقبلية.
 

ة او مجموعة من الموجودات المالية المماثلة من خلال خسائر تدني القيمة، فانه يستمر عندما يتم تخفيض قيمة هذه الموجودات المالي

 احتساب قيمة ايراد الفوائد باستخدام سعر الفائدة المعمول به لخصم التدفقات النقدية المتوقعة لأغراض احتساب خسارة قيمة التدني.
 

 يتم الاعتراف بالمصاريف على أساس مبدأ الاستحقاق. 
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 ولات ورسوم دائنة عم
 

 يمكن تقسيم الرسوم الدائنة الى الفئتين التاليتين: 
 

 . رسوم دائنة تم تحصيلها من خلال خدمات تم تقديمها على مدة زمنية محددة.1
 

عمولات دائنة، مخصص الخدمات المأخوذ مقابل الرسوم المتحققة خلال مدة زمنية محددة يتم احتسابه للفترة ذاتها. هذه الرسوم تشمل  

 الثروة الخاصة، رسوم إدارة الموجودات ورسوم الوصاية وايدارة الأخرى. 
 

 .الرسوم الدائنة التي تشكل جزء لا يتجزأ من الأدوات المالية. 2
 

محتمل ان رسوم منح القروض و رسوم الالتزام بالقروض التي من التشمل الرسوم التي يعتبرها البنك جزء لا يتجزأ من الأدوات المالية  

 يتم استغلالها والرسوم الائتمانية ذات الصلة الأخرى. 

 
 الاعتراف الولي -الدوات المالية 

 
 تاريخ الاعتراف 

 
خ  يتم إثبات الموجودات والمطلوبات المالية، باستثناء القروض والسلف للعملاء والأرصدة المستحقة للعملاء في تاريخ المعاملة، أي التاري

البنك طرف ا في الأحكام التعاقدية للأدوات المالية. ويشمل ذلك الصفقات الاعتيادية: مشتريات أو مبيعات الموجودات  الذي يصبح فيه  

المالية التي تتطلب تسليم الموجودات خلال ايطار الزمني المحدد عامة بموجب قوانين أو اتفاقيات في السوق. يتم إثبات القروض والسلف 

البنكللعملاء عند تحويل الأمو  للعملاء عند تحويل الأموال إلى  المستحقة  العملاء. ويعترف البنك بالأرصدة  قيد ال إلى حسابات  ، يتم 

 العمولات كايرادات عند تقديم الخدمات المتعلقة و يتم الاعتراف بها بأرباح اسهم الشركات عند تحققها.

 
 القياس الولي للأدوات المالية 

 

المالية عند الاعتراف الأولي على شروطها التعاقدية ونموذج الأعمال الخاص بهدارة الأدوات. يتم قياس الأدوات يعتمد تصنيف الأدوات  

حيث يتم المالية مبدئي ا بقيمتها العادلة، باستثناء الموجودات المالية والمطلوبات المالية المسجلة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل، ب

يتم قياس الذمم المدينة التجارية بسعر الصفقة. عندما تختلف القيمة العادلة للأدوات المالية   المعاملات من المبلغ. إضافة أو خصم تكاليف  

 عن سعر المعاملة عند ايثبات المبدئي، يقوم البنك باحتساب ربح أو خسارة "لليوم الأول" كما هو موضح أدناه.
 

 اليوم الول للربح أو الخسارة 
 

يختلف سعر المعاملة للأداة عن القيمة العادلة عند نشأتها، وتعتمد القيمة العادلة على أسلوب تقييم باستخدام مدخلات فقط يمكن عندما  
ملاحظتها في معاملات السوق، يقوم البنك بتسجيل الفرق ما بين سعر المعاملة والقيمة العادلة في صافي الدخل للبنك. في الحالات التي  

قيمة العادلة إلى نماذج لا يمكن ملاحظة بعض مدخلاتها، يتم تأجيل اثبات الفرق ما بين سعر المعاملة والقيمة العادلة ويتم تستند فيها ال
 لاحقا الاعتراف بها في قائمة الدخل فقط عندما تصبح المدخلات قابلة للملاحظة، أو عند الغاء الاعتراف بالأداة المالية. 

 
 لوبات المالية فئات القياس للموجودات والمط

 
 يقوم البنك بتصنيف الموجودات المالية )أدوات الدين( على أساس نموذج الأعمال يدارة الموجودات والشروط التعاقدية، ويتم قياسها: 

 بالكلفة المطفأة  -
 بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر  -
 بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل -
 

محفظتها التجارية ومشتقاتها المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل. ويتاح للبنك تصنيف الأدوات المالية    يقوم البنك بتصنيف وقياس
 بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل، إذا أدى ذلك إلى الغاء أو التقليص بشكل جوهري من حالات عدم الثبات في القياس أو الاعتراف. 

 
ية، عدا عن التزامات القروض والضمانات المالية، بالكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل عندما  يتم قياس المطلوبات المال

 يتم الاحتفاظ بها لغايات المتاجرة والمشتقات المالية.
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 الموجودات والمطلوبات المالية 

 
في حال  فقط ملاء والاستثمارات المالية الأخرى بالكلفة المطفأة يقوم البنك فقط بقياس المبالغ المستحقة من البنوك والقروض والسلف للع

 تحقق الشرطين التاليين معا: 
 
 الاحتفاظ بالموجودات المالية ضمن نموذج الاعمال بهدف تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية  -
مدفوعات أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة للمبلغ الشروط التعاقدية للموجودات المالية تحدد تواريخ التدفقات النقدية التي تعتبر  -

 القائم.
 

 .تفاصيل هذه الشروط مبينة أدناه
 

 تقييم نموذج العمال 
 

 يقوم البنك بتحديد نموذج الأعمال على المستوى الذي يعكس على أفضل وجه كيفية إدارة الموجودات المالية لتحقيق أهدافها التجارية. 
 

لعمل الخاص بالبنك على أساس كل أداة على حدة، ولكن يتم تقييمه على مستوى المحفظة المجمعة ويستند إلى عوامل لا يتم تقييم نموذج ا
 ملحوظة مثل: 

 
 كيفية تقييم أداء نموذج الأعمال والموجودات المالية المحتفظ بها ضمن نموذج الأعمال وابلاغها للعاملين الرئيسين في إدارة المنشأة -
ر على أداء نموذج الأعمال )والموجودات المالية المحتفظ بها في نموذج الأعمال(، والطريقة التي يتم بها إدارة  المخاطر التي تؤث -

 هذه المخاطر 
الطريقة التي يتم بها تعويض مديري الاعمال )على سبيل المثال، إذا كان التعويض بناء على القيمة العادلة للموجودات المدارة أو   -

 التعاقدية المحصلة( على التدفقات النقدية
 التكرار المتوقع لتقييم البنك، مع ضرورة الأخذ بعين الاعتبار قيمة وتوقيت البيع. -
 

يعتمد تقييم نموذج الاعمال على سيناريوهات متوقعة بشكل معقول دون وضع سيناريوهات "الحالة الأسوأ" أو "الحالة تحت الضغط" 
 بعين الاعتبار. 

النقدية بعد الاعتراف المبدئي بطريقة تختلف عن التوقعات الأساسية للبنك، لا يقوم البنك بتغيير تصنيف  في حال تم تحقيق التدفقات 
ئها موجودات المالية المتبقية المحتفظ بها في نموذج الأعمال، ولكنها تقوم بأخذ هذه المعلومات عند تقييم الموجودات المالية التي تم شراال

 حديث ا للفترات اللاحقة. 
 

 اختبار مدفوعات أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة فقط 
 

المالية، يقوم البنك بتقييم الشروط التعاقدية للموجودات المالية لتحديد ما إذا كانت تجتاز اختبار  كخطوة لاحقة بعد عملية التصنيف للأدوات  

 مدفوعات أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة. 
 

لي  يعرّف "أصل الدين" لغرض هذا الاختبار بالقيمة العادلة للأصل المالي عند الأعراف الأولي وقد يتغير على مدى عمر الأصل الما

 )على سبيل المثال، تسديد دفعات لأصل الدين أو إطفاء علاوة / خصم(.
 

  إن أهم عناصر الفوائد في اتفاقيات القروض تتمثل في القيمة الزمنية للنقود ومخاطر الائتمان. لغايات تقييم اختبار مدفوعات أصل الدين

مل ذات صلة مثل العملات للموجودات المالية المحددة، والفترة التي يتم والتدفقات النقدية للفائدة، يقوم البنك بتطبيق أحكام واعتماد عوا

 فيها تحديد سعر الفائدة.
 

بطة من جانب أخر، لا تؤدي الشروط التعاقدية التي تزيد من الحد من التعرض للمخاطر أو التقلبات في التدفقات النقدية التعاقدية غير المرت

تدفقات نقدية تعاقدية ضمن مدفوعات أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة على المبلغ المستحق.   باتفاقيات ايقراض الأساسية إلى وجود

 في مثل هذه الحالات، يتم قياس الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل. 
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 مشتقات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
 

 خرى، يتوفر فيه الخصائص الثلاث التالية:االمشتقات المالية هي أدوات مالية، أو عقود 
 

مؤشر الأسعار،    و أ  سعر الصرف الأجنبي أو  سعر السلعةأو    سعر الأداة الماليةأو    تتغير قيمته نتيجة التغير في سعر الفائدة المحدد -

أو التصنيف الائتماني ومؤشر الائتمان، أو اي متغيرات اخرى، شريطة أن يكون ذلك، في حالة وجود متغير غير مالي غير محدد  

 لطرف في العقد.  

 لا تتطلب استثمار مبدئي، او استثمار مبدئي بمبلغ أقل من المتوقع لأية عقود يتوقع أن يكون لها نفس الأثر لعناصر السوق.  -

 يتم تسويتها في تاريخ مستقبلي لاحق.  -
 

يدخل البنك بمعاملات مشتقات مالية مع عدة أطراف، وتشمل عقود مقايضة لأسعار الفائدة، وعقود آجلة وعقود مقايضة العملات. يتم 

تها العادلة سالبة. تدرج تسجيل المشتقات بالقيمة العادلة وتسجل كأصل عندما تكون قيمتها العادلة موجبة وتسجل كالتزام عندما تكون قيم

 التغيرات في القيمة العادلة للمشتقات المالية في صافي الدخل ما لم يتم تطبيق محاسبة التحوط.
 

 أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 
 

التي يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال   ( للأدوات الدين 9يقوم البنك بتطبيق هذه الأدوات بموجب معيار التقارير المالي الدولي رقم )

 الدخل الشامل الأخر عند تحقق الشروط التالية: 
 

إذا كانت تلك الموجودات المالية )أدوات الدين( محتفظ بها وفقا  لنموذج أعمال يهدف إلى الاحتفاظ بالموجودات بغرض تحصيل  -

 المالية. التدفقات النقدية المتعاقد عليها وبيع الموجودات 

إذا كان ينشأ عن الشروط التعاقدية للموجودات المالية مواعيد محددة لتدفقات نقدية متمثلة حصريا  بأصل مبلغ الدين غير المسدد   -

 والفوائد المترتبة عليه.

 

سائر من التغير في القيمة يتم قياس أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الأخر بالقيمة العادلة ويتم تسجيل الأرباح والخ

ح أو العادلة التي تم الاعتراف بها في قائمة الدخل الشامل الاخر. يتم إثبات إيرادات الفوائد والتغير في سعر العملات الأجنبية في الأربا

 الخسائر بنفس الطريقة المتبعة في الموجودات المالية التي يتم قياسها بالكلفة المطفأة.  

 

صادر أولا. في حالة الغاء الاعتراف، يتم    -البنك بأكثر من استثمار في نفس الضمان، يتم استبعادها على أساس الوارد أولاعندما يحتفظ  

 إعادة تصنيف الأرباح أو الخسائر المتراكمة المعترف بها سابقا  في الدخل الشامل الاخر إلى قائمة الدخل. 
 

 الآخر  الدخل الشاملأدوات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال 
 

بعد الاعتراف الاولي، يتاح للبنك خيار تصنيف، في بعض الأحيان، بعض استثماراتها في حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال الدخل  

يتم   ( الأدوات المالية: العرض والتي لا32جب معيار المحاسبة الدولي رقم )و الشامل الاخر عندما تستوفي متطلبات حقوق الملكية بم

 . حدهالاحتفاظ بها بغرض المتاجرة. يتم تحديد هذا التصنيف على أساس كل أداة على 

 

لا يتم تدوير الأرباح والخسائر من أدوات حقوق الملكية هذه إلى قائمة الدخل. يتم إثبات توزيعات الأرباح في قائمة الدخل كهيرادات 

من التوزيعات لاسترداد جزء من كلفة الأدوات، في هذه الحالة، يتم الاعتراف تشغيلية أخرى عند إثبات حق الدفع، ما لم يكن المتحصل 

 بالارباح في الدخل الشامل الأخر، ولا تخضع لتقييم انخفاض القيمة.
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 الموجودات والمطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 

بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل في قائمة المركز المالي بالقيمة العادلة. يتم الاعتراف  يتم تسجيل الموجودات والمطلوبات المالية  

ن خلال قائمة  بالتغير بالقيمة العادلة في قائمة الدخل باستثناء إذا كان التغير بالقيمة العادلة للمطلوبات المالية تم تصنيفها بالقيمة العادلة م

ئتمان للبنك. يتم تسجيل هذه التغيرات في القيمة العادلة في الاحتياطي الائتماني الخاص من خلال الدخل  الدخل نتيجة التغير بمخاطر الا

لعادلة من الشامل الاخر ولا يتم إعادة تدويرها إلى قائمة الدخل. إيرادات الفوائد المتحققة أو المتكبدة من الأدوات المالية المصنفة بالقيمة ا

دات أو مصروفات الفوائد، باستخدام سعر الفائدة الفعلي، مع الأخذ بعين الاعتبار أي علاوة/ خصم وتكاليف  خلال قائمة الدخل في إيرا

ا لا يتجزأ من الأدوات المالية. يجب قياس الفوائد المتحققة من الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال  قائمة   المعاملة والتي تشكل جزء 

دة التعاقدية. يتم الاعتراف بهيراد توزيعات الأرباح من أدوات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال قائمة  الدخل باستخدام أسعار الفائ

 الدخل كهيرادات تشغيلية أخرى عند إثبات الحق في السداد. 

 

 الضمانات المالية وخطابات الاعتماد وسقوف القروض غير المستغلة 
 

 ائتمان وسقوف للقروض. يقوم البنك بهصدار ضمانات مالية وخطابات 

 

مستلمة. يتم اثبات الضمانات المالية )ومخصصاتها( مبدئي ا في القوائم المالية بالقيمة العادلة لاحقا للاعتراف المبدئي بما فيها العلاوات ال

، ووفق ا   المعترف به في قائمة الدخلايطفاء المتراكم    منه  ا  مصوفيقوم البنك بأثبات التزامات الضمانات بالمبلغ الأعلى المعترف به  

 .9رقم  لمعيار التقارير المالية الدولي 

 

 يتم إثبات العلاوات المستلمة في قائمة الدخل بصافي إيرادات الرسوم والعمولات على أساس القسط الثابت على مدة الضمان.

 

الا المستغلة وخطابات  الغير  للقروض بسقوف  بتحديد شروط محددة  البنك  البنود يلتزم  وبنفس  للعميل،  الالتزام  فترة  عتماد على مدار 

 المحددة لعقود الضمانات المالية. ويتم ادراج هذه العقود ضمن نطاق الخسائر الائتمانية المتوقعة.

 

نية المتوقعة يقوم البنك بهصدار التزامات قروض بمسحوبات اقل من أسعار الفائدة للسوق، ويتم لاحقا قياسها بمعدل مبلغ الخسارة الائتما

 مطروحا منها اجمالي اييرادات المتراكمة المسجلة. 
 

 إلغاء الاعتراف بالموجودات والمطلوبات المالية 
 

 الغاء الاعتراف نتيجة للتعديل الجوهري في الشروط والاحكام 
 

يقوم البنك بهلغاء الاعتراف بالموجودات المالية، مثل قروض العملاء في حال إعادة التفاوض على الشروط والبنود للقروض بحد كبير  
وجدولتها باعتبارها قروض جديدة. مع الاعتراف بالفرق كأرباح وخسائر عدم تحقق إلى ما لم يتم تسجيل خسائر انخفاض في القيمة. 

 لأغراض قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة. ( 1)جديدة في المرحلة ويتم تصنف القروض ال
 

 في حال كان التعديل لا يؤثر بشكل جوهري على التدفقات النقدية، لا ينتج عنه الغاء الاعتراف بالقرض.
يتم تسجيل خسائر انخفاض في يقوم البنك بتسجيل أرباح وخسائر نتيجة التغير بالتدفقات النقدية المخصومة بسعر الفائدة الفعلي، ما لم  

 القيمة.
 

 جوهرية  غير إلغاء الاعتراف لأسباب وجود تعديلات 
 
 الموجودات المالية  . أ
 

قات  يتم الغاء الموجودات المالية )أو جزء من الموجودات المالية أو جزء من الموجودات المالية للبنك(، عند الغاء حق البنك باستلام التدف
ا بهلغاء الاعتراف بالموجودات المالية إذا قامت بتحويل الموجودات المالية ويتم تحويل  النقدية من   الموجودات المالية. ويقوم البنك أيض 

 هذا ايلغاء لعدم التحقق. 
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 يقوم البنك بتحويل الموجودات المالية فقط: 
 
 دات المالية، أو إذا قام البنك بتحويل حقوقها التعاقدية لتحصيل التدفقات النقدية من الموجو  -
 
ا بدفع التدفقات النقدية المستلمة بالكامل دون أي تغيير جوهري  -  إذا احتفظ البنك بحقوقه في التدفقات النقدية، مع افتراض وجود التزام 

 إلى طرف ثالث بموجب اتفاقية التمرير المباشر. 
 

بموجبها بالحقوق التعاقدية لاستلام التدفقات النقدية من الموجودات المالية، إن اتفاقية التمرير المباشر تمثل المعاملات التي يحتفظ البنك  
 ولكنها تفترض التزامها بدفع هذه التدفقات النقدية إلى طرف ثالث، عند تحقق جميع الشروط الثلاثة التالية:

 
ودات المالية، باستثناء السلف قصيرة  البنك غير ملزم بدفع مبالغ للطرف المستفيد، ما لم يكن قد حصل على نفس المبلغ من الموج -

 الأجل مع الحق في استرداد كامل للمبلغ المقرض بايضافة إلى الفائدة المستحقة بأسعار السوق. 
 لا يمكن للبنك بيع أو رهن الأصل بخلاف الأسهم الممنوحة للطرف المستلم. -
مستفيد دون اي تأخير جوهري، باستثناء الاستثمارات في النقد أو يلتزم البنك بتحويل التدفقات النقدية المستلمة بالنيابة عن الطرف ال -

 النقد المعادل بما في ذلك إيرادات الفوائد المستلمة للفترة بين تاريخ التحصيل وتاريخ التحويل للطرف المستفيد.
 

 يعتبر التحويل مؤهلا يلغاء الاعتراف إذا: 
 
 ودات المالية، أو قام البنك بتحويل جميع المزايا والمخاطر من الموج -
 
 قام البنك بنقل السيطرة على الأصل، دون الاحتفاظ أو نقل كافة المزايا والمخاطر من الموجودات المالية -
 

يعتبر البنك نقل الملكية فقط إذا كان للطرف المستفيد الحق في ببيع الأصل بالكامل لطرف ثالث مستقل ويكون له الحق في ممارسة هذا 
 الاجراء من طرفها دون فرض قيود إضافية على النقل.  

 
شكل جوهري، يتم إثبات الأصل فقط خلال في حال استمر البنك باحتفاظه بالسيطرة على الأصل دون الاحتفاظ بكافة المزايا والمخاطر ب

ا بالالتزامات المرتبطة بها. يتم قياس الأصل المحول والالتزام المتعلق  من قبل البنك  فترة بالاستثمار ، وفي هذه الحالة، يعترف البنك أيض 
ة الدفترية للأصل والمبلغ الممكن دفعه  به على أساس يعكس الحقوق والالتزامات التي يحتفظ بها البنك. يقوم البنك بقياس الضمانات بالقيم

 من قبل البنك. 
 

إذا استمر البنك باستثمار الأصل المحول المشترى أو خيار الشراء )أو كليهما(، يقوم البنك بقياس الاستثمار بالمبلغ المطلوب دفعه من  
مر البنك بالاعتراف بالقيمة العادلة للأصل المحول أو قبل البنك عند إعادة الشراء. إذا كان خيار الشراء للأصل يقاس بالقيمة العادلة، يست

 خيار الشراء )ايهما أقل(. 
 
 المطلوبات المالية  .ب

 

ل  يتم الغاء المطلوبات المالية عند اعفاء البنك من الالتزام. عند استبدال المطلوبات المالية من قبل نفس المقرض بشروط مختلفة أو تعدي

جوهري، يتم التعامل مع مثل هذا التعديل كهلغاء الالتزام الأصلي والاعتراف بالتزام جديد. يتم إثبات الفرق  شروط الالتزام الحالي بشكل  

 بين القيمة الدفترية لالتزام المالي الأصلي والمبلغ المدفوع في قائمة الدخل. 
 

 المالية  الموجوداتانخفاض قيمة 

 

 نظرة عامة حول الخسائر الائتمانية المتوقعة 

 

قام البنك بتسجيل مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة لجميع القروض وموجودات الدين المالية غير المحتفظ بها بالقيمة العادلة من  

 خلال قائمة الدخل، إضافة الى التزامات القروض وعقود الضمان المالية، والمشار اليها جميعا "الأدوات المالية".  
 

 (. 9رقم )معيار التقارير المالية الدولي ر التدني بموجب أدوات الملكية لا تخضع لاختبا

 

يستند مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة على الخسائر الائتمانية المتوقع حدوثها على مدى عمر الأصل، ما لم يكن هناك تغير ملموس  

ا.  12لائتمانية المتوقعة لمدة على مخاطر الائتمان من تاريخ اينشاء، وفي هذه الحالة، يستند المخصص على الخسارة ا  شهر 
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شهر هي جزء من الخسائر الائتمانية المتوقعة   12إن الخسارة الائتمانية المتوقعة المرجحة باحتمالية التعثر للتعرض الائتماني خلال  

 قرير.شهر من تاريخ الت 12على مدة حياة الأصل الناتجة عن احداث فشل بالأدوات المالية التي يمكن حدوثها خلال 

 

وقعة  يتم احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة لكل من الخسارة الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الائتماني والخسائر الائتمانية المت

 حفظة. شهرا  إما على أساس فردي أو على أساس تجميعي بناء على طبيعة الأدوات المالية للم  12باحتمالية التعثر للتعرض الائتماني خلال  

 

تاريخ  بشكل ملموس من  زادت  قد  المالية  للأداة  الائتمان  مخاطر  كانت  إذ  فيما  بشكل دوري،  تقييم،  البنك بوضع سياسة يجراء  قام 

 الاعتراف الأولي، من خلال الأخذ بعين الاعتبار التغير في مخاطر التعثر على مدى العمر المتبقي للأدوات المالية.

 

 (، كما هو موضح أدناه:3( والمرحلة )2( والمرحلة )1أعلاه، يقوم البنك بتصنيف الموجودات المالية إلى المرحلة )بناء  على ما ذكر 

 

عند الاعتراف الأولي الموجودات المالية للمرة الأولى، يقوم البنك بتسجيل مخصص بناء على الخسائر الائتمانية  المرحلة الأولى: •

ا الموجودات المالية التي تم إعادة تصنيفها   12ض الائتماني خلال  المتوقعة باحتمالية التعثر للتعر شهر. تشمل المرحلة الأولى أيض 

 من المرحلة الثانية.
 

عند حدوث زيادة مؤثرة في مخاطر الائتمان من تاريخ الاعتراف الاولي، يقوم البنك بتسجيل مخصص الخسارة   المرحلة الثانية: •

ا لكامل عمر  المتوقعة  التي شهدت تحسن بمخاطر الائتمانية  المالية  الموجودات  أيضا  الثانية  المرحلة  الائتماني. تتضمن  لتعرض 

 الائتمان والتي تم إعادة تصنيفها من المرحلة الثالثة. 
 

لكامل عمر   المرحلة الثالثة:  • المتوقعة  الائتمانية  الخسارة  باحتساب  البنك  يقوم  )التعثر(،  التدني  مفهوم  عليها  ينطبق  التي  القروض 

بالنسبة للموجودات المالية التي لا يتوفر للبنك توقعات معقولة لاسترداد اما كامل المبلغ القائم، أو جزء منه، يتم  التعرض الائتماني. 

 .ةالدفترية للموجودات المالية. ويعتبر بمثابة الغاء )جزئي( للموجودات الماليتخفيض القيمة 
 

 بطاقات الائتمان والتسهيلات الائتمانية المتجددة 
 

فيها إلغاء و / أو تخفيض   بنكال  عدد من البطاقات والتسهيلات الائتمانية الممنوحة للأفراد والشركات، والتي يحق لل   بنكالتتضمن منتجات  
التعاقدي، ولكنها تحسب بدلا  من ذلك    بنكالالتسهيلات بهشعار يوم واحد. لا تحد   لفترة ايشعار  لها  المتعرض  الخسائر الائتمانية  من 

بسلوك العميل، واحتمال تخلفه عن السداد وإجراءات تخفيف المخاطر    بنكقعة على مدى فترة تعكس توقعات الالخسائر الائتمانية المتو 
 ، والتي يمكن تشمل الحد من أو إلغاء التسهيلات. بنكالمستقبلية لل

 
التقييمات المطبقة على القروض إن التقييم المستمر حول وجود زيادة مؤثرة في المخاطر الائتمانية للتسهيلات الائتمانية المتجددة تشبه  

 الاخرى. يعتمد هذا على التحولات في درجة الائتمان الداخلية للعميل.
 

 ان سعر الفائدة المستخدم لخصم الخسائر الائتمانية المتوقعة لبطاقات الائتمان هو سعر الفائدة الفعال. 
 

 نظرة مستقبلية للمعلومات
 

على مجموعة واسعة من المعلومات المستقبلية المستخدمة كمدخلات، وعلى   بنكالعتمد  يالائتمانية المتوقعة، تفي نموذج احتساب الخسارة  
 سبيل المثال: 

 
 الزيادة في الناتج ايجمالي المحلي  -
 معدلات البطالة -
 معدلات الفائدة للبنك المركزي  -
 

الائتمانية المتوقعة قد لا تشتمل على كافة الخصائص السوق كما في تاريخ القوائم ان المدخلات والنماذج المستخدمة في احتساب الخسائر  
 المالية. نتيجة لذلك، يتم اجراء تعديلات نوعية في بعض الأحيان كتعديلات مؤقتة في حال وجود اختلافات كبيرة.
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 تقييم الضمانات 

 
لغايات التقليص من مخاطر الائتمان باستخدام الضمانات، حيثما أمكن. وهناك عدة أشكال للضمانات، مثل الضمانات النقدية   بنكالقوم  ي

واتفاقيات  المالية  غير  الموجودات  من  وغيرها  والمخزون  القبض  المستحقة  والمبالغ  والعقارات  الاعتماد  وخطابات  المالية  والأوراق 
 التحسينات الائتمانية. 

 
. ولكن تؤثر القيمة العادلة للضمانات على احتساب الخسائر بنكلل يتم تسجيل الضمانات، ما لم يتم استردادها، في بيان المركز المالي  لا

. يتم تقييمها بشكل عام، كحد أدنى، عند الاعتراف الاولي ويتم إعادة تقييمها بشكل دوري. ومع ذلك، بعض  بنكلالائتمانية المتوقعة ل
 على سبيل المثال النقد أو الأوراق المالية يتم تقييمها بشكل يومي. الضمانات،

 
بيانات السوق النشط لتقييم الموجودات المالية المحتفظ بها كضمان. ويتم تقدير قيمة الموجودات المالية   بنكالستخدم  يإلى اقصى حد،  

الأخرى التي ليس لديها سوق نشط باستخدام نماذج الاعمال. يتم تقييم الضمانات غير المالية، مثل الضمان العقاري، بناء  على البيانات 
 ن الرهن العقاري أو استناد ا إلى مؤشرات أسعار السكن. المقدمة من أطراف خارجية مثل مقيمي

 
 الضمانات المستردة 

 
أو بيعه. يتم تحويل الموجودات المقرر    بنكفي تحديد ما إذا كان من الأفضل استخدام الأصل المسترد في نشاط ال  بنكتتمثل سياسة ال

الى فئة الموجودات الثابتة ويتم الاعتراف بها بالقيمة المستردة أو صافي القيمة الدفترية، ايهما أقل. بالنسبة   بنكالاستخدامها في نشاط  
ا تكل فة البيع للضمانات المقرر بيعها كخيار أفضل يتم تحويلها الى فئة الموجودات المحتفظ بها للبيع بقيمتها العادلة، وبالقيمة العادلة ناقص 

 .  بنكالمالية في تاريخ الاستحقاق حسب سياسة للموجودات غير ال
 

باسترداد الممتلكات أو الموجودات الأخرى في محفظتها التجارية، ولكنها تعين وكلاء خارجيين   بنكالقوم  ي، لا    بنكالحسب طبيعة نشاط  
ل فائضة من بيع الضمانات إلى العملاء لاسترداد قيمتها، بشكل عام من خلال المزادات، لتسوية الديون غير المسددة. ويتم إرجاع أي أموا

 المقترضين. نتيجة لذلك، لا يتم تسجيل العقارات السكنية للضمانات المستردة في قائمة المركز المالي. /
 

 إعدام الدين 
 

 عن الاسترداد.بنك يتم اعدام الموجودات المالية إما بشكل جزئي أو كلي فقط عند توقف ال

المعدوم أكبر من مخصص الخسائر المتراكمة، يتم معالجة الفرق كهضافة إلى المخصص التي يتم تطبيقها مقابل في حال كان المبلغ  

 إجمالي القيمة الدفترية. يتم تسجيل المبالغ المستردة اللاحقة الى مصروف الخسائر الائتمان المتراكمة. 

 
 القروض المعدلة 

 

أحيانا بهجراء تعديلات على شروط العقد للقروض كاستجابة لطلب المقترض نتيجة الصعوبات المالية بدلا من استرداد او   بنكقوم الي

قد تشمل الشروط تمديد دفعات  بتعديل شروط القرض نتيجة لظهور أو وجود صعوبات مالية للمقترض.  بنكقوم اليتحصيل الضمانات،

في مراقبة القروض المجدولة من أجل المساعدة على ضمان استمرار    بنكدة. تتمثل سياسة الالسداد أو الاتفاق على شروط قرض جدي

يتم على أساس كل حالة على حدة، إذا حددت هذه   3والمرحلة    2بتعديل التصنيف بين المرحلة    بنكان قرار ال حدوث الدفعات المستقبلية.

 حتى يتم تحصيلها أو الغائها. 3إدارتها كقرض مجدول ضمن المرحلة ايجراءات خسارة فيما يتعلق بالقرض، يتم ايفصاح عنها و 

 

قوم يتقييم ما إذا كان هناك زيادة مؤثرة في مخاطر الائتمان. و   بنكعيد اليعند إعادة هيكلة القرض أو تعديل بنودها دون ان يتم الغائها،  

 بهعادة النظر في تصنيفها.  بنكال

 

 عقود الإيجار 

 
إيجار أو يحتوي على إيجار. اي انه إذا كان العقد ينقل الحق في عقد   بتقييم العقود المبرمة عند البدء بها لتحديد اذا كان العقديقوم البنك  

 التحكم في استخدام الأصل المحدد لفتره من الزمن مقابل المبالغ المدفوعة.
نهجا   البنك  بجمويطبق  يتعلق  فيما  والقياس  للاعتراف  إيجار وحدا   وعقود  الأجل  القصيرة  اييجار  عقود  باستثناء  اييجار،  عقود  ميع 

الأصول منخفضة القيمة. ويعترف البنك بالتزامات اييجار لدفعات اييجار وأصول حق الاستخدام التي تمثل الحق في استخدام الأصول 

 المستأجرة. 
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 موجودات حق الاستخدام 

 

بموجودات حق الاستخدام في تاريخ بدء عقد اييجار )أي، التاريخ الذي يكون الأصل فيه قابل للاستخدام(. يتم بالاعتراف  يقوم البنك  

الاعتراف بأصل حق الاستخدام بالتكلفة، بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم وخسائر التدني في القيمة، ويتم تعديل القيمة عند إعادة تقييم 

 التزامات اييجار. 

 
أصل حق الاستخدام قيمة التزامات اييجار المعترف بها، بايضافة الى التكاليف المباشرة الأولية المتكبدة، ودفعات اييجار    تتضمن تكلفة

ا منها أي حوافز مستلمة متعلقة بعقد الايجار. في حال لم يكن البنك متيقن من الحصول  التي تمت في أو قبل تاريخ بدء العقد، مطروح 

لمؤجر في نهاية مدة العقد، يتم استهلاك قيمة حق استخدام الاصل المعترف به على أساس القسط الثابت على مدى على ملكية الأصل ا 

 العمر اينتاجي للأصل او مدة اييجار ايهما اقل. تخضع موجودات أصول حق الاستخدام إلى اختبار التدني في القيمة.
 

 التزامات عقود الإيجار  

 

عقد اييجار، بالاعتراف بالتزامات عقد اييجار بالقيمة الحالية لدفعات اييجار التي يتعين دفعها خلال مدة العقد.    في تاريخ بدءيقوم البنك  

ا منها حوافز اييجار   تتضمن دفعات اييجار الدفعات الثابتة )والتي تتضمن الدفعات التي في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة( مطروح 

ار المتغيرة التي تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا لشروط العقد، والمبالغ المتوقع تحصيلها بموجب المستحقة ودفعات اييج

ا القيمة المستحقة عند ممارسة خيار الشراء والذي من المؤكد أن يمارسه البنك وقيم ة  ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات اييجار أيض 

 إذا كان البنك ينوي ان يمارس خيار اينهاء وفقا لشروط العقد.  غرامات إنهاء عقد اييجار،
 

يتم الاعتراف بدفعات اييجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا لشروط العقد كمصاريف في الفترة التي 

 فيها الحدث أو الشرط الذي يؤدي الى دفع تلك المبالغ.  قعي

 
 ممتلكات ومعـدات 

 

ء تظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة بعد تنزيل ايسـتهلاك المتراكم ، وأي تدني في قيمتها ، ويتم اسـتهلاك الممتلكات والمعدات )باسـتثنا

 مدى العمر اينتاجي المتوقع لها لاستخدام النسب المئوية التالية :  الأراضي( عندما تكون جاهزة للإستخدام بطريقة القسط الثابت على 

 

  % 

 2 مباني 

 15-10 مكتبيةمعدات أجهزة و 

 15 ديكورات 

 15 وسائط نقل

 20 أجهزة الحاسب الآلي 

  

 
يتم تخفيض قيمتها إلى القيمة الممكن عندما يقل المبلغ الممكن استرداده من أي من الممتلكات والمعدات عن صافي قيمتها الدفترية فهنه  

 استردادها وتسجل قيمة التدني في قائمة الدخل. 
 

ا  يتم مراجعة العمر الانتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل عام ، فاذا كانت توقعات العمر الانتاجي تختلف عن التقديرات المعدة سابق
 باره تغير في التقديرات.يتم تسجيل التغير في التقدير للسنوات اللاحقة باعت

 
 يتم استبعاد الممتلكات والمعدات عند التخلص منها او عندما لا يعود أي منافع مستقبلية متوقعة من استخدامها او من التخلص منها. 
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 تدني الموجودات غير المالية  
 

بأن الأصل قد انخفضت قيمته. إذا وجد أي دليل على ذلك، أو عندما يقوم البنك بتاريخ إعداد التقارير المالية بتقييم فيما إذا كان هناك دليل  
يتطلب إجراء اختبار سنوي للانخفاض في القيمة، يقوم البنك بتقييم المبلغ الممكن تحصيله للأصل. إن مبلغ الأصل الممكن تحصيله هو 

دمة أيهما أعلى ويتم تحديده للأصل الفردي، إلا إذا كان الأصل  القيمة العادلة للأصل أو وحدة توليد النقد ناقصاُ تكاليف البيع وقيمته المستخ
لا يولد تدفقات نقدية داخلية مستقلة إلى حد كبير عن تلك الناتجة من الموجودات الأخرى أو موجودات الشركة. عندما يتجاوز المبلغ  

يتم تخفيضه إلى المبلغ الممكن تحصيله. أثناء تقييم المدرج للأصل أو وحدة توليد النقد المبلغ الممكن تحصيله، يعتبر الأصل منخفضا  و 
ي يعكس  القيمة العادلة المستخدمة، يتم خصم التدفقات النقدية المستقبلية للقيمة العادلة الحالية لها باستخدام سعر خصم ما قبل الضريبة والذ

تحديد القيمة العادلة ناقصا  تكاليف البيع، تؤخذ المعاملات تقييمات السوق الحالية للقيمة الزمنية للأموال والمخاطر المحددة للأصل. أثناء  
 الحديثة في السوق في الاعتبار إذا كانت متوفرة. وإذا لم يكن ممكنا  تحديد مثل تلك المعاملات، يتم استخدام نموذج التقييم المناسب.

 
 الموجودات غير الملموسة

 
خلال الاندماج تقيد بالقيمة العادلة في تاريخ الحصول عليها أما الموجودات غير الموجودات غير الملموسة التي يتم الحصول عليها من  

 الملموسة التي يتم الحصول عليها من خلال طريقة أخرى غير الاندماج فيتم تسجيلها بالتكلفة. 
 
محــددة .  ويتم اطفاء الموجودات غير يتم تصنيف الموجودات غير الملموسة على اساس تقدير عمرها الزمني لفترة محددة أو لفترة غير   

الملموسة التي لها عمر زمني محدد  خلال هذا العمر ويتم قيد الاطفاء في قائمة الدخل.  أما الموجودات غير الملموسة التي عمرها 
 ي قائمة الدخل. الزمني غير محدد فيتم مراجعة التدني في قيمتها في تاريخ القوائم المالية ويتم تسجيل أي تدني في قيمتها ف

 
 لا يتم رسملة الموجودات غير الملموسة الناتجة عن اعمال البنك ويتم تسجيلها في قائمة الدخل في نفس السنة .  
 
يتم مراجعة أية مؤشرات على تدني قيمة الموجودات غير الملموسة  في تاريخ القوائم المالية.  كذلك يتم مراجعة تقدير العمر الزمني   

 ت ويتم اجراء أية تعديلات على الفترات اللاحقة . لتلك الموجودا
 

تظهر الموجودات غير الملموسة ذات العمر المحدد بالتكلفة بعد تنزيل ايطفاءات السنوية، وتم إطفاء هذه الموجودات بطريقـة القسط 
 % سنويا. 20الثابت على مدى العمر اينتاجي باستخدام نسبـة 

 
 فظ بها بهدف البيعالموجودات غير المتداولة المحت

 

يتم تصنيف الموجودات غير المتداولة على انها محتفظ بها بهدف البيع في حال كان استرداد المبالغ المقيدة بشكل رئيسي سيتم من خلال 

ومألوفة لبيع عملية بيع وليس من خلال العمليات المسـتمرة ، ويجب ان يكون الاصـل جاهز للبيع في وضـعه الحالي بشـروط تكون عادية 

هذا النوع من الموجودات ، ويجـب ان يكون أمر بيعهـا محتمل بشـــــكل كبير. بايضـــــافة الى أن يكون هنالك التزام بخطة البيع من قبل 

 الادارة وبحيث يكون البيع مؤهلا  للاعتراف به كعملية بيع مكتملة خلال سنة واحدة من تاريخ هذا التصنيف.

 

ملتزم بخطة بيع تتضـمن فقدان السـيطرة على شـركة تابعة ، يتوجب عليه تصـنيف جميع موجوداتها والتزاماتها على عندما يكون البنك  

 انها محتفظ بها بهدف البيع وذلك عند استيفاء جميع الشروط المشار اليها اعلاه .

 

دفترية أو بالقيمـة العـادلة مطروح منهـا تكاليف البيع يتم قيـاس الموجودات غير المتـداولة المصـــــنفـة بأنهـا محتفظ بهـا بهـدف البيع بالقيمـة ال ـ 

 خسارة( من العمليات غير المستمرة .( بند مستقل في قائمة الدخل كصافي  ، كما يتم إظهار نتائج أعمال تلك الشركة ضمن  أيهما أقل

 

 المخصصات 

 

ه ناشــئة عن احداث ســابقة وان تســديد الالتزامات يتم الاعتراف بالمخصــصــات عندما يكون على البنك التزامات في تاريخ القوائم المالي

 محتمل ويمكن قياس قيمتها بشكل يعتمد عليه.
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 مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين

 

يتم تكوين مخصــص لمواجهة الالتزامات القانونية والتعاقدية الخاصــة بنهاية الخدمة للموظفين عن مدة الخدمة لكل موظف بتاريخ قائمة 

 المالي بموجب اللوائح الداخلية للبنك.المركز 

 
 ضريبة الدخل  

 

تحسـب مصـاريف الضـرائب المسـتحقة على أسـاس الارباح الخاضـعة للضـريبة، وتختلف الارباح الخاضـعة للضـريبة عن الارباح المعلنة 

قابلة للتنزيل في السـنة المالية وانما في في القوائم المالية لان الارباح المعلنة تشـمل ايرادات غير خاضـعة للضـريبة او مصـاريف غير 

 سنوات لاحقة او الخسائر المتراكمة المقبولة ضريبيا أو بنود ليست خاضعة او مقبولة التنزيل لاغراض ضريبية .
 

 البنك . تحسب الضرائب بموجب النسب الضرائبية المقررة بموجــب القـوانـيـن والانـظـمـة والتعليـمـات في البلدان التي يعمل فيها
 

ــودات او المطلوبات  ــ ــوج ــة الم إن الضرائب المؤجلة هي الضرائب المتوقع دفعها او استردادها نتيجة الفروقات الزمنية المؤقتة بين قيم

ــها ــاس ــاب الربح الضــريبي على اس ــتخدام طريقة .  في القوائم المالية والقيمة التي يتم احتس ــاب الضــرائب المؤجلة باس الالتزام يتم احتس

ــة الالتزام الضريبي او تحقيق  ــويـ ــد تسـ ــنـ ــقها عـ ــيـ ــبـ ــع تطـ ـــ بالميزانية  وتحتسب الضرائب المؤجلة وفقا  للنسب الضريبية التي يتوقـ

 الموجودات الضريبية المؤجلة .
 

ــة  يتم مراجعة رصيد الموجودات والمطلوبات الضريبية المؤجلة في تاريخ القوائم المالية ويتم تخفيضها في حا ــ ــي ــان ــك ــع عــدم ام ــوق لة ت

 الاستفادة من تلك الموجودات الضريبية او تسديد او انتفاء الحاجة للمطلوبات الضريبية المؤجلة جزئيا او كليا .

 
 تكاليف اصدار أو شراء أسهم البنك

 

ر الضـريبي لهذه التكاليف إن وجد(. يتم قيد أي تكاليف ناتجة عن اصـدار أو شـراء أسـهم البنك على الأرباح المدورة )بالصـافي بعد الأث

 اذا لم تستكمل عملية ايصدار أو الشراء فيتم قيد هذه التكاليف كمصاريف على قائمة الدخل.

 
 لصالح العملاء   مدارهحسابات 

 

يتم إظهار رسوم وعمولات إدارة تلك الحسابات في تمثل الحسابات التي يديرها البنك نيابة عن العملاء ولا تعتبر من موجودات البنك.  

 قائمة الدخل. يتم إعداد مخصص مقابل انخفاض قيمة المحافظ مضمونة رأس المال المدارة لصالح العملاء عن رأس مالها. 

 

 التقاص 

 

الموجودات المالية والمطلوبات المالية واظهار المبلغ الصافي في القوائم الماليه فقط عندما تتوفر الحقوق القانونية    يتم اجراء تقاص بين 

 الملزمة وكذلك عندما يتم تسويتها على أساس التقاص او يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات في نفس الوقت.  

 
 وفاءً لديون مستحقةالموجودات التي آلت ملكيتها للبنك 

 

ة تظهر الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك  في قائمة المركز المالي ضمن بند "موجودات أخرى" وذلك بالقيمة التي آلت بها للبنك أو القيم

قيمتها كخسارة في قائمة   العادلة أيهما أقل ، ويعاد تقييمها  في تاريخ القوائم المالية بالقيمة العادلة بشكل إفرادي ، ويتم قيد أي تدني في 

 ه سابقا . الدخل ولا يتم تسجيل الزيادة كهيراد . يتم أخذ الزيادة اللاحقة في قائمة الدخل إلى الحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني الذي تم تسجيل
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 عقود إعادة الشراء أو البيع 

 

التعهد المتزامن بهعادة شــرائها في تاريخ مســتقبلي، وذلك لاســتمرار يســتمر الاعتراف في القوائم المالية بالموجودات المباعة والتي تم 

ــبية  ــياســـات المحاسـ ــتمر تقييمها وفقا  للسـ ســـيطرة البنك على تلك الموجودات ولأن أية مخاطر أو منافع تؤول للبنك حال حدوثها، ويسـ

ن( فيجب إعادة تصــنيفها ضــمن الموجودات المتبعة. )هذا وفي حال وجود حق للمشــتري بالتصــرف بهذه الموجودات )بيع أو إعادة ره

ــة، ويتم الاعتراف  ــمن المطلوبات في بند الأموال المقترضــ ــتلمة لهذه العقود ضــ المالية المرهونة( . تدرج المبالغ المقابلة للمبالغ المســ

 ئدة الفعلية.بالفرق بين سعر البيع وسعر إعادة الشراء كمصروف فوائد يستحق على مدى فترة العقد باستخدام طريقة الفا

 
دم أما الموجودات المشــتراه مع التعهد المتزامن بهعادة بيعها في تاريخ مســتقبلي محدد فلا يتم الاعتراف بها في القوائم المالية، وذلك لع

هذه العقود توفر الســيطرة على تلك الموجودات ولأن أية مخاطر أو منافع لا تؤول للبنك حال حدوثها. وتدرج المبالغ المدفوعة المتعلقة ب

ضـمن الودائع لدى البنوك والمؤسـسـات المصـرفية الأخرى أو ضـمن التسـهيلات ايئتمانية حسـب الحال، ويتم معالجة الفرق بين سـعر  

 الشراء وسعر إعادة البيع كهيرادات فوائد تستحق على مدى فترة العقد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

 

 
 احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة  

 

باحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة بناء  على المتوسط المرجح لثلاثة سيناريوهات لقياس العجز النقدي المتوقع، مخصومة   بنكقوم الي

وفقا  للعقد والتدفقات النقدية المتوقع   بنكبسعر تقريبي لأسعار الفائدة الفعالة. ان العجز النقدي هو الفرق بين التدفقات النقدية المستحقة لل

 تحصيلها.
 

 يتم توضيح آلية احتساب الخسارة الائتمانية المتوقعة والعناصر الرئيسية على النحو التالي:
 

احتمالية التعثر هي تقدير لاحتمال التخلف عن السداد خلال أفق زمني معين. التعثر من الممكن ان   احتمالية التعثر  -

 فترة محددة خلال فترة التقييم.يحدث في 
 

مع الأخذ ان التعرض الائتماني عند التعثر هو تقدير المبلغ القائم الخاضع للتعثر في تاريخ مستقبلي،  التعرض الائتماني عند التعثر   -

على المبلغ القائم بعد تاريخ التقرير، بما في ذلك دفعات سداد أصل   المتوقعةبعين الاعتبار التغيرات  

ن والفائدة، سواء كان مجدول ضمن عقد، السحوبات المتوقعة من التسهيلات الملتزم بها، والفائدة  الدي

 المستحقة تأخير الدفعات المستحقة.
 

نسبة الخسارة بافتراض التعثر هي تقدير للخسارة الناشئة في الحالة التي يحدث فيها التعثر في وقت   نسبة الخسارة بافتراض التعثر   -

وهي تمثل الفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية المستحقة والمبلغ الذي يتوقع المقرض تحصيله  معين. 

 من وجود ضمانات حقيقية. عادة ما يتم التعبير عنها كنسبة مئوية من التعرض الائتماني عند التعثر. 

 
الاعتبار ثلاثة سيناريوهات )السيناريو العادي، السيناريو الأفضل، والسيناريو خذ بعين  يأ  البنك  عند تقدير الخسائر الائتمانية المتوقعة، فهن  

 الأسوء(. ويرتبط كل منها باوزان مختلفة من احتمالية التعثر، التعرض الائتماني عند التعثر، ونسبة الخسارة بافتراض التعثر. 
 

المتعثرة، بما في ذلك احتمالية معالجة القروض المتعثرة وقيمة   يشتمل تقييم السيناريوهات المتعددة أيض ا على كيفية استرداد القروض

 الضمانات أو المبالغ المتوقع تحصيلها من بيع الضمانات.
 

باستثناء بطاقات الائتمان والقروض الدوارة الاخرى، فهن الحد الأقصى للفترة التي يتم فيها تحديد خسائر الائتمان هي العمر التعاقدي 

 الحق القانوني في شرائها مسبقا. بنكا لم يكن لدى الللأدوات المالية م
 

الدفترية   القيمة  اجمالي  تعديل  الناتجة من  والخسائر  القيمة وايفصاح عنها بشكل منفصل عن الأرباح  في  التدني  احتساب خسائر  يتم 

 للموجودات المالية. 
 

 آليات احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة تتلخص كما يلي: 
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الائتماني خلال   لأولى:المرحلة ا للتعرض  التعثر  باحتمالية  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  احتساب  الخسائر    12يتم  من  كجزء  شهر 

باحتساب المخصص من احتمالية حدوث تعثر للأدوات   البنك  يقومالائتمانية المتوقعة على مدة حياة الأصل، وبالتالي  

ا على مبلغ    12تطبيق هذه الاحتمالات الافتراضية المتوقعة لمدة  شهر بعد تاريخ التقرير. يتم    12المالية خلال   شهر 

التعرض الائتماني عند التعثر مضروبة بنسبة الخسارة بافتراض التعثر مخصومة بسعر الفائدة الفعلي. ويتم إجراء  

 هذا الاحتساب لكل من السيناريوهات الثلاثة، كما هو موضح أعلاه. 

 

باحتساب مخصص للخسارة    بنكقوم اليعند حدوث زيادة مؤثرة بالمخاطر الائتمانية من تاريخ الاعتراف الاولي،   المرحلة الثانية:

الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الائتماني، وتتماثل الية احتساب المخصص بنفس الطريقة الموضحة أعلاه،  

خدام احتمالية التعثر والتعرض الائتماني عند التعثر لكامل  بما في ذلك استخدام السيناريوهات المختلفة، ولكن يتم است

 عمر الأداة المالية، ويتم خصم مبلغ العجز النقدي المتوقع بمعدل الفائدة الفعلي.

 
لمتوقعة  باحتساب الخسارة الائتمانية ا البنك يقومبالنسبة للموجودات المالية التي ينطبق عليها مفهوم التدني )التعثر(،  المرحلة الثالثة: 

لكامل عمر التعرض الائتماني. وتتماثل الية احتساب المخصص بالطريقة المتبعة بالمرحلة الثانية، ويتم تحديد احتمالية 

 ونسبة خسارة باقتراض التعثر أكبر من تلك المطبقة في المرحلتين الأول والثانية.  ⁒100التعثر نسبة 
 

عند تقدير الخسائر الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الائتماني للمبالغ الغير مستغلة من التزامات القروض،  :التزامات القروض

بتقدير الجزء المتبقي والذي من المتوقع استغلاله على مدى العمر المتوقع. وتحتسب الخسائر الائتمانية    البنك  يقوم

عجز النقدي كما لو تم استغلال مبلغ القرض كاملآ حسب المتوسط المرجح  المتوقعة بعد ذلك بناء على القيمة الحالية لل

للثلاثة سيناريوهات المستخدمة في الاحتساب، مخصومة بسعر الفائدة الفعلي. بالنسبة لبطاقات الائتمان والتسهيلات 

المستغلة غير  والمبالغ  القروض  تشمل  والتي  المتو المتجددة  الائتمانية  الخسائر  احتساب  يتم  مع ،  وعرضهم  قعة 

  القروض. بالنسبة لالتزامات القروض الاعتمادات، يتم تسجيل الخسائر الائتمانية المتوقعة ضمن المخصصات.

 
لكل ضمان بالمبلغ الأكبر، إما المبلغ المعترف به عند القياس مطروحا منه ايطفاء المتراكم    البنكيتم قياس التزام   :عقود الضمان 

بتقدير الخسائر  البنك يقومالمعترف به في بيان الربح أو الخسارة، أو مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة. ولذلك، 

يتم  لتعويض حاملها من الخسائر الائتمانية المتكبدة.  الائتمانية المتوقعة بناء  على القيمة الحالية للمدفوعات المتوقعة 

من   المرجح  المتوسط  باستخدام  الاحتساب  ويتم  القائم،  للمبلغ  المرتبطة  المعدل  الفائدة  بسعر  النقدي  العجز  خصم 

  المخصصات.يتم الاعتراف بالخسائر الائتمانية المتوقعة المتعلقة بعقود الضمان ضمن  الثلاثة.السيناريوهات 

 
 أدوات الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

 

دات إن الخسائر الائتمانية المتوقعة لأدوات الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر لا تخفض القيمة الدفترية للموجو 

من ذلك، يتم الاعتراف بمبلغ مساوي للمخصص الذي يمكن ان ينشأ في    المالية في قائمة المركز المالي والذي تظهر بالقيمة العادلة. بدلآ

ة. حال تم قياس الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة في الدخل الشامل الاخر، ويظهر كمبلغ تدني متراكم مع تكلفة مقابلة للربح أو الخسار

 إلى الربح والخسارة عند استبعاد الموجودات. يتم إعادة تدوير الخسائر المتراكمة المعترف بها في الدخل الشامل الآخر

 

 الجنبيةالعملات 
 

يتم إثبات المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال السنة بأسعار الصرف السائدة في تاريخ إجراء المعامـــلات . يتم تحويل أرصدة 

زي الموجودات المالية والمطلوبات المالية باسعار العملات الاجنبية الوسطية السائدة في تاريخ القوائم الماليه والمعلنة من البنك المرك

 ردني  الأ

 لة. يتم تحويل الموجودات غير المالية والمطلوبات غير المالية بالعملات الاجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة في تاريخ تحديد قيمتها العاد

 
 يتم إثبات الارباح والخسائر الناتجة عن تحويل العملات الأجنبية في قائمة الدخل. 

 

 مطلوبات بالعملات الأجنبية غير النقدية )مثل الأسهم( كجزء من التغير في القيمة العادلة. يتم قيد فروقات التحويل لبنود الموجودات وال
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المالية  الموجودات  )التي تحمل فوائد( ضمن  الدين  العملة الاجنبية لادوات  الناجمة عن فروقات تحويل  يتم تسجيل الارباح والخسائر 

قائمة الدخل.  في حين يتم تسجيل فروقات تحويل العملة الاجنبية لادوات الملكية في بند بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل في 

 إحتياطي تقييم موجودات مالية ضمن حقوق المساهمين في قائمة المركز المالي . 

 

 القيمة العادلة 

 
دفعه لتسوية إلتزام في معاملة منظمة بين المشاركين  تمثل القيمة العادلة السعر الذي سيتم الحصول عليه عند بيع الموجودات أو الذي سيتم  

 في السوق بتاريخ القياس.

للموجودات  الرئيسية  الأسواق  من خلال  تتم  ايلتزام  تسوية  أو  الموجودات  بيع  عملية  أن  فرضية  على  بناءا   العادلة  القيمة  قياس  يتم 

البنك لامتلاك فرص   جالمطلوبات. يحتار ملائمة للموجودات أو  والمطلوبات. في حال غياب السوق الرئيسي، يتم استخدام السوق الأكث

 الوصول للسوق الرئيسي أو السوق الأكثر ملائمة. 

بقياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات باستخدام ايفتراضات المستخدمة من المشاركين في السوق عند تسعير الموجودات  يقوم البنك  

 مشاركين في السوق يتصرفون وفقا  لمصلحتهم ايقتصادية.أو المطلوبات على افتراض أن ال

 

إن قياس القيمة العادلة للموجودات غير المالية يأخذ بعين الاعتبار قدرة المشاركين في السوق على توليد المنافع ايقتصادية من خلال  

 . استخدام الموجودات بأفضل طريقة أو بيعه لمشارك آخر سيستخدم الموجودات بأفضل طريقة

 

باستخدام أساليب تقييم ملائمة وتتناسب مع الظروف وتوفر المعلومات الكافية لقياس القيمة العادلة وتوضيح استخدام المدخلات  يقوم البنك  

 الممكن ملاحظتها بشكل مباشر وتقليل استخدام المدخلات الممكن ملاحظتها بشكل غير مباشر. 

 

استخدام يتم  التي  والمطلوبات  الموجودات  باستخدام   جميع  تم شطبها  أو  المالية  القوائم  في  عنها  ايفصاح  تم  أو  لقياسها  العادلة  القيمة 

 المستويات التالية للقيمة العادلة، وبناءا  على أدنى مستوى للمدخلات التي لديها تأثير مهم لقياس القيمة العادلة ككل: 

 

 لموجودات والمطلوبات المشابهة. الأسعار السوقية المعلنة في الأسواق الفعالة ل المستوى الأول: 

تقنيات تقييم تأخذ في الاعتبار المدخلات ذات التأثير المهم على القيمة العادلة ويمكن ملاحظتها بشكل مباشر أو غير   المستوى الثاني:

 مباشر. 

ليست مبنية على معلومات في السوق يمكن تقنيات تقييم حيث تستخدم مدخلات لها تأثير مهم على القيمة العادلة ولكنها   المستوى الثالث:

 ملاحظتها. 
 

بتحديد إذا ما تم تحويل أي من الموجودات والمطلوبات ما بين مستويات القيمة العادلة من خلال إعادة تقييم التصنيفات )بناءا  يقوم البنك  
 كل فترة مالية. على أدنى مستوى للمدخلات ذات الأثر الجوهري على قياس القيمة العادلة ككل( في نهاية

 
لغايات إيضاح القيمة العادلة، يقوم البنك بتحديد تصنيفات الموجودات والمطلوبات حسب طبيعتها ومخاطر الموجودات أو المطلوبات 

 ومستوى القيمة العادلة. 
 

ة للتدفقات النقدية المستقبلية المتوقعة تحتسب قيمة التدني على الفرق بين القيمة الدفترية للموجودات المالية بالتكلفة المطفأة والقيمة الحالي
 مخصومة باستخدام نسبة الفائدة الفعَالة الأصلية. 

 
  يتم تخفيض القيمة الدفترية للموجودات المالية بالتكلفة المطفأة بمقدار خسارة التدني من خلال حساب مخصص التدني في القيمة. هذا ويتم 

 خصص في قائمة الدخل. الاعتراف بالتغير بالقيمة الدفترية لحساب الم
 

 النقد وما في حكمه
 

هو النقد والأرصـدة النقدية التي تسـتحق خلال مدة ثلاثة أشـهر، وتتضـمن: النقد والأرصـدة لدى البنك المركزي الأردني  والأرصـدة لدى 
ثلاثة أشـهر والأرصـدة المقيدة البنوك والمؤسـسـات المصـرفية ، وتنزل ودائع البنوك والمؤسـسـات المصـرفية التي تسـتحق خلال مدة  

 السحب .
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 استخدام التقديرات 3
 

ــات تؤثر في مبالغ  ــبية يتطلب من ادارة البنك القيام باجتهادات وتقديرات وافتراضـ ــات المحاسـ ــياسـ ان اعداد القوائم المالية وتطبيق السـ
ات   ــاح عن الالتزامـ ك الافصـــ ذلـ ة وكـ اليـ ات المـ ة والمطلوبـ اليـ ادات تؤثر في الموجودات المـ ديرات والاجتهـ ذه التقـ ا ان هـ ة . كمـ المحتملـ

الايرادات والمصــاريف والمخصــصــات بشــكل عام والخســائر ايئتمانية المتوقعة وكذلك في التغيرات في القيمة العادلة التي تظهر في 
تهادات هامة لتقدير مبالغ قائمة الدخل الشـــامل وضـــمن حقوق المســـاهمين . وبشـــكل خاص يتطلب من إدارة البنك اصـــدار احكام واج

ــيات وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من  ــرورة على فرضـ ــتقبلية وأوقاتها. ان التقديرات المذكورة مبنية بالضـ التدفقات النقدية المسـ
ــاع وظروف تلك ا لتقديرات في التقدير وعدم التيقن وان النتائج الفعلية قد تختلف عن التقديرات وذلك نتيجة التغيرات الناجمة عن أوضــ

 المستقبل.
 

 يتم مراجعة الاجتهادات والتقديرات والافتراضـات بشـكل دوري ، ويتم قيد أثر التغير في التقديرات في الفترة المالية التي حدث فيها هذه
التي حدث فيهـا هذه التغير  التغير في حال كان التغير يؤثر على هذه الفترة المـاليـة فقط ويتم قيـد أثر التغير في التقـديرات في الفترة المـاليـة

 وفي الفترات المالية المستقبلية في حال كان التغير يؤثر على الفترة المالية والفترات المالية المستقبلية.
 

 في اعتقاد إدارة البنك بأن تقديراتها ضمن القوائم المالية معقولة ومفصلة على النحو التالي :
 

 التدني في قيمة العقارات المستملكة
 
تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات احتسـاب التدني    م قيد التدني في قيمة العقارات المسـتملكة اعتمادا  على يت

 في قيمة الاصل، ويعاد النظر في ذلك التدني بشكل دوري.
 

 الاعمار الانتاجية للموجودات الملموسة والموجودات غير الملموسة
 

الادارة باعادة تقدير الاعمار الانتاجية للموجودات الملموسة والموجودات غير الملموسة بشكل دوري لغايات احتساب الاستهلاكات تقوم  
ي  والاطفاءات السـنوية اعتمادا على الحالة العامة لتلك الاصـول وتقديرات الاعمار الانتاجية المتوقعة في المسـتقبل ويتم قيد خسـارة التدن 

 دخل للسنة.في قائمة ال
 

 ضريبة الدخل
 

ت يتم تحميل السـنة المالية بما يخصـها من نفقة ضـريبة الدخل وفقا  للأنظمة والقوانين والمعايير المحاسـبية ويتم احتسـاب واثبات الموجودا
 والمطلوبات الضريبية المؤجلة ومخصص الضريبة اللازم.

 
 مخصص القضايا

 
التزامات قضـائية محتملة اسـتنادا  للدراسـة القانونية المعدة من قبل المسـتشـار القانوني في البنك والتي  يتم تكوين مخصـص لمواجهة أية 

 تحدد المخاطر المحتمل حدوثها بالمستقبل ويعاد النظر في تلك الدراسة بشكل دوري.
 

 مخصص تعويض نهاية الخدمة
 

 امات البنك تجاه الموظفين حسب لوائح البنك الداخلية.يتم احتساب وتكوين مخصص تعويض نهاية الخدمة والذي يمثل التز
 

 الموجودات والمطلوبات التي تظهر بالكلفة
 

تقوم الادارة بمراجعة الموجودات والمطلوبات التي تظهر بالكلفة بشــكل دوري لغايات تقدير أي تدني في قيمتها ويتم قيد خســارة التدني  

 في قائمة الدخل للسنة.
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 الخسائر الإئتمانية المتوقعةمخصص 
 

( شــهرا  لموجودات المرحلة الأولى ، أو 12يتم قياس الخســارة الائتمانية المتوقعة كمخصــص يعادل الخســارة الائتمانية المتوقعة لمدة )

 الخسارة الائتمانية على مدى العمر الزمني للموجودات في المرحلة الثانية أو المرحلة الثالثة. 

 

 عمالتقييم نموذج ال

يعتمد تصــنيف وقياس الموجودات المالية علن نتائج اختبار مدفوعات المبلغ الأصــلي والفائدة على المبلغ الأصــلي القائم واختبار نموذج  

ا لتحقيق هـدف أعمـال معين.  الأعمـال. يحـدد البنـك نموذج الأعمـال على مســـــتوى يعكس كيفيـة إدارة مجموعـات الموجودات المـاليـة مع ـ

ــمن   ــلة بما في ذلك كيفية تقييم أداء الموجودات وقياس أدائها، والمخاطر التي ويتضـ هذا التقييم الحكم الذي يعكس جميع الأدلة ذات الصـ

تؤثر على أداء الموجودات وكيفية إدارتها وكيف يتم تعويض مدراء الموجودات. يراقب المصــرف الموجودات المالية المقاســة بالتكلفة 

ادلة من خلال الدخل الشــامل الآخر والتي تم اســتبعادها قبل اســتحقاقها لفهم ســبب اســتبعادها وما إذا كانت الأســباب المطفأة أو القيمة الع

ــل للمجموعة حول ما إذا كان نموذج الأعمال الذي  ا من التقييم المتواصـ متفقة مع الهدف من الأعمال المحتفظ بها. وتعتبر المراقبة جزء 

دات المالية المتبقية مناسـب ا ، وإذا كان من غير المناسـب ما إذا كان هناك تغيير في نموذج الأعمال وبالتالي  يتم بموجبه الاحتفاظ بالموجو 

ا مستقبلي ا لتصنيف تلك الموجودات.  يتم إدخال تغيير 

 
 

 زيادة هامة في مخاطر الائتمان

مخاطر الائتمان بشـــكل كبير منذ الاعتراف في   جود زيادة  ينتقل الأصـــل  من المرحلة الأولى إلى المرحلة الثانية  او الثالثة في حال  و 

ار)   ك المركزي الأردني والمعيـ ات البنـ ا لتعليمـ د 9الأولي وفقـ ان لأي من الموجودات قـ ت مخـاطر الائتمـ انـ ا إذا كـ ث يتم تقييم مـ (.  بحيـ

ــتبقبلية  والتقديرات  ــكل كبير من خلال المعلومات الكمية والنوعية  الحالية والمسـ ــتخدمة من قبل إد  ارتفعت بشـ المتعلقة  رة البنكاوالمسـ

(  بحيث يتم قياس  3و  2و  1والتي تؤدي الى تغير تصــنيف هذه الموجودات ضــمن المراحل الثلاث ) بالتغير المهم في مخاطر ايئتمان 

الأولى ، أو الخســارة    ( شــهرا  لموجودات المرحلة12الخســارة الائتمانية المتوقعة كمخصــص يعادل الخســارة الائتمانية المتوقعة لمدة )

 (. 38الائتمانية على مدى العمر الزمني للموجودات في المرحلة الثانية أو المرحلة الثالثة موضحة بشكل مفصل ضمن اييضاح رقم )

 

 إنشاء مجموعات من الموجودات ذات خصائص مخاطر ائتمانية مماثلة

ــاس   ــائر الائتمان المتوقعة على أس ــتركة عندما يتم قياس خس ــاس خصــائص المخاطر المش جماعي ، يتم تجميع الأدوات المالية على أس

)مثل نوع الأداة و درجة مخاطر الائتمان و نوع الضــمانات، تاريخ الاعتراف الأولي و الفترة المتبقية لتاريخ ايســتحقاق و الصــناعة و 

لائتمان بشـكل مسـتمر لتقييم ما إذا كانت لا تزال مماثلة. الموقع الجغرافي للمقترض، الخ(. يراقب البنك مدى ملاءمة خصـائص مخاطر ا

إن هذا الأمر مطلوب لضــمان أنه في حالة تغيير خصــائص مخاطر الائتمان، تكون هناك إعادة تقســيم للموجودات بشــكل مناســب. وقد 

ــائص مخاطر ا ــل خصـ ــكل أفضـ ــاء محافظ جديدة أو نقل موجودات إلى محفظة حالية تعكس بشـ لائتمان المماثلة لتلك ينتج عن ذلك إنشـ

 المجموعة من الموجودات.

 

 إعادة تقسيم المحافظ والحركات بين المحافظ

يعـد إعادة تقســـــيم المحـافظ والحركات بين المحـافظ أكثر شـــــيوع ا عنـدما حدوث زيادة كبيرة في مخـاطر الائتمـان )أو عنـدما تنعكس تلـك 

ا إلى آخر ، أو العكس ، 12الخســــائر الائتمانية المتوقعة التي تتراوح مدتها بين )الزيادة الكبيرة( وبالتالي تنتقل الأصــــول من  ( شــــهر 

ا ضـمن المحافظ التي يسـتمر قياسـها على نفس الأسـاس من الخسـائر الائتمانية المتوقعة لمدة ) ( شـهرا أو مدى 12ولكنها قد تحدث أيضـ 

ا لاختلاف مخاطر الائتمان من المحافظ .الحياة ولكن مقدار تغييرات الخسائر الائتمانية المتوقعة ن  ظر 
 

 النماذج والافتراضات المستخدمة

  يســـــتخـدم البنـك نمـاذج وافتراضـــــات متنوعـة في قيـاس القيمـة العـادلـة للموجودات المـاليـة وكـذلـك في تقييم خســـــارة الائتمـان المتوقعـة
ملائمة لكل نوع من الموجودات وكذلك لتحديد الافتراضات (. يتم تطبيق الحكم عند تحديد أفضل النماذج ال38والموضـحة في الايضاح )

 المستخدمة في تلك النماذج ، والتي تتضمن افتراضات تتعلق بالدوافع الرئيسية لمخاطر الائتمان.
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 تصنيف وقياس الموجودات والمطلوبات المالية أ(

ــنف البنك الأدوات المالية أو مكونات الموجودات المالية عند الاعتراف ال ــل مالي أو إلتزام مالي أو كأدة ملكية وفق ا يصـ مبدئي إما كأصـ

 لجوهر اتفاقيات التعاقد وتعريف الأداة. يخضع إعادة تصنيف الأداة المالية في القوائم المالية لجوهرها وليس لشكلها القانوني.

 
ن أمكن وكان مناسب ا ، في تاريخ كل قائمة مركز ويحدد البنك التصنيف عند الاعتراف المبدئي وكذلك إجراء إعادة تقييم لذلك التحديد ، إ

 مالي.

 

وعند قياس الموجودات والمطلوبات المالية، يعُاد قياس بعض من موجودات ومطلوبات البنك بالقيمة العادلة لأغراض إعداد التقاريــــــر  

السـوق المتاحة القابلة للملاحظة. وفي حال عدم   المالية. يسـتعين البنك عند تقدير القيمة العادلة لأي من الموجودات أو المطلوبات ببيانات 

(، يجري البنك التقييمات بالاستعانة بمقيميين مستقلين مؤهلين مهني ا. ويعمل البنك بتعاون وثيق مع المقيميين  1وجود مدخلات المستوى )

 المؤهلين الخارجين لوضع تقنيات تقييم وبيانات مناسبة على نموذج تقدير القيمة العادلة.

 

 قياس القيمة العادلة (ب 

في حال تعذر الحصـول من الأسـواق النشـطة على القيم العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية المدرجة في قائمة المركز المالي ، 

على البيانات    يتم تحديد تلك القيم العادلة بالاســتعانة بمجموعة من تقنيات التقييم التي تتضــمن اســتعمال نماذج حســابية. ويتم التحصــل

ــوقية ، فيتم تحديد القيم العادلة عن طريق اتخاذ أحكام. ــوق ، إن أمكن. وفي غياب تلك البيانات السـ  المدخلة لتلك النماذج من بيانات السـ

  وتتضـمن تلك الأحكام اعتبارات السـيولة والبيانات المدخلة للنماذج مثل تقلب المشـتقات ونسـب الخصـم ذات مدى أطول ونسـب الدفعات 

يارها المسبقة ونسب التعثر في السداد بشأن الأوراق المالية المدعمة بالموجودات. وتعتقد ايدارة أن تقنيات التقييم المستخدمة التي تم إخت

 هي مناسبة لتحديد القيمة العادلة للأدوات المالية.

 

 الأدوات المالية المشتقة ج(

للأدوات المالية المشـتقة المقاسـة بالقيمة العادلة بالرجوع إلى أسـعار السـوق المدرجة ونماذج يتم الحصـول بشـكل عام على القيم العادلة  

التدفقات النقدية المخصــومة ونماذج التســعير المعترف بها إن كان مناســب ا. وفي حال عدم وجود الأســعار، تحُدد القيم العادلة باســتخدام  

ظة. وتتضـــمن تلك التقنيات إجراء مقارنة مع أدوات مماثلة عند وجود أســـعار الســـوق تقنيات تقييم تعكس بيانات الســـوق القابلة للملاح

القابلة للملاحظة وتحليل تدفقات نقدية مخصـومة ونماذج خيار التسـعير وتقنيات التقييم الأخرى المسـتخدمة عموما  من متشـاركي السـوق. 

 النموذج هي :إن العوامل الرئيسية التي تأخذها ايدارة بالاعتبار عند تطبيق 
 

النقدية بشكل عام إلى بنود    - النقدية المستقبلية على الأداة، حيث تخضع تلك التدفقات  التوقيت المتوقع وإحتمالية الحدوث للتدفقات 

ما شروط الأداة وذلك بالرغم من أن حكم ايدارة قد يكون مطلوب ا في الحالات التي تكون فيها قدرة الطرف المقابل لتسديد الأداة ب

 يتفق مع الشروط التعاقدية محل شك ؛ و 

 
  نسبة خصم مناسبة للأداة. تحدد ايدارة تلك النسبة بناء  على تقديرها لهامش النسبة بشأن الأداة أعلى من النسبة التي لا تحمل مخاطر.  -

داة على أساس النظام الذي يتم معه وعند تقييم الأداة بايشارة إلى أدوات مقارنة، تراعي ايدارة استحقاق وهيكل ودرجة تصنيف الأ

مقارنة المركز القائم. وعند تقييم الأدوات على أساس النموذج باستخدام القيمة العادلة للمكونات الرئيسية، تضع ايدارة في اعتبارها 

افظ وعدم التأكد كذلك ضرورة إجراء تعديلات لحساب عدد من العوامل مثل فروق العطاءات وحالة الائتمان وتكاليف خدمات المح

 بشأن النموذج.

 

 المصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة 

ــبية للبنك والتي لها التأثير الأكثر أهمية على ــات المحاس ــياس ــتخدمتها ايدارة في عملية تطبيق الس ــية التي اس  فيما يلي التقديرات الرئيس

 المبالغ المعترف بها في القوائم المالية:

 
والوزن النســبي للســيناريوهات النظرة المســتقبلية لكل نوع من أنواع المنتجات / الســوق وتحديد المعلومات المســتقبلية ذات تحديد العدد 

 الصلة بكل سيناريو 
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ــتقبلية  ــتند إلى افتراضــات الحركة المس ــتقبلية معقولة ومدعومة تس ــتخدم البنك معلومات مس ــارة الائتمانية المتوقعة ، يس عند قياس الخس

 المحركات الاقتصادية وكيف تؤثر هذه المحركات على بعضها البعض. لمختلف

 

 احتمالية التعثر

ا لاحتمالية التعثر عن ا لســداد تشــكل احتمالية التعثر مدخلا  رئيســي ا في قياس الخســارة الائتمانية المتوقعة. وتعتبر احتمالية التعثر تقدير 

 إحتساب البيانات التاريخية والافتراضات والتوقعات المتعلقة بالظروف المستقبلية.، والتي تشمل  على مدى فتره زمنية معينة

 

 الخسارة بهفتراض التعثر

ــتند إلى الفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية ــارة الناتجة عن التعثر في السداد. وهو يسـ ــارة بافتراض التعثر هي تقدير للخسـ  تعتبر الخسـ

 .تحصيلها، مع الأخذ في ايعتبار التدفقات النقدية من الضمانات ايضافية  بنكالتي يتوقع الالمستحقة وتلك 

 

 التقييم قياس القيمة العادلة وإجراءات 

ــوق المتاحة القابلة للملاحظة. وفي حال ع  ــتخدم البنك ، بيانات السـ دم عند تقدير القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية يسـ

 ( ، يجري البنك التقييمات بالاستعانة بنماذج تقييم مناسبة لتحديد القيمة العادلة للأدوات المالية.1وجود مدخلات المستوى )

 

 

 إدارة المخاطر
انطلاقا من اهمية ادارة المخاطر المختلفة التي تحيط بأنشطة اعمال البنك والتي يتعرض او قد يتعرض لها في المستقبل، فقد واصل البنك  

عن البنك عمله باتباع استراتيجية يدارة المخاطر بما ينسجم مع توجهات مجلس الادارة والادارة العليا والتشريعات والقوانين الصادرة  

 تم تطبيق أفضل الممارسات واحدث الوسائل والاساليب المتبعة في ادارة المخاطر. يالمركزي الاردني ، حيث 

 

  وقياس وتقييم ورصد المخاطر المالية وغير المالية التي يمكن أن تؤثر سلبا على الأداء الكلي للبنك،   ان عملية إدارة المخاطر تشمل تحديد

المخاطر   وتعتبر إدارة  المخاطر مسؤولة عن  الهيكل     دائرة  إطار   المعلومات( ضمن  وامن  والسيولة  والسوقية  والتشغيلية  )الائتمانية 

و لجنة المخاطر  تقوم بتقييم المخاطر والرقابة عليها والتوصية بتخفيفها ورفع التقارير اللازمة إلى ايدارة العليا  حيث     التنظيمي للبنك

 والامتثال. 

وفر ادارة المخاطر في البنك الرقابة المستقلة والدعم الذي يهدف الى انشاء ونشر مفهوم ادارة المخاطر ككل وعلى جميع المستويات حيث ت

الخسائر المحتملة وتضع الخطة والاجراءات اللازم اتخاذها لمواجهة هذه المخاطر في حال    إدراكاعد في شكل استباقي في  الادارية وتس

 حدوثها. 
نشطة إن ايدارة العليا مسؤولة عن تحديد المبادئ الرئيسية للمخاطر و مقدار المخاطر التي يمكن تقبلها، وكذلك التوزيع الأمثل لها وفق ا لأ

العمل المختلفة لدى البنك حيث تمارس ايدارة العليا دورها في التأكد من قيام البنك بهدارة المخاطر المختلفة واعتماد السياسات   وقطاعات 

 وايجراءات المنظمة يدارة المخاطر بالبنك. 

 

هعتبارها إطار لترسيخ وتعزيز قدرة كما تولي ادارة البنك اهمية كاملة لمتطلبات بازل وأفضل الممارسات الدولية يدارة المخاطر، وذلك ب

 البنك على الارتقاء  بالبيئة الرقابية ومجابهة مختلف انواع المخاطر. 

 

 (Risk Appetiteمستويات المخاطر المقبولة )ٌ

 تتضمن فلسفة البنك في تحديد مستوى المخاطر المقبولة الطريقة التي قام البنك من خلالها بتحديد مستويات المخاطر المقبولة لديه علما  

 هو الأساس في تحديد مستويات المخاطر المقبولة لديه. (Capital Planning)أن التخطيط الرأسمالي 

 

( لتحديد مستويات المخاطر المقبولة من خلال الدوائر المعنية داخل البنك وذلك  (Bottom Up Approachحيث تم إستخدام منهجية 

من اسفل الهيكل التنظيمي ثم رفعها لاعلى الهيكل التنظيمي لكل من مخاطر )الائتمان و التركزات و السيولة أسعار الفائدة و السمعة و 

 شغيل، السوق و الحاكمية المؤسسية و الامتثال و هيكل راس المال(. ايستراتيجية والت
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 The Objectives of Risk Appetiteأهداف مستويات المخاطر المقبولة  

 يهدف البنك من تحديد مستويات المخاطر المقبولة لديه الى ما يلي : 

 لكل نوع من أنواع المخاطر التي يتعرض لها البنك.  Acceptable Risk)معرفة المستوى المقبول من الخطر ) -1

 حماية البنك من المخاطر التي قد يتعرض لها وتؤثر سلبا  على أعماله.  -2

 تحقيق الأهداف الاستراتيجية. -3

 التأكد من المحافظة على النسب المقبولة لكفاية رأس المال.  -4

 السيطرة على المخاطر والعمل على تخفيضها. -5

 د راس المال اللازم لمواجهة كافة انواع المخاطر )رأس المال الاقتصادي(.  تحدي -6

 تطوير مقاييس لمراقبة مستوى المخاطر المقبولة لديه بايضافة إلى رأس المال وجودة الأصول والسيولة والتذبذب في الأرباح. -7

 

 (Stress Testingاختبارات الاوضاع الضاغطة )

الضاغطة   المركزي الصادرة والمتعلقة باختبارات الأوضاع، فقد قام البنك باعداد منهجية لتطبيق تلك الاختبارات وفقا لتعليمات البنك  

واعتماد سياسة وإجراءات عمل من قبل لجنة المخاطر المنبثقة عن مجلس الادارة حيث تعتبر اختبارات الأوضاع الضاغطة جزء مكمل  

دارة المخاطر لدى البنك كما يجب أن يكون لها تأثير في صناعة القرارات على المستوى وأساسي في منظومة الحاكمية المؤسسية وا

ايدارة  لمجلس  يكون  أن  يجب  ذلك  ولضمان  التنفيذية  والادارة  الادارة  لمجلس  الاستراتيجية  القرارات  ذلك  في  بما  المناسب  الاداري 

التنفيذية دور أساسي في هذه ايختبارات بما في ذلك   النتائج وتحديد وايدارة  السيناريوهات وتقييم  وضع أهداف ايختبارات وتحديد 

 الاجراءات الواجب اتخاذها بناء  على نتائج هذه الاختبارات على مختلف المستويات فهي تعتبر:
 

 تواجهه.  وقدرته على تحمل الصدمات والمخاطر المرتفعة التي قد Risk Matrix)أداة رئيسية لفهم منظومة المخاطر لدى البنك ) -
وتحسين ادارة البنك    ICAPPالداخلي لكفاية رأس المال   جزء هام من عملية التخطيط الرأسمالي من خلال عملية التقييمتعتبر   -

 لرأسماله. 

 .تساعد البنك على تقدير حجم رأس المال المستقبلي الواجب توفره خلال السنوات القادمة وفقا لاستراتيجيته الموضوعة -
وذلك لتقييم سيولة البنك ومدى كفاية مخففات صدمات السيولة وتحسين    السيولة، تحديد وقياس وضبط مخاطر    جزء هام في عملية -

 سيولة البنك.  
 

 سيناريوهات الاوضاع الضاغطة  تطبيق
البنك    تطبيقيتم   من  الصادرة  للتعليمات  وفقا  البنك  لها  يتعرض  التي  المخاطر  جميع  تغطي  بحيث  الضاغطة  الاوضاع  سيناريوهات 

المركزي الأردني، ويتم تطبيق مجموعة مختلفة من السيناريوهات تندرج من الأقل تأـثير إلى الأكثر تأثيرا  ولكنها ممكنة الحدوث يتم 
ك وفقا للمخاطر المختلفة التي يتعرض لها من حيث )الحجم و النوع و التكرار والاهمية ( وذلك بالتنسيق  اختيارها وتحديدها من قبل البن

مع دوائر الاعمال المختلفة حيث تهدف هذه الاختبارات إلى تقييم الوضع المالي للبنك ونسبة الكفاية، حيث يتم إجراء واعداد التقارير  
رضها على لجنة المخاطر المنبثقة عن مجلس الادارة والذي بدوره يقوم باعتماد الفرضيات  اللازمة باختبارات الاوضاع الضاغطة وع 

أثر   قياس  يتم  النتائج. حيث  بناء على هذه  اتخاذها  الواجب  واعتماد الاجراءات  الاختبارات  نتائج  المستخدمة ومناقشة  والسيناريوهات 
 على مستوى محفظة التسهيلات او الأستثمارات وكما يلي:الأوضاع الضاغطة على الموجودات المالية المختلفة، سواءَ 

 
قياس تأثير الأوضاع الضاغطة على المحفظة الائتمانية للبنك من حيث ارتفاع نسبة الديون غير العاملة نتيجة لعدة عوامل منها التركز  

المحفظة الائتمانية، انخفاض قيمة الضمانات المقدمة وغيرها في منح الائتمان، تراجع القطاعات الاقتصادية نتيجة للأزمات المالية، نوعية  
 من العوامل الأخرى،  ويتم احتساب أثر هذه السيناريوهات لهذه المخاطر على بيان الدخل ونسبة كفاية راس المال. 

 
قيمة الاستثمارات بسبب   قياس تأثير الاوضاع الضاغطة على استثمارات البنك من حيث انخفاض سيولة الاسواق المستثمر بها وانخفاض

 الأزمات المالية والاقتصادية، ويتم احتساب اثر السيناريوهات لهذه المخاطر على  بيان الدخل ونسبة كفاية راس المال. 
 

 قياس تأثير الاوضاع  الضاغطة على موجودات ومطلوبات البنك في حال تغير أسعار صرف الدينار مقابل العملات الأجنبية. 
 

لاوضاع الضاغطة على سيولة البنك نتيجة لعدة عوامل منها خسارة ودائع البنك لدى البنوك المراسلة، تركز ودائع عملاء قياس تأثير ا
البنك وودائع البنوك المودعة لدينا، عمليات سحب مكثفة للودائع، تغير اسعار صرف الدينار مقابل العملات الاجنبية وغيرها من العوامل  

 ر السيناريوهات لهذه المخاطر على نسبة السيولة القانونية وعلى السيولة حسب سلم الاستحقاق. الأخرى، ويتم احتساب أث
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قياس تأثير الاوضاع الضاغطة على مخاطر التشغيل الخاصة بعمليات البنك. ويتم احتساب أثر السيناريوهات لهذه المخاطر على نسبة  
 كفاية رأس المال. 

 
 الضاغطةحاكمية اختبارات الأوضاع 

تعتبر اختبارات الأوضاع الضاغطة جزءا  مكملا و أساسيا من منظومة الحاكمية المؤسسية و حاكمية وثقافة المخاطر لدى البنك،   -
وذلك من خلال تعزيز قدرة البنك على تحديد وضبط المخاطر لديه ودورها الكبير في تزويد كل من مجلس الادارة والادارة التنفيذية 

رأس المال المطلوب لمواجهة الخسائر الناتجة عن الصدمات او التغيرات التي تطرأ والتي تؤثر على وضع    بمؤشرات عن حجم
 البنك وملاءته المالية. 

 
 مسؤولية مجلس ايدارة:  

ضمان وجود إطار فعال لاختبارات الأوضاع الضاغطة لتقييم قدرة البنك على تحمل الصدمات ومواجهة المخاطر المرتفعة، حيث   -
على عاتق مجلس الأدارة المسؤولية النهائية عن برنامج اختبارات الأوضاع الضاغطة ، واعتماد سياسات العمل المتعلقة بهذا    تقع

 الخصوص.  
 
التأكد من أن دائرة المخاطر تقوم بهجراء اختبارات الأوضاع الضاغطة بشكل دوري، وأن يكون لمجلس الأدارة دور رئيسي في   -

 .ناريوهات المستخدمة وتحليل نتائج الاختبارات واعتماد ايجراءات الواجب اتخاذها بناء على هذه النتائج اعتماد الفرضيات والسي
 

 مسؤولية ايدارة التنفيذية العليا:
تنفيذ ومراقبة برنامج اختبارات الأوضاع الضاغطة، وبما يتفق مع المنهجية المعتمدة من قبل مجلس ايدارة والتي استندت بالأصل   -

 على اختبارات الاوضاع الضاغطة المحددة وفق ا لتعليمات البنك المركزي الاردني.
 
ارات الأوضاع الضاغطة وأن الدائرة تمتلك الأدوات والوسائل التأكد من توفر كادر مؤهل لدى دائرة إدارة المخاطر يجراء اختب  -

 المناسبة لذلك. 
 
 التأكد من توفر عدد مناسب من السيناريوهات المحتملة ذات العلاقة بأعمال البنك على أن تكون هذه السيناريوهات مفهومة وموثقة.   -
 
وفي عملية  (  Risk Toleranceالمخاطر لدى البنك )  درجة تحملاستخدام نتائج اختبارات الأوضاع الضاغطة في وضع وتحديد   -

 التخطيط لرأس المال والسيولة. 
 
وضع الاجراءات العلاجية المناسبة المبينة على نتائج الاختبارات التي قامت بها ايدارة التنفيذية  ورفعها للجنة المخاطر والامتثال   -

 وعرضها على مجلس ايدارة . 
 

 الداخلي : مسؤولية دائرة التدقيق 
ان دائرة التدقيق الداخلي مسؤولة عن مراجعة وتقييم إطار اختبارات الأوضاع الضاغطة بشكل سنوي على الأقل وأن يتم رفع نتائج   -

 .التقييم والمراجعة لمجلس ايدارة
 

 مسؤولية دائرة  المخاطر:  

البنك بحيث تغطي الجوانب   -1 تصميم برنامج إختبارات الأوضاع الضاغطة و استعمال النماذج و المنهجيات يختبار أثرها على 

  التالية ولا تنحصر بها:
 تشتمل إختبارات الأوضاع الضاغطة على سيناريوهات تندرج من الأقل شدة إلى الأكثر شدة.  ان  -
 ن وجدت. تغطي جميع المنتجات المالية المعقدة ا  -
 تاخذ بعين الاعتبار التغيرات المحتملة في ظروف السوق والتي قد تؤثر سلبا على تعرض البنك لمخاطر التركز.   -
تضمين اختبارات الأوضاع الضاغطة لبعض السيناريوهات المتعلقة بمخاطر السمعة، وذلك من خلال عكس نتائج مخاطر تؤثر على   -

 ة البنك وموجوداته السائلة وذلك من خلال قيام عدد من العملاء بسحب الودائع. سمعة البنك والتي قد تنعكس على سيول
المختارة مع حجم    - السيناريوهات  لنفسه، بحيث تتناسب  البنك  التي حددها  المخاطر  المستخدمة مع درجة تحمل  تناسب ايختبارات 

 وطبيعة و مدى تعقيد اعمال البنك و المخاطر المرتبطة به. 
إ  - ختبارات الأوضاع الضاغطة أساليب كمية ونوعية لتحسين شمولية هذه ايختبارات وجعلها داعمة ومكملة لنماذج يشمل برنامج 

 وطرق إدارة المخاطر المستخدمة في البنك.  
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مبنية على التغيرات في عامل   Simple Sensitivity Analysis)تشمل أنواع اختبارات مختلفة مثل اختبارات حساسية بسيطة)  -

مخاطر واحد وبين سيناريوهات مبنية على أساليب إحصائية تأخذ بعين الاعتبار العلاقات بين مسببات المخاطر النظامية في أوقات  

 بشكل سنوي. علما ان الجزء المتعلق  بهذه السيناريوهات يتم تحديده من قبل البنك المركزي الأردني ، الأزمات 
حوار مناسبة بين مختلف الأطراف ذات العلاقة لأخذ وجهات نظرهم في الصدمات والأوضاع الضاغطة المحتملة في    تنظيم صيغة -2

حال حدوثها وذلك بهدف تحديد الفرضيات والسيناريوهات التي تتناسب مع المخاطر الداخلية والخارجية التي قد يتعرض لها البنك،  

 لمعنية في البنك عند تحديد هذه الاختبارات وبشكل سنوي.بحيث يشترك في هذا الحوار كافة الأطراف ا
رفع نتائج ايختبارات إلى لجنة بازل والتقييم الداخلي لكفاية راس المال ومن ثم إلى لجنة المخاطر  والامتثال المنبثقة عن مجلس    -3

 ادارة البنك وبشكل سنوي. 
 

 تطبيق البنك للتعثر وآلية معالجة التعثر

(  بتصنيف التسهيلات الائتمانية  9باتباع وتطبيق تعليمات البنك المركزي الاردني )الجهة الرقابية( المتعلقة بالمعيار رقم )يقوم البنك  

 للمراحل الثلاثة. 

 

 تطبيق البنك للتعثر:   .1
(،  اما فيما 9ار )يتم تطبيق تعليمات البنك المركزي الاردني بخصوص تصنيف الديون المتعثرة وتعليق الفوائد حسب متطلبات المعي

( حيث يتم اخذ النتائج الاكثر 9( والمتعلقة بالمعيار )13/2018ورقم )) 47/2009يخص بناء المخصصات فيتم اعتماد تعليمات رقم )
 تحفظا وشدة، الا في حالات خاصة وبموافقة مسبقة من قبل البنك المركزي الاردني.

 
 آلية معالجة التعثر:  .2

العميل  بمتابعة  البنك  بناء   يقوم  يتم  التصنيف  تم  له وفي حال  الممنوحة  التسهيلات  الى مرحلة تصنيف  تعثره بهدف عدم وصوله  قبل 
 المخصص المحدد مقابله وفقا للتعليمات و المعايير المعتمدة، ومن الآليات المتبعة لمعالجة التعثر من قبل البنك ما يلي:

 ن تعليمات البنك المركزي الاردني. جدولة المديونية حسب أسس الجدولة المنصوص عليها ضم -1
 اتخاذ الاجراءات القانونية لتحصيل حقوق البنك.  -2
 

 الائتماني  الداخلي لدى البنك وآلية عمله:   نظام التصنيف
، وذلك لقياس Standard and Poors (S&P)قام البنك بتطبيق نظام لتصنيف مخاطر الائتمان اعتمادا  على نماذج تصنيف شركة 

الائتمانية  المحفظة  ايجابا  على جودة  ينعكس  أن  والذي من شأنه  والمتوسطة،  والشركات الصغيرة  الكبرى  للشركات  الائتمان  مخاطر 
 الائتمانية المناسبة حيث يتم من خلال النظام استخراج ما يلي: والمساعدة في اتخاذ القرارات 

 
( ينقسم الى قياس معايير النشاط )نوعي( والمعايير المالية )كمي( من خلال  ORR) Obligor Risk Rating تصنيف لمخاطر العميل

 ما يلي:
 

 معايير نوعية: 
 قياس مخاطر الدول التي يمارس العميل نشاطه بها   -1
 قياس مخاطر القطاعات الاقتصادية التي تمثل انشطة العميل   -2
 قياس المركز التنافسي للعميل بشكل تفصيلي  -3
 

 معايير كمية : 
 قياس المخاطر المالية للعميل من خلال تقييم التدفقات النقدية و المديوينة و هيكل راس المال وغيرها. -4

 
 ( تعزز من دقة التصنيف الائتماني وحسب الاتي: modifier’sوتتضمن نماذج التصنيف معدلات نوعية )

 اثر تنوع انشطة العميل  -1
 هيكل راس المال  -2
 سياسة التمويل المعتمدة   -3
 تقييم السيولة  -4
 الادارة والحاكمية  -5
 

( عملاء ذات جودة عالية )مخاطر قليلة( الى 1التصنيف من )يتم تصنيف العملاء على النظام الى عشرة مستويات حيث تتوزع درجات 
 ( عملاء  ذات مخاطر مرتفعة.10)
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 .Probability  of Default  (PD)نتيجة لاحتساب التصنيف الائتماني للعميل من خلال النظام يتم تحديد نسبة احتمالية التعثر للعملاء  

 
 توقعة على الادوات المالية : الآلية المعتمدة لاحتساب الخسائر الائتمانية الم

 
 المكونات الاساسية لاحتساب الخسارة الائتمانية للأدوات المالية :  -1

 ( Staging* مراحل تصنيف العملاء )
التعثر   احتمالية  نسبة   *PD  الخسارة  والمرحلة)شهرا   12 لمدة المتوقعة الائتمانية الخسارة(الأولى  المرحلة(  الائتمانية  الثانية 

 . )العمر الزمني للأداة المالية مدى على  المتوقعة   
 .LGD * نسبة الخسارة بافتراض التعثر  

 .EAD* التعرض عند التعثر 
 
 للمراحل: تصنيف العملاء وفقا معايير -2

تم تصنيف الادوات  (، حيث  9رقم ) للمعيار وفقا   المتوقعة الائتمانية الخسارة لتحديد المهمة تعتبر معايير تصنيف المراحل احد المعطيات 
لصادرة  المالية ضمن ثلاثة مراحل بالاضافة لبيان المحددات الائتمانية لانتقال الاداة المالية/ التعرضات بين المراحل بناء  على التعليمات ا

 (. 13/2018من البنك المركزي الاردني رقم ) 
 
 ( Probability of Default - PDاحتمالية التعثر ) -3

 محفظة الشركات 
من خلال   Standards & Poor  (S&P)على تحليل كافة البيانات الخاصة بالعميل الكمية والنوعية و النماذج المعتمدة لشركة  بناء  

وبناء على البيانات التاريخية للتعثر في المحفظة الائتمانية يتم احتساب احتمالية التعثر المستقبلية بعد ان يتم   نظام التصنيف الائتماني 
 بمؤشرات الاقتصاد الكلي للإردن . ربطها 

 
 محفظة الافراد 

كل منتج على حدى )قروض شخصية / قروض سكنية / بطاقات ائتمانية / قروض سيارات( وذلك  يتم قياس مخاطر الافراد على مستوى  
العملاء والتزامهم   والتي تعتمد على دراسة  سجلات سلوك  Approach  Roll Rateتقييم المنتج  من خلال استخدام منهجية  من خلال  

 تاريخيا مع العمل على ربطها بكافة متغيرات عوامل الاقتصاد الكلي  لتحديد احتمالية التعثر المستقبلية .   بالسداد بالمواعيد المحددة
 

 محفظة ادوات الدين والسوق النقدي
على أساس    (OCIو قائمة الدخل الشامل الآخر)  (AC) يتم احتساب احتمالية التعثر لادوات الدين المصنفة ضمن محفظة التكلفة المطفأة  

 افرادي بناءا  على احتمالية التعثر وفقا للتصنيف الخارجي. 
 
 .يتم استثناء ادوات الدين الصادرة عن الحكومة الاردنية او بكفالتها وحسابات جاري الطلب من احتساب الخسارة الائتمانية المتوقعةو
 
 ((Loss Given Default – LGDنسبة الخسارة بافتراض التعثر  -4
 

تاريخيا    تم تحديد هذه النسبة بالاعتماد على البيانات التاريخية للبنك والمتعلقة في حجم الاسترداد الفعلي للمبالغ  لكافة العملاء المتعثرين 
والتي تعتمد اعتمادا  على نسب تاريخية لاستردادات مالية وتحويل   مع الاخذ بعين الاعتبارالقيمة الحالية  للضمانات المقدمة من العملاء 

مخففات الائتمان والتي تشمل الجزء    و الضمانة إلى نقد نتيجة التنفيذ على الضمانة بسبب التعثر مع الأخذ بعين الاعتبار البعد الزمني  
 المغطى وغير المغطى بالضمانة وفقا لمتطلبات البنك المركزي الأردني. 

 
 (Exposure at Default - EADالتعرض الائتماني عند التعثر )  -5

يعرف على انه حجم المديونية التي قد يتعرض لها البنك لاحتمالية عدم السداد في حال تعثر العميل ويكون عبارة عن الرصيد الحالي 
ة وغير المباشرة( بناءا  على حجم الاستغلال  فيما يخص التسهيلات المباشرة وغير المباشرة. ونسبة من السقوف غير المستغلة )المباشر

 الفعلي المبني على  دراسة تاريخية لحجم استغلال هذه السقوف. 
 

 (: 9حاكمية تطبيق متطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية )
الممارسات الدولية التي تضمنتها لجنة يتبنى البنك الالتزام بتعليمات الحاكمية المؤسسية بما فيها تعليمات البنك المركزي الاردني وافضل  

عليا بازل بهذا الخصوص وبما يحقق حاكمية تنفيذ معيار التقارير المالية الدولية، وفيما يلي مسؤوليات مجلس الادارة والادارة التنفيذية ال
 واللجان والدوائر المعنية لضمان حاكمية تطبيق معيار التقارير المالية:
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 : الادارةمسؤوليات مجلس  
 الموافقة على السياسات والفرضيات والنماذج المستخدمة الخاصة في تطبيق المعيار.  -
 اعتماد الخسائر الائتمانية المتوقعة ضمن البيانات المالية للبنك.  -
بينه - العمل فيما  تكاملية  البنك وضمان  العمل في  والدوائر ووحدات  اللجان  ادوار  للمعيار من خلال تحديد  السليم  التطبيق  ا   ضمان 

 وتوفير البنية التحتية المناسبة.
فية  الاشراف من خلال اللجان المنبثقة عن المجلس على الادارة التنفيذية للقيام بتطوير الأنظمة اللازمة لتوفير المعلومات والبيانات الكا -

العمل ذات العلاقة في البنك    وبشكل دقيق وآمن بحيث توفر القدرة الدقيقة للبنك على الاحتساب، وذلك من خلال تشارك جميع وحدات 
 وبهشراف من مجلس إدارة البنك ولجانه ذات العلاقة. 

 الموافقة على التعديلات التي يمكن أن تؤثر في نموذج الأعمال واستراتيجية البنك ومنهجيات القياس والتقييم للعملية الائتمانية وآلية -
 الأصول التي تقع ضمن المعيار. التسعير والضمانات للمنتجات الائتمانية او 

ضمان قيام البنك بهدارة مخاطره الائتمانية ضمن أفضل الممارسات المناسبة بما فيها أنظمة رقابية فعالة ضمن العملية الائتمانية   -
 تضمن تحديدا واضحا لحجم المخصصات اللازمة لكافة المخاطر لديه .

تحديدا  إدارة المخاطر، إدارة التدقيق الداخلي بكافة الأعمال اللازمة للتحقق من صحة  التأكد من قيام الوحدات الرقابية في البنك و  -
 والعمل على توفير الدعم اللازم لهذه الوحدات الرقابية.  )9وسلامة المنهجيات والانظمة المستخدمة في إطار تطبيق المعيار)

 
 مسؤوليات الإدارة التنفيذية: 

قديم التوصيات بشأن التغيرات او التحسينات المطلوبة والتي تساعد على تطبيق المعيار بشكل دقيق توفير البنية التحتية المناسبة وت -
 وشمولي بحيث تتضمن كادر مؤهل، وقاعدة بيانات كافية من حيث الدقة والشمولية. 

 ق المعيار. مراجعة السياسات واجراءات العمل والانظمة وأية معايير أخرى ذات العلاقة وبيان مدى ملائمتها لتطبي -
 توزيع المهام والمسؤوليات وضمان مشاركة جميع وحدات العمل ذات العلاقة في عملية التطبيق السليم للمعيار.    -
 متابعة التقارير الدورية المتعلقة بنتائج احتساب وتطبيق المعيار والوقوف على أثر تطبيق المعيار على الوضع المالي للبنك.  -
 التصحيحية المعتمدة من قبل مجلس الادارة . تطبيق الاجراءات  -
 عكس أثر تطبيق المعيار على استراتيجية البنك وسياسة التسعير. -
 تعتبر مسؤولة عن أي استثناءات على نتائج مخرجات الانظمة والاجراءات المحددة والنماذج الموثقة لعملية الاحتساب.  -
 لتوصيات اللازمة. ووضع ا Staging Rulesمراجعة عملية محددات المراحل    -
 الاطلاع على الاحتساب للخسائر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها. -
 التوصية على اي استثناء او تعديل على نتائج احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة المطلوبة ووفق مبررات واضحة وموثقة. -
 

 مسؤوليات لجنة ادارة المخاطر والامتثال: 
 ت احتساب المخاطر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها.مراجعة إطار وفرضيا -
 الاشراف على كفاءة وفعالية عملية احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.   -
 

 مسؤوليات لجنة التدقيق: 
 (.  9التحقق من ضمان سلامة المنهجيات والأنظمة المستخدمة في تطبيق المعيار رقم ) -
مع   - التواؤم  )مراقبة  رقم  للمعيار  وفقا  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  احتساب  بهذا 9إطار  بواجبه  الداخلي  التدقيق  قيام  من  والتأكد   )

 الخصوص.
مراجعة البيانات المالية بعد تطبيق المعيار وبصفة خاصة التحقق من تطبيق تعليمات البنك المركزي الأردني بشأن كفاية المخصصات،  -

 .ة في ديون البنك غير العاملة وذلك قبل عرضها على مجلس ايدارةوإبداء الرأي و النصيح
 .مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة ايجراءات المتخذة بشأنها -
 ايجراءات المحاسبية والرقابيةمراجعة القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للبنك والتأكد من دقة  -

 .وسلامتها ومدى التقيدّ بها
التأكد من خلال دائرة التدقيق الداخلي من ان جميع الادوات المالية /التعرضــــات الائتمانية قد تم قياس الخســــائر الائتمانية المتوقعة  -

 لها.
 

 مسؤوليات دائرة الامتثال :
 بقة والمتعلقة بهعداد القوائم المالية وتطبيق المعيار والافصاحات المطلوبة. التأكد من الامتثال للقوانين والتعليمات المط
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 مسؤوليات دائرة المخاطر 
 ECLاحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة  -
 مراجعة النماذج والفرضيات المستخدمة بالاحتساب والتوصية باي تعديلات مطلوبة   -
 تقييم أنظمة التصنيف الائتماني والمحددات المستخدمة بها ونتائجها. -
 إعداد الافصاحات الدورية النوعية والكمية التفصيلية المطلوبة من البنك المركزي الاردني لغايات الالتزام بمتطلبات المعيار.  -
مراجعة عملية الانتقال بين المراحل المختلفة ومقارنتها مع  سياسة متطلبات الانتقال بين المراحل ومراجعة هذه المحددات بشكل   -

 دوري.
 

 مسؤوليات الدائرة المالية: 
 (. 9معيار رقم )الاشتراك مع الادارات في تطوير وبناء نموذج الاعمال بما يتضمن تصنيف الموجودات المالية للبنك وفقا لمبادئ ال -
 .عمل التسويات والقيود المحاسبية اللازمة بعد اعتماد النتائج والتحقق من ان كافة الادوات المالية قد خضعت للاحتساب  -
 مراجعة الافصاحات اللازمة بالتعاون مع الدوائر المعنية في البنك بما يتفق ومتطلبات المعيار وتعليمات البنك المركزي.  -

 
هم في المخاطر الائتمانية: محددات التغير الم  

 تخضع جميع التعرضات الائتمانية /الادوات المالية لقياس الخسارة الائتمانية المتوقعة الى محددات معينة كمؤشر يعتبارها زيادة مؤثرة
 في مخاطر الائتمان وبحيث يتم انتقال الاداة المالية / التعرض الائتماني مابين المراحل الثلاث: 

 
( : تتضمن الموجودات المالية عند بداية الاعتراف بها والتي لم تتعرض لزياده كبيرة في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف 1المرحلة )

تمانية الأولي او ذات المخاطر الائتمانية المنخفضة في تاريخ  إعداد البيانات المالية، بالنسبه لهذه الموجودات يتم الاعتراف بالخسائر الائ
 شهرا قادمة .  12شهر والتي تنتج من أحداث عدم الانتظام المحتملة في غضون  12وقعة لفترة المت

 
( دليل  2المرحلة  ولكن لا يوجد  الأولي  منذ ايعتراف  الائتمان  كبيرة في مخاطر  لزياده  التي تعرضت  المالية  الموجودات  (: تتضمن 

الاعتراف بالخسائر الائتمانيه المتوقعة لكامل عمر الدين وهي الخسائر  موضوعي على  إنخفاض قيمتها، بالنسبة لهذه الموجودات يتم  
 الائتمانية المتوقعة التي تنتج من جميع احداث عدم الاتنظام المحتملة على مدار العمر المتوقع للاداه المالية.

 
قيمتها في تاريخ التقرير المالي وفقا للمؤشرات  (:  وتتضمن الموجودات الماليه التي يوجد دليل موضوعي على انخفاض  3المرحلة  )

جتها المحددة في تعليمات البنك المركزي الأردني، وبالنسبه لهذه الموجودات يتم ايعتراف بالخسائر الائتمانية المتوقعة لكامل العمر ومعال 
 مع الفوائد المحتسبه عليها.

 
 في المخاطر الائتمانية :  فيما يلي ابرز المحددات المستخدمة في قياس التغير المهم 

حدوث تراجع او انخفاض في التصنيف الائتماني الداخلي الفعلي للمقترض حسب نظام التقييم الداخلي المطبق لدى البنك مقارنة  •
 بدرجة التصنيف الداخلي للمقترض عند المنح. 

 وجود مستحقات غير مدفوعة على أحد حسابات العميل اوالمقترض تزيد  عن مدة معينة. •
 النقدية.  التدفقات  في  صعوبات مؤثرة يواجه المقترض أن  معرفة •
 القروض بشكل يؤثر على الالتزام بالسداد. شروط  أو  تعهدات  خرق •
 انخفاض القيمة السوقية للضمانات بشكل مؤثر.  •
 .  إفلاس إشهار  إجراءات  في  المقترض دخول إحتمالية •

 
 استخدامها من قبل البنك في احتساب الخسارة الائتمانية المتوقعةالمؤشرات الاقتصادية الرئيسية التي تم 

ستقبلية الاخذ بعين الاعتبار عند قياس احتمالية التعثر للمحافظ الائتمانية المعلومات التاريخية والاوضاع الحالية بايضافة الى الاحداث الم
 ك. المتوقعة وفقا  لمعلومات جوهرية يمكن الاعتماد عليها من قبل البن

 
حيث تم استخدام العوامل الاقتصادية وتوقعاتها بثلاث سيناريوهات ولكل من  نسب )الناتج المحلي ايجمالي و البطالة و التضخم و مؤشر 
اسعار العقارات و اسعار الفائدة  ومؤشرات اخرى( وذلك  بالاعتماد على البيانات الصادرة من البنك الدولي  وصندوق النقد الدولي 

 والبنك المركزي الأردني فيما يخص الاردن.
 

 خيارات التمديد والإنهاء في عقود الإيجار 
،     يتم تضمين خيارات التمديد واينهاء في عدد من عقود اييجار. تستخدم هذه الشروط لزيادة المرونة التشغيلية من حيث إدارة العقود

 ان معظم خيارات التمديد واينهاء المحتفظ بها قابلة للمارسة من قبل كل من البنك والمؤجر. 
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ا اقتصادي ا لممارسة خيار التمديد ، أ و عند تحديد مدة عقد اييجار ، تأخذ ايدارة في الاعتبار جميع الحقائق والظروف التي تخلق حافز 
تضمين خيارات التمديد )أو الفترات التي تلي خيارات اينهاء( فقط في مدة عقد اييجار إذا كان عقد عدم ممارسة خيار اينهاء. يتم  

اييجار مؤكد ا بشكل معقول أن يتم تمديده )أو لم يتم إنهائه(. تتم مراجعة التقييم في حالة حدوث حدث مهم أو تغيير كبير في الظروف  
 ن سيطرة المستأجر. التي تؤثر على هذا التقييم والتي تكون ضم

 
 خصم مدفوعات الإيجار 

"( للبنك  ايضافي  الاقتراض  معدل  باستخدام  اييجار  مدفوعات  خصم  معدل  IBRيتم  لتحديد  والتقديرات  الأحكام  ايدارة  طبقت   .)"
 الاقتراض ايضافي عند بدء عقد اييجار.

 
 
 نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية  -   4
 

 يلي :إن تفاصيل هذا البند هي كما 

 كانون الأول  31 

2022 

 كانون الأول  31 

2021 

 دينــــــــــــــار   دينــــــــــــــار  
    

 24,833,610  29,003,994 نقد في الخزينة

    أرصدة لدى بنوك مركزية : 

 33,473,239  11,513,203 حسابات جارية وتحت الطلب 

 32,403,728  30,922,971 متطلبات الاحتياطي النقدي 

 65,876,967  42,436,174 مجموع أرصدة لدى بنوك مركزية 

 90,710,577  71,440,168 مجموع نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية  
 
كانون الاول   31البنك المركزي الاردني كما في  الاحتياطي النقدي لدى    باســـتثناءلا يوجد ارصـــدة مقيدة الســـحب لدى البنوك المركزية   -

  .2021و 2022
 

 .2021و 2022كانون الأول  31كما في  تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهرلا يوجد أرصدة  -
 

 .2021و 2022كانون الأول  31لايوجد شهادات إيداع كما في تاريخ  -

 

 المركزية:فيما يلي الحركة على الأرصدة لدى البنوك 

 المرحلة الثالثة  ( افراديالمرحلة الثانية ) ( افراديالمرحلة الأولى ) البند

 المجموع 

 كانون الاول 31 كانون الأول 31

2022 2021 

 دينار دينار دينار دينار دينار 

      

 72,869,348 65,876,967 - - 65,876,967 اجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

 ( 25.000,000) - - - - الأرصدة المسددة

 18,007,619 ( 23,440,793)   ( 23,440,793) التغيرات الناتجة عن التعديلات 

 65,876,967 42,436,174 - - 42,436,174 اجمالي الرصيد كما في نهاية السنة 
 
 .2021و 2022كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في مشطوبة لا يوجد تحويلات بين المراحل )الأولى والثانية والثالثة( أو أرصدة  -
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 بالصافي - أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية - 5

  بنوك ومؤسسات  

 
 المجموع  مصرفية خارجية محلية مصرفية

 ون الاولكان 31 كانون الأول 31 كانون الاول 31 كانون الأول 31 ون الاولكان 31 كانون الأول 31 

 2021 2022 2021 2022 2021 2022 البند

 دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  

       

 7,768,544 8,852,533 7,738,873 8,822,862 29,671 29,671 حسابات جارية وتحت الطلب 

 16,340,457 7,436,991 33,457 29,891 16,307,000 7,407,100 فترة اقل من سنةودائع تستحق خلال 

 30,000,000 30,000,000 30,000,000 30,000,000 - - ودائع بنوك تستحق خلال فترة تزيد عن سنة

 54,109,001 46,289,524 37,772,330 38,852,753 16,336,671 7,436,771 المجموع 

 ( 2,865) ( 412) ( 12) ( 10) ( 2,853) ( 402) * ينزل: مخصص خسائر ائتمانية متوقعة

 
7,436,369 16,333,818 38,852,743 37,772,318 46,289,112 54,106,136 

 

فوائد   - تتقاضى  لا  التي  المصرفية  والمؤسسات  البنوك  لدى  الأرصدة  في    8,852,533بلغت  كما  الأول  31دينار    2022  كانون 

 . (2021كانون الأول  31دينار كما في  7,768,544)
 

كانون    31دينار كما في    30,000,000بلغت الارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية التي تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة اشهر   -

 ( . 2021كانون الاول  31دينار كما في  30,000,000) 2022الاول 
 

 .2021 و 2022 كانون الأول  31لا يوجد أرصدة مقيدة السحب كما في  -
 

 مؤسسات مصرفية حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي: الأرصدة  لدى بنوك و ان توزيع اجمالي 

 

 2022 2021 

 البند 

المرحلة الأولى  

 (افرادي)
المرحلة الثانية  

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  (افرادي)

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  

      

-5 46,289,524   46,289,524 - 

 +6 - - - - 54,109,001 

 54,109,001 46,289,524 - - 46,289,524 المجموع 

 

 فيما يلي الحركة على الأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفية:

 البند 

2022 2021 

 المرحلة الأولى 

 )إفرادي(  

 المرحلة الثانية 

 )إفرادي(  

 المرحلة الثالثة 

 المجموع  المجموع  )إفرادي(

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  

      

 79,861,506 54,109,001 - - 54,109,001 الرصيد كما في بداية السنة 
 3,545,000 5,280,100 - - 5,280,100 الأرصدة الجديدة خلال السنة 

 ( 25,024,000) ( 13,032,587) - - ( 13,032,587) الأرصدة المسددة 
 ( 4,273,505) ( 66,990) - - ( 66,990) الناتجة عن التعديلات التغيرات 

 54,109,001 46,289,524 - - 46,289,524 الرصيد كما في نهاية السنة 

 

  .2021و 2022كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في  مشطوبةرصدة أو ألا يوجد تحويلات بين المراحل )الأولى والثانية والثالثة( 
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 لدى بنوك ومؤسسات مصرفية كما يلي:  واييداعات ان الحركة الحاصلة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للأرصدة *  
 
 2022   2021 

   المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  

 المجموع  المجموع  افرادي  افرادي  افرادي  

 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  

      

 543,233 2,865 - - 2,865 الرصيد في بداية السنة 
 620 287 - - 287 خسارة التدني على الايداعات الجديدة خلال السنة  

 (11,651) (2,233) - - (2,233) على الايداعات المسددة المسترد من خسارة التدني 
 ( 529,337) (507) - - (507) التغيرات الناتجة عن التعديلات 

 2,865 412 - - 412 الرصيد في نهاية السنة  

 
 
 بالصافي  –تسهيلات ائتمانية مباشرة  -6
 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :
 الأول كانون  31  كانون الأول  31 
 2022  2021 
 دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار 
    

    الفراد )التجزئة( : 
 597,771  617,809 حسابات جارية مدينة 
 205,792,443  192,034,774 قروض وكمبيالات * 

 6,253,546  6,516,177 بطاقات إئتمان 
 120,038,373  103,677,524 القروض العقارية 

    الشركات : 
    الشركات الكبرى :  - أ 

 94,984,676  75,306,699 حسابات جارية مدينة 
 329,888,285  309,368,859 قروض وكمبيالات * 

    مؤسسات صغيرة ومتوسطة : – ب 
 12,758,308  13,831,126 حسابات جارية مدينة 
 47,521,484  42,573,080 قروض وكمبيالات * 
 43,717,809  26,911,335 الحكومة والقطاع العام  

 861,552,695  770,837,383 المجموع 
 (63,793,141)  (52,030,738) : مخصص خسائر إئتمانية متوقعة   )ينزل(

 (23,855,755)  (16,952,259) فوائد معلقة 
 773,903,799  701,854,386 صافي التسهيلات الإئتمانية المباشرة 

 
 761,369)  2022كانون الاول    31دينـار كمـــا فـــي    415,570صافـي بعــد تنزيــل الفوائـد والعمـــولات المقبوضة مقدمـا  البالغة   *    

 ( . 2021كانون الاول  31دينار كما في 
 
من اجمالـي التســهيلات الائــتمانية المبـاشرة كما  %    9.77دينــار أي ما نسبته    75,322,001تسهيلات الائتمانية غير العـاملة  بلغت ال    -

  31من إجـمالي التسهيلات الائتمانيـة المباشـرة  كما في    %11.83دينار أي ما نسبته    101,929,585)  2022كانون الاول    31في  
 (. 2021كانون الاول 

 
مــن   %7.74دينــــار أي ما نسبته    58,369,742  بلغـت التسهيــلات الائتمانية غير العـاملة بعد تنزيل الفوائــد والعمــولات المعلقـة  -

فـي   كمـا  المعلقــة  والعمــولات  الفوائــد  تنزيـــل  بعــد  المباشــرة  ايئتمانيـــة  التسهيــلات  الاول    31رصيد   2022كانــــون 
من رصيد التسهيلات الائتمانية المباشرة بعد تنزيل الفوائد والعمولات المعلقـة كمـا  في  %  9,34دينــــار أي ما نسبته    78,235,931)

 (. 2021انون الاول ك 31
 
كانون    31كما في  دينار    18,750,000  الأردنية بلغت تسهيلات ممنوحة بكفالة الحكومة    تتضمـن التسهيـلات ايئتمـانيــة الـمباشــرة -

 (. 2021كانون الاول  31دينار كما في  26,250,000) 2022 الاول 
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  2022 كانون الأول 31

 

 

 كانون الأول:  31ئتمانية المباشرة بشكل تجميعي  كما في الاتسهيلات الإن الحركة على 
 

 2022 2021 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  البند 

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  

 791,482,236 861,552,695 101,929,585 126,687,225 632,935,885 الرصيد كما في بداية السنة 

 84,858,979 65,519,721 56,024 3,526,270 61,937,427 تسهيلات جديدة خلال السنة 

 ( 31,768,210) ( 117,642,809) ( 3,090,633) ( 15,478,206) ( 99,073,970) تسهيلات المسددة ال

 - - ( 2,310,834) ( 25,104,510) 27,415,344 ما تم تحويله الى المرحلة الأولى 

 - - ( 3,310,514) 70,253,122 ( 66,942,608) ما تم تحويله الى المرحلة الثانية 

 - - 13,429,812 ( 10,200,093) ( 3,229,719) ما تم تحويله الى المرحلة الثالثة 

 17.668.667 ( 7,614,331) ( 403,546) 3,499,578 ( 10,710,363) التغيرات الناتجة عن تعديلات 

 ( 688.977) ( 1,088,652) ( 1,088,652) - - التسهيلات المعدومة 

التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية 

 - ( 29,889,241) ( 29,889,241) - - خارج قائمة المركز المالي 

 861.552.695 770,837,383 75,322,001 153,183,386 542,331,996 الرصيد كما في نهاية السنة 

 

 : كانون الأول 31أفرادي وتجميعي كما في  متوقعة بشكل ايئتمانية الخسائر الالحركة الحاصلة على مخصص  فيما يلي 
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

المرحلة الثالثة  

 افرادي  
 المرحلة الثانية  

 افرادي 
المرحلة الاولى  

 البنــــــــــــــــــــــــــــــد افرادي 

  دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار
      

 في بداية السنة   كماالرصيد  2,550,321 2,534,759 58,708,061 63,793,141 58.732.454

 التسهيلات الجديدة خلال السنة  150,055 33,957 31,623 215,635 883.399

 التسهيلات المسددة  ( 283,244) ( 163,794) ( 1,270,242) ( 1,717,280) ( 1.321.744)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  98,419 ( 86,333) ( 12,086) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 430,703) 724,797 ( 294,094) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 30,639) ( 312,824) 343,463 - -

6.842.246 5,514,593 5,029,840 484,753 - 

الاثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين  

 المراحل الثلاث 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 83,145) 599,008 1,978,456 2,494,319 ( 1.219.834)

 التسهيلات المعدومة   - - ( 126,642) ( 126,642) ( 123.380)

- (18,143,028 ) (18,143,028 ) - - 

المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج  

 قائمة المركز المالي 

 الرصيد كما في نهاية السنة  1,971,064 3,814,323 46,245,351 52,030,738 63.793.141
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 :2021و 2022كانون الأول  31فيما يلي الحركة على مخصص الخسارة ايئتمانية المتوقعة خلال السنة المنتهية في 

 

 الصغيرة والمتوسطة  الشركات الكبرى  القروض العقارية  الافراد  
 الحكومة 

 المجموع  والقطاع العام 

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  :2022كانون الأول  31للسنة المنتهية في 
       
 63,793,141 68,352 4,851,941 42,930,898 3,277,734 12,664,216 بداية السنة  كما في رصيد ال

 215,635 - 16,311 9,948 13,022 176,354 المقتطع من الايرادات خلال السنة 
 ( 1,717,280) ( 37,877) ( 126,013) ( 557,898) ( 494,557) ( 500,935) المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المسددة 

 ( 362,923) - ( 28,983) ( 286,387) ( 7,597) ( 39,956) ما تم تحويله الى المرحلة الأولى 
 325,640 - 15,376 446,346 8,749 ( 144,831) ما تم تحويله الى المرحلة الثانية 
 37,283 - 13,607 ( 159,959) ( 1,152) 184,787 ما تم تحويله الى المرحلة الثالثة 

 5,514,593 - 1,868,819 2,054,647 54,720 1,536,407 الاثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث 

 2,494,319 ( 3,881) 30,160 1,043,781 563,480 860,779 الناتجة عن تعديلات  التغيرات 

 ( 18,143,028) - ( 460,347) ( 17,366,111) - ( 316,570) **   المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة المركز المالي

 ( 126,642) - - ( 70,358) ( 5,350) ( 50,934) *  المعدومة التسهيلات 

 52,030,738 26,594 6,180,871 28,044,907 3,409,049 14,369,317 الرصيد كما في نهاية السنة 
       

       عادة توزيع : إ

 52,030,738 26,594 6,180,871 28,044,907 3,409,049 14,369,317 المخصصات على مستوى افرادي 
 52,030,738 26,594 6,180,871 28,044,907 3,409,049 14,369,317 المجموع 

 
 ( .2021دينار للعام  123,380دينار وذلك وفقا  لقرار مجلس الادارة بذلك الخصوص ) 126,642شطب تسهيلات ائتمانية مباشرة غير عاملة بمبلغ  2022تم خلال العام  *     

 
دينار بموجب قرار   11,746,213دينار وفوائدها المعلقة  18,143,028دينار والمخصص المرصود لها  29,889,241تحويل تسهيلات ائتمانية الى حسابات نظامية خارج قائمة المركز المالي رصيدها  2022 العامم خلال ت  **   

 . مجلس الادارة 
 
تم ادراجها ضمن حسابات نظامية   ،2022كانــــون الأول  31دينـــار كما في  64,689,791دينار والمخصص المرصود لها  98,331,415ر وفوائدها المعلقة دينــــا 163,021,206هناك تسهيلات ائتمانية مباشرة رصيدها  -

 المالية. خارج قائمة المركز المالي بموجب قرارات مجلس ايدارة ، وذلك على اعتبار ان هذه الحسابات مغطاة بالكامل كما بتاريخ  القوائم 
 
 علاه عن  اجمالي المخصصات المعدة ازاء الديون المحتسبة على أساس العميل الواحد . أتم الافصاح       -
 
 (. 2021كانون الأول  31دينار  كما في   9,391,579) 2022كانون الأول  31دينار كما في   7,849,565 بلغت قيمة المخصصات التي انتفت الحاجة إليها نتيجة تسويات أو تسديد ديون وحولت إزاء ديون أخرى         -
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 الصغيرة والمتوسطة  الشركات الكبرى  القروض العقارية  الافراد  
 الحكومة 

 المجموع  والقطاع العام 

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  :2021كانون الأول  31للسنة المنتهية في 
       
 58.732.454 37.260 5.127.101 39.763.877 3.292.945 10.511.271 بداية السنة  كما في رصيد ال

 883.399 18 38.789 174.420 45.632 624.540 المقتطع من الايرادات خلال السنة 
 ( 1.321.744) ( 83) ( 85.884) ( 464.194) ( 525.699) ( 245.884) المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المسددة 

 ( 458.784) - 1.070 ( 411.724) ( 8.081) ( 40.049) ما تم تحويله الى المرحلة الأولى 
 ( 2.547.635) - ( 7.641) ( 2.061.362) ( 367.882) ( 110.750) ما تم تحويله الى المرحلة الثانية 
 3.006.419 - 6.571 2.473.086 375.963 150.799 ما تم تحويله الى المرحلة الثالثة 

 6.842.246 - 87.721 5.072.578 172.634 1.509.313 الاثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث 

 ( 1.219.834) 31.157 ( 315.500) ( 1.536.541) 329.409 271.641 الناتجة عن تعديلات  التغيرات 

 ( 123.380) - ( 286) ( 79.242) ( 37.187) ( 6.665) المعدومة التسهيلات 

 63.793.141 68.352 4.851.941 42.930.898 3.277.734 12.664.216 الرصيد كما في نهاية السنة 
       

       عادة توزيع : إ

 63.793.141 68.352 4.851.941 42.930.898 3.277.734 12.664.216 المخصصات على مستوى افرادي 
 63.793.141 68.352 4.851.941 42.930.898 3.277.734 12.664.216 المجموع 
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 :حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي  ن توزيع اجمالي التسهيلات  الممنوحة للشركات الكبرىإ -

 

 2022 2021 

 البند 

المرحلة الأولى  

 (افرادي)
المرحلة الثانية  

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  (افرادي)

 دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  

      

-3 8,203 - - 8,203 7.301 
 +4 70,631,283 3,034,603 524,400 74,190,286 531.276 

4 721,521 5,608,191 - 6,329,712 14.367.335 

-4 13,249,143 3,151,309 1,680,574 18,081,026 33.971.939 

 +5 - - - - 52.781.862 

5 74,608,786 30,475,868 3,772,613 108,857,267 115.501.155 

-5 24,025,247 24,530,535 11,797 48,567,579 62.697.921 

 +6 19,754,653 40,026,163 3,404,172 63,184,988 118.843.369 

6 16,336,441 5,496,069 894,368 22,726,878 12.602.225 

-6 1,818,828 15,217,582 - 17,036,410 7.688.084 

 +7 - 178,706 - 178,706 3.376.635 

7 - - 3,130,272 3,130,272 3.094.114 

10 - - 22,661,038 22,661,038 8,694 
 ( 70.905) 138,246 - - 138,246 غير مصنفة 

 425.401.005 385,090,611 36,079,234 127,719,026 221,292,351 المجموع 

 

 : كانون الأول  هي كما يلي  31إن الحركة على التسهيلات الائتمانية المباشرة الممنوحة للشركات الكبرى كما في  -

 
2021 2022  

 المجموع  المجموع 

 المرحلة 

 الثالثة   
 المرحلة الثانية
 افرادي 

المرحلة الأولى  

 افرادي 
 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
 الرصيد كما في بداية السنة   260,923,655 99,101,986 65,375,364 425,401,005 365.164.360
 التسهيلات الجديدة خلال السنة   17,487,650 3,153,766 - 20,641,416 32.946.198

 التسهيلات المسددة  ( 38,022,924) ( 11,080,739) ( 869,177) ( 49,972,840) ( 5.539.628)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  16,582,757 ( 16,260,757) ( 322,000) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 50,153,810) 52,182,003 ( 2,028,193) - -

 تحويله إلى المرحلة الثالثة ما تم  - ( 3,261,812) 3,261,812 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   14,475,023 3,884,579 ( 15,036) 18,344,566 33.081.520

- (28,363,822 ) (28,363,822 ) - - 
 التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية 

 خارج قائمة المركز المالي 

 المعدومة التسهيلات  - - ( 959,714) ( 959,714) ( 251.445)

 الرصيد كما في نهاية السنة  221,292,351 127,719,026 36,079,234 385,090,611 425.401.005
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 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 
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 كانون الأول  هي كما يلي:  31إن الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة الممنوحة للشركات الكبرى كما في  -

 
2021 2022  

 المجموع  المجموع 
 المرحلة  
 الثالثة  

 المرحلة الثانية
 افرادي 

المرحلة الأولى  
 افرادي 

 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
      

 بداية السنة كما في رصيد ال 1,239,973 1,602,484 40,088,441 42,930,898 39.763.877
خلال   8,798 1,150 - 9,948 174.420 الجديدة  التسهيلات  على  التدني  خسارة 

 السنة 
التسهيلات   ( 72,123) ( 29,527) ( 456,248) ( 557,898) ( 464.194) على  التدني  خسارة  من  المسترد 

 ة المستحق
 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  61,128 ( 60,741) ( 387) - -
 تحويله إلى المرحلة الثانية ما تم  ( 347,515) 550,441 ( 202,926) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  - ( 43,354) 43,354 - -

5.072.578 2,054,647 1,729,032 325,615 - 

المخصص على  السنة  –الأثر  نهاية  في    – كما 
نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث خلال  

 السنة  
 التغيرات الناتجة عن تعديلات   23,604 514,768 505,409 1,043,781 ( 1.536.541)

- (17,366,111 ) (17,366,111 ) - - 
المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج 

 المالي قائمة المركز 
 المعدومة التسهيلات  - - ( 70,358) ( 70,358) ( 79.242)

 الرصيد كما في نهاية السنة  913,865 2,860,836 24,270,206 28,044,907 42.930.898

 
 : يلي المتوسطة حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما  الصغيرة و   توزيع اجمالي التسهيلات  الممنوحة للمؤسسات ن  إ  -
 
 2022 2021 

 البند 
المرحلة الأولى  

 افرادي 
المرحلة الثانية  

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  افرادي 

 دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  

      

 +3 2 137,372 653 138,027 237.126 
3 - 156 - 156 - 

-3 4,228 - - 4,228 4.247 
 +4 7,209,957 921,548 1,466,594 9,598,099 290.950 

4 2,888,582 87,920 557,261 3,533,763 4.546.119 

-4 5,255,938 496,229 69,823 5,821,990 6.668.500 

 +5 - - - - 13.712.349 

5 11,043,507 2,834,903 264,151 14,142,561 15.620.611 

-5 4,437,660 898,321 1,514,227 6,850,208 4.562.850 

 +6 3,276,415 1,202,398 677,403 5,156,216 11.831.271 
6 669,770 103,061 - 772,831 1.233.331 

-6 215,826 1,083,846 958,267 2,257,939 1.028.080 

 +7 - 12,645 1,806,849 1,819,494 332.480 

7 - - 592,510 592,510 76.302 

-7 - 23,718 118,777 142,495 33.857 

9 - - 10,525 10,525 - 
10 - - 5,472,581 5,472,581 843.465 

 ( 409.272) 399,620 1 - 399,619 غير مصنفة 

 60.612.266 56,713,243 13,509,622 7,802,117 35,401,504 المجموع 
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 كانون الأول  هي كما يلي:  31الائتمانية المباشرة الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة كما في إن الحركة على التسهيلات  -
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

 

 المرحلة الثالثة  
المرحلة الثانية 

 افرادي 
المرحلة الاولى  

 افرادي 
 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
      

 في بداية السنة   كما الرصيد 44,290,458 7,017,569 9,304,239 60,612,266 60.553.971
 التسهيلات الجديدة خلال السنة   4,265,080 47,632 573 4,313,285 3.781.178

 التسهيلات المسددة   ( 2,612,222) ( 582,689) ( 250,877) ( 3,445,788) ( 3.095.454)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  866,869 ( 812,787) ( 54,082) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية ( 5,770,821) 5,952,742 ( 181,921) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 894,083) ( 4,698,265) 5,592,348 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات  ( 4,743,777) 877,915 316,141 ( 3,549,721) ( 541.080)

- (1,165,325 ) (1,165,325 ) - - 
التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة  

 المركز المالي 

 المعدومةالتسهيلات  - - ( 51,474) ( 51,474) ( 86.349)

 الرصيد كما في نهاية السنة 35,401,504 7,802,117 13,509,622 56,713,243 60.612.266

 
 كانون الأول هي كما يلي:  31الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة كما في  المتوقعة الائتمانية  الخسائرإن الحركة على مخصص  -
 

2021 2022  

 المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
المرحلة الثانية 

 افرادي 
المرحلة الاولى  

  افرادي 
  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      
 في بداية السنةكما الرصيد  67,475 26,980 4,757,486 4,851,941 5.127.101

 خسارة التدني على التسهيلات الجديدة خلال السنة  15,787 1 523 16,311 38.789

 المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المستحقة  ( 6,039) ( 2,270) ( 117,704) ( 126,013) ( 85.884)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  3,788 ( 732) ( 3,056) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية ( 32,099) 35,524 ( 3,425) - -

 إلى المرحلة الثالثة ما تم تحويله  ( 672) ( 19,416) 20,088 - -

87.721 1,868,819 1,834,577 34,242 - 
 نتيجة  –كما في نهاية السنة  –الأثر على المخصص 

 تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث خلال السنة    

 التغيرات الناتجة عن تعديلات  18,299 65,480 ( 53,619) 30,160 ( 315.500)

- (460,347 ) (460,347 ) - - 
المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة 

 المركز المالي 

 المعدومةالتسهيلات  - - - - ( 286)

 الرصيد كما في نهاية السنة 66,539 139,809 5,974,523 6,180,871 4.851.941

 
 للبنك هي كما يلي: ان توزيع اجمالي التسهيلات الممنوحة للافراد حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي  -

 
 2022 2021 

 المرحلة الأولى  
 

 المرحلة الثانية 
 

 المرحلة الثالثة 
 

 المجموع 
 

 المجموع 
 ــ   ــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــــدينــــ  ار ــــدينــــ
      

 5,393,028 5,792,087 727,118 268,598 4,796,371 بطاقات ائتمان 
 597,771 617,809 335,322 11,869 270,618 طلب مكشوف 

 13,622,990 11,359,117 1,104,855 978,307 9,275,955 قروض سيارات 
 192,169,453 180,675,657 16,481,706 5,155,926 159,038,025 قروض شخصية 

 173,380,969 6,414,700 18,649,001 198,444,670 211,783,242 
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 :كانون الأول   31الحركة على التسهيلات الائتمانية المباشرة الممنوحة للافراد كما في  إن -
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

 

 المرحلة الثالثة  
 المرحلة الثانية
 افرادي 

المرحلة الأولى  

 افرادي 
 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
      

 في بداية السنة  كما الرصيد  184,492,226 10,227,350 17,063,666 211,783,242 199.094.054
 التسهيلات الجديدة خلال السنة   20,870,172 307,087 55,440 21,232,699 37.015.907

 التسهيلات المسددة ( 25,943,231) ( 788,044) ( 464,257) ( 27,195,532) ( 18.671.041)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  6,472,124 ( 4,810,786) ( 1,661,338) - 

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية ( 3,822,411) 4,588,185 ( 765,774) - 

 الثالثة ما تم تحويله إلى المرحلة   ( 2,320,270) ( 1,956,817) 4,277,087 - 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات  ( 6,367,641) ( 1,152,275) 574,940 ( 6,944,976) ( 5.553.394)

 (360,094 ) (360,094 ) - - 
التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة 

 المركز المالي 

   المعدومةالتسهيلات  - - ( 70,669) ( 70,669) ( 102.284)

 الرصيد كما في نهاية السنة 173,380,969 6,414,700 18,649,001 198,444,670 211.783.242

 
 كانون الأول:  31مانية المتوقعة للتسهيلات الممنوحة للافراد كما في ت الحركة على مخصص الخسائر الائ  إن -
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

 

 المرحلة الثالثة  
 المرحلة الثانية
 افرادي 

الأولى  المرحلة 

 افرادي 
 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
      

 في بداية السنةكما الرصيد  1,062,206 778,453 10,823,557 12,664,216 10.511.271
 الجديدة خلال السنة خسارة التدني على التسهيلات   112,816 32,438 31,100 176,354 624.540

 المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المستحقة  ( 144,614) ( 60,793) ( 295,528) ( 500,935) ( 245.884)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  32,737 ( 24,211) ( 8,526) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية ( 42,726) 127,126 ( 84,400) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 29,967) ( 247,746) 277,713 - -

1.509.313 1,536,407 1,504,314 32,093 - 
نتيجة تغيير التصنيف بين  –الأثر على المخصص 

 المراحل  الثلاث خلال السنة 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات  ( 93,158) 6,113 947,824 860,779 271.641

- (316,570 ) (316,570 ) - - 
المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة 

 المركز المالي 

 المعدومة التسهيلات  - - ( 50,934) ( 50,934) ( 6.665)

 الرصيد كما في نهاية السنة 897,294 643,473 12,828,550 14,369,317 12.664.216
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 : حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي توزيع اجمالي القروض  العقارية ن إ -
 
 2022 2021 

 البند 

المرحلة الأولى  

 افرادي 
المرحلة الثانية  

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  افرادي 

 دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  

      

2 - 176,249 - 176,249 - 

-3 1 - - 1 1 

 +4 14,311,468 2,387,990 10,939 16,710,397 71.387 

4 645,795 227,775 5,243 878,813 5.056.131 

-4 1,228,664 360,482 - 1,589,146 3.851.011 

 +5 - - - - 4.662.653 

5 11,417,031 1,152,275 - 12,569,306 17.185.697 

-5 787,205 386,016 - 1,173,221 4.001.337 

 +6 1,057,079 1,062,181 1,068,943 3,188,203 11.647.741 

6 11,351,236 - - 11,351,236 11.285.405 

-6 859,437 - - 859,437 2.214.295 

 +7 - 1,530,457 - 1,530,457 - 

7 - - 27,342 27,342 48.419 

8 - - 58,710 58,710 3.466.622 

9 - - 68,889 68,889 205.408 

10 - - 5,510,814 5,510,814 1.776.522 
 54.565.744 47,985,303 333,217 3,964,117 43,687,969 غير مصنفة 

 120.038.373 103,677,524 7,084,097 11,247,542 85,345,885 المجموع 

 
 :  كانون الأول 31في  ن الحركة على القروض العقارية كماإ -
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

 

 المرحلة الثالثة  
 المرحلة الثانية 

 افرادي 
 المرحلة الأولى 

 افرادي  
 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
      

 بداية السنة في كما  الرصيد  99,511,893 10,340,313 10,186,167 120,038,373 118,674,013
 التسهيلات الجديدة خلال السنة   19,314,525 17,784 - 19,332,309 11,115,626

 التسهيلات المسددة   ( 23,851,576) ( 3,026,727) ( 1,506,198) ( 28,384,501) ( 4.461.994)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  3,493,594 ( 3,220,180) ( 273,414) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 7,195,566) 7,530,192 ( 334,626) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 15,366) ( 283,199) 298,565 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 5,911,619) ( 110,641) ( 1,279,602) ( 7,301,862) ( 5,040,373)

 التسهيلات المعدومة   - - ( 6,795) ( 6,795) ( 248,899)

 الرصيد كما في نهاية السنة  85,345,885 11,247,542 7,084,097 103,677,524 120.038.373
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 :  كانون الأول  31ن الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للقروض العقارية كما في إ -
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

المرحلة الثالثة  

 افرادي 
المرحلة الثانية 

 افرادي 
المرحلة الاولى  

  افرادي 
  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      
 في بداية السنة كما  الرصيد  112,393 126,842 3,038,499 3,277,734 3.292.945

 التسهيلات الجديدة خلال السنة خسارة التدني على  12,654 368 - 13,022 45.632

 المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المستحقة  ( 22,669) ( 71,204) ( 400,684) ( 494,557) ( 525.699)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  766 ( 649) ( 117) - -
 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية ( 8,363) 11,706 ( 3,343) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  - ( 2,308) 2,308 - -

172.634 54,720 (38,083 ) 92,803 - 
 الأثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين  

 المراحل الثلاث خلال السنة  

 التغيرات الناتجة عن تعديلات  ( 28,009) 12,647 578,842 563,480 329.409

 المعدومةالتسهيلات  - - ( 5,350) ( 5,350) ( 37.187)

 الرصيد كما في نهاية السنة 66,772 170,205 3,172,072 3,409,049 3.277.734
 
 ن توزيع اجمالي التسهيلات الممنوحة للحكومة حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي هي كما يلي: إ -
 

 2022 2021 

 البند 

المرحلة الأولى  

 افرادي 
المرحلة الثانية  

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  افرادي 

 دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  

      

1 - - - - 94 

 +4 5,000,000 - - 5,000,000 - 

4 312,433 - - 312,433 312.433 

 +5 - - - - 13.644.016 

5 18,750,000 - - 18,750,000 26.250.000 

-5 - - - - 3.511.203 

 +6 2,848,854 - - 2,848,854 - 

 63 48 47 1 - غير مصنفة 

 43.717.809 26,911,335 47 1 26,911,287 المجموع 

 
 كانون الأول هي كما يلي: 31ن الحركة على التسهيلات الحكومية كما في إ -
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

 

 المرحلة الثالثة  
 المرحلة الثانية
 افرادي 

المرحلة الأولى  

 افرادي 
 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
      

 في بداية السنة كما  الرصيد  43,717,653 7 149 43,717,809 47.995.838
 التسهيلات الجديدة خلال السنة   - 1 11 12 70

 التسهيلات المسددة  ( 8,644,017) ( 7) ( 124) ( 8,644,148) ( 93)

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 8,162,349) - 11 ( 8,162,338) ( 4.278.006)

 الرصيد كما في نهاية السنة  26,911,287 1 47 26,911,335 43.717.809
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 :كانون الأول  31ن الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للتسهيلات الحكومية كما في إ -
 

2021 2022  

 المجموع  المجموع 

 

 المرحلة الثالثة  
 المرحلة الثانية
 افرادي 

المرحلة الأولى  

  افرادي 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 
 في بداية السنة كما  الرصيد  68,274 - 78 68,352 37.260

18 - - - - 
خسارة التدني على التسهيلات الجديدة خلال  

 السنة 

 المسترد من خسارة التدني على التسهيلات المستحقة  ( 37,799) - ( 78) ( 37,877) ( 83)

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 3,881) - - ( 3,881) 31.157

 الرصيد كما في نهاية السنة  26,594 - - 26,594 68.352

 
 الفوائد المعلقة

 فيما يلي الحركة الحاصلة على الفوائد المعلقة خلال السنة :

 

        2022كانون الاول  31للسنة المنتهية في 
 

   الشــــــركــــــــــــات    
 

  الحكومة  الصغيرة   القروض    
 المجموع  والقطاع العام   والمتوسطة   الكـــبرى    العقارية  الافراد   

 دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   
 23,855,755 - 3,069,771 16,592,779 1,446,419 2,746,786 في بداية السنة   كما الرصيد
 7,113,056 - 1,144,441 3,734,581 632,109 1,601,925 : الفوائد المعلقة خلال السنة يضاف
 ( 1,308,329) - ( 388,395) ( 340,674) ( 298,755) ( 280,505) الفوائد المحولة للايرادات خلال السنة   ينزل:

 ( 962,010) - ( 51,474) ( 889,356) ( 1,445) ( 19,735) الفوائد المعلقة التي تم شطبها 
الفوائد المعلقة المدرجة في حسابات نظامية  

 ( 11,746,213) - ( 704,978) ( 10,997,711) - ( 43,524) خارج قائمة المركز المالي 

 16,952,259 - 3,069,365 8,099,619 1,778,328 4,004,947 في نهاية السنة كما  الرصيد 

 

        2021كانون الاول  31للسنة المنتهية في 
 

   الشــــــركــــــــــــات    
 

  الحكومة  الصغيرة   القروض    
 المجموع  والقطاع العام   والمتوسطة   الكـــبرى    العقارية  الافراد   

 دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   
 18,848,757 - 2,571,114 12,789,066 1,535,102 1,953,475 بداية السنة الرصيد في 

 6,902,185 - 925,844 4,259,985 565,748 1,150,608 : الفوائد المعلقة خلال السنة يضاف
 ( 1,329,590) - ( 341,124) ( 284,069) ( 442,719) ( 261,678) الفوائد المحولة للايرادات خلال السنة   ينزل:

 ( 565,597) - ( 86,063) ( 172,203) ( 211,712) ( 95,619) الفوائد المعلقة التي تم شطبها 
 23,855,755 - 3,069,771 16,592,779 1,446,419 2,746,786 الرصيد في نهاية السنة 
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 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  - 7

 

 يلي :ان تفاصيل هذا البند هي كما 
 كانون الأول  31 

 2022 
 كانون الأول  31 

 2021 
 دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار 

    
    

 1,778,210  1,551,339 أسهم مدرجة في أسواق مالية 

 1,551,339  1,778,210 
 

 
 الآخر الدخل الشاملقائمة موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال  -8

 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

 كانون الأول  31 

2022 

كانون الأول   31 

2021 

 دينــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــار 

      

 26,622,099  32,465,081 *مدرجة في أسواق مالية أسهم 

 5,320,573  17,025,234  في أسواق مالية مدرجةأسهم غير 

 49,490,315  31,942,672 

 

  31دينار للسنة المنتهيـة في    9,413  خر لآا  المتحققة من بيع أسهم بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل   الارباح بلغت قيمة     -

للسنة المنتهية    دينار  347,721متحققة    خسائر   تم قيدها مباشرة ضمن الأرباح المدورة في حقوق المساهمين )  2022كانون الأول  

 .  (2021كانون الأول  31في 

 

 196,417)  2022كانون الأول    31دينار للسنة المنتهية في    134,149بلغت توزيعات الأرباح النقدية على الاستثمارات أعلاه     -

 (. 2021كانون الأول  31دينار للسنة المنتهية في 

 

فلسطين.    –البنك الوطني    رأس مال  لبيع أسهم البنك التجاري الأردني في  2022كانون الأول من العام    تم توقيع مذكرة تفاهم خلال   *

 هذا ولم يتم استكمال إجراءات نقل ملكية الأسهم حتى تاريخ إعداد هذه القوائم المالية. 

 

  

 بالصافي -موجودات مالية بالكلفة المطفأة   -9

 
 إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

 كانون الأول  31 

2022 

كانون الأول   31 

2021 

 دينــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــار 

    

 358,612,255  362,573,553 أذونات وسندات خزينة

 4,741,348  4,192,932 أسناد قروض الشركات

  366,766,485  363,353,603 

    

 ( 639,101)  ( 373,284) * مخصص خسائر ائتمانية متوقعة: ينزل

 ( 305,348)  (76,932) الفوائد المعلقة

 362,409,154  366,316,269 صافي الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة

 

 362,409,154  366,316,269 ذات عائد ثابت
 362,409,154  366,316,269 المجموع
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 : الائتماني الداخلي للبنك فيما يلي توزيع اجمالي الموجودات المالية بالكلفة المطفأة حسب فئات التصنيف -
 

 2022 2021 

 البند 

المرحلة الأولى 

 افرادي
المرحلة الثانية 

 المجموع المجموع المرحلة الثالثة افرادي

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  

      

-5 365,409,553 - 1,356,932 366,766,485 - 

+6 - - - - 363.353.603 

 363,353,603 366,766,485 1,356,932 - 365,409,553 المجموع

 
 :  كانون الأول 31فيما يلي الحركة على الموجودات المالية بالكلفة المطفأة كما في  -

 
2021 2022  

 المجموع  المجموع 
المرحلة الثالثة  

 افرادي 
المرحلة الثانية  

 افرادي 
المرحلة الأولى  

 افرادي 
 

  دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار
      

 كما في بداية السنة الرصيد  361,448,255 - 1,905,348 363,353,603 282.976.786

114.299.916 137,906,190 - - 137,906,190 
الاستثمارات الجديدة خلال  

 السنة  
 الاستثمارات المستحقة   (133,948,815) - ( 548,416) (134,497,231) (34.098.009)

174.910 3,923 - - 3,923 
التغيرات الناتجة عن  

 التعديلات

 كما في نهاية السنة الرصيد  365,409,553 - 1,356,932 366,766,485 363,353,603

 
 : للموجودات المالية بالكلفة المطفأة  الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة فيما يلي  *

 
2021 2022  

 المجموع  المجموع 
المرحلة الثالثة  

 افرادي 
المرحلة الثانية  

 افرادي 
المرحلة الأولى  

 افرادي 
 

  دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار دينــــــــــار
      

 في بداية السنة   كما الرصيد 53,906 - 585,195 639,101 633.545

- (229,092 ) (229,092 ) - - 
 المسترد من خسارة التدني على الاستثمارات

 المستحقة   
 التغيرات الناتجة عن تعديلات   (36,725) - - (36,725) 5.556

 كما في نهاية السنة الرصيد  17,181 - 356,103 373,284 639.101
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 الأردنيالبنك التجاري 

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 
 بالصافي  –ممتلكات ومعدات   - 10
 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي :   -أ 

   دفعات على        اجهـــــــــــزة      
   حساب ممتلكات    أجهـــــــــــــزة      ومعــــــــدات      
 المجمـــــــــوع   ومعدات   الحاسب الآلي    وسائــط نقـــل   ديكورات   مكتبيــــــــة   مبانـــــــــــــي   اراضــــــــــي 

 دينـــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار  2022
                :  الكلفـــة

 42,482,397  1,032,196  6,262,927  319,010  7,052,676  10,475,917  14,446,561  2,893,110 الرصيد في بداية السنة 
 2,277,948  1,747,545  457,246  -  44,208  28,949  -  - إضافات

 ( 2,176,337)  -  ( 865,747)  -  ( 997,001)  ( 313,589)  -  - استبعادات 
 )المحول( من دفعات على حساب 

 -  ( 726,503)  273,344  -  110,796  342,363  -  - شراء ممتلكات ومعدات   
 42,584,008  2,053,238  6,127,770  319,010  6,210,679  10,533,640  14,446,561  2,893,110 هاية السنة الرصيد في ن

                الاستهلاك المتراكم :
 20,624,553  -  4,426,236  264,195  5,202,007  7,757,215  2,974,900  - السنة الرصيد في بداية 
 2,122,282  -  582,618  22,416  500,684  737,835  278,729  - استهلاك السنة 

 ( 2,168,978)  -  ( 864,878)  -  ( 996,704)  ( 307,396)  -  - استبعادات 
 20,577,857  -  4,143,976  286,611  4,705,987  8,187,654  3,253,629  - الرصيد في نهاية السنة 

 صافي القيمة الدفترية للممتلكات 
 22,006,151  2,053,238  1,983,794  32,399  1,504,692  2,345,986  11,192,932  2,893,110 والمعدات في نهاية السنة   

     20  15  15  15-10  2   %لاك نسبة الاسته
                

2021                
                الكلفـــة : 

 40,865,863  814,348  5,383,628  313,074  6,701,559  10,313,583  14,446,561  2,893,110 الرصيد في بداية السنة 
 2,125,536  1,931,509  149,214  5,936  14,338  24,539  -  - إضافات

 ( 509,002)  -  ( 322,859)  -  ( 69,266)  ( 116,877)  -  - استبعادات 
 )المحول( من دفعات على حساب 

 -  ( 1,713,661)  1,052,944  -  406,045  254,672  -  - شراء ممتلكات ومعدات   
 42,482,397  1,032,196  6,262,927  319,010  7,052,676  10,475,917  14,446,561  2,893,110 هاية السنة الرصيد في ن

                الاستهلاك المتراكم :
 18,993,181  -  4,250,201  229,500  4,772,287  7,045,022  2,696,171  - السنة الرصيد في بداية 
 2,138,777  -  498,283  34,695  498,937  828,133  278,729  - استهلاك السنة 

 ( 507,405)  -  ( 322,248)  -  ( 69,217)  ( 115,940)  -  - استبعادات 
 20,624,553  -  4,426,236  264,195  5,202,007  7,757,215  2,974,900  - لرصيد في نهاية السنة ا

 صافي القيمة الدفترية للممتلكات 
 21,857,844  1,032,196  1,836,691  54,815  1,850,669  2,718,702  11,471,661  2,893,110 والمعدات في نهاية السنة   

     20  15  15  15-10  2   نسبة الاستهلاك %

(. 2021كانون الأول  31دينار كما في  11,728,322) 2022كانون الاول  31دينار كما في  11,748,054بلغت قيمة الممتلكات والمعدات المستهلكة بالكامل  -
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 الأردنيالبنك التجاري 

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 
 بالصافي  – موجودات غير ملموسة   -  11

 
 ا يلي : ان الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة هي كم

 أنظمة حاسوب وبرامج 
 2022 2021 

 دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار 
   

 2,093,653 2,266,649 الرصيد في بداية السنة 
 93,758 544,932 اضافات خلال السنة 

 612,006 (81,282) دفعات على حساب شراء موجودات غير ملموسة 
 ( 532,768) ( 501,970) الاطفاء للسنة  

 2,266,649 2,228,329 الرصيد في نهاية السنة 
   

 % 20 % 20 نسبة ايطفاء السنوية  
 
 
 جير أموجودات حق استخدام / التزامات عقود ت  -12

 

الحركة الحاصلة على  سنوات، فيما يلي  5ن متوسط مدة الايجار إيقوم البنك باستئجار العديد من المواقع بما في ذلك الاراضي والمباني،  

 - هذا البند خلال السنة هي كما يلي:

 

  2022  2021 

 مطلوبات   موجودات   مطلوبات   موجودات   

 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  

         

 4,830,299  5,119,281  5,361,113  5,429,733  في بداية السنة   كما الرصيد

 1,308,457  1,308,457  630,731  630,731  اضافات خلال السنة 

 -  ( 949,490)  -  ( 844,919)  الاستهلاك خلال السنة  :ينزل

 (48,515)  (48,515)  (69,680)  (69,680)  العقود الملغاة         

 ( 1,130,669)  -  ( 1,107,402)  -  الايجارات المدفوعة        

 401,541  -  120,158  -  الفائدة خلال السنة 

 -  -  689,850  689,850  قياس عقود إيجار عادة  إتعديلات نتيجة 

 5,361,113  5,429,733  5,624,770  5,835,715  في نهاية السنة الرصيد كما  

 

 إن تفاصيل إلتزامات عقود اييجار هي كما يلي: 

 

  2022  2021 
 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  

     

 969,114  772,448  أقل من سنة 

 2,272,868  2,494,328  سنوات  5سنة الى 

 2,119,131  2,357,994  سنوات  5أكثر من 

  5,624,770  5,361,113 
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 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 موجودات أخرى   -13
 
 ن تفاصيل هذا البند هي كما يلي : إ

 2022 2021 

 دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار 
   

 63,485,568 55,682,898 بالصافي **  –موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة 

 10,991,118 16,054,519 وإيرادات برسم القبض فوائد 
 6,553,941 6,553,941 ذمم موجودات مباعة بالتقسيط 

 2,310,629 2,402,958 صافي * بال  - السحوبات والاعتمادات المشتراه 
 1,760,573 1,426,392 تأمينات مستردة

 1,009,119 1,340,439 مصاريف مدفوعة مقدما  
 38,500 142,751 شيكات مقاصة 

 4,040,829 3,982,533 أخرى 

 87,586,431 90,190,277 
 
 : حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك هي كما يلي ارصدة السحوبات والاعتمادات المشتراه ن توزيع اجمالي إ *
 

 2022 2021 

 البند 

المرحلة الأولى  

 افرادي 
المرحلة الثانية  

 المجموع  المجموع  الثالثة المرحلة  افرادي 

 دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  
      

-6 2,507,988 - - 2,507,988 2,507,988 

 2,507,988 2,507,988 - - 2,507,988 المجموع 

 

 الحركة على ارصدة السحوبات والاعتمادات المشتراه :  فيما يلي -

 

 2022 2021 

 
 المرحلة الأولى 

 فرادي ا
 المرحلة الثانية

 فرادي ا
 المرحلة الثالثة 

 المجموع  المجموع  فرادي ا

 دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

      

 15,213,365 2,507,988 - - 2,507,988 في بداية السنة كما  الرصيد 

 (10,862,969) - - - - الارصدة المسددة 

 ( 1,842,408) - - - - التغيرات الناتجة عن التعديلات 

 2,507,988 2,507,988 - - 2,507,988 الرصيد كما في نهاية السنة 
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 : كانون الأول  31كما في والاعتمادات المشتراه  السحوبات الخسائر الائتمانية لارصدة الحركة على مخصص  إن -
 

 
 .  2022كانون الأول  31 في خلال السنة المنتهيةمشطوبة و ارصدة أتحويلات بين المراحل )الأولى والثانية والثالثة( لا يوجد  -
 
 *  فيما يلي بيان ملخص الحركة الحاصلة على حساب الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة خلال السنة : *
 
  2022  2021 

   

ارات  ـــــــعق

 ة ـــــمستملك

 ارات  ـــــــعق 

مستملكة مباعة 

 ات ــــعلى دفع

  

هم  ـــــــسأ

 ة ـــــمستملك

  

 

 وع ـــــــــالمجم 

  

 

 وع ـــــــــالمجم 

 ــ  دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار     ــدينـــ  ـــــــار ــ

           

863,485,56  189,890  1,228,735  62,066,943  صافي -بداية السنة الرصيد في    66,042,144 

 8,897,831  4,349,556  -  -  4,349,556  الاضافات خلال السنة

 ( 11,470,629)  ( 12,668,569)  -  ( 521,764)  ( 12,146,805)  صافي –الاستبعادات خلال السنة 

 -  -  -  1,000,964  ( 1,000,964)  عقارات مباعة على دفعات

 ( 805,317)  1,312,378  1,312,378  -  -  تقييم الاسهم المستملكة (خسائر)أرباح 

 821,539  ( 796,035)  ( 1,502,268)  ( 56,660)  762,893  اثر التدني للسنة

 63,485,568  55,682,898  -  1,651,275  54,031,623  صافي - الرصيد في نهاية السنة

 

 هي كما يلي :  السنةآلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة خلال التي موجودات ومخصص المخالف للان الحركة الحاصلة على خسائر تدني   -

 

  2022  2021 

   

عقـــــــارات  

 مستملكـــــة 

 عقـــــــارات   

مستملكة مباعة 

 على دفعــــات 

  

ســـــــهم  أ

 مستملكـــــة 

  

 

 المجمـــــــــــــوع 

  

 

 المجمـــــــــــــوع 

 دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   

 8,688,726  7,730,859  178,277  97,231  7,455,351  السنة  الرصيد في بداية

 1,067,497  1,609,216  1,502,268  61,480  45,468  خلال السنةالمخصص المستدرك 

المخصص المعاد نتيجة البيع خلال  

 ( 1,889,036)  ( 813,181)  -  ( 4,820)  ( 808,361)    السنة

 ( 136,328)  ( 99,609)  -  ( 61,480)  ( 38,129)  المستخدم من المخصص

 7,730,859  8,427,285  1,680,545  92,411  6,654,329  الرصيد في نهاية السنة 

 
تتطلب تعليمات البنك المركزي الأردني التخلص من العقارات والأسهم التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة على العملاء خلال   

 المدة لسنتين متتاليتين كحد اقصى. فترة سنتين من تاريخ استملاكها، وللبنك المركزي في حالات استثنائية ان يمدد هذه 
 
 

  

 2022 2021 

 
 المرحلة الأولى 

 إفرادي 
 المرحلة الثانية
 إفرادي 

 المرحلة الثالثة 
 المجموع  المجموع  إفرادي 

 دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

 183,555 197,359 - - 197,359 الرصيد في بداية السنة 

 ( 107,973) - - - - الارصدة المسددة 

 121,777 (92,329) - - (92,329) التغيرات الناتجة عن التعديلات 

 197,359 105,030 - - 105,030 الرصيد كما في نهاية السنة 
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 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  -14
 
 : ن تفاصيل هذا البند هي كما يليإ

  2022  2021 

 المجموع     خارج المملكة     داخل المملكة    المجموع     خارج المملكة     داخل المملكة    
 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   
 3,281,020  3,281,020  -  3,143,414  3,143,414  -  حسابات جارية وتحت الطلب              

 108,032,000  37,545,000  70,487,000  79,000,000  30,000,000  49,000,000  ودائع لأجل  

  49,000,000  33,143,414  82,143,414  70,487,000  40,826,020  111,313,020 
 

كانون الاول   31دينار كما في  55,000,000التي تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة اشهر والمؤسسات المصرفية بلغت ودائع البنوك    -
 ( . 2021كانون الاول  31دينار كما في  72.000.000) 2022

 
 
 ودائع عملاء   -15

 
   ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

        الشركــــــــــــــــــــــــــــــــــــات       2022

   الكبـــــــــــــرى   الأفـــــــــــــــــراد   
الصغيرة   

   والمتوسطة 
الحكــــــــومة  

 المجموع    العام والقطاع  
 دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار   
           

 118,445,164  6,909,082  37,357,012  36,285,033  37,894,037  حسابات جارية وتحت الطلب 
 203,518,827  39,581  1,255,897  114,447  202,108,902  ودائع التوفير 

 30,857,851  -  30,000  -  30,827,851  شهادات الايداع

 543,978,885  54,440,173  81,910,743  47,364,250  360,263,719  ودائع لأجل وخاضعة لاشعار 
     631,094,509  83,763,730  120,553,652  61,388,836  896,800,727 

 
        الشركــــــــــــــــــــــــــــــــــــات       2021

   الكبـــــــــــــرى   الأفـــــــــــــــــراد   
الصغيرة   

   والمتوسطة 
الحكــــــــومة  
 المجموع    والقطاع  العام 

 دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار   
 113,700,366  6,490,325  35,536,422  37,950,749  33,722,870  حسابات جارية وتحت الطلب            

 227,230,301  1,040,878  3,026,434  215,440  222,947,549  ودائع التوفير 
 27,382,855  -  30,000  -  27,352,855  شهادات الايداع

 601,075,372  63,440,750  97,890,192  72,189,398  367,555,032  ودائع لأجل وخاضعة لاشعار 
     651,578,306  110,355,587  136,483,048  70,971,953  969,388,894 
 

كانون   31من إجمالي الودائع كما في    %6.85دينار أي ما نسبته    61,388,836بلغت ودائع الحكومة الاردنية والقطاع العام   -
 (.2021كانون الأول  31% من إجمالي الودائع كما في 7.32دينار أي ما نسبته  70,971,953) 2022الأول 

 

كانون الأول   31من إجمالي الودائع كما فـي   %12.85 دينار أي ما نسبته   115,201,322تقاضى فوائد بلغـت الودائع التي لا ت  -
 (.2021كانون الأول  31%  من إجمالي الودائع كما فـي  11.52دينار أي ما نسبته   111,655,552) 2022

 

كانـــون    31من إجمالي الودائع كما في      %0.35دينار أي ما نسبته    3,169,873  بلغــت الودائــع المحجوزة )مقيدة السحب(   -
 (. 2021كانـــون الأول  31% من إجمالي الودائع كما في 0.19دينار أي ما نسبته  1,839,394) 2022الأول 

 

الجامدة   - الودائع  نسبته    دينار  10,191,907بلغت  ما  الودائع  % 1.14أي  اجمالي  في    من  الأول    31كما    2022كانون 
 (.2021كانون الأول   31كما في  %1.2أي ما نسبته  دينار  11,587,667)
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 تأمينــات نقديـــة   -  16
 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي : 

  
كانون الأول   31

2022  
كانون الأول   31

2021 
 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

 21,911,826  24,040,855  تأمينات مقابل تسهيلات مباشرة 
 18,302,933  13,614,750  تأمينات مقابل تسهيلات غير مباشرة

 614,368  118,470  تأمينات التعامل بالهامش

  37,774,075  40,829,127 
 
 
 موال مقترضةأ -  17
 
 تفاصيل هذا البند هي كما يلي: ان 
 

 ــة الســــطريق  تغلــــالمس  الي القرض ـاجم    سعر الفائدة   الضمانات  داد ـــ

 %1      دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   2022كانون الاول  31

  1,000,000  2,000,000  قرض البنك الدولي 

اعوام فترة   5عام منها  20

اقساط نصف  سماح تسدد على 

 5.64  -  سنوية

  483,000  2,100,000  قرض صندوق النقد العربي

اعوام فترة   3اعوام منها  10

سماح تسدد على اقساط نصف  

 2.5  -  سنوية

 1-0  -  فترات متنوعة   35,252,608  35,252,608  ردني سلف البنك المركزي الأ

 7,30  رهونات عقارية   2024شباط   5دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  الشركة الاردنية لاعادة الرهن العقاري 

 5.1  رهونات عقارية   2028آب  16دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  الشركة الاردنية لاعادة الرهن العقاري 

 4.55  رهونات عقارية   2024ايلول  26دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  الشركة الاردنية لاعادة الرهن العقاري 

  667,262  750,000  الصندوق الدولي للتنمية الزراعية

اعوام سماح   3عام منها  18

 3.42  -  تسدد على اقساط نصف سنوية 

  23,007,759  23,007,759  بنك الاستثمار الاوروبي

سنوات يسدد على اقساط   7

 6  -  نصف سنوية

  54,910,720  54,910,720  ردني لقاء رهن سندات البنك المركزي الأ

كانون الثاني  2بين متنوعة 

 6-4.5  رهن سندات   2023ار أي 16و

    145,321,349       

           2021كانون الاول  31

 قرض البنك الدولي 

 

2,000,000  1,200,000 

اعوام فترة   5عام منها  20 

سماح تسدد على اقساط نصف  

 سنوية

 

-  2.5 

 قرض صندوق النقد العربي

 

2,100,000  777,000 

اعوام فترة   3اعوام منها  10 

سماح تسدد على اقساط نصف  

 سنوية

 

-  2.5 

 2.25-0  -  فترات متنوعة   30,765,822  30,765,822  سلف البنك المركزي الاردني 

 4.8  رهونات عقارية   2024 شباط  5دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  الشركة الاردنية لاعادة الرهن العقاري 

 5.1  رهونات عقارية   2028آب  16دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  الشركة الاردنية لاعادة الرهن العقاري 

 4.55  رهونات عقارية   2024 أيلول  26دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  الشركة الاردنية لاعادة الرهن العقاري 

 الصندوق الدولي للتنمية الزراعية

 

750,000  722,637 

 
اعوام سماح   3عام منها  18

 تسدد على اقساط نصف سنوية 

 

-  2.35 

 ردني لقاء رهن سندات البنك المركزي الأ

 

77,018,278  77,018,278 

 
كانون الثاني  3متنوعة بين 

 2022أيار  16و

 

 2  رهن سندات 

    140,483,737       

 
كانون الاول    31دينار كما في    34,598,905)  2022  كانون الأول   31دينار كما في    37,447,669 قراضها إ بلغت الاموال المعاد   -

 (. 2021كانون الأول  31كما في  %  10% و2)  2022كانون الأول   31كما في  %11و %2( وبنسبة فائدة تترواح بين 2021
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 ضريبة الدخل   -81

 

 مخصص ضريبة الدخل   -أ   

 

 ان الحركة الحاصلة على مخصص ضريبة الدخل خلال السنة هي كما يلي : 

 

 كانون الأول  31 

 

 كانون الأول  31 

  2022  
2021 

 دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار 
 174,758  3,126,294 الرصيد في بداية السنة 
 3,781,013  6,481,934 عن أرباح السنة  ضريبة الدخل المستحقة

 1,384,390  - ضريبة دخل سنوات سابقة 

 ( 2,213,867)  ( 4,191,193) ضريبة الدخل المدفوعة 
 3,126,294  5,417,035 الرصيد في نهاية السنة 

 

 مصروف ضريبة الدخل   - ب 

 

 يمثل مصروف ضريبة الدخل الظاهر في قائمة الدخل ما يلي : 

 2022  2021 

 دينــــــــــــــــار  دينــــــــــــــــار 
 3,781,013  6,481,934 ضريبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة  

 1,384,390  - ضريبة دخل سنوات سابقة 
 251,163  221,017 ثر الموجودات الضريبية المؤجلة أ
 124,612  (11,212) ر المطلوبات الضريبية المؤجلة أث 

 6,691,739  5,541,178 
 

 الوضع الضريبي   - ج 

 

 .2018و 2016عوام نهاية الأحتى توصل الى تسوية نهائية مع دائرة ضريبة الدخل والمبيعات التم  -
 

 1,9: تم تدقيق الســنة من قبل دائرة ضــريبة الدخل والمبيعات حيث فرضــت على البنك مبلغ إضــافي حوالي 2017الســنة المالية  -
 صدور قرار محكمة التمييز لصالح البنك.  2022الربع الثالث من العام مليون دينار. وقام البنك بالاعتراض على القرار. تم خلال  

 
الاقرار الضريبي ضمن المدة المحددة الا انه لم يتم مراجعتها بعد من  تقديمفقد تم  2021و 2020و 2019 عوامالأبخصوص اما  -

 . حتى تاريخ إعداد هذه القوائم المالية  قبل دائرة ضريبة الدخل والمبيعات

 

  ة والدفعات المقدم  نه لن يترتب على البنــــك أية التزامات تفوق المخصصات المأخوذة هف  للبنــك،الضريبي    وبرأي ايدارة والمستشار -

 كما بتاريخ القوائم المالية. 
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 الضريبية المؤجلة / المطلوبات الموجودات  -د 
 

 كانون الأول 31        
 2021  2022  2022  يلي:ن تفاصيل هذا البند هي كما إ

  

الرصيـد بدايـة  

  المحـــــــرر   المضــــــــــاف  السنــــــــــــة 

الرصيد نهايـــة  

 ــالسنــ   ـة ــــــــ

الضريبـــــة  

  المؤجلــــة  

 الضريبـــــة

 المؤجلــــــة  
 دينـــــــــــــــار   دينـــــــــــــــار   دينـــــــــــــــار   دينـــــــــــــــار   دينـــــــــــــار   دينــــــــــــــار   
             موجودات ضريية مؤجلة  -أ

 87,799  84,507  222,387  8,664  -  231,051  2000مخصصات ديون قبل عام  
 2,202,697  1,892,357  4,979,888  816,683  -  5,796,571  مخصص تدني عقارات مستملكة 

 667,283  671,403  1,766,851  34,625  45,467  1,756,009  المستملكة لاكثر من اربعة سنوات مخصص العقارات 
 67,745  638,607  1,680,545  -  1,502,268  178,277  مخصص الاسهم المستملكة المخالفة 
 628,709  130,005  342,120  1,312,378  -  1,654,498  خسارة تدني اسهم مستملكة لقاء ديون

 101,722  101,080  266,000  34,502  32,812  267,690  مخصص قضايا مقامة ضد البنك
 136  136  359  -  -  359  مخصص تعويض نهاية الخدمة

 1,291,680  1,436,062  3,779,111  47,979  427,933  3,399,157  مخصص رسوم ومصاريف قضائية معلقة 
 596,416  -  -  1,569,516  -  1,569,516  العادلة * احتياطي القيمة 

 1,247,496  1,018,166  2,679,383  603,500  -  3,282,883  مخصصات أخرى 
 266,000  266,000  700,000  700,000  700,000  700,000  مخصص مكافات الموظفين

 2,753,557  2,942,536  7,743,515  439,953  937,266  7,246,202  الائتمانية المحتملة   ئرالخسامخصص 

 411,217  324,165  2,493,580  669,630  -  3,163,210  خسارة ضريبية مدورة 
  29,245,423  3,645,746  6,237,430  26,653,739  9,505,024  10.322,457 
             
             مطلوبات ضريية مؤجلة   -ب 

 124,612  113,400  298,422  ( 37,707)  ( 67,213)  327,928  الارباح غير المتحققة لمحفظة الاسهم بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
 -  1,606,845  4,228,540  -  4,228,540  -  احتياطي القيمة العادلة * 

  327,928  4,161,327  (37,707 )  24,526,96  1,720,245  124,612 
 
 
 . التغيرات في حقوق المساهمينضمن احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة في قائمة    الآخر  تقييم الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل   أرباح الضريبية المؤجلة الناتجة عن    / المطلوبات  تظهر الموجودات *  
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 الضريبية المؤجلة خلال السنة هي كما يلي : المطلوبات / تان الحركة الحاصلة على حساب الموجودا  -
 

 كانون الأول  31   كانون الأول   31   

  2022  2021  2022  2021 

 مطلوبات   مطلوبات   موجودات   موجودات   

 دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  
         

 -  124,612  11,215,869  10,322,457  الرصيد في بداية السنة 
 124,612  1,581,304  1,317.622  1,385,383  السنة المضاف خلال 

 -  14,329  ( 2,211,034)  ( 2,202,816)  المستبعد خلال السنة 
 124,612  1,720,245  10,322,457  9,505,024  الرصيد في نهاية السنة 

 
كانون   31كما في  من الدخل من خارج المملكة %13للدخل من داخل المملكة و %38تم احتساب الموجودات الضريبية المؤجلة بنسبة  -

والساري    وتعديلاته  2014( لسنة  34قانون ضريبة الدخل رقم )ل، وذلك بموجب نسبة الضريبة الدخل للبنوك وفقا   2021و  2022الاول  

      .2019المفعول اعتبارا  من الاول من كانون الثاني 
 

     الضريبي: ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح   - هـ  

  2022  2021 

 دينــــــــــــــــــــار  دينــــــــــــــــــــار  
     

 12,545,953  18,031,922  الربح المحاسبي  
 4,655,445  4,778,553  : مصروفات غير مقبولة ضريبيا   يضاف
 ( 7,514,520)  ( 5,813,025)  رباح غير خاضعة للضريبة أ:  ينزل

 9,686,878  16,997,450   الربح الضريبي المعدل 

     
 % 38  % 38  نسبة ضريبة الدخل 
 % 30  % 36  الفعلية  نسبة ضريبة الدخل 
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 مخصصات متنوعة   -  19
 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي : 

 
  الرصيد في بداية

  السنــــــــــــة 
المصروف  

  للسنــــــــة 
المدفوع خــلال  

  السنــة 

الرصيد في نهاية  

 السنــــــــــــة 
 دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار 
        2022كانون الاول  31 

 266,000  (34,502)  32,812  267,690 مخصص قضايا مقامة ضد البنك 
 359  -  -  359 مخصص تعويض نهاية الخدمة 

 615,000  -  -  615,000 مخصصات اخرى 

 883,049  32,812  (34,502)  881,359 
 

 
  الرصيد في بداية

  السنــــــــــــة 
المصروف  

  للسنــــــــة 
المدفوع خــلال  

  السنــة 

الرصيد في نهاية  

 السنــــــــــــة 
 دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار 
        2021كانون الاول  31

 267,690  ( 172,665)  233,203  207,152 مخصص قضايا مقامة ضد البنك 
 359  -  -  359 مخصص تعويض نهاية الخدمة 

 615,000  -  -  615,000 مخصصات اخرى 

 822,511  233,203  (172,665 )  883,049 
 
 

 مطلوبات أخرى   -20
 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 

 كانون الأول  31  

 2022 
 كانون الأول  31 

 2021 
 دينـــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــــار  
     

 4,950,193  6,834,576  فوائد مستحقة غير مدفوعة 

 7,343,057  6,799,197  تأمينات وامانات مختلفة 

 3,615,498  3,511,426  شيكات مقبولة الدفع 
 1,242,738  1,415,502  مصاريف مستحقة غير مدفوعة 

 1,321,797  1,479,402  الائتمانية المتوقعة للتسهيلات غير المباشرة والسقوف غير المستغلة** الخسارة 
 1,122,849  1,140,161  معاملات في الطريق بين الفروع 

 1,005,237  1,069,621  مبالغ مقبوضة على حساب بيع عقارات مستملكة * 

 346,262  336,017  مانات ضريبة الدخل والضمان الاجتماعيأ

 100,665  105,508  مانات الصناديق الحديدية أ
 11,579  14,033  مانات مساهمينأ

 55,000  55,000  مكافأة اعضاء مجلس الادارة 
 1,043,627  37,800  حوالات واردة 

 4,077,435  3,505,906  أخرى 
  26,304,149  26,235,937 
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 البند خلال السنة هي كما يلي : إن الحركة الحاصلة على هذا  *  

 كانون الأول  31 

 كانون الأول  31  2022 

 2021 
 ارــدينــــــــــ  ارــدينــــــــــ 
    

 1,973.227  1,005,237 الرصيد في بداية السنة 

 2,182,010  252,384 المبالغ المقبوضة 

 ( 3,150,000)  ( 188,000) استبعادات

 1,005,237  1,069,621 الرصيد في نهاية السنة  

 

 كما في نهاية السنة :   والسقوف غير المستغلة   الحركة على التسهيلات غير المباشرةفيما يلي  -
 

2021 2022  

  المرحلة الأولى  المرحلة الثانية   

  تجميعي  افرادي  تجميعي  افرادي  المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ
        

 الرصيد كما في بداية السنة   - 209,585,906 - 30,938,962 5,467,646 245,992,514 257.265.044

 التعرضات الجديدة خلال السنة   - 55,971,001 - 9,052,623 1,387 65,025,011 16.537.981

 التعرضات المستحقة  - ( 20,417,541) - ( 7,794,231) ( 295,891) ( 28,507,663) ( 30.905.412)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  - 14,548,377 - ( 14,516,388) ( 31,989) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية - ( 5,895,295) - 5,896,338 ( 1,043) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  - ( 651,596) - ( 581,830) 1,233,426 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   - 7,258,001 - ( 2,597,312) ( 198,400) 4,462,289 3.094.901

 الرصيد كما في نهاية السنة  - 260,398,853 - 20,398,162 6,175,136 286,972,151 245.992.514

 
 : كما في نهاية السنة والسقوف غير المستغلة للتسهيلات غير المباشرة   ئر الائتمانيةخساال على مخصص  الحركة فيما يلي ** 
 

2021 2022  

  المرحلة الأولى  المرحلة الثانية   

  تجميعي  افرادي  تجميعي  افرادي  المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ ار ــدينــــــــــ
        
 في بداية السنة  كما الرصيد  - 493,631 - 147,605 680,561 1,321,797 1.386.964

 التعرضات الجديدة خلال السنة   - 260,000 - 3,773 114 263,887 31.326

 التعرضات المستحقة  - ( 48,113) - ( 11,242) ( 21,348) ( 80,703) ( 102.563)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  - 6,698 - ( 6,661) ( 37) - -

 تحويله إلى المرحلة الثانيةما تم  - ( 31,792) - 31,792 - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  - ( 554) - ( 115) 669 - -

4.983 186,418 209,991 (23,573 ) - - - 

الاثر على المخصص نتيجة تغيير 

 التصنيف بين المراحل الثلاث 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   - ( 42,250) - ( 100,176) ( 69,571) ( 211,997) 1.087

 في نهاية السنة  كما الرصيد - 637,620 - 41,403 800,379 1,479,402 1.321.797
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 حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك: فيما يلي التوزيع ايجمالي للكفالات   ** 
 
 2022 2021 

 المجموع  المجموع  الثالثة المرحلة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  البند 

 دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  
      

1 618,670 - - 618,670 - 

 +2 16,360 - - 16,360 - 

2 2,500 - - 2,500 7.500 

 +3 32,500 2,000 - 34,500 38.500 

3 85,544 1,500 - 87,044 12.500 
-3 137,380 - - 137,380 51.300 
 +4 29,866,659 249,000 185,180 30,300,839 1.497.082 

4 8,122,954 35,000 782,000 8,939,954 7.211.011 

-4 6,181,102 1,734,673 532,800 8,448,575 5.294.103 

 +5 - - - - 36.397.665 

5 33,124,059 3,117,412 499,000 36,740,471 31.895.094 

-5 6,472,314 54,814 11,500 6,538,628 6.800.053 

 +6 10,747,372 1,860,162 20,000 12,627,534 20.963.012 

6 21,037,349 107,539 - 21,144,888 1.875.002 

-6 6,320,373 756,192 - 7,076,565 610.941 

 +7 - 163,500 10,000 173,500 1.612.600 

7 - 20,000 4,800 24,800 20.800 

 178.936 13,785,244 4,109,097 - 9,676,147 غير مصنفة 
 114.466.099 146,697,452 6,154,377 8,101,792 132,441,283 المجموع 

 
 :  كما في نهاية السنة  الكفالات اجمالي  فيما يلي الحركة على  -

 
2021 2022  

 المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
المرحلة الثانية  

 افرادي 

المرحلة الاولى  

 افرادي 
 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      

 الرصيد كما في بداية السنة   91,062,596 17,964,523 5,438,980 114,466,099 116.397.048
 التعرضات الجديدة خلال السنة   32,422,153 2,300,986 - 34,723,139 1.400.554

 التعرضات المستحقة  ( 1,714,498) ( 10,500) ( 274,214) ( 1,999,212) ( 2.901.026)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  11,503,121 ( 11,478,120) ( 25,001) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 2,046,987) 2,047,987 ( 1,000) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 633,000) ( 581,480) 1,214,480 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   1,847,898 ( 2,141,604) ( 198,868) ( 492,574) ( 430.477)

 الرصيد كما في نهاية السنة  132,441,283 8,101,792 6,154,377 146,697,452 114.466.099
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 كما في نهاية السنة :  للكفالاتفيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية  -
 

2021 2022  

 المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
المرحلة الثانية  

 افرادي 

المرحلة  

 الاولى افرادي 
 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      

  بداية السنة في كما رصيدال 187,086 129,244 677,906 994,236 938.331
  خسارة التدني على التعرضات الجديدة خلال السنة 225,168 1,334 - 226,502 154

 المستحقة المسترد من خسارة التدني على التسهيلات  ( 1,650) - ( 19,826) ( 21,476) ( 7.791)
 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  5,187 ( 5,187) - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية ( 16,763) 16,763 - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 458) ( 111) 569 - -

28.052 199,166 209,301 (10,135 ) - 

الأثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين  

 المراحل الثلاث خلال السنة 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات  11,769 ( 105,310) ( 69,614) ( 163,155) 35.490

 في نهاية السنةكما الرصيد  410,339 26,598 798,336 1,235,273 994.236

 
 الداخلي للبنك : فيما يلي التوزيع ايجمالي للاعتمادات والقبولات حسب فئات التصنيف الائتماني  -

 
 2022 2021 

المرحلة الاولى   البند  

 افرادي 

المرحلة الثانية  

 المجموع  المرحلة الثالثة  افرادي 

 
 المجموع 

 ــ   ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ار ــدينــــــــ
      

 +4 13,328,940 - - 13,328,940 - 
4 13,466 - - 13,466 - 

-4 - - - - 2.518.631 

 +5 - - - - 3.035.059 

5 8,612,697 1,763,074 - 10,375,771 13.351.000 

-5 801,486 - - 801,486 50.091 

 +6 3,084,372 - - 3,084,372 4.944.233 

-6 672,934 - - 672,934 273.000 

 +7 - 11,699 - 11,699 11.698 
 - 351,593 - - 351,593 غير مصنفة 

 24.183.712 28,640,261 - 1,774,773 26,865,488 المجموع 
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 الحركة على الاعتمادات والقبولات كما في نهاية السنة : فيما يلي -

 
2021 2022  

 المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
المرحلة الثانية  

 افرادي 

المرحلة الاولى  

 افرادي 
 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      

 في بداية السنة  كما  الرصيد  20,552,251 3,631,461 - 24,183,712 26.182.970
 التعرضات الجديدة خلال السنة   10,834,871 1,697,137 - 12,532,008 3.074.806

 التعرضات المستحقة  ( 4,931,529) ( 3,631,461) - ( 8,562,990) ( 8.353.521)

 الثانية  ما تم تحويله إلى المرحلة ( 77,636) 77,636 - - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   487,531 - - 487,531 3.279.457

 الرصيد كما في نهاية السنة  26,865,488 1,774,773 - 28,640,261 24.183.712

 
 والقبولات كما في نهاية السنة :  الخسائر الائتمانية للاعتماداتالحركة على مخصص  فيما يلي -

 
2021 2022  

 المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
المرحلة الثانية  

 افرادي 

المرحلة الاولى  

 افرادي 
 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      
 في بداية السنة كما  الرصيد  4,867 5,388 - 10,255 32.553

1.206 3,014 - 109 2,905 
الجديدة   التعرضات  على  التدني  خسارة 

  خلال السنة

(5.220 ) (6,770 ) - (5,388 ) (1,382 ) 
خسارة التدني على التسهيلات  المسترد من  
 المستحقة 

(560 ) - - - - 

تغيير  نتيجة  المخصص  على  الأثر 

 التصنيف بين المراحل الثلاث خلال السنة

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 320) - - ( 320) ( 17.724)

 الرصيد كما في نهاية السنة  6,070 109 - 6,179 10.255
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 حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك :  لسقوف التسهيلات غير المستغلة فيما يلي التوزيع ايجمالي  -
 
 2022 2021 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  البند 

 دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  

      

+3 2,950 9,953 - 12,903 13.000 
-3 1,798 - - 1,798 2.179 
+4 30,525,861 141,265 525 30,667,651 2.208.613 

4 2,131,126 - 766 2,131,892 1.832.952 
-4 7,810,615 487,768 186 8,298,569 9.402.681 

+5 - - - - 23.062.197 

5 33,666,574 6,927,837 - 40,594,411 39.412.569 

-5 7,617,275 155,599 - 7,772,874 9.750.739 

+6 7,097,941 2,512,957 - 9,610,898 10.466.803 
6 1,028,550 - - 1,028,550 932.906 
-6 1,595,144 205,050 - 1,800,194 565.160 
+7 - - - - 1.740 

 9.691.164 9,714,698 19,282 81,168 9,614,248 غير مصنفة 
 107.342.703 111,634,438 20,759 10,521,597 101,092,082 المجموع 

 

 كما في نهاية السنة :   غير المستغلة  التسهيلات فيما يلي الحركة على سقوف     -

 
2021 2022  

 المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
المرحلة الثانية  

 افرادي 

المرحلة الاولى  

 افرادي 
 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      

 في بداية السنة كما  الرصيد  97,971,059 9,342,978 28,666 107,342,703 114.685.026
 التعرضات الجديدة خلال السنة   12,713,977 5,054,500 1,387 17,769,864 12.062.621

 التعرضات المستحقة  ( 13,771,514) ( 4,152,270) ( 21,677) ( 17,945,461) ( 19.650.865)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  3,045,256 ( 3,038,268) ( 6,988) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 3,770,672) 3,770,715 ( 43) - -

 لثة ما تم تحويله إلى المرحلة الثا ( 18,596) ( 350) 18,946 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   4,922,572 ( 455,708) 468 4,467,332 245.921

 الرصيد كما في نهاية السنة  101,092,082 10,521,597 20,759 111,634,438 107.342.703
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 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 كما في نهاية السنة :  التسهيلات غير المستغلة سقوفالخسائر الائتمانية لفيما يلي الحركة على مخصص  -
 

2021 2022  

 المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
المرحلة الثانية  

 افرادي 

المرحلة  

 الاولى افرادي 
 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      
  بداية السنةكما في رصيد ال 301,678 12,973 2,655 317,306 416.080
  خسارة التدني على التعرضات الجديدة خلال السنة 31,927 2,330 114 34,371 29.966

(89.552 ) (52,457 ) (1,522 ) (5,854 ) (45,081 ) 
التدني على التسهيلات  المسترد من خسارة 

 المستحقة 
 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  1,511 ( 1,474) ( 37) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 15,029) 15,029 - - -

 لثة ما تم تحويله إلى المرحلة الثا ( 96) ( 4) 100 - -

(22.509 ) (12,748 ) 690 (13,438 ) - 

تغيير التصنيف بين  الأثر على المخصص  نتيجة 

 المراحل الثلاث خلال السنة 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 53,699) 5,134 43 ( 48,522) ( 16.679)

 الرصيد كما في نهاية السنة  221,211 14,696 2,043 237,950 317.306

 
 

 رأس المال المكتتب به والمدفوع -21
 

ســهما  قيمة الســهم الاســمية دينار واحد كما   120.000.000دينار موزعا  على    120.000.000  كتتب به و المدفوعالمس المال  أيبلغ ر
 (.2021كانون الأول  31دينار كما في  120.000.000) 2022 كانون الأول 31في 
 

 الإحتياطي القانوني  -22
 

% خلال السنة والسنوات السابقـــة وفقا  لقانوني  10الضرائب بنسبة  يمثل هذا البند المبالغ المتجمعة لما تم تحويله من الارباح السنوية قبل  

 البنوك وقانون الشركات الأردني وهو غير قابل للتوزيع على المساهمين.
 

 ن الاحتياطيات المقيد التصرف بها كما بتاريخ القوائم المالية هي كما يلي : إ -

 
 حتياطــي اســم اي 

 
2022 

 
2021 

 
 لتقييـــــــــــــدطبيعــــــــــــــة ا

   دينــــــــار  دينــــــــار  

  17,208,213  19,011,405  إحتياطي قانوني  

مقيد التصرف به بموجب قانون البنوك  

 وقانون الشركات. 
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 بالصافي  –حتياطي القيمة العادلة إ -23

 
 ان الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة هي كما يلي : 

كانون الأول   31

2021 
كانون الأول   31

2022 
 

  دينــــــــــار دينــــــــــار
   

 السنة  بداية في  الرصيد ( 973,100) ( 2,020,984)
 أرباح غير متحققة  3,604,208 700,163
 الآخر الدخل الشامل  قائمة   المحرر من بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال (9,413) 347,721

 الرصيد في نهاية السنة   2,621,695 ( 973,100)
 
رقم  الدولي  تطبيـق المعيار  لقاء أثر  2021و  2022كانون الأول  31دينـار كما في  311.112يتضمن رصيد احتياطي القيمة العادلة  -

(9   . ) 
 
 

 الرباح المدورة  -24

 

 يلي : ان الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة هي كما 

كانون الأول   31

2021 
كانون الأول   31

2022 
 

  دينــــــــــار دينــــــــــار
   

 السنة  بداية في  الرصيد 10,936,612 5,534,153
 الربح للسنة   11,340,183 7,004,775

 احتياطي قانوني)المحول( إلى  ( 1,803,192) ( 1,254,595)
 الآخر  خلال قائمة الدخل الشامل  متحققة من بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من)خسائر( رباح أ 9,413 ( 347,721)

 الرصيد في نهاية السنة  20,483,016 10,936,612
 

كانون الأول    31دينار مقيد التصرف به لقاء الموجودات الضريبية المؤجلة كما في    9,505,024تتضمن الارباح المدورة مبلغ   -

 لتعليمات هيئة الأوراق المالية والبنك المركزي الأردني. وفقا   2022

دينار كما  2,621,695يحظر التصرف بمبلغ من الارباح المدورة يعادل رصيد احتياطي تقييم الموجودات المالية الدائن البالغ  -

دينار لقاء اثر   311.112)متضمنا مبلغ  2021كانون الأول  31كما في  973,100)مدين بمبلغ  2022كانون الأول  31في 

 (( وفقا  لتعليمات هيئة الأوراق المالية والبنك المركزي الأردني. 9تطبيق المعيار الدولي رقم )

(  2021كانون الاول    31دينار كما في    703,174)  2022كانون الاول    31دينار كما في    673,668يحظر التصرف بمبلغ   -

المتحق الارباح غير  لقاء  المدورة  الارباح  لتعليمات هيئة  من  وفقا   الدخل  قائمة  العادلة من خلال  بالقيمة  المالية  للموجودات  قة 

 .الأوراق المالية والبنك المركزي الأردني
  6من راس المال كتوزيعات أرباح نقدية أي ما يعادل    %5قرر مجلس الادارة التوصية للهيئة العامة للبنك بتوزيع ما نسبته        -

من الأرباح المدورة، علما بأن هذه التوزيعات خاضعة لموافقة البنك المركزي    2022المساهمين عن العام  مليون دينار على  

 .2021الأردني والهيئة العامة للمساهمين، في حين لم يتم توزيع أرباح على المساهمين عن العام 
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 الفوائــد الدائنـــة -25
 
 ن تفاصيل هذا البند هي كما يلي :إ

 2022  2021 

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  
 تسهيلات ائتمانية مباشرة: 

   

 للافراد )التجزئة( 
   

 40,442 حسابات جارية مدينة 
 

10,232 

 16,325,852 قروض وكمبيالات 
 

17,194,528 
 1,030,451 بطاقات الائتمان

 
910,923 

 9,222,223 القروض العقارية 
 

10,023,248 
  الشركات 

  

  الكبرى 
  

 4,074,315 حسابات جارية مدينة 
 

4,180,807 
 21,225,766 قروض وكمبيالات 

 
16,168,221 

  الصغيرة والمتوسطة 
 

 
 1,218,548 حسابات جارية مدينة 

 
1,069,166 

 3,700,273 قروض وكمبيالات 
 

3,043,755 
 2,024,458 الحكومة والقطاع العام  

 
2,953,046 

 420,589 أرصدة لدى بنوك مركزية 
 

159,350 
 522,152 أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

 
491,920 

 16,903,896 موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
 

14,198,850 

 76,708,965  70,404,046 
 
 

 الفوائـــد المدينــــة -26
 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي : 

 2022  2021  

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  
 3,328,819  3,288,545 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية 

    : ودائع عملاء
 37,795  143,481 حسابات جارية وتحت الطلب  

 1,694,194  1,867,105 ودائع توفير 
 1,312,773  1,277,515 شهادات اييداع

 22,747,737  22,143,709 ودائع لأجل وخاضعة يشعار 
 820,274  683,771 تأمينات نقدية

 2,949,226  4,595,305 أموال مقترضة 
 401,541  120,158 ( 12)إيضاح  فوائد التزامات عقود الايجار 

 1,317,090  1,362,858 رسوم مؤسسة ضمان الودائع

 35,482,447  34,609,449 
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 صافي إيرادات العمولات  - 27

 

 تفاصيل هذا البند هي كما يلي: ان 

 2022  2021 
 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  
    

 1,617,969  1,422,615 عمولات تسهيلات إئتمانية مباشرة
 2,611,962  2,611,449 عمولات تسهيلات إئتمانية غير مباشرة 

 4,034,064  4,229,931 
 

 

 أرباح عملات اجنبية  - 28

 
 تفاصيل هذا البند هي كما يلي: ان 
 2022  2021 

 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار 

    

 2,226  657,416 ناتجة عن التداول / التعامل 

 489,747  353,788 ناتجة عن التقييم

 22,432  11,480 حسابات التعامل بالهامش 

 1,022,684  514,405 
 

 
 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  أرباح )خسائر(  - 29

 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي : 

  )خســــــائر(  )خســــــائر(  عوائد توزيعات  
  متحققـــــــــة  غير متحققــــــة  أسهــــــــــــم  المجمــــــــوع 
  دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

     2022 
   مدرجة في الأسواق الماليةأسهم  - (67,213) 3,375 (63,838)
      

  )خســــــائر(  أربــــــــــاح عوائد توزيعات  
  متحققـــــــــة  متحققــــــة غير  أسهــــــــــــم  المجمــــــــوع 
  دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

     2021 
 أسهم مدرجة في الأسواق المالية  (53,641) 327,928 6,750 281,037
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 إيرادات أخرى - 30

 

 ن تفاصيل هذا البند هي كما يلي : إ

2021 2022  
  دينــــــــــار دينــــــــــار

   
 مستردات ديون معدومة *  2,011,572 1,235,998
 يرادات خدمات الحسابات إ 769,573 691,886
 يرادات معادة من مخصصات مختلفة إ 617,000 -
 يرادات الحوالات إ 591,758 506,540
 رباح بيع عقارات مستملكة  أ 385,803 258,853

 يرادات الشيكات إ 287,565 360,727
 يجار الصناديق الحديدية إ 69,153 66,329
 يرادات هاتف وتلكس وبريد إ 26,804 21,038
 عوائد عقارات مستملكة  17,009 16,360
 يرادات التامينإ 16,583 19,097
 رباح بيع ممتلكات ومعدات أ 369 1,280

 اخرى   257,892 216,859
3,394,967 5,051,081  

 

يمثل هذا البند المسترد من ديون معدومة وفوائد معلقة اخذت في الأعوام السابقة الى خارج قائمة المركز المالي وتم استردادها خلال   *

 .2021و  2022كانون الاول   31السنة المنتهية في 
 

 

 نفقات الموظفين -31

 

 ن تفاصيل هذا البند هي كما يلي : إ

2021 2022  
  دينــــــــــار دينــــــــــار

   
 رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين 12,053,546 11,692,891
 مساهمة البنك في الضمان الاجتماعي 1,374,173 1,339,354

 مساهمة البنك في صندوق الادخار  12,623 10,019
 نفقات طبية  513,457 468,898
 تدريب الموظفين 134,717 91,598
 مياومات سفر  85,636 79,545
 نفقات التأمين على حياة الموظفين 32,306 43,306
 لبسة للمستخدمينأ 8,053 27,337

13,752,948 14,214,511  
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 بالصافي   -مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة  - 32
 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي : 

 2022  2021 

 المجمـــوع   المجمـــوع   الثالثة المرحلة   الثانيةالمرحلة   الاولى المرحلة  
 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  
          

 ( 540,368)  (2,453)  -  -  (2,453) بنوك ومؤسسات مصرفية  أرصدة لدى
 5,184,067  6,507,267  5,769,677  953,924  ( 216,334) مباشرة تسهيلات إئتمانية

 5.556  ( 265,817)  ( 229,092)  -  (36,725) أدوات دين ضمن محفظة موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
 55,905  241,037  119,861  ( 114,111)  235,287 كفالات مالية  

 (98,774)  (79,356)  (675)  (11,828)  (66,853) الائتمانية غير مستغلةسقوف التسهيلات 
 (22,298)  (4,076)  -  (5,279)  1,203 الاعتمادات والقبولات 

 13,804  (92,329)  -  -  (92,329) الاعتمادات والسحوبات المشتراه 
 4.597.892  6,304,273  5,659,771  822,706  ( 178,204) المجموع 
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 مصاريف أخرى  - 33

 

 ن تفاصيل هذا البند هي كما يلي : إ
 

2022   2021   
 

 دينـــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــار
    

 1,699,553  1,532,627 برامج وصيانة اجهزة الحاسب الالي

 880,512  1,115,595 مياه وكهرباء وبريد وهاتف وسويفت 

 607,120  894,985 مصاريف تأمين

 732,000  887,000 اعلانات 

 894,428  883,189 اشتراكات 

 688,490  664,932 صيانة وتصليحات ومصاريف سيارات 

 735,283  619,119 مصاريف قضائية واتعاب محاماة 

 536,042  550,245 تنظيفات وخدمات الامن والحماية 

 521,555  486,930 رسوم ورخص وضرائب 

 393,200  381,067 بدل تنقلات وبدل حضور جلسات لاعضاء مجلس الادارة 
 458,917  373,936 قرطاسية ومطبوعات 

 509,167  348,952 اتعاب مهنية واستشارات 
 58,107  238,774 صافي  - مصاريف بطاقات الائتمان 

 323,064  206,522 تبرعات واكراميات 

 130,758  177,904 اجور شحن النقد
 136,116  164,415 يجارات إ

 15,820  84,926 حوافز تحصيل  
 29,519  55,560 ضيافة 

 55,000  55,000 الادارة مكافأة اعضاء مجلس 
 271,894  146,634 اخرى 

 9,868,312  9,676,545 
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   العائد لمساهمي البنك الساسي و المخفض حصة السهم من الربح للسنة  - 34
 

 ن تفاصيل هذا البند هي كما يلي : إ

  2022  2021 

     

 7,004,775  11,340,183  (دينار)الربح للسنة 

 120,000,000  120,000,000  ( سهم)المتوسط المرجح لعدد الأسهم 

     

 058/0  095/0  والمخفضة للسهم من ربح السنة الحصة الأساسية 

 
 
 النقد وما في حكمه  - 35
 

 ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي : 
 2022  2021 
 

  دينــــــــــــار
 دينــــــــــــار

    

  71,440,168 بنوك مركزية تستحق خلال ثلاثة أشهر نقد وأرصدة لدى 
90,710,577 

 16,289,524 : أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهريضاف  
 

24,109,001 
  (27,143,414) : ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر ينـــزل 

(39,313,020) 
 75,506,558  60,586,278 المجموع  
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 المعاملات مع اطراف ذات علاقة  -  36
 

النشاطات الاعتيادية للبنك، وباستخدام اسعار الفوائد والعمولات  قام البنك بالدخول في معاملات مع أعضاء مجلس ايدارة واطراف ذوي الصلة والشركات الممثلة باعضاء مجلس الادارة والادارة العليا ضمن 

 (. 9مانية متوقعة لها وفقا لمتطلبات معيار التقارير المالية رقم )تم احتساب مخصص خسائر ائت  .تبر عاملة  التجارية. ان جميع التسهيلات الائتمانية الممنوحة للاطراف ذات العلاقة تع

 

 تضمنت القوائم المالية الارصدة والمعاملات التالية مع الأطراف ذات العلاقة :  -
   

 اعضاء مجلس  
 الادارة

  
 شركات ممثلة
 بعضو مجلس 

  
 

 كبار الموظفين 

  
 

 اخــــــرى 

 
 المجمـــــــــــــــــــوع 

2022  2021 
 دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   - بنود داخل قائمة المركز المالي:

             

 57,459,468  40,427,044  30,229,812  451,624  2,189,377  7,556,231  ودائع لدينا 

 25,455,631  26,507,675  4,773,580  1,647,322  19,568,884  517,889  تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 30,000,000  30,000,000  30,000,000  -  -  -  ودائع لدى الغير 

 720,454  586,849  -  -  586,849  -  تامينات نقدية 

             -بنود خارج قائمة المركز المالي:

 1,679,600  2,143,424  354,500  -  1,788,924  -  كفالات مالية 

 426,818  426,818  -  -  426,818  -  اعتمادات مستندية 

 المجمــــــــــــــــــــوع          

          2022  2021 

 دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار           -بنود قائمة الدخل:

 1,752,450  1,987,210  606,949  94,997  1,241,910  43,354  فوائد وعمولات دائنة * 

 2,279,232  1,477,408  937,200  8,339  14,922  516,947  فوائد وعمولات مدينة** 

 

 % . 21% الى 2تتراوح أسعار الفوائد الدائنة من  *

 

 % . 6.4% الى 0تتراوح أسعار الفوائد المدينة من  ** 

 

 رواتب ومكافآت الادارة التنفيذية والحوافز المدفوعة
 

 . (2021دينار للعام  2,151,296) 2022دينار للعام  2,619,737لادارة التنفيذية العليا للبنك ما مجموعه لاعضاء مجلس الادارة وا الرواتب والمكافآت و بلغ بدل التنقلات وحضور الجلسات 
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 القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية     -37

 

 .2021و  2022لا يوجد فروقات جوهرية بين القيمة الدفترية والقيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية كما في نهاية العام 

 
 

 ادارة المخاطر  -  38

 

المخاطر لدى البنك أعمالها من حيث التعرف، القياس، ايدارة، الرقابــة والسيطــرة مـن خلال تطبيق البنك لأفضل  تمارس إدارة  

الممارسات الدولية فيما يتعلق بأسس إدارة المخاطر، التنظيم ايداري، أدوات إدارة المخاطر وبما يتناسب مع حجم البنك وعملياته 

 وأنواع المخاطر التي يتعرض لها. 

 

يتكامل الهيكل التنظيمي في البنك في مراقبة إدارة المخاطر كل حسب مستواه،  حيث تقوم لجنة إدارة المخاطر على مستوى مجلس  

  ايدارة بهقرار استراتيجية وسياسات المخاطر الخاصة بالبنك وكذلك التأكد من قيام ايدارة التنفيذية بمهمة إدارة المخاطر الأمر الذي 

من عملية وضع ومراقبة السياسات والتعليمات بمستوى مناسب لكل من المخاطر التي يتعرض لها البنك وصولا إلى  يتضمن التاكد  

تحقيق العائد المقبول للمساهمين دون المساس بالمتانة المالية للبنك، وكذلك وفي هذا ايطار يتكامل عمل دائرة إدارة المخاطر لدى  

 .ة التنفيذية وهي لجنة إدارة الموجودات والمطلوبات ولجنة التسهيلات البنك مع اللجان المنبثقة عن ايدار

 

 أ ( مخاطر الائتمان  /38)

 

ينطوي على الأعمال المصرفية تعرض البنك للعديد من المخاطر ومنها مخاطر الائتمان الناتجة عن تخلف أو عجز الطرف الآخر  

مما يؤدي إلى حدوث خسائر، ومن أهم واجبات البنك وإداراته هو التأكد من أن هذه  للإداة المالية عن الوفاء بالتزاماته تجاه البنك،  

المخاطر لا تتعدى الاطار العام المحدد مسبقا  في سياسة البنك الائتمانية والعمل على الحفاظ على مستوياتها ضمن منظومة العلاقة  

طر الائتمان في البنك عدد من اللجان من الادارة العليا وايدارة  المتوازنة بين المخاطر والعائد و السيولة. ويقوم على إدارة مخا

التنفيذية حيث يتم تحديد سقوف لمبالغ التسهيلات الائتمانية التي يمكن منحها للعميل الواحد )فرد أو مؤسسة( ولحسابات ذات الصلة  

توزيع التسهيلات بشكل محافظ ائتمانية لكل مدير  وتنسجم مع النسب المعتمدة من البنك المركزي الأردني، مع الاعتماد على اسلوب 

ائتمان وكل قطاع ومع مراعاة كل منطقة جغرافية وبما يحقق توافق مناسب بين العائد والمخاطرة والاستخدام الامثل للموارد المتاحة  

 ورفع قدرة البنك على تنويع الاقراض وتوزيعه على العملاء والنشاطات الاقتصادية.

 

لى مراقبة مخاطر الائتمان حيث يتم تقييم الوضع الائتماني للعملاء بشكل دوري وفق نظام تقييم مخاطر العملاء لدى  ويعمل البنك ع 

  البنك والمستند إلى تقييم عناصر المخاطر الائتمانية واحتمالات عدم السداد سواء  لأسباب إدارية أو مالية أو تنافسية اضافة إلى حصول 

من العملاء للحالات التي تتطلب ذلك حسب مستويات المخاطر لكل عميل ولكل عملية منح تسهيلات  البنك على ضمانات مناسبة  

 اضافية.

 

وكذلك يعمل البنك على مراقبة مخاطر الائتمان ويعمل بهستمرار على تقييم الوضع الائتماني للعملاء، اضافة الى حصول البنك على 

 ضمانات مناسبة من العملاء. 
 

 دارة مخاطر الائتمان تتضمن الآتي:إن سياسة البنك لا

 

 تحديد التركزات الائتمانية والسقوف:  -1
 

تتضمن السياسة الائتمانية نسب محددة وواضحة للحد الأقصى للائتمان الممكن منحه لاي عميل، كما ان هناك سقوف لحجم الائتمان 

 الممكن منحه من قبل كل مستوى إداري.
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 تحديد أساليب تخفيف المخاطر:  -2
 

 عملية إدارة المخاطر في البنك تعتمد على العديد من الأساليب من أجل تخفيف المخاطر منها: 

 

 الضمانات وقابليتها للتسييل ونسبة تغطيتها للائتمان الممنوح.  -

 الحصول على موافقة لجنة التسهيلات قبل منح الائتمان. -
ر وتعتمد على حجم محفظة العميل والاستحقاق ودرجة مخاطرة  صلاحية الموافقة على الائتمان تتفاوت من مستوى أدارى لاخ -

 العميل. 
 

 الحد من مخاطر تركز الموجودات والمطلوبات: -3
 

يعمل البنك بفعالية لادارة هذا الجانب ، حيث تتضمن خطة البنك السنوية التوزيع المستهدف للائتمان على عدة قطاعات مع التركيز  

 إضافة الى ان الخطة تتضمن توزيع الائتمان على عدة مناطق جغرافية داخل وخارج المملكة. على  القطاعات الواعدة، 

 

 دراسة الائتمان والرقابة عليه ومتابعته: -4
 

اتخاذ   عملية  وتكامل  حيادية  على  والمحافظة  الائتمان  دراسة  أسلوب  لتحديد  اللازمة  وايجراءات  السياسات  بتطوير  البنك  قام  لقد 

 من ان مخاطر الائتمان يتم تقييمها بدقة والموافقة عليها بشكل صحيح ومتابعة مراقبتها باستمرار.  القرارات والتأكد

 

الائتمان وأسلوب تحديد درجة  الائتمان، توضيح حدود  للموافقة على  للسياسة الائتمانية تضمن وضع صلاحيات  العام  ان ايطار 

 المخاطر. 

 

ت العمل المسؤولة عن منح الائتمان ووحدات العمل المسؤولة عن الرقابة على الائتمان يتضمن الهيكل التنظيمي للبنك فصل بين وحدا

من حيث  شروط المنح وصحة القرار الائتماني والتأكد من تنفيذ كافة شروط منح الائتمان والالتزام بالسقوف والمحددات الواردة في  

 السياسة الائتمانية وغيرها من التعليمات ذات العلاقة. 

 

كما ان هناك إجراءات محددة لمتابعة حسابات الائتمان العاملة من اجل المحافظة عليها عاملة وحسابات الائتمان غير العاملة من اجل  

 معالجتها. 

 

يحد البنك من مخاطر تركز الموجودات والمطلوبات من خلال توزيع نشاطاته على عدة قطاعات وعلى عدة مناطق جغرافية داخل  

، كما يعتمد البنك على سياسة محددة تبين السقوف الممنوحة للبنوك والبلدان ذات التصنيف الائتماني المرتفع ومراجعتها  وخارج المملكة

بشكل مستمر من قبل إدارة الموجودات والمطلوبات لتوزيع المخاطر واعتماد التقييم الائتماني، كما تحدد السياسة الاستثمارية نسب 

 فات تلك الاستثمارات بحيث يتم توزيعها لتحقيق العائد المرتفع وتخفيض المخاطرة. التوزيع للاستثمارات ومواص
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 والفوائد المعلقة وقبل الضمانات ومخففات المخاطر الاخرى(:   الخسائر الائتمانية المحتملةالتعرض لمخاطر الائتمان )بعد 

 

   كانون الأول  31
2021  2022   
   دينــــــار  دينــــــار

 بنود داخل قائمة المركز المالي      
 أرصدة لدى بنوك مركزية     42,436,174  65,876,967
 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية     46,289,112  54,106,136

 التسهيلات الائتمانية :     
 للأفراد      180,070,406  196,372,240

 القروض العقارية     98,490,147  115,314,220
 للشركات        

 الشركات الكبرى       348,946,085  365,877,328
 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة       47,463,007  52,690,554
 للحكومة والقطاع العام   26,884,741  43,649,457

 سندات وأسناد وأذونات :     
 بالكلفة المطفأة موجودات مالية   366,316,269  362,409,154

 موجودات أخرى     2,402,958  2,310,629
 المجمــــــوع        1,159,298,899  1,258,606,685

 بنود خارج قائمة المركز المالي      
 كفالات  145,462,179  113,471,863
 الاعتمادات والقبولات   28,634,082  24,173,457
 تسهيلات غير مستغلة سقوف   111,396,488  107,025,397
 المجمــــــوع        285,492,749  244,670,717
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:2022كانون الأول  31كما في المدرجة ضمن المرحلة الاولى و الثانية توزيع القيمة العادلة للضمانات مقابل إجمالي التعرضات الائتمانية 

اجمالي 

قيمة التعرض 

 القيمة العادلة للضمانات 

صافي التعرض 

بعد الضمانات 

الخسارة الائتمانية  

المتوقعة اسهم متداولة تأمينات نقدية البند

 كفالات

أخرى  سيارات واليات  عقارية بنكية مقبولة

اجمالي 

قيمة الضمانات

ديناردينارديناردينارديناردينارديناردينارديناردينار

: الائتماني المرتبط ببنود داخل قائمة المركز الماليالتعرض 

---------42,436,174 أرصدة لدى بنوك مركزية 

412--------46,289,524 أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

 التسهيلات الائتمانية: 

51,400,321128,395,3481,540,767-26,878,55518,440,479-179,795,6695,271,506809,781 للأفراد 

236,977( 64,128,172)160,721,599-158,834,410689,499-96,593,427680,000517,690 القروض العقارية 

184,901,461164,109,9163,774,701-137,349,0201,812,010-349,011,3776,207,03939,533,392 الشركات الكبرى 

206,348( 20,247,775)63,451,396-56,544,8161,019,314-43,203,6215,876,86310,403 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

18,750,00018,750,0008,161,28826,594-----26,911,288 للحكومة والقطاع العام 

362,573,553362,573,5532,836,00017,181-----365,409,553 بالتكلفة المطفأة ضمن الموجودات المالية 

2,507,988105,030-------2,507,988 الموجودات الأخرى 

379,606,80121,961,302381,323,553841,798,330221,634,5935,908,010-1,152,158,62118,035,40840,871,266 مجموع التعرضات لبنود داخل قائمة المركز المالي 

28,537,089112,005,986436,937-15,899,229137,118-140,543,07512,178,200322,542 الكفالات المالية 

3,048,39725,591,8646,179--230,000--28,640,2612,818,397 الاعتمادات والقبولات 

6,092,811105,520,868235,907-3,768,345258,070-111,613,679775,5191,290,877 الالتزامات الأخرى 

37,678,297243,118,718679,023-19,897,574395,188-280,797,01515,772,1161,613,419مجموع التعرضات لبنود خارج قائمة المركز المالي 

399,504,37522,356,490381,323,553879,476,627464,753,3116,587,033-1,432,955,63633,807,52442,484,685المجموع الكلي 

135



 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 : 2022كانون الأول  31القيمة العادلة لضمانات التعرضات المدرجة ضمن المرحلة الثالثة كما في 

 

 

 اجمالي 

 قيمة التعرض 

 القيمة العادلة للضمانات

 صافي التعرض 

 بعد الضمانات 

الخسارة الائتمانية  

 اسهم متداولة  تأمينات نقدية  البند المتوقعة 

 كفالات

 أخرى  سيارات واليات  عقارية بنكية مقبولة

 اجمالي 

 قيمة الضمانات

 دينار دينار دينار دينار دينار دينار دينار دينار دينار دينار 

           التعرض الائتماني المرتبط ببنود داخل قائمة المركز المالي: 

 - - - - - - - - - - أرصدة لدى بنوك مركزية 

 - - - - - - - - - - أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

           التسهيلات الائتمانية 

 12,828,550 15,673,250 2,975,751 - 1,879,413 1,088,292 - - 8,046 18,649,001 للأفراد 

 3,172,072 2,468,594 4,615,503 - 31,720 4,583,783 - - - 7,084,097 القروض العقارية 

 24,270,206 28,493,075 7,586,159 - 969,725 6,616,434 - - - 36,079,234 الشركات الكبرى 

 5,974,523 5,277,555 8,232,067 - 172,020 7,571,961 - - 488,086 13,509,622 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 - 47 - - - - - - - 47 للحكومة والقطاع العام 

 356,103 1,356,932 - - - - - - - 1,356,932 الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة 

 - - - - - - - - - - الموجودات الأخرى 

 46,601,454 53,269,453 23,409,480 - 3,052,878 19,860,470 - - 496,132 76,678,933 مجموع التعرضات لبنود داخل قائمة المركز المالي 

 798,336 4,864,391 1,289,986 - 2,737 620,000 - - 667,249 6,154,377 الكفالات المالية 

 - - - - - - - - - - والقبولات مادات تالاع

 2,043 ( 28,364) 49,123 - 510 46,335 - - 2,278 20,759 الأخرى الالتزامات 

 800,379 4,836,027 1,339,109 - 3,247 666,335 - - 669,527 6,175,136 مجموع التعرضات لبنود خارج المركز المالي 

,48058,105 24,748,589 - 3,056,125 20,526,805 - - 1,165,659 82,854,069 المجموع الكلي   47,401,833 
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 فيما يلي توزيع القيمة العادلة للضمانات المقدمة مقابل التسهيلات الائتمانية المباشرة:
 

  

 الافراد 

 

 القروض العقارية 

    الشركــــــــــــــــــــــــــــــــــات  

 المجمـــــــــــــوع 
    

 الشركات الكبرى 
المؤسسات الصغيرة   

 والمتوسطة 
 

 الحكومة والقطاع العام 
 

 دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   2022كانون الاول  31
 

 الضمانات مقابل : 
 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 23,387,927  18,750,000  387,733  663,233  65,514  3,521,447  متدنية المخاطر 
 224,295,529  -  27,664,640  91,870,340  78,726,382  26,034,167  مقبولة المخاطر 
 27,507,091  -  913,210  23,238,143  1,270,184  2,085,554  تحت المراقبة 

             
             عاملة: غير 

 1,573,013  -  1,289,446  -  -  283,567  دون المستوى 
 1,755,249  -  1,580,057  -  34,702  140,490  مشكوك فيها 

 7,648,100  -  1,708,621  2,540,541  728,791  2,670,147  هالكة

 286,166,909  18,750,000  33,543,707  118,312,257  80,825,573  34,735,372  المجموع 
             

 18,510,425  -  6,341,686  6,225,398  714,432  5,228,909  منها : تأمينات نقدية 
 202,135,807  -  26,095,659  78,576,919  78,943,028  18,520,201  عقارية

 33,812,466  -  76,020  32,101,980  993,895  640,571  أسهم متداولة 
 12,958,211  -  1,030,342  1,407,960  174,218  10,345,691  سيارات وآليات 

 18,750,000  18,750,000  -  -  -  -  اخرى 

 286,166,909  18,750,000  33,543,707  118,312,257  80,825,573  34,735,372  المجموع 
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 الافراد 

 

 القروض العقارية 

    الشركــــــــــــــــــــــــــــــــــات  

 المجمـــــــــــــوع 
    

 الشركات الكبرى 
المؤسسات الصغيرة   

 والمتوسطة 
 

 الحكومة والقطاع العام 
 

 دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   2021كانون الاول  31
 

 الضمانات مقابل : 
 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 33,891,143  26,250,000  1,546,252  2,173,473  113,416  3,808,002  متدنية المخاطر 
 260,515,629  -  34,541,694  112,337,910  90,938,489  22,697,536  مقبولة المخاطر 
 14,909,007  -  1,501,400  10,346,862  1,728,087  1,332,658  تحت المراقبة 

             
             غير عاملة: 

 3,964,580  -  15,960  -  3,592,284  356,336  دون المستوى 
 2,331,658  -  237,932  817,080  1,027,048  249,598  مشكوك فيها 

 8,397,522  -  1,247,643  4,242,024  1,923,680  984,175  هالكة

 324,009,539  26,250,000  39,090,881  129,917,349  99,323,004  29,428,305  المجموع 
             

 19,031,089  -  6,992,250  5,809,220  1,119,136  5,110,483  منها : تأمينات نقدية 
 230,382,912  -  30,939,672  90,568,589  97,089,290  11,785,361  عقارية

 33,744,800  -  179,960  32,064,844  401,586  1,098,410  أسهم متداولة 
 14,600,738  -  978,999  1,474,696  712,992  11,434,051  سيارات وآليات 

 26,250,000  26,250,000  -  -  -  -  اخرى 
 324,009,539  26,250,000  39,090,881  129,917,349  99,323,004  29,428,305  المجموع 
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 :2022كانون الأول  31كما في  يتم اعداد الافصاحات الواردة ادناه على مرحلتين )الأولى: لاجمالي التعرضات الائتمانية والثانية لحجم الخسائر الائتمانية المتوقعة(

 

 تصنيفها:تعديل اجمالي التعرضات الائتمانية التي تم  أ. 

 

اجمالي   المرحلة الثالثة المرحلة الثانية 

التعرضات التي 

 تم تعديل تصنيفها 

نسبة التعرضات 

 البند  التي تم تصنيفها 

 اجمالي قيمة  

 التعرض

التعرضات التي تم 

 تعديل تصنيفها

 اجمالي  

 قيمة التعرض 

التعرضات التي 

 تم تعديل تصنيفها 

 %  دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار 

 - - - - - - ارصدة لدى بنوك مركزية

 - - - - - - ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

 10.86 83,682,934 13,429,812 75,322,001 70,253,122 153,183,386 تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 - - - 1,356,932 - - بالكلفة المطفأة موجودات مالية 

 - - - - - - الموجودات الأخرى

  83,682,934 13,429,812 76,678,933 70,253,122 153,183,386 مجموع التعرضات لبنود داخل قائمة المركز المالي 

 2.22 3,262,467 1,214,480 6,154,377 2,047,987 8,101,792 الكفالات المالية 

 0.27 77,636 - - 77,636 1,774,773 الاعتمادات والقبولات

 3.39 3,789,661 18,946 20,759 3,770,715 10,521,597 الأخرى الالتزامات 

  90,812,698 14,663,238 82,854,069 76,149,460 173,581,548 المجموع الكلي 
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 الخسائر الائتمانية المتوقعة للتعرضات التي تم تعديل تصنيفها :  - ب  

 

 الخسارة الائتمانية المتوقعة للتعرضات التي تم تعديل تصنيفها التعرضات التي تم تعديل تصنيفها 

 

إجمالي التعرضات  

التي تم تعديل تصنيفها  

 من المرحلة الثانية 

اجمالي التعرضات  

تصنيفها  التي تم تعديل 

 من المرحلة الثالثة 

اجمالي التعرضات التي تم  

 المرحلة الثالثة افرادي  المرحلة الثانية افرادي  تعديل تصنيفها

 

 المجموع 

 ــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ   ــ ار ــــدينــــــــ ار ــدينــــــــ  ار ــدينــــــــ

 - - - - - - مركزية أرصدة لدى بنوك 

 - - - - - - ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

 1,068,260 343,463 724,797 83,682,934 13,429,812 70,253,122 التسهيلات الائتمانية 

 - - - - - - ضمن الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة 

 - - - - - - الموجودات الأخرى  

 1,068,260 343,463 724,797 83,682,934 13,429,812 70,253,122 ايجمالي للسنة  

 17,332 569 16,763 3,262,467 1,214,480 2,047,987 الكفالات المالية  

 - - - 77,636 - 77,636 الاعتمادات والقبولات  

 15,129 100 15,029 3,789,661 18,946 3,770,715 الالتزامات الأخرى  

 1,100,721 344,132 756,589 90,812,698 14,663,238 76,149,460 المجموع الكلي  

140



 الأردنيالبنك التجاري 

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 إن أنواع الضمانات مقابل القروض والتسهيلات هي كما يلي :
 

 الرهونات العقارية .

 رهن الأدوات المالية مثل الأسهم .

 الكفالات البنكية .

 الضمان النقدي.

 كفالة الحكومة .
 

وتقوم ايدارة بمراقبة القيمة الســوقية لتلك الضــمانات بشــكل دوري وفي حال إنخفاض قيمة الضــمان يقوم البنك بطلب ضــمانات إضــافية  

 ر العاملة بشكل دوري .لتغطية قيمة العجز إضافة إلى أن البنك يقوم بتقييم الضمانات مقابل التسهيلات ايئتمانية غي 
 

 الديون المجدولة: 

نفت كتسـهيلات ائتمانية غير عاملة وأخُرجت من إطار التسـهيلات الائتمانية غير العاملة بموجب جدولة   هي تلك الديون التي سـبق وأن صُـ

 3,715,374دينار ) 1,120,491مبلغ   2022كانون الاول  31أصُـــولية وتم تصـــنيفها كديون تحت المراقبة. وقد بلغ إجمالها كما في 

 (.2021كانون الاول  31دينار كما في 
 

 الديون المعاد هيكلتها: 

يقصـد بأعادة الهيكلة إعادة ترتيب وضـع التسـهيلات الائتمانية من حيث تعديل الأقسـاط أو إطالة عمر التسـهيلات الائتمانية أو تأجيل بعض 

اح ... الخالأق ة الســــمـ د ســــنـ ديـ ــاط أو تمـ د بلغ  ســـ ام. وقـ ا خلال العـ اد هيكلتهـ ديون المعـ الي الـ ار   130,957,111  مبلغ    2022  إجمـ دينـ

 ( .2021كانون الاول  31دينار كما في   25,241,379)
 

 سندات وأسناد وأذونات:  

  نات حسب مؤسسات التصنيف الخارجية قبل المخصصات يوضح الجدول التالي تصنيفات السندات والاسناد والاذو

 2022كانــــــــــون الاول  31كما في :والفوائد المعلقة 

 مؤسسة التصنيف  درجة التصنيف 
ضمن الموجودات  

 المجموع  المالية بالكلفة المطفأة 
 دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار  

    

 4,192,932 4,192,932 - غير مصنف 

 حكومية 
 سندات حكومية 

 362,573,553 362,573,553 وبكفالتها 

  366,766,485 366,766,485 
 

 2021كانـــــــــــون الاول  31كما في 

 مؤسسة التصنيف  درجة التصنيف 
ضمن الموجودات  

 المجموع  المالية بالكلفة المطفأة 
 دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار  
    

 4,741,348 4,741,348 - غير مصنف 

 حكومية 
 سندات حكومية 

 358,612,255 358,612,255 وبكفالتها 

  363,353,603 363,353,603 
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 ب( مخاطر السوق / 38)

 

مخاطر السوق هي مخاطر الخسائر الناتجه عن المراكز القائمة في الميزانية و خارجها نتيجة لتحركات الأسعار في السوق, بما في ذلك  

 أسعار الفائدة و حقوق الملكية و مخاطر السوق و مخاطرأسعار صرف العملات الأجنبية و أسعار السلع في البنك. المخاطر المتعلقة بأدوات  

 

 يتم ضمن سياسة البنك الاستثمارية المعتمدة من مجلس ايدارة الرقابة على مخاطر السوق   و التي تتمثل في :  -

 الرقابة على أدوات السوق النقدي.  -

 ستثمار في سوق رأس المال )أدوات الدخل الثابت( . االرقابة على الا -

 الرقابة على أدوات حقوق الملكية ) الأسهم و الصناديق الاستثمارية( .  -

 الرقابة على المراكز المفتوحة بالعملات الأجنبية.   -

 السيولة .  -

 حساسية أسعار الفائدة .  -

 تحليل حساسية أسعار الأسهم   -

 

 مخاطر أسعار الفائدة -

ميع تعرف مخاطر أسعار الفوائد بأنها الخسائر التي من الممكن أن تنشأ عن تقلبات أسعار الفائدة انخفاضا و /أو ارتفاعا و التي تؤثر على ج

 الموجودات و المطلوبات التي)تتقاضى/تدفع( فوائد.  

 

و المطلوبات الحساسة لأسعار الفائدة و التماثل في  تقوم إدارة مخاطر أسعار الفائدة في البنك على تحقيق مبدأ الموائمة بين الموجودات  

تواريخ استحقاق الموجودات و المطلوبات و المحافظة على معدل هامش الفائدة المناسب بين إجمالي توظيفات الأموال و بين إجمالي صادر  

 الأموال لتحقيق أفضل العائد .  

 

 تحليل الحساسية 
 

 مخاطر اسعار الفائدة:
 
 2022كانون الأول  31
 

  العملة 

التغير)زيادة( بسعر 

  الفائدة )نقطة مئوية( 

حساسية ايراد الفائدة 

  )الارباح والخسائر(

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 دينار   دينار   %   

 -  ( 46,984)  1  دولار امريكي 

 -  ( 7,470)  1  يورو

 -  103  1  جنيه استرليني

 -  ( 3,226)  1  عملات اخرى 
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  العملة 

التغير)نقص( بسعر 

  الفائدة )نقطة مئوية( 

حساسية ايراد الفائدة 

  )الارباح والخسائر(

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 دينار   دينار   %   
       

 -  46,984  1  دولار امريكي 

 -  7,470  1  يورو

 -  ( 103)  1  جنيه استرليني

 -  3,226  1  عملات اخرى 
 
 
 

 2021كانون الأول  31

 

  العملة 

التغير)زيادة( بسعر 

  الفائدة )نقطة مئوية( 

حساسية ايراد الفائدة 

  )الارباح والخسائر(

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 دينار   دينار   %   

 -  26,304  1  دولار امريكي 

 -  ( 660)  1  يورو

 -  186  1  جنيه استرليني

 -  ( 28)  1  اخرى عملات 
 

 

  العملة 

التغير)نقص( بسعر 

  الفائدة )نقطة مئوية( 

حساسية ايراد الفائدة 

  )الارباح والخسائر(

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 دينار   دينار   %   
       

 -  ( 26,304)  1  دولار امريكي 

 -  660  1  يورو

 -  ( 186)  1  جنيه استرليني

 -  28  1  عملات اخرى 
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 مخاطر العملات:

 

 سعار الصرفأمخاطر 

 

هي المخاطر التي تنشـأ عن التغير في سـعر صـرف عملة مقابل عملة أخرى تنشـا عن الانحراف عن التحركات المتوقعة في أسـواق  

 العملات الأجنبية .

 

       2022كانون الأول  31

  العملة 

 التغيرفي سعر  

  صرف العملة  

 الأثــــــر على  

  الارباح والخسائر

 الأثــــــر على 

 حقوق المساهمين 
 دينـــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   %   
       

 -  ( 234,920)  5  دولار امريكي 
 -  ( 37,351)  5  يورو

 -  517  5  جنيه استرليني

 -  ( 16,131)  5  عملات اخرى 
       

 

       2021كانون الأول  31

  العملة 

 التغيرفي سعر  

  صرف العملة  

 الأثــــــر على  

  الارباح والخسائر

 الأثــــــر على 

 حقوق المساهمين 
 دينـــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   %   
       

 -  131,520  5  دولار امريكي 
 -  ( 3,299)  5  يورو

 -  928  5  استرلينيجنيه 

 -  ( 141)  5  عملات اخرى 
       

 

يقوم مجلس إدارة البنك ضمن السياسة الاستثمارية المعتمدة بوضع حدود للمراكز لكل العملات لدى البنك ويتم مراقبة هذه المراكز  

الاحتفاظ بمراكز عملات ضمن الحدود المعتمدة،  بشكل يومي من خلال دائرة الخزينة والاستثمار ورفعها للإدارة العليا للتأكد من  

 وكما يتبع البنك سياسة التحوط للتقليل من مخاطر العملات الأجنبية باستخدام المشتقات المالية. 
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 مخاطر التغير بأسعار السهم : 
 

 وتغير قيمة الأسهم منفردة.وهو خطر انخفاض القيمة العادلة للمحفظة الاستثمارية للأسهم بسبب التغير في قيمة مؤشرات الأسهم 
 

       2022كانون الأول  31

  التغير في المؤشر     المؤشر

 الأثــــــر على  
  الارباح والخسائر 

 الأثــــــر على 
 حقوق المساهمين 

 دينـــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــــار  %   
       

فلسطين الخرطوم و بورصة عمان وسوق
 1,623,254  77,567  5  للأوراق المالية 

فلسطين الخرطوم و بورصة عمان وسوق
 ( 1,623,254)  ( 77,567)  ( 5)  للأوراق المالية 

       
 

       2021كانون الأول  31

  التغير في المؤشر     المؤشر

 الأثــــــر على  
  الارباح والخسائر 

 الأثــــــر على 
 حقوق المساهمين 

 دينـــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــــار  %   
       

فلسطين الخرطوم و بورصة عمان وسوق
 1.331.105  88.911  5  للأوراق المالية 

فلسطين الخرطوم و بورصة عمان وسوق
 ( 1.331.105)  ( 88.911)  ( 5)  للأوراق المالية 

 

 مخاطر أسعار الأسهم  -

 

سياسة محددة في تنويع الاستثمارات في الأسهم تستند إلى التنويع القطاعي والجغرافي ، وبنسب محددة سلفا، يتم  يتبع مجلس ايدارة 

السمعة   العالمية ذات  المدرجة ضمن الأسواق  فــي الأسهـــم  السياسة توصي عادة بالاستثمار  مراقبتها بصورة يومية كما ان هذه 

 لمواجهة أية مخاطــر قد تنشأ. الجيدة، والتي تتمتع بنسبة سيولة عالية

 

 فجوة اعادة تسعير الفائدة :

 

الموجودات  تقسيم  خلال  من  الفجوات  لتقليل  الاستحقاقات  وموائمة  والمطلوبات  الموجودات  مبالغ  في  التوافق  سياسة  البنك  يتبع 

هما أقل لتقليل المخاطر في أسعار الفائدة  والمطلوبات لفئات الآجال الزمنية المتعددة أو استحقاقات اعادة مراجعة أسعار الفوائد أي

 ودراسة الفجوات في أسعار الفائدة المرتبطة بها  واستخدام سياسات التحوط باستخدام الأدوات المتطورة . 

 

 يتم التصنيف على أساس فترات اعادة تسعير الفائدة أو الاستحقاق أيهما. 

 
وبات وموائمة الاستحقاقات لتقليل الفجوات من خلال تقسيم الموجودات والمطلوبات  يتبع البنك سياسة التوافق في مبالغ الموجودات والمطل

ودراسة الفجوات في   لفئات الآجال الزمنية المتعددة أو استحقاقات اعادة مراجعة أسعار الفوائد أيهما أقل لتقليل المخاطر في أسعار الفائدة

 باستخدام الأدوات المتطورة . أسعار الفائدة المرتبطة بها  واستخدام سياسات التحوط 
 

 .يتم التصنيف على أساس فترات اعادة تسعير الفائدة أو الاستحقاق أيهما أقرب
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 : حساسية أسعار الفوائد هي كما يليإن 

     من شهر   شهور   3من  أكثر  شهور   6من  أكثر  أكثر من سنـــة الـــــى     عناصر بدون    
   2022كانون الأول  31كما في   اقل من شهر   شهور  3لغاية   شهور   6الى   الــــــى سنــــــــة   سنــــــــــوات  3  سنوات   3من  أكثر  فائـــــــــــدة   المجمــــــــــــــــوع 

   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــــار   ــار دينـــــــــــــــــــ
 الموجــــــــــــــــودات                 

 نقد وارصدة لدى بنوك مركزية  -  -  -  -  -  -  71,440,168  71,440,168
 ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية   7,436,579  -  -  -  30,000,000  -  8,852,533  46,289,112
 بالصافي  –تسهيلات ائتمانية مباشرة   38,627,611  51,886,884  69,851,678  84,180,276  223,476,708  233,831,229  -  701,854,386
 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  -  -  -  -  -  -  1,551,339  1,551,339

49,490,315  49,490,315  

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

الدخل قائمة موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 

 الشامل الاخر 
 بالصافي –موجودات مالية بالكلفة المطفأة   3,000,369  14,197,148  32,784,537  27,673,475  67,902,399  220,758,341  -  366,316,269
 بالصافي  -ممتلكات ومعدات   -  -  -  -  -  -  22,006,151  22,006,151
 بالصافي  –موجودات غير ملموسة   -  -  -  -  -  -  2,228,329  2,228,329
 موجودات ضريبية مؤجلة   -  -  -  -  -  -  9,505,024  9,505,024
 موجودات حق استخدام   -  -  -  -  -  -  5,835,715  5,835,715
 موجودات اخرى   2,402,958  -  -  -  -  -  85,183,473  87,586,431

 مجموع الموجودات        51,467,517  66,084,032  102,636,215  111,853,751  321,379,107  454,589,570  256,093,047  1,364,103,239
                 
 المطلوبات                  

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   24,000,000  -  25,000,000  -  30,000,000  -  3,143,414  82,143,414
 ودائع العملاء   265,282,213  136,952,210  123,130,640  182,198,063  72,687,829  1,348,450  115,201,322  896,800,727
 تأمينات نقدية    24,300,683  6,792,705  -  5,837,687  736,000  107,000  -  37,774,075
 اموال مقترضة     25,054,677  14,285,715  16,964,825  5,060,999  34,557,154  35,238,623  14,159,356  145,321,349
 مخصص ضريبة الدخل   -  -  -  -  -  -  5,417,035  5,417,035

 مطلوبات ضريبية مؤجلة  -  -  -  -  -  -  1,720,245  1,720,245
 مخصصات متنوعة  -  -  -  -  -  -  881,359  881,359

 التزامات عقود تاجير  -  -  -  772,448  2,494,328  2,357,994  -  5,624,770

 مطلوبات اخرى   -  -  -  -  -  -  26,304,149  26,304,149
 مجموع المطلوبات         338,637,573  158,030,630  165,095,465  193,869,197  140,475,311  39,052,067  166,826,880  1,201,987,123
 فجوة اعادة تسعير الفائدة   ( 287,170,056)  ( 91,946,598)  ( 62,459,250)  ( 82,015,446)  180,903,796  415,537,503  89,266,167  162,116,116

                 
   2021كانون الأول  31كما في                 

 اجمالي الموجودات   108.339.692  69.144.324  180.205.153  106.501.286  345.533.674  375.237.045  259.956.334  1.444.917.508
 اجمالي المطلوبات  377.170.532  147.936.411  198.462.248  217.741.370  185.725.250  25.403.508  145.306.464  1.297.745.783

 فجوة اعادة تسعير الفائدة   ( 268.830.840)  ( 78.792.087)  ( 18.257.095)  ( 111.240.084)  159.808.424  349.833.537  114.649.870  147.171.725
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 هو كما يلي: التركز في مخاطر العملات الأجنبيةإن 
 

   2022كانون الاول  31كما في   دولار أمريكي   يورو   جنيه استرليني  أخرى   المجمــــــــوع 
   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار 

 الموجــــــــــــــــودات           
 نقد وارصدة لدى بنوك مركزية   14,363.359  2,426,545  324,678  89,375  17,203,957
 ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية   5,126,912  6,122,786  2,048,470  2,961,684  16,259,852
 بالصافي –تسهيلات ائتمانية مباشرة   43,063,525  7,543,248  -  -  50,606,773
 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل    26,043,161  51,639  -  -  26,094,800
 موجودات مالية بالكلفة المطفأة    86,367,650  -  -  -  86,367,650
 موجودات أخرى   3,697,917  36,708  7,961  69,139  3,811,725

 مجموع الموجودات   178,662,524  16,180,926  2,381,109  3,120,198  200,344,757
 وحقوق المساهمينالمطلوبات           

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   1,254,237  1,329,023  -  75,374  2,658,634
 ودائع العملاء  148,411,616  14,596,362  1,865,276  2,701,554  167,574,808
 تأمينات نقدية   3,574,188  892,946  348,032  -  4,815,166
 الاموال المقترضة   23,007,759  -  -  -  23,007,759
 مطلوبات أخرى   2,231,892  100,229  157,461  20,648  2,510,230
 حقوق المساهمين  4,881,225  9,383  -  -  4,890,608

 وحقوق المساهمينمجموع المطلوبات    183,360,917  16,927,943  2,370,769  2,797,576  205,457,205
 صافي التركز داخل قائمة المركز المالي    ( 4,698,393)  ( 747,017)  10,340  322,622  ( 5,112,448)

 التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي    33,784,781  12,524,795  -  78,914  46,388,490
           

 2021كانون اول  31كما في           
 اجمالي الموجودات   186,391,362  18,821,521  1,602,947  2,461,279  209,277,109
 اجمالي المطلوبات   183,760,961  18,887,498  1,584,374  2,464,102  206,696,935
 صافي التركز داخل قائمة المركز المالي    2,630,401  ( 65,977)  18,573  ( 2,823)  2,580,174
 التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي    36,336,265  3,985,007  -  186,777  40,508,049

 

147



 الأردنيالبنك التجاري 

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 ج ( مخاطر السيولة  / 38)

 

الموجودات أو على الوفاء بالتزاماته عند استحقاقها دون تكبد  تتمثل مخاطر السيولة : هي مخاطر عدم قدرة البنك على تمويل الزيادة في  

 تمويل لتلبية احتياجات السيولة.  ى خسائر غير مقبولة و قد يحدث هذا بسبب عجز البنك عن تصفية و تسييل الأصول أو الحصول عل

 

 تهدف سياسة ادارة السيولة في البنك الى ما يلي : 

ايجاد اطار عام معتمد لادارة مخاطر السيولة والتي من الممكن أن يتعرض لها البنك اضافة الى وجود اجراءات رقابية فعالة    -

 لادارة السيولة. 
التأكد من وجود مصادر كافية للأموال لمواجهة احتياجات السيولة و بنفس الوقت تجنب حصول انخفاض في حجم و نسبة السيولة   -

 بة تغطية السيولة. القانونيه و نس
 

  يقوم البنك باتباع اساليب معينة لقياس مخاطر السيولة التي تتماشى مع التعليمات و الضوابط الصادرة عن البنك المركزي و لجنة بازل من

المطلوبات من خلال  خلال النسب المالية المختلفة و نسبة السيولة القانونية و نسبة تغطية السيولة اضافة الى آجال الاستحقاق للموجودات و  

 إعداد سلم الاستحقاق و اعداد إختبارات الأوضاع الضاغطة .  

 

 مصادر التمويل : 

     .يهدف البنك الى التنوع في الحصول على مصادر تمويل مختلفه بأقل التكاليف

 

مختلف المناطق الجغرافية خطوة رئيسية    لذلك تعتبر عملية التوسع و الانتشار التي يقوم بها البنك التجاري الأردني في أرجاء المملكه على

 و التنوع في مصادر امواله.  ه ز قاعدة العملاء لدي ي في  تعز
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 :2022كانون الاول  31توزيع المطلوبات )غير مخصومة( على اساس الفترة المتبقية للاستحقاق كما في   -

 

  شهور 3اكثر من   شهور 6اكثر من   أكثر من سنة الى   اكثر من    

أكثر من شهر 
     لغاية  

 المطلوبات    حتى شهر واحد   شهور 3  شهور 6الى   الى سنة   سنوات  3  سنوات  3  بدون استحقاق   جمــــوع الم
   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار 

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   27,143,414  -  25,000,000  -  30,000,000  -  -  82,143,414
 ودائع العملاء  306,666,662  155,945,272  138,570,348  194,084,415  100,185,580  1,348,450  -  896,800,727
 تأمينات نقدية   1,888,704  3,777,408  5,666,111  7,554,815  18,887,037  -  -  37,774,075
 اموال مقترضة   25,163,058  14,550,462  17,473,062  6,263,454  37,981,029  43,890,284  -  145,321,349

 مخصصات متنوعة   -  -  -  881,359  -  -  -  881,359
 مخصص ضريبة الدخل   1,720,183  -  3,696,852  -  -  -  -  5,417,035

 مطلوبات ضريبية مؤجلة   1,720,245  -  -  -  -  -  -  1,720,245

 التزامات عقود تأجير  62,500  214,365  222,138  524,568  1,816,076  2,785,123  -  5,624,770

 مطلوبات أخرى   9,258,107  2,837,602  3,916,461  3,870,806  6,421,173  -  -  26,304,149

 مجموع المطلوبات    373,622,873  177,325,109  194,544,972  213,179,417  195,290,895  48,023,857  -  1,201,987,123

1,364,103,239  202,283,220  454,589,571  332,614,067  115,812,581  104,244,413  79,184,740  75,374,647  

مجموع الموجودات حسب  
 ة المتوقع  ااستحقاقاته
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 :2021كانون الاول  31توزيع المطلوبات )غير مخصومة( على اساس الفترة المتبقية للاستحقاق كما في   -

 

  شهور 3اكثر من   شهور 6اكثر من   أكثر من سنة الى   اكثر من    

أكثر من شهر 
     لغاية  

 المطلوبات    حتى شهر واحد   شهور 3  شهور 6الى   الى سنة   سنوات  3  سنوات  3  بدون استحقاق   جمــــوع الم
   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار 

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   37.313.020  2.000.000  -  -  72.000.000  -  -  111.313.020

 ودائع العملاء   314.665.808  159.314.547  173.292.445  216.861.979  105.114.067  140.048  -  969.388.894

 تأمينات نقدية    2.041.457  4.082.913  6.124.369  8.165.825  20.414.563  -  -  40.829.127

 اموال مقترضة   39.175.561  59.793  39.696.806  5.584.032  32.965.217  23.002.328  -  140.483.737
 مخصصات متنوعة   -  -  615.000  268.049  -  -  -  883.049

 مخصص ضريبة الدخل   1.906.986  -  1.219.308  -  -  -  -  3.126.294

 مطلوبات ضريبية مؤجلة   124.612  -  -  -  -  -  -  124.612

 التزامات عقود تأجير   32.543  361.836  288.027  441.726  3.372.403  864.578  -  5.361.113

 مطلوبات أخرى   7.311.258  2.662.712  3.519.761  4.945.889  7.796.317  -  -  26.235.937

 مجموع المطلوبات    402.571.245  168.481.801  224.755.716  236.267.500  241.662.567  24.006.954  -  1.297.745.783

1.444.917.508  245.243.026  375.237.045  352.923.334  109.847.200  183.327.357  69.780.772  108.558.774  

مجموع الموجودات حسب استحقاقتها  
 المتوقعه 

 

 

بشروط محددة. اضافة الى المحافظة على نسب السيولة عند مستويات اعلى من الحد الادنى  وتماشيا مع تعليمات السلطات الرقابية يحتفظ البنك بجزء من ودائع عملائه لدى البنوك المركزية كاحتياطي نقدي لا يمكن التصرف به الا  

 ل التي يعمل البنك فيها. المفروض من قبل البنوك المركزية للدو
 

ريخ الاستحقاق التعاقدي دون الاخذ بعين الاعتبار الاستحقاقات الفعلية التي تعكسها الوقائع  تم تحديد تواريخ الاستحقاق التعاقدية للموجودات والمطلوبات بالجدول على اساس السنة المتبقية من تاريخ قائمة المركز المالي وحتى تا

 للاحتفاظ بالودائع وتوفر السيولة. التاريخية 
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 بنود خارج قائمة المركز المالي

 
من سنة  أكثر 

   ولغايـــــــــــة 
 2022كانــــــون الول   31 لغاية سنة  خمس سنوات  المجمـــــــــــوع 
  دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

    
 الكفالات   146,697,452 - 146,697,452
 الاعتمادات والقبولات   28,640,261 - 28,640,261

 مات عقود الايجارات التشغيلية االتز 151,310 - 151.310
 التسهيلات المباشرة غير المستغلةسقوف  59,666,050 - 59,666,050
 المجمــــــوع  235,155,073 - 235,155,073

 

 
من سنة  أكثر 

   ولغايـــــــــــة 
   2021كانــــــون الول   31 لغاية سنة  خمس سنوات  المجمـــــــــــوع 
  دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

    
 الكفالات  114,466,099 - 114,466,099
 الاعتمادات والقبولات   24,183,712 - 24,183,712

 مات عقود الايجارات التشغيلية االتز 149,300 - 149.300
 سقوف التسهيلات المباشرة غير المستغلة 55,562,702 - 55,562,702
 المجمــــــوع  194,361,813 - 194,361,813

 
 
 معلومات عن قطاعات اعمال البنك  -  39
 
 معلومات عن قطاعات الاعمال الرئيسية :  -أ   
 

 قطاعات الأعمال الرئيسية التالية : حيث يتم قياس القطاعات وفقا للتقارير التي يتم استعمالها من قبل المدير العام وصانعو القرار الرئيسيون لدى البنك وذلك من خلال  ب يتم تنظيم البنك لأغراض ادارية 
 
 حسابات الافراد : يشمل متابعة ودائع العملاء الافراد ومنحهم التسهيلات الائتمانية والبطاقات الائتمانية وخدمات أخرى.   -
 
 . ات الشرك: يشمل متابعة الودائع والتسهيلات الائتمانية والخدمات المصرفية الخاصة بالعملاء من  الشركات حسابات   -
 
 الخزينة : يشمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة وادارة أموال البنك.  -
 
الأخرى : يشمل هذا القطاع الانشطة التي لا ينطبق عليها تعريف قطاعات البنك المذكورة أعلاه.   -
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 
 فيما يلي معلومات عن اعمال البنك موزعة حسب الأنشطة : 

 

          

           المجـمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع 

 2021  2022  أخرى   الخزينة   الشركات   الافراد   

 دينـــــــــــــــــــــــــار  ـــــــــــارــــــــــدينـ  ــــــــــــــارـــــــــدينـ  ــــــــارــــــــــــــدينـ  ــــــــــــــارـــــــــدينـ  ـــــــــــــارــدينـــــــ  

 44.411.354  51,404,658  437,517  7,304,931  28,379,439  15,282,771  اجمالي الدخل للسنة 
 ( 4.597.892)  ( 6,304,273)  -  468,119  ( 4,770,953)  ( 2,001,439)  خسائر ائتمانية متوقعة  - ينزل:

 39.813.462  45,100,385  437,517  7,773,050  23,608,486  13,281,332  نتائج اعمال القطاع 
 (27.267.509)  (27,068,463)  483,530  ( 2,755,199)  ( 8,265,598)  (16,531,196)  المصاريف الموزعة على القطاعات  - ينزل:

 12.545.953  18,031,922  921,047  5,017,851  15,342,888  ( 3,249,864)  الربح للسنة قبل ضريبة الدخل 
 ( 5.541.178)  ( 6,691,739)  ( 6,691,739)  -  -  -  ضريبة الدخل للسنة  - ينزل:

 7.004.775  11,340,183  ( 5,770,692)  5,017,851  15,342,888  ( 3,249,864)  الربح للسنة 

             
             

 2.831.300  2,741,598  2,741,598  -  -  -  سمالية أمصاريف ر

 3.621.035  3,469,171  3,469,171  -  -  -  الاستهلاكات والاطفاءات 

             
             

 1.444.917.508  1,364,103,239  108,523,524  488,700,336  491,832,230  275,047,149  مجموع الموجودات 

 1.297.745.783  1,201,987,123  29,426,495  165,586,738  336,280,521  670,693,369  مجموع المطلوبات 
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 ب. معلومات التوزيع الجغرافي 
 

الهاشمية التي تمثل الأعمال المحلية وكذلك يمارس البنك نشاطات دولية من خلال فروع البنك في  يمثل هذا اييضاح التوزيع الجغرافي لأعمال البنك حيث يمارس البنك نشاطاته بشكل رئيسي في المملكة الأردنية  
 فلسطين. 

 
 : فيما يلي توزيع إيرادات وموجودات البنك ومصاريفه الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي 

 
 المجمـــــــــــــــــــــــــوع   خارج المملكــــــــــــــــــــــــــــــــة   المملكــــــــــــــــــــــــــــــــــــة داخــــل   

  2022  2021  2022  2021  2022  2021 

 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  
             
             

 44.411.354  51,404,658  98.392  ( 1,181,704)  44.312.962  52,586,362  إجمالي الدخل  

 2.831.300  2,741,598  -  -  2.831.300  2,741,598  المصروفات الراسمالية 

       
       
 المجمـــــــــــــــــــــــــوع   خارج المملكــــــــــــــــــــــــــــــــة   داخــــل المملكــــــــــــــــــــــــــــــــــــة   

  2022  2021  2022  2021  2022  2021 

 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  
             

  1.444.917.508  1,364,103,239  86.743.185  79,674,091  1.358.174.323  1,284,429,148  مجموع الموجودات 
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 توزيع التعرضات الائتمانية 

 درجة التصنيف
 الداخلي لدى البنك 

 فئة التصنيف حسب
 إجمالي قيمة التعرض  ( 47/2009تعليمات )

 الخسائر الائتمانية
 ( ECLالمتوقعة )

 مستوى احتمالية 
 (  EADالتعرض عند التعثر ) (PDالخسارة )

 متوسط الخسارة 
 (LGDعند التعثر )

 % ار ــــدينــــــ % ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ  
       تعرضات عاملة  

 15.2 309,336 - - 618,670 عامل 1
 19 8,180 - - 16,360 عامل 2+
 19.2-0 177,499 - - 178,749 عامل 2
 24-0 158,932 0.112-0.001 2 184,827 عامل 3+
 24-0 43,679 0.003-0 1 87,160 عامل 3
 24-0 81,714 0.092-0 267 151,610 عامل 3-
 26-0 141,307,301 0.912-0 143,706 178,043,811 عامل 4+
 26-0 16,279,068 0.719-0 24,002 21,155,021 عامل 4
 26-0 32,975,809 0.912-0 23,959 40,014,327 عامل 4-
 26-0 195,643,064 0.427-0 838,529 237,505,439 عامل 5
 26-0 519,178,860 0.427-0 1,425,947 524,302,571 عامل 5-
 24-0 82,474,202 0.517-0 618,857 94,542,191 عامل 6+
 24-0 45,230,483 0.507-0 525,363 56,130,015 عامل 6
 22.293-0 26,579,558 0.792-0.004 1,203,928 31,253,200 عامل 6-
 19-0 1,805,899 0.950-0.273 76,351 1,897,007 عامل 7+
 19.2-0 10,000 0.852-0.711 818 20,000 عامل 7
 24 23,719 0.817-0.815 4,652 23,718 عامل 7-

 26-0 235,755,928 0.925-0 1,700,651 246,830,960 عامل مصنفةغير 

  1,298,043,231  6,587,033 1,432,955,636  الاجمالي للتعرضات العاملة 

       تعرضات غير عاملة
 100-50 526 100 527 653 غير عامل 3+
 55-0 1,959,307 100 974,177 2,187,642 غير عامل 4+
 40-0 885,215 100 489,887 1,345,484 غير عامل 4
 100-0 1,909,612 100 915,350 2,285,777 غير عامل 4-
 100-0 3,543,095 100 3,218,181 4,535,969 غير عامل 5
 35.892-0 2,837,755 100 1,443,198 2,894,456 غير عامل 5-
 50-0 4,308,161 100 3,526,053 5,170,518 عاملغير  6+
 50 782,402 100 782,401 894,368 غير عامل 6
 97.096-0 632,619 100 617,279 958,267 غير عامل 6-
 30-0 1,752,309 100 113,191 1,816,849 غير عامل 7+
 50-0 3,431,702 100 2,638,715 3,754,925 غير عامل 7
 5.22 106,254 100 5,546 118,777 غير عامل 7-
 55-0 1,345,193 100 575,161 1,381,023 غير عامل 8
 55-0 1,727,473 100 1,485,492 1,845,062 غير عامل 9
 100-0 34,377,796 100 29,986,689 48,183,986 غير عامل 10

 100-0 3,269,371 100 629,986 5,480,313 غير عامل غير مصنفة

  62,868,790  47,401,833 82,854,069  الاجمالي للتعرضات غير العاملة 
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)
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 : التعرض لمخاطر الائتمان للموجودات حسب القطاع الاقتصادي

 2022 

 

 افراد  اسهم  زراعة  انشاءات  عقارات  تجارة صناعة  مالي 
 حكومة 

 المجموع  أخرى  وقطاع عام 
 

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  دينار 
            

 42,436,174 - - - - - - - - - 42,436,174 ارصدة لدى بنوك مركزية 

ارصدة لدى بنوك ومؤسسات 

 46,289,112 - - - - - - - - - 46,289,112 مصرفية

 701,854,386 87,167,017 26,884,741 180,070,406 3,910,824 6,312,708 23,323,130 98,490,147 132,106,644 85,085,337 58,503,432 التسهيلات الائتمانية

الموجودات المالية بالتكلفة  

 366,316,269 - 362,573,553 - - - - - - - 3,742,716 المطفأة 

 2,402,958 - - - - - - - 2,402,958 - - الموجودات الأخرى  

 1,159,298,899 87,167,017 389,458,294 180,070,406 3,910,824 6,312,708 23,323,130 98,490,147 134,509,602 85,085,337 150,971,434 المجموع / للسنة الحالية

 145,462,179 45,804,572 - 7,982,674 9,901,950 324,878 54,558,671 - 11,536,184 3,441,795 11,911,455 الكفالات المالية 

 28,634,082 - - - - - 3,006,085 - 15,538,334 10,089,663 - الاعتمادات والقبولات 

 111,396,488 17,419,223 - 16,703,156 1,539,162 82,641 - 36,471,540 21,559,848 8,111,000 9,509,918 الالتزامات الأخرى  

 1,444,791,648 150,390,812 389,458,294 204,756,236 15,351,936 6,720,227 80,887,886 134,961,687 183,143,968 106,727,795 172,392,807 المجموع الكلي 

 

:2022كانون الأول  31( كما في 9توزيع التعرضات حسب مراحل التصنيف وفق لمعيار التقارير المالية الدولي رقم )  
 
 المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الاولى  

 دينار  دينار  دينار  دينار  

 172,392,807 988,114 3,081,741 168,322,952 مالي

 106,727,795 2,758,079 23,628,149 80,341,567 صناعي 

 183,143,968 2,856,367 63,093,811 117,193,790 تجارة 

 134,961,687 2,134,463 17,952,233 114,874,991 عقارات

 80,887,886 3,104,023 16,001,657 61,782,206 انشاءات 

 6,720,227 1,440,502 3,342,020 1,937,705 زراعة

 15,351,936 752,240 290,356 14,309,340 اسهم

 204,756,236 1,847,210 6,168,892 196,740,134 افراد 

 389,458,294 47 1 389,458,246 حكومة وقطاع عام 

 150,390,812 2,542,000 36,166,962 111,681,850 اخرى

 1,444,791,648 18,423,045 169,725,822 1,256,642,781 المجموع 
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 ردنيالبنك التجاري الأ

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 ايضاحات حول القوائم المالية 

  2022 كانون الأول 31

 

 

 : التعرض لمخاطر الائتمان للموجودات حسب التوزيع الجغرافي 

 
     2022 

 
  داخل المملكة 

دول الشرق الاوسط  

 آسيا   أوروبا   الأخرى 
 

 افريقيا

 

 امريكا 
 

 اخرى 
 

 المجموع 

 دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار   دينار  
                

 42,436,174  -  -  -  -  -  -  42,436,174 ارصدة لدى بنوك مركزية 
 46,289,112  1,033,398  2,535,433  29,881  5,978  3,623,515  31,624,538  7,436,369 ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

                  التسهيلات الائتمانية
 180,070,406  -  -  -  -  -  -  180,070,406 للافراد 

 98,490,147  -  -  -  -  -  -  98,490,147 القروض العقارية
 348,946,085  -  -  -  -  7,542,995  -  341,403,090 الشركات الكبرى 

 47,463,007  -  -  -  -  -  -  47,463,007 والمتوسطة الشركات الصغيرة 
 26,884,741  -  -  -  -  -  -  26,884,741 للحكومة والقطاع العام 

 366,316,269  -  -  -  -  -  -  366,316,269 الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة 
 2,402,958  -  -  -  -  -  -  2,402,958 الموجودات الأخرى 

 1,159,298,899  1,033,398  2,535,433  29,881  5,978  11,166,510  31,624,538  1,112,903,161 المجموع / للسنة الحالية
 145,462,179  -  -  -  -  -  -  145,462,179 الكفالات المالية 

 28,634,082  3,720,241  2,818,985  -  5,625,390  6,011,382  7,600,700  2,857,384 الاعتمادات والقبولات 
 111,396,488  -  -  -  -  -  -  111,396,488 الالتزامات الأخرى  

 1,444,791,648  4,753,639  5,354,418  29,881  5,631,368  17,177,892  39,225,238  1,372,619,212 المجموع الكلي 
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  2022 كانون الأول 31

 

 

 :2022كانون الأول  31كما في  ( 9لمعيار التقارير المالية الدولي رقم )توزيع التعرضات حسب مراحل التصنيف وفق   ج. 

 

   الثانيةالمرحلة  الاولى المرحلة  

 المجموع  الثالثة المرحلة  دي( افرا) دي( افرا) 

 دينار  دينار  دينار  دينار  

     

 1,372,619,212 18,423,045 167,951,158 1,186,245,009 داخل المملكة 

 39,225,238 - 99,730 39,125,508 دول الشرق الاوسط  

 17,177,892 - - 17,177,892 أوروبا 

 5,631,368 - 1,663,235 3,968,133 آسيا 

 29,881 - - 29,881 افريقيا

 5,354,418 - 11,699 5,342,719 أمريكا

 4,753,639 - - 4,753,639 دول أخرى 

 1,444,791,648 18,423,045 169,725,822 1,256,642,781 المجموع 

 

 

 ادارة رأس المال  -  40

 

 وصف لما يتم اعتباره كرأس مال.     -أ   
يصنف راس المال الى عدة تصنيفات كراس مال مدفوع، راس مال اقتصادي وراس مال تنظيمي، ويعرف راس المال التنظيمي حسب  

المقررة بموجب   المال  نسبة كفاية راس  تلبية لمتطلبات  المركزي لاغراض رقابية  البنك  التي يحددها  البنود  قيمة  البنوك اجمالي  قانون 

 كزي الأردني .  تعليمات يصدرها البنك المر
 
الاحتياطيات  و    ( ويتكون من راس المال المدفوعTier  1ويتكون راس المال التنظيمي من جزئين الاول يسمى راس المال الاساسي ) -

المعلنة )تتضمن الاحتياطي القانوني، الاختياري، علاوة الاصدار وعلاوة اصدار اسهم الخزينة( الارباح المدورة بعد استثناء اى  

المخصصات  و  تكلفة شراء اسهم الخزينةو    مبالغ تخضع لأية قيود وحقوق غير المسيطـريـــن ويطــرح منهــا خسائر الفترة ان وجدت

 المؤجلة بموافقة البنك المركزي الأردني ورصيد اعادة الهيكلة والشهرة.   
 

  احتياطي مخاطر مصرفية عامة و    ( فيتكون من فروقات ترجمة العملات الاجنبية2Tierاما الجـزء الثاني راس المال الاضافي ) -

% من احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة  45ساندة والادوات ذات الصفات المشتركة بيـن راس المال والدين ، الديون المو

 من خلال قائمة الدخل الشامل اذا كان موجبا ويطرح بالكامل اذا كان سالبا . 
 
% نتيجة لتضمين مخاطر السوق  12( قد يتم اللجوء لتكوينه في حال انخفضت نسبة كفاية راس المال عن  Tier  3وهناك جزء ثالث ) -

 . راس المال  لنسبة كفاية
 

 وكذلك يطرح الاستثمارات في رؤوس اموال البنوك وشركات التأمين والشركات المالية  الاخرى.   -
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 متطلبات الجهات الرقابية بخصوص رأس المال، وكيفية الايفاء بهذه المتطلبات.  - ب  
 

مليون دينار، وان لا تنخفض نسبة حقوق المساهميــن    100تتطلــب تعليمات البنك المركزي الأردني ان لا يقل راس المال المدفوع عن  

% ، اما راس المال التنظيمي فتتطلب تعليمات البنك المركزي الأردني ان لا تنخفض نسبته الى الموجودات المرجحة  6الى الموجودات عن  

بزيادة رأس    2017% ويراعي البنك الالتزام بها، قد قام البنك خلال العام  12طر السوق )نسبـة كفاية راس المال( عن  بالمخاطر ومخا

  7وتم استكمال اجراءات زيادة رأس المال بتاريخ    2017كانون الأول    31دينــــار / سهم كما في    120.000.000المال المدفوع ليصبح  

 .   2017حزيران 
 

قبل  %( من ارباحه  10( من قانون البنوك  بأنه على البنك ان يقتطع سنويا لحساب الاحتياطي القانوني ما نسبته )62المادة )يلتزم البنك ب 

في المملكة وان يستمر في الاقتطاع حتى يبلغ هذا الاحتياطي ما يعادل رأسمال البنك المكتتب به، ويقابل هذا الاقتطاع الاحتياطي    الضرائب

 ص عليه في  قانون الشركات. الاجباري المنصو
 

 ( من قانون البنوك والتي تتطلب ان يتم التقيد بالحدود التي يقررها البنك المركزي الأردني والمتعلقة بما يلي: 41يلتزم البنك بالمادة )
 

 وبالحسابات النظامية. نسب المخاطر الخاصة بموجوداته وبالموجودات المرجحة بالمخاطر وكذلك بعناصر رأس المال وبالاحتياطيات     -  1
 نسبة اجمالي القروض الى رأس المال التنظيمي المسموح  للبنك منحها لمصلحة شخص وحلفائه او لمصلحة ذوي الصلة.   - 2
 نسبة اجمالي القروض الممنوحة لأكبر عشرة اشخاص من عملاء البنك الى المبلغ الاجمالي للقروض الممنوحة من البنك.    - 3

 
 كيفية تحقيق أهداف ادارة رأس المال.     - ج 
 

التشريعات والتعليمات  يراعي البنك تلاؤم حجم راس المال مع حجم وطبيعة وتعقيد المخاطر التي يتعرض لها البنك، وبما لا يتناقض مع  

 النافذة وينعكس ذلك في خططه الاستراتيجية وكذلك موازناته التقديرية السنوية. 

 

يتم اخذ التاثيرات لدى الدخول في الاستثمارات على نسبة كفاية راس المال ويراقب راس المال وكفايته بشكل دوري حيث يتم احتساب  

ربع سنوي، ويتم تدقيقها من المدقق الداخلي . وذلك اضافة الى الرقابة المستمرة لنسب    البنك بشكل  نسبة كفاية راس المال على مستوى 

راس المال والتي تراقـب بشكل شهري، منها نسب الرفع المالي : حقوق المساهمين للموجودات، حقوق المساهمين لودائع العملاء، نسبة  

( الملائم  وبالتالي  Financial Leverageــــر، وبما يحقق الرفع المالي )النمو الداخلي لراس المال، المخصصــات وراس المــال الحــ

 % حسبما تنص عليه استراتيجية البنك. 10تحقيق العائد المستهدف على حقوق المساهمين وبحيث لا يقل عن 

 

ان يؤدي الى عدم التقيد بالحد الادنى  لا يتم توزيع أية ارباح على المساهمين من عناصر راس المال التنظيمي اذا كان من شأن هذا التوزيع  

 المطلوب لرأس المال. 

 
طات  يركز البنك على النمو الداخلي لراس المال ويمكن اللجوء الى الاكتتاب العام لتلبية التوسعات والخطــــط المستقبلية او متطلبات السل 

 الرقابية وفق دراسات محددة. 
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 كفاية رأس المال 
   :III   لتعليمات البنك المركزي الأردني المستندة لمقررات لجنة بازل رأس المال وفقا  تساب نسبة كفاية يتم اح

 

 

 كانون الأول  31
 2022 

 كانون الأول   31 
2021 

 دينـــــــــــــار   دينـــــــــــــار  
    بنود رأس المال الاساسي : 

 120,000,000  120,000,000 رأس المال المكتتب به والمدفوع 

 10.936.612  20,483,016 الأرباح المدورة 

    بنود الدخل الشامل الخرى 

 ( 973.100)  2,621,695 بالصافي  –احتياطي القيمة العادلة 

 17.208.213  19,011,405 احتياطي قانوني 

 147.171.725  162,116,116 مجموع رأس المال الساسي قبل التعديلات الرقابية 
 

   
    يطرح منه : 

 ( 2.266.649)  ( 2,228,329) بالصافي  – موجودات غير ملموسة 

 (10.197.845)  ( 7,784,779) بالصافي  –  موجودات ضريبية مؤجلةصافي 

 -  ( 6,000,000) الأرباح المقترح توزيعها

 ( 5.082.011)  ( 2,190,711) مخصصات مؤجلة بموافقة البنك المركزي 

الاستثمارات في رؤوس اموال البنوك والشركات المالية خارج نطاق  
 % 10التوحيد والتي يملك البنك اكثر من  

(9,515,671 )  (8.024.586 ) 

 ( 25.571.091)  ( 27,719,490) إجمالي التعديلات الرقابية 

 121.600.634  134,396,626 صافي راس المال الاساسي 
    

    المال المساند بنود رأس 

 3.298.082  2,731,308 المخصص المطلوب مقابل ادوات الدين المدرجة في المرحلة الاولى 

 124.898.716  137,127,934 مجموع رأس المال التنظيمي 

    
    الموجودات المرجحة بالمخاطر 

 974,158,199  936,899,224 مخاطر ايئتمان
 6.205.394  8,548,090 مخاطر السوق 
 80.068.879  86,591,351 مخاطر التشغيل 

 1.060.432.472  1,032,038,665 صافي الموجودات المرجحة بالمخاطر
    
    

 % 11.78  % 13.29 نسبة كفاية رأس المال التنظيمي

 % 11.47  % 13.02 نسبة رأس المال الأساسي 

 
 (: LCRتغطية السيولة )

  
كانون الاول   31

2022  
كانون الاول   31

2021 
 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

 420,146  406,272  اجمالي الاصول السائلة عالية الجودة بعد التعديلات 
 153,990  144,633  صافي التدفقات النقدية الخارجة 

 % 280.9 %  272.8  ( LCRنسبة تغطية السيولة )

 % 277.5  % 319.4  تغطية السيولة حسب متوسط نهاية كل شهر نسبة 
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 حسابات مدارة لصالح العملاء -  41
 

 لا توجد محافظ استثمارية يديرها البنك لصالح العملاء. 

 
 

 تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات  -  42

 

 المتوقعة لاستردادها او تسويتها: يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة 

 

 المجمــــــــــوع     اكثر من سنة   لغاية سنة   2022كانون الأول  31
 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

       الموجودات: 
 71,440,168  -  71,440,168  نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية 

 46,289,112  30,000,000  16,289,112  بالصافي  -  ومؤسسات مصرفيةأرصدة لدى بنوك 
 701,854,386  457,307,937  244,546,449  بالصافي  - تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 1,551,339  -  1,551,339  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
 49,490,315  25,583,414  23,906,901    الآخر  الدخل الشاملموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال  

 366,316,269  288,660,740  77,655,529  بالصافي  - موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
 22,006,151  22,006,151  -  بالصافي   -ممتلكات و معدات  

 2,228,329  2,228,329  -  بالصافي  -موجودات غير ملموسة  
 5,835,715  5,835,715  -  موجودات حق استخدام 

 9,505,024  9,505,024  -  موجودات ضريبية مؤجلة 
 87,586,431  11,234,960  76,351,471  موجودات أخرى  

 1,364,103,239  852,362,270  511,740,969  مجموع الموجودات 
       

 المطلوبات: 
 

     
 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   

 
52,143,414  30,000,000  82,143,414 

 ودائع عملاء    
 

795,266,697  101,534,030  896,800,727 
 تأمينات نقدية

 
18,887,038  18,887,037  37,774,075 

 اموال مقترضة 
 

63,450,036  81,871,313  145,321,349 
 مخصص ضريبة الدخل 

 
5,417,035  -  5,417,035 

 مخصصات متنوعة 
 

881,359  -  881,359 
 1,720,245  -  1,720,245  مطلوبات ضريبية مؤجلة 

 5,624,770  4,601,199  1,023,571  التزامات عقود تأجير
 مطلوبات أخرى 

 
19,882,976  6,421,173  26,304,149 

 مجموع المطلوبات 
 

958,672,371  243,314,752  1,201,987,123 
 صافي الموجودات 

 
(446,931,402)  609,047,518  162,116,116 
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 المجمــــــــــوع     اكثر من سنة   لغاية سنة   2021كانون الأول  31
 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

       الموجودات: 
 90.710.577  -  90.710.577  نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية 

 54.106.136  30.000.000  24.106.136  بالصافي  -  أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
 773.903.799  458.326.543  315.577.256  بالصافي  - تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 1.778.210  -  1.778.210  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
 31.942.672  30.196.051  1.746.621  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  

 362.409.154  232.444.176  129.964.978  بالصافي  - موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
 21.857.844  21.857.844  -  بالصافي   -ممتلكات و معدات  

 2.266.649  2.266.649  -  بالصافي  -موجودات غير ملموسة  
 5.429.733  5.429.733  -  موجودات حق استخدام 

 10.322.457  10.322.457  -  موجودات ضريبية مؤجلة 
 90.190.277  7.389.660  82.800.617  موجودات أخرى  

 1.444.917.508  798.233.113  646.684.395  مجموع الموجودات 
       

 المطلوبات: 
 

     
 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   

 
39.313.020  72.000.000  111.313.020 

 ودائع عملاء    
 

864.134.779  105.254.115  969.388.894 
 تأمينات نقدية

 
20.414.564  20.414.563  40.829.127 

 اموال مقترضة 
 

84.516.191  55.967.546  140.483.737 
 الدخل مخصص ضريبة 

 
3.126.294  -  3.126.294 

 مخصصات متنوعة 
 

883.049  -  883.049 
 124.612  -  124.612  مطلوبات ضريبية مؤجلة 

 5.361.113  4.236.981  1.124.132  التزامات عقود تأجير
 مطلوبات أخرى 

 
18.439.620  7.796.317  26.235.937 

 مجموع المطلوبات 
 

1.032.076.261  265.669.522  1.297.745.783 
 صافي الموجودات 

 
(385.391.866)  532.563.591  147.171.725 
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 مستويات القيمة العادلة  -  43
 
 القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للبنك المحددة بالقيمة العادلة بشكل مستمر:  - أ 
 

المالية والمطلوبات المالية للبنك مقيمة بالقيمة العادلة في نهاية كل فترة مالية ، والجدول التالي يوضح معلومات حول  ان بعض الموجودات  

 . كيفية تحديد القيمة العادلة لهذه الموجودات المالية والمطلوبات المالية )طرق التقييم والمدخلات المستخدمة(
 

  القيمـــــــــة العادلــــــــــــــــــة    
 
 

 مستوى القيمة  
 

 
 

 طــــريقة التقييم  
 

 
 

 مدخلات هامة   
 

العلاقة بين  
المدخلات  
 الهامة   

الموجودات المالية / المطلوبات  
 المالية 

والمدخلات    العادلــــــــة   2021  2022 
 المستخدمة 

غير الملموسة    غير ملموسة 
 والقيمة العادلة 

         دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   
موجودات مالية بالقيمة العادلة من  

 خلال قائمة الدخل 
            

 
  أسهم شركات مدرجة 

1,551,339  1.778.210 
  

 المستوى الاول  
 الاسعار المعلنة في    

 الاسواق المالية   
  

 لا ينطبق 
  

 لا ينطبق 
        1,551,339  1.778.210         
             
موجودات مالية  بالقيمة العادلة   

     من خلال  الدخل الشامل الآخر 
        

  26.622.099  32,465,081  مدرجة

 
المستوى الاول  

 و الثاني 
 الاسعار المعلنة في   

 الاسواق المالية   
  

 لا ينطبق 
  

 لا ينطبق 

  5.320.573  17,025,234  غير مدرجة

 
 

  المستوى الثاني 

مقارنتها بالقيمة   
 السوقية 

  لاداة مالية مشابهة   

 
 

  لا ينطبق 

 
 

 لا ينطبق 
       49,490,315  31.942.672         
 

 .  2022لم تكن هنالك أي تحويلات بين المستوى الاول والمستوى الثاني خلال العام  
 
 القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للبنك غير محددة القيمة العادلة بشكل مستمر:  -ب  
 

للبنك تقارب   باستثناء ما يرد في الجدول ادناه اننا نعتقد ان القيمة الدفترية للموجودات المالية والمطلوبات المالية الظاهرة في القوائم المالية 
ك يعود اما لاستحقاقها  تعتقد أن القيمة الدفترية  للبنود المبينة ادناه تعادل القيمة العادلة لها تقريبا وذلقيمتها العادلة وذلك لأن إدارة البنك  

 قصير الاجل او ان  أسعار الفائدة لها  يعاد تسعيرها خلال العام . 
  مستوى القيمة    2021  2022  
  العادلــــــــة   القيمة العادلة   القيمة الدفترية   القيمة العادلة   القيمة الدفترية   
  دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   

            القيمة العادلةمقاسة موجودات مالية غير 

  المستوى الثاني   65,876,967  65,876,967  42,436,174  42,436,174  أرصدة لدى بنوك مركزية  

  المستوى الثاني   54.425.709  54.106.136  46,914,940  46,289,112  ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

  المستوى الثاني   781.736.617  773.903.799  714,352,390  701,854,386  بالصافي  –تسهيلات ائتمانية مباشرة  

الثاني  المستوى    365.247.611  362.409.154  369,246,685  366,316,269  موجودات مالية  بالكلفة المطفاة 
 الاولوالثاني 

 

مجموع موجودات مالية غير محددة القيمة 
 العادلة 

 1,156,895,941  1,172,950,189  1.256.296.056  1.267.286.904    
            

            مطلوبات مالية غير مقاسة القيمة العادلة

  المستوى الثاني   113.417.946  111.313.020  86,186,134  82,143,414  ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية 

  المستوى الثاني   971.479.718  969.388.894  898,968,976  896,800,727  ودائع عملاء 

  المستوى الثاني   41.062.990  40.829.127  38,002,112  37,774,075  تامينات نقدية 

  المستوى الثاني   141.004.320  140.483.737  145,716,923  145,321,349  أموال مقترضة  

مجموع المطلوبات مالية غير محددة القيمة  
 العادلة 

 1,162,039,565  1,168,874,145  1.262.014.778  1.266.964.974    

 

والثالث وفقا  لنماذج تسعير متفق عليها والتي  للبنود المبينة اعلاه قد تم تحديد القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية للمستوى الثاني  

  تعكس مخاطر ايئتمان لدى الأطراف التي يتم التعامل معها . 
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ارتباطات والتزامات محتملة )خارج قائمة المركز المالي(  -  44

 ارتباطات والتزامات ائتمانية :  -أ   

كانون الأول   31
2022

كانون الأول   31
2021

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

13,830,3219,183,125اعتمادات

14,809,94015,000,587قبولات 

كفالات  

32,696,77026,430,752دفع

46,362,08640,208,141حسن تنفيذ

67,638,59647,827,206أخرى 

59,666,05055,562,702مستغلة سقوف تسهيلات إئتمانية مباشرة غير 

235,003,763194,212,513المجموع 

كانون   31دينار كمـــا فـــي  149,300) 2022كانون الاول  31كما في  151,310بلغـــت قيمـــة عقــود الايجــار التشغيليــة  - ب
 ( . 2021الأول 

القضايا المقامة ضد البنك  -  45

كانون   31دينــــار كما في  2,366,663)  2022كانون الأول  31دينار كما فـي  2,821,848بلغت قيمة القضايا المقامة ضد البنك 
(، وبرأي الادارة والمستشار القانوني للبنـــك فانــه لن يترتب على البنك التزامات تفـوق المخصص المأخـوذ لهـا والبالغ   2021الأول 

 ( . 2021كانون الاول  31دينار كما في    267,690) 2022كانون الأول  31دينـار كما فـي  266,000
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 الجديدة والمعدلة تطبيق معايير التقارير المالية الدولية  -46
 

ك إن المعايير المالية والتفسيرات الجديدة والتعديلات الصادرة والغير نافذة بعد حتى تاريخ القوائم المالية مدرجة أدناه، وسيقوم البن

 :بتطبيق هذه التعديلات ابتداء  من تاريخ التطبيق الالزامي 
 

 ( عقود التأمين  17المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )
( عقود التأمين نموذجا   17المعيار الدولي يعداد التقارير المالية رقم )  2017أصدر المجلس الدولي للمعايير المحاسبية في أيار من عام  

معيار الدولي يعداد التقارير المالية رقم  الما أن سري، يحل  شاملا  للاعتراف والقياس والعرض والايضاحات المتعلقة بعقود التأمين. و

. ينطبق المعيار الدولي يعداد التقارير  2005( عقود التأمين الصادر في عام  4( محل المعيار الدولي يعداد التقارير المالية رقم )17)

عقود التأمين المباشرة وعقود إعادة التأمين( دون النظر  ( على جميع أنواع عقود التأمين )مثل عقود الحياة وغيرها من  17المالية رقم )

للمنشأة المصدرة لعقد التأمين، كما ينطبق على بعض الضمانات والأدوات المالية التي تحمل خاصية المشاركة. تسري استثناءات محدودة  

نموذج محاسبي لعقود التأمين يكون أكثر فائدة واتساق ا  (  17لنطاق التطبيق. يوفر ايطار العام للمعيار الدولي يعداد التقارير المالية رقم )

(، والتي تعتمد إلى حد كبير على سياسات  4لشركات التأمين. على عكس المتطلبات الواردة في المعيار الدولي يعداد التقارير المالية رقم )

ا شاملا  لعقود التأمين حيث يغطي جميع الجوانب  17المحاسبة المحلية السابقة ، يوفر المعيار الدولي يعداد التقارير المالية رقم ) ( نموذج 

 ( هو النموذج العام، ويكمله: 17المحاسبية ذات الصلة. جوهر المعيار الدولي يعداد التقارير المالية رقم )

 ، (نهج الرسوم المتغيرة)تطبيق محدد للعقود مع ميزات المشاركة المباشرة  • 

 . بشكل أساسي للعقود قصيرة الأجل ( الأقساطنهج تخصيص )نهج مبسط  • 

بالتطبيق المبكر شريطة ان المنشأة طبقت المعيار الدولي    1اعتبارا من    بأثر رجعي  سيتم تطبيق هذا المعيار كانون الثاني، مع السماح 

بيق المعيار الدولي لاعداد التقارير المالية  قبل أو مع تط( 15)والمعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم (  9)لاعداد التقارير المالية رقم  

 .  لا ينطبق هذا المعيار على البنك(. 17)رقم  
 

 تصنيف المطلوبات المتداولة مقابل غير المتداولة (: 1تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم ) 

ــبيةللمعايير ا  المجلس الدولي قام ــدار    2020كانون الثاني   خلال  لمحاسـ ــبة  76( الى )69تعديلات على فقرات )بهصـ ( من معيار المحاسـ

 ( لتحديد متطلبات تصنيف المطلوبات المتداولة مقابل غير المتداولة. توضح هذه التعديلات:1الدولي رقم )

  ،”الحق لتأجيل التسوية“تعريف   -

 ،الحق لتأجيل التسوية يجب ان يكون موجود في نهاية الفترة المالية -

 ، التصنيف لا يتأثر باحتمالية المنشأة ممارسة حقها في التأجيلان  -
عنـد اذ لا تؤثر شــــروط    المطلوبات القـابلـة للتحويل في حد ذاتهـا أداة حقوق ملكيـة وفي حال كانت المشــــتقـات المتضــــمنـة في -

   .   المطلوبات على تصنيفها
 

حالي ا بتقييم تأثير التعديلات على الممارسات الحالية وما   البنك. يقوم 2024كانون الثاني  1سيتم تطبيق التعديلات بأثر رجعي اعتبارا  من 

 إذا كانت اتفاقيات القروض الحالية قد تتطلب إعادة تفاوض. 

 
 .  للبنكأثر جوهري على القوائم المالية   المتوقع أن يكون للتعديلاتمن غير

 
 

 ( 8المحاسبة الدولي رقم ) تعديلات على معيار   - تعريف التقديرات المحاسبية 
( ، حيث قدم تعريف ا لـ  8مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )  ، أصدر2021في شباط من عام  

السياسات   في  والتغيرات  المحاسبية  التقديرات  في  التغييرات  بين  الفرق  التعديلات  توضح  المحاسبية".  وتصحيح  "التقديرات  المحاسبية 

 الأخطاء. كما أنها توضح كيفية استخدام المنشآت لتقنيات القياس والمدخلات لتطوير التقديرات المحاسبية. 

 
وتنطبق على التغييرات في السياسات المحاسبية والتغيرات في التقديرات    2023كانون الثاني    1سيتم تطبيق هذه التعديلات اعتبارا  من  

 دث في أو بعد بداية تلك الفترة. يسُمح بالتطبيق المبكر طالما تم ايفصاح عن ذلك. المحاسبية التي تح
 

 البنك. القوائم المالية المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على من غير
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 ( 2( وبيان الممارسة رقم )1تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )  -الإفصاح عن السياسات المحاسبية  

( وبيان ممارسة المعايير 1)رقم    أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلات على معيار المحاسبة الدولي،  2021في شباط من عام  

حيث تقدم إرشادات وأمثلة لمساعدة المنشآت على تطبيق أحكام الأهمية النسبية  ( اتخاذ أحكام الأهمية النسبية،  2الدولية للتقارير المالية رقم )

ايفصاحات عن السياسة المحاسبية. تهدف التعديلات إلى مساعدة المنشآت على تقديم إفصاحات السياسة المحاسبية التي تكون ذات    على

منفعة أكبر من خلال استبدال متطلبات المنشآت بايفصاح عن سياساتها المحاسبية "الهامة" بمتطلبات ايفصاح عن سياساتها المحاسبية  

 إرشادات حول كيفية تطبيق المنشآت لمفهوم الأهمية النسبية في اتخاذ القرارات بشأن ايفصاح عن السياسة المحاسبية. "المادية" وإضافة 
 

مع السماح بالتطبيق المبكر.   2023كانون الثاني    1( للفترات التي تبدأ في أو بعد  1سيتم تطبيق التعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )

ا لأن التعديلا على معلومات السياسة    حول تطبيق تعريف مصطلح جوهري ( تقدم إرشادات غير إلزامية  2ت على بيان الممارسة رقم )نظر 

 المحاسبية، فهن تاريخ سريان هذه التعديلات ليس ضروري ا. 
 

 البنك حالي ا بتقييم تأثير التعديلات لتحديد تأثيرها على إفصاحات السياسة المحاسبية للبنك.يقوم 

 
 12تعديلات على معيار المحاسبة الدولي   - الضريبة المؤجلة المتعلقة بالصول والالتزامات الناشئة عن معاملة واحدة 

، والتي تضيق نطاق استثناء  12تعديلات على معيار المحاسبة الدولي    2021في شهر أيار    خلال  لمحاسبيةللمعايير ا  المجلس الدولي أصدر  

، بحيث لم يعد ينطبق على المعاملات التي تؤدي إلى فروق مؤقتة متساوية خاضعة  12ر المحاسبة الدولي  الاعتراف الأولي بموجب معيا

 للضريبة والخصم. 

وينبغي تطبيق التعديلات على المعاملات التي تحدث في أو بعد بداية أقدم فترة مقارنة معروضة. بايضافة إلى ذلك، في بداية أقرب فترة  

 الاعتراف بأصل ضريبي مؤجل )بشرط توفر ربح كاف خاضع للضريبة( وإلتزام ضريبي مؤجل لجميع الفروق  مقارنة مقدمة، يجب أيضا  

 المؤقتة القابلة للخصم والخاضعة للضريبة المرتبطة بعقود اييجار وإلغاء التزامات. 

 لتطبيق المبكر. مع السماح با 2023كانون الثاني   1سيتم تطبيق هذه التعديلات للفترات التي تبدأ في أو بعد 

 

 البنك. القوائم المالية المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على من غير
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 حسابات حول البيانات المالية السنو�ة للبنك ا�تقر�ر مدقق  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

166



 د: تقر�ر مدقق ا�حسابات المستقل/)21(
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 )/ه :  اقرارات مجلس الإدارة:21(

�عدم   -1 واعتقاده  علمھ  وحسب  الأرد�ي  التجاري  البنك  إدارة  مجلس  ع��  يقر  تؤثر  قد  جوهر�ة  أمور  أي  وجود 

، كما يقر ا�جلس ع�� عدم حصولهم ع�� أي منافع مادية او عينية  استمرار�ة البنك خلال السنة المالية التالية

  . خلاف ما تم الإفصاح عنھ �� جدول الم�افآت والمزايا

لية وتوف�� نظام رقابة فعال ��  يقر مجلس إدارة البنك التجاري الأرد�ي بمسؤوليتھ عن إعداد البيانات الما  -2

 البنك. 

اقيع أعضاء مجلس الإدارة التالية جميع الإقرارات الواردة أعلاه رقم   ) 2و  1(�شمل تو

 عضو مجلـس إدارة  عضو مجلس إدارة     نائب رئيس ا�جلس    رئيس ا�جلس    

ة الأردن الأو�� للاستثمار   شرك                                      شر�ف الرواشده                                              أيمن ا�جا��          ميشيل الصا�غ    

 يمثلها  صا�ح الكيلا�ي              

 عضو مجلس إدارة              عضو مجلس إدارة             عضو مجلس إدارة  

 المؤسسة العامة للضمان الاجتما��    ناصر صا�ح     هن�ي عزام  

 (المقعد الأول) يمثلها فادي أبو غوش   

 عضو مجلس إدارة     عضو مجلس إدارة  

  عبدالنور عبدالنور     لينا الدبابنة  

التقر�ر السنوي وتوف�� أنظمة  نقر نحن الموقعون أدناه ب�حة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة ��   -3

 الضبط والرقابة الداخلية. 

 المدير الما��         المدير العام       رئيس مجلس الإدارة

 عبد الله كشك  س��ر قولاجن ميشـيل الصا�ـغ   
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دليل ا�حاكمية المؤسسية ودليل حاكمية و�دارةالمعلومات 

والتكنولوجيا المصاحبة لها وتقر�ر ا�حوكمة
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 المــــــــــقدمـــــــــــــــــــــــــــة 

 

 لسلامة ا�جهاز المصر�� الأرد�ي ك�ل والذي  
ً
 من حرص البنك التجاري الأرد�ي ع�� ا�حافظة ع�� سلامة أوضاعھ وكذلك اح��اما

ً
انطلاقا

قت��ي الإل��ام بأفضل المعاي�� ��  هو احد أعضائھ وال��اما بالمعاي�� الدولية للممارسات المصرفية السليمة يدرك البنك أن ذلك ي 

التحكم المؤس��ي ال�ي تتطلب أن تتم إدارة البنك بمؤسسية وامتثال للقوان�ن والتشريعات الصادرة عن ا�جهات الرقابية وكذلك  

 تطبيق السياسات والتعليمات والإجراءات الصادرة عن مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية.

 

دة مبادئ أساسية أهمها الفصل ب�ن مسؤوليات مجلس الإدارة ومسؤوليات المدير العام (الرئيس  تقوم ا�حاكمية المؤسسية ع�� ع 

 غ�� تنفيذي بالإضافة ا�� ضرورة وجود هيا�ل تنظيمية و�دار�ة تتوزع ف��ا المسؤوليات  
ً
التنفيذي) وأن ي�ون رئيس مجلس الإدارة عضوا

لرقابة �ش�ل محدد ووا�ح، كما تقت��ي معاملة �افة أ�حاب المصا�ح �عدالة  والصلاحيات بتحديد ووضوح تامَّ�ن ووجود أطر فعالة ل 

وشفافية و�فصاح تمك��م من تقييم وضعية البنك وأدائھ الما��، وأن يتوفر مستوى مناسب من المؤهلات العلمية والعملية والن�اهة  

 . البنك والأمانة وحسن السمعة �� أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا ��

إن التحكم المؤس��ي ا�جيد ير�خ العلاقة ما ب�ن المساهم�ن ومجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وا�جهات ذات العلاقة بالبنك (البنوك،  

المودع�ن، السلطات الرقابية) وكذلك يضع �ل من الإدارة التنفيذية تحت طائلة المساءلة أمام مجلس الإدارة من جهة ومجلس الإدارة  

 المالك�ن وا�جهات ذات العلاقة من جهة أخرى.تجاه 

 من البنك التجاري الأرد�ي ع�� هو�تھ ا�خاصة وليؤكد ع��  
ً
تم إعداد هذا الدليل والسياسات ا�خاصة بھ للتحكم المؤس�ىي تاكيدا

درة ع�� إدارة شؤون  استقلالية أعضاء مجلس الإدارة وعدم تضارب المصا�ح ومقدر��م الفاعلة ع�� إختيار الإدارة التنفيذية القا

   .البنك و�ما يتوافق مع أفضل المعاي�� والممارسات ا�حلية والدولية �� التحكم المؤس��ي

 

 هذا و�سري أح�ام هذا الدليل وسياسة ا�حاكمية المؤسسية ع�� فروع البنك التجاري �� الاردن. 
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: التعر�فات:  
ً
 أولا

 

عضو مجلس الادارة غ��  

 التنفيذي: 

 العضو الذي لا ي�ون متفرغا لادارة البنك او موظفا ف��ا ولا يتقا�ىى راتبا م��ا.

 

ال�خص الذي يطلع ع�� المعلومات الداخلية بحكم منصبھ او وظيفتھ �� البنك بما ��   ال�خص المطلع:   

واعضاء مجلس الادارة والمدير الما�� والمدقق الداخ�� ومدقق ا�حسابات  ذلك رئيس  

 ا�خار�� وممثل ال�خص الاعتباري وام�ن سر ا�جلس واقر�اء الاطراف المشار ال��ا. 

 

آلية التصو�ت  لانتخاب اعضاء مجلس ادارة البنك تتيح ل�ل مساهم ا�خيار بتوزيع عدد   التصو�ت ال��اك�ي:  

الاسهم ال�ي يمتلكها  و للمساهم ا�حق باستخدام الاصوات لمر�ح   الاصوات حسب عدد

واحد او توزيعها ع�� اك�� من مر�ح بحيث ي�ون ل�ل سهم صوت واحد دون حصول  

 تكرار لهذه الاصوات.

تقر�ر يتناول تطبيقات وممارسات البنك المتعلقة بحوكمة الشر�ات يتم تضمينھ للتقر�ر   تقر�ر ا�حوكمة:

 للبنك و��ون موقعا من رئيس مجلس الادارة. السنوي  

 الاب والام والاخ والاخت والزوج والزوجة والاولاد. الاقر�اء: 

 

 

: التحكم المؤس��ي : 
ً
 ثانيا

هو مجموعة العلاقات ما ب�ن مجلس إدارة البنك والإدارة التنفيذية والمساهم�ن وا�جهات الأخرى ال�ي لها اهتمام بالبنك، و��   

الآلية ال�ي تو�ح من خلالها أهداف المؤسسة والوسائل لتحقيق تلك الأهداف ومراقبة تحقيقها، بالتا�� فان ا�حاكمية  تب�ن 

المؤسسية ا�جيدة �� ال�ي توفر ل�ل من مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية ا�حوافز المناسبة للوصول إ�� الأهداف ال�ي تصب ��   

 مراقبة فاعلة، و�التا�� �ساعد المؤسسة ع�� استغلال مواردها بكفاءة. مص�حة المؤسسة، و�سهل إيجاد عملية 

بالإضافة ا�� أنھ النظام الذي يب�ن الكيفية ال�ي تتم بھ ممارسة الصلاحيات �� البنك واتخاذ القرارات، و�دارة عمليات البنك  

المساهم�ن وأ�حاب المصا�ح الآخر�ن، و�ل��ام البنك  �ش�ل آمن، وحماية مصا�ح المودع�ن، والإل��ام بالمسؤولية الواجبة تجاه 

 بالتشريعات وسياسات البنك الداخلية . 

 

: ارتباطات التحكم المؤس��ي: 
ً
 ثالثا

 

 عوامل داخلية: .1

وتتمثل �� فاعلية التعامل ب�ن المساهم�ن ومجلس الإدارة و�دارة البنك التنفيذية وا�جهات الأخرى ذات العلاقة ويسهل وجود التحكم  

لمؤس�ىي ا�جيد من قدرة  البنك ع�� التعر�ف بأهدافھ والوصول إل��ا من خلال قيام مجلس الإدارة بتحديد الأهداف و الغايات  ا

 ا�خاصة بالبنك والموافقة ع�� الاس��اتيجيات المعدة من الإدارة التنفيذية للبنك للوصول إ�� الأهداف ال�ي �س�� البنك لتحقيقها.

 

 . عوامل خارجية: 2

 -وتتضمن العوامل ا�خارجية ما ي��:

الال��ام بالقوان�ن والتشريعات والتعليمات ال�ي تح�ي حقوق المساهم�ن وا�جهات الأخرى ذات العلاقة �المودع�ن والدائن�ن   -

 الآخر�ن للبنك.

 توافر البيئة الرقابية المناسبة ال�ي تؤم��ا ا�جهات الرقابية. -

 المال وال�ي تز�د من قدرة المساهم�ن ع�� مساءلة إدارة البنك. توافر البنية التحتية لأسواق رأس  -

 الال��ام بالمعاي�� ا�حاسبية المتعلقة �عرض البيانات المالية بدقة �� الوقت المناسب و�تباع من�جية الإفصاح . -

 التحكم المؤس��يالباب الأول: �عر�فات وارتباطات وأهمية 
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ات المهنية والتجار�ة  وجود طرف ثالث يتا�ع أداء البنك �السوق الما�� والبنك المركزي ومؤسسات التصنيف الدولية وا�جمعي -

 وغ��ها. 

 توافر بيئة قانونية و�شريعية ورقابية ملائمة تو�ح حقوق الأطراف ذات العلاقة �� البنك.  -

، علما بان توافر احدهما لا �ع�ي بالضرورة توافر الأخرى و�� �لتا  
ً
إن التحكم المؤس�ىي يتطلب توف�� البيئة الداخلية وا�خارجية معا

 التالية �عت�� المبادئ الإرشادية لتحقيق التحكم المؤس��ي ا�جيد:ا�حالت�ن فان العناصر 

 

 العدالة: •

 يتم معاملة صغار المساهم�ن وا�جهات ذات العلاقة �عدالة واخذ مصا�حهم �ع�ن الاعتبار. 

 الشفافية: •

ية �ش�ل يمكن المساهم�ن  يقوم البنك بالإفصاح ل�جهات ذات العلاقة عن المعلومات المالية والتنظيمية وم�افآت الإدارة التنفيذ 

والمودع�ن من تقييم أداء البنك و�ما يتوافق مع �عليمات البنك المركزي الأرد�ي والصادرة بمقت�ىى قانون البنوك كما إن البنك ع��  

و�ل��م البنك بتوف��  دراية بالتغ��ات ال�ي تطرأ ع�� الممارسات الدولية للإبلاغ الما�� ونطاق الشفافية المطلو�ة من المؤسسات المالية، كما 

معلومات ذات نوعية جيدة حول �افة �شاطاتھ ل�جهات الرقابية والمساهم�ن والمودع�ن والبنوك الأخرى وعامة الناس �ش�ل عام من  

 خلال مختلف أنواع التقار�ر وأدوات التواصل.

 المساءلة: •

من قبل مجلس الإدارة فيما يتعلق بتنفيذ ا�خطط وتطبيق  تل��م الإدارة التنفيذية بالإجابة ع�� أي استفسار عند �عرضها للمساءلة 

السياسات المقررة منھ ��دف ضمان ا�حفاظ ع�� موجودات البنك وع�� سلامة وضعھ الما��، و�ل��م مجلس الإدارة بان يبدي ا�جاهز�ة  

 عند التعرض للمساءلة من قبل المساهم�ن وا�جهات الأخرى ا�خوّلة بذلك. 

 المسؤولية: •

يحدّد الهي�ل التنظي�ي للبنك والموافق عليھ من قبل مجلس الإدارة خطوط الاتصال وحدود المسؤوليات كما إن جداول الصلاحيات   

 الموافق عل��ا من مجلس الإدارة أيضا تب�ن وتو�ح حدود المسؤولية . 

مسؤولة عن الأعمال اليومية للبنك، و�ل��م ا�جلس  يقوم مجلس الإدارة بالرقابة ع�� الإدارة التنفيذية �� ح�ن أن الإدارة التنفيذية 

بإعتماد حدود وا�حة للمسؤولية والمساءلة و�لزام جميع المستو�ات الإدار�ة �� البنك ��ا، وأن يتأكد من أن الهي�ل التنظي�ي �عكس  

الإدارة التنفيذية العليا تقوم بوضوح خطوط المسؤولية والسلطة، و�حيث �شمل عدة مستو�ات  رقابية، بالإضافة ا�� التأكد من أن 

بمسؤولي��ا المتعلقة بإدارة العمليات اليومية للبنك وأ��ا �ساهم �� تطبيق ا�حاكمية المؤسسية وتفوض الصلاحيات للموظف�ن، وتن��ئ  

ع السياسات والإجراءات بيئة إدار�ة فعالة من شأ��ا �عز�ز المساءلة، وتنفذ المهام �� ا�جالات والأ�شطة ا�ختلفة للأعمال �ش�ل يتفق م

 ال�ي اعتمدها ا�جلس، واعتماد ضوابط رقابية مناسبة تمكنھ من مساءلة الإدارة التنفيذية العليا.

 

: أهمية التحكم المؤس��ي للبنك:
ً
 را�عا

  إن القطاع المصر�� الأرد�ي ومن ضمنھ البنك التجاري الأرد�ي من اهم م�ونات الإقتصاد الأرد�ي و�خضع هذا  )1
ً
القطاع عالميا

للرقابة والمراجعة كما انھ �ستخدم شب�ات الأمان الما�� ل�ح�ومة و�التا�� فانھ من الضروري أن يتوفر لدينا �� البنك نظام تحكم  

 مؤس��ي قوي. 

سوق  إن أهم مصدر من  مصادر الأموال الداخلة إ�� البنك تأ�ي من أموال الآخر�ن و�الأخص المودع�ن و�� ظل شدة المنافسة ��  )2

 المال الأرد�ي فان وجود تحكم مؤس�ىي سليم لدى البنك سيعظم حصة البنك �� السوق. 

 ومهما �� التحكم   )3
ً
 فعالا

ً
من اجل ا�حافظة ع�� سلامة ومتانة الوضع الما�� للبنك فان أعضاء مجلس الإدارة يلعبون دورا

سمح بالمواءمة ب�ن العوائد وا�خاطر ضمن ا�حدود  المؤس��ي للبنك من خلال دورهم الرقا�ي، وتوف�� نظام إدارة مخاطر جيد � 

 ال�ي �سمح ��ا وضع البنك و�س��اتيجيتھ ومن خلال الامتثال للقوان�ن والتعليمات ع�� �افة المستو�ات الإدار�ة.

 ن البنك. التحكم المؤس�ىي �عزز أداء البنك من خلال توف�� آلية للر�ط ب�ن مصا�ح المساهم�ن وا�جهات الأخرى ذات العلاقة و�� )4
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: �شكيلة مجلس الإدارة و�جتماعات ا�جلس: 
ً
 أولا

عضو) يتمتعون با�خ��ة العملية والمهنية والمهارات    13عضو) ولا يز�د عن ( 11لا يقل عدد أعضاء مجلس الإدارة �� البنك عن ( -

، ولا يوجد أي عضو تنفيذي (*) لدى البنك.المتخصصة ولا يجوز أن ي�ون اي عضو 
ً
 تنفيذيا

ً
 من الإعضاء عضوا

 عدد الأعضاء المستقل�ن لا يقل عن أر�عة أعضاء. -

 للتصو�ت ال��اك�ي من قبل الهيئة العامة للبنك بالإق��اع السري. -
ً
 يتم انتخاب الأعضاء وفقا

 ة الدائمة للأعضاء �� المملكة الأردنية الهاشمية.يرا�� البنك التجاري الأرد�ي التنوع �� ا�خ��ات واش��اط الإقام -

ينبثق عن مجلس الإدارة العديد من ال�جان لمتا�عة ومراقبة العمل �� البنك ورفع التقار�ر �شأ��ا إ�� مجلس الإدارة و�قوم ا�جلس   -

 بتحديد مسؤوليات ومهام وصلاحيات لهذه ال�جان عند �شكيلها ومن خلال ميثاق خاص ل�ل �جنة. 

يتم ا�جمع ب�ن منص�ي رئيس ا�جلس والمدير العام بالإضافة ا�� ذلك أن رئيس ا�جلس أو أي من أعضاء ا�جلس أو المساهم�ن  لا  -

 -الرئيسي�ن ليس لھ إرتباط مع المدير العام بصلة قرابة ح�ى الدرجة الرا�عة، و�ل��م المدير العام بحد أد�ى بالأعمال التالية :

 � للبنك. تطو�ر التوجھ الاس��اتي� •

 تنفيذ اس��اتيجيات وسياسات البنك. •

 تنفيذ قرارات مجلس الإدارة. •

 توف�� الإرشادات لتنفيذ خطط العمل قص��ة وطو�لة الأجل. •

 توصيل رؤ�ة ورسالة واس��اتيجية البنك إ�� الموظف�ن.  •

 إعلام ا�جلس بجميع ا�جوانب الهامة لعمليات البنك.  •

 إدارة العمليات اليومية للبنك. •

مجلس الادارة اجتماعاتھ بدعوة خطية من رئيسھ او نائبھ �� حال غيابھ او بناءً ع�� طلب خطي يقدم ا�� رئيس مجلس الادارة  �عقد  -

من ر�ع اعضائھ ع�� الاقل بحضور الاك��ية المطلقة لاعضائھ، و�قوم الأعضاء بتخصيص وقت �افٍ للاضطلاع بمهامهم �أعضاء  

ك التحض�� المسبق لإجتماعات مجلس الإدارة بحيث لا تقل عن ستة اجتماعات خلال العام  مجلس إدارة و�مسؤوليا��م بما �� ذل 

 و�ل��م البنك �عدم إنقضاء ف��ة تز�د عن الشهر�ن دون عقد اجتماع للمجلس.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_______________________________________________________________________________________ 

 (*) العضو التنفيذي : هو عضو مجلس الإدارة الذي �شارك بمقابل �� إدارة العمل اليومي للبنك. 
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أو الهاتف والتوقيع ع�� محاضر  يمكن لأعضاء ال�جنة التصو�ت ع�� القرارات ال�ي تم حضورها بال�امل من خلال الفيديو  -

 الإجتماعات لتعذر حضوره ال�خ�ىي و�عد أن يتم تقديم الأعذار للمجلس وع�� أن ت�ون 

مقبولة، وأن تقوم أمانة السر بإعلام مقرري ال�جان بالموافقة ع�� ا�حضور من خلال الفيديو أو الهاتف و�تم إتباع  

 الإجراءات التالية: 

 والاحتفاظ بالت�جيل الصو�ي �ح�ن إستكمال التواقيع. توثيق العملية حسب الأصول،   •

 أن لا يقل عدد الأعضاء ا�حاضر�ن �ش�ل �خ��ي عن ثل�ي أعضاء ال�جنة. •

 %) من إجتماعات ال�جنة خلال العام.50أن لا تقل �سبة ا�حضور ال�خ��ي للعضو عن ( •

 و�قوم رئيس مجلس الإدارة بالتشاور مع الأعضاء الآخر�ن والمدير العام عند إعداد جدول محدد بالموضوعات  -

ال�ي سيتم عرضها ع�� مجلس الإدارة و�رسل جدول الأعمال م�حو�ا بالمستندات للأعضاء قبل الاجتماع بوقت �ا��، و�تم تدو�ن  

ال�ي قام ��ا ا�جلس والقرارات المتخذة من قبلھ ومن   محاضر رسمية تتضمن الأعمال  مجلس الإدارة وال�جان المنبثقة عنھ ��اجتماعات 

القانو�ي للإجراءات ال�ي قام ��ا ا�جلس أو �جانھ وتدو�ن للأحداث ال�ي جرت   قبل ال�جان المنبثقة عنھ وهذه ا�حاضر �عت�� الإثبات

ند كتابة هذه ا�حاضر مع ��جيل دقيق لأية عمليات تصو�ت تمت  ع  خلال الاجتماعات منعا �حدوث أي التباس و�تم مراعاة الدقة

خلال الاجتماعات و�رفاق أي مستندات أو الإشارة إ�� أي وثائق تم الرجوع إل��ا خلال الاجتماعات وتدو�ن أي تحفظات أث��ت من قبل  

 أي عضو، و�حتفظ البنك بجميع هذه ا�حاضر �ش�ل مناسب. 

سنوات يمكن تجديدها، ولا يوجد حد أق�ىى لعدد المرات ال�ي يجوز لعضو مجلس الإدارة أن   4يارة تبلغ مدة خدمة �ل عضو يتم إخت

 بأن عملية إعادة التعي�ن تتم ع�� أساس تقييم إستمرار قدرة عضو مجلس الإدارة ع�� أداء المهام الضرور�ة الم�لف ��ا  
ً
يخدمها علما

 مة .وا�حافظة ع�� قدر �ا�� من الموضوعية �� أداء مها

: مهام ومسؤوليات مجلس الإدارة : 
ً
 ثانيا

بموجب النظام الأسا��ي للبنك والقوان�ن والتشريعات ذات العلاقة و�عليمات البنك المركزي، فان مجلس الإدارة يقوم بممارسة  

 المهام والإل��ام بمسؤولياتھ وال�ي  تتضمن ما ي��: 

الإدارة التنفيذية لإعداد إس��اتيجية لتحقيق هذه الأهداف، و�عتماد هذه  تحديد الأهداف الإس��اتيجية للبنك، وتوجيھ  -1

 الإس��اتيجية ال�ي تل��م الإدارة التنفيذية بالبنك العمل بمقتضاها وكذلك إعتماد خطط عمل تتما�ىى مع هذه الإس��اتيجية. 

 إختيار الإدارة التنفيذية القادرة ع�� إدارة شؤون البنك بكفاءة وفعالية.  -2

اف ع�� الادارة التنفيذية العليا ومتا�عة أدا��ا، والتأكد من سلامة الأوضاع المالية للبنك ومن ملاءتھ، وعليھ إعتماد  الاشر  -3

 سياسات وخطط و�جراءات مناسبة للإشراف والرقابة ع�� أداء البنك .

) لتحديد وقياس ورصد الأداء KPls( إعتماد سياسة لمراقبة ومراجعة أداء الإدارة التنفيذية عن طر�ق وضع مؤشرات أداء رئيسية -4

 والتقدم نحو تحقيق الأهداف المؤسسية.

التأكد من شمول السياسة الائتمانية لتقييم نوعية ا�حاكمية المؤسسية للعملاء من الشر�ات، بحيث يتم تقييم ا�خاطر للعملاء   -5

 لممارس��م �� مجال ا�حاكمية، بالاضافة ا�� تحديد
ً
 أسس وشروط منح الائتمان وأسس الاستثمار.  بنقاط الضعف والقوة تبعا

التأكد من توفر سياسات وخطط و�جراءات عمل لدى البنك وأ��ا شاملة ل�افة أ�شطتھ وتتما�ىى مع التشريعات ذات العلاقة،   -6

ن �حة  وأنھ قد تم �عميمها ع�� �افة المستو�ات الإدار�ة، وأنھ يتم مراجع��ا بإنتظام، ومراقبة تنفيذ السياسات والتأكد م

 الإجراءات المتبعة لتحقيق ذلك.

تحديد القيم المؤسسية للبنك، ورسم خطوط وا�حة للمسؤولية والمساءلة ل�افة أ�شطة البنك، وترسيخ ثقافة عالية للمعاي��   -7

جان ا�جلس  الأخلاقية والن�اهة والسلوك الم�ي لإداريي البنك، و�عتماد هي�ل تنظي�ي للبنك يب�ن التسلسل الإداري، بما �� ذلك � 

 والإدارة التنفيذية. 

التأكد من عدم تحقيق أي عضو من مجلس الإدارة أو �� الإدارة التنفيذية أو موظفي البنك لأي منفعة ذاتية ع�� حساب مص�حة   -8

 البنك. 

 .التأكد من خلال �جنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الإدارة من دقة المعلومات ال�ي يتم تزو�د السلطات الرقابية ��ا -9

حّمُل مسؤولية سلامة �افة عمليات البنك بما ف��ا أوضاعھ المالية ومسؤولية تنفيذ متطلبات البنك المركزي، وكذلك متطلبات   -10
َ
ت

ا�جهات الرقابية والتنظيمية الأخرى المتعلقة �عملھ ومراعاة أ�حاب المصا�ح، وأن البنك يدار ضمن إطار التشريعات الداخلية  

الة متوفرة بإستمرار ع�� أ�شطة البنك بما �� ذلك أ�شطة البنك المسندة �جهات خارجية والامتثال  للبنك، وأن الرقابة الفع
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للقوان�ن التشريعية الصادرة عن السلطات ا�ح�ومية والرقابية والتأكد من قيام جميع موظفي البنك ع�� �افة المستو�ات  

 الإدار�ة بالامتثال لها.

ة للبنك وتحديد الصلاحيات والمهام ووسائل الاتصال ب�ن �افة المستو�ات الإدار�ة وال�ي تكفل  اعتماد التعليمات والأنظمة الداخلي  -11

 تحقيق الرقابة الإدار�ة والمالية ع�� أعمال البنك. 

إعتماد أنظمة ضبط ورقابة داخلية للبنك ومراجع��ا سنو�ا والتأكد من قيام المدقق الداخ�� والمدقق ا�خار�� بمراجعة هي�ل   -12

. هذه الأ 
ً
 نظمة مرة واحدة ع�� الأقل سنو�ا

 التأكد من توفر سياسة وميثاق الأخلاق و�عميمها ع�� �افة موظفي البنك. -13

14- .
ً
 واستمرارا

ً
 ضمان استقلالية مدقق ا�حسابات ا�خار�� بداية

 إعتماد مهام ومسؤوليات دائرة إدارة الإمتثال .  -15

تتضمن مستوى ا�خاطر المقبولة وضمان عدم �عر�ض البنك �خاطر  اعتماد إس��اتيجية لإدارة ا�خاطر ومراقبة تنفيذها، بحيث   -16

 ببيئة العمل التشغيلية للبنك وا�خاطر المرتبطة ��ا، وأن يتأكد من وجود أدوات و�نية تحتية  
ً
مرتفعة، وأن ي�ون ا�جلس ملما

 ي يتعرض لها البنك.لإدارة ا�خاطر �� البنك قادرة ع�� تحديد وقياس وضبط ومراقبة �افة أنواع ا�خاطر ال�

 ).Risk Appetiteيقوم مجلس الإدارة بإعتماد وثيقة ا�خاطر المقبولة للبنك ( -17

 ) �افية وموثوق ��ا �غطي �افة أ�شطة البنك.MISضمان وجود نظم معلومات إدار�ة ( -18

البنك يتب�ى مبادرات اجتماعية  وضع سياسة للمسؤولية الإجتماعية بالبنك و�رامجھ تجاه ا�جتمع ا�ح�� والبيئة، والتأكد من أن  -19

مناسبة �� مجال حماية البيئة وال�حة والتعليم، ومراعاة تقديم التمو�ل للشر�ات الصغ��ة ومتوسطة ا�حجم بأسعار وآجال  

 مناسبة وضمن ن�ج وا�ح و�تعامل يتم بالعدالة والشفافية . 

ين يمتل�ون مص�حة مؤثرة من جهة والإدارة التنفيذية  اتخاذ الإجراءات الكفيلة بإيجاد فصل وا�ح ب�ن سلطات المساهم�ن الذ -20

من جهة أخرى ��دف �عز�ز ا�حاكمية المؤسسية السليمة، وعليھ إيجاد آليات مناسبة ل�حد من تأث��ات المساهم�ن الذين يمتل�ون  

يذية العليا، و�ستمد  مص�حة مؤثرة بحيث لا �شغل أي من المساهم�ن الذين يمتل�ون مص�حة مؤثرة أي وظيفة �� الإدارة التنف

 الإدارة التنفيذية العليا سلط��ا من ا�جلس وحده والعمل �� إطار التفو�ض الممنوح لها من قبلھ.

يحدد ا�جلس العمليات المصرفية ال�ي تتطلب موافقتھ ع�� أن يرا�� عدم التوسع �� ذلك بما يخل بالدور الرقا�ي للمجلس، ولا   -21

 بما �� ذلك رئيس ا�جلس.يوجد للمجلس صلاحيات تنفيذية بم
ً
   ا ف��ا صلاحيات منح ائتمان لعضو من أعضاء ا�جلس منفردا

 يحدد ا�جلس مهام أم�ن سر ا�جلس و�شمل ما ي��:   -22

حضور جميع اجتماعات ا�جلس، وتدو�ن �افة المداولات والاق��احات والاع��اضات والتحفظات وكيفية التصو�ت ع��   ●

 مشروعات قرارات ا�جلس. 

 د مواعيد اجتماعات ا�جلس وذلك بالتنسيق مع رئيس ا�جلس.تحدي  ●

 التأكد من توقيع أعضاء مجلس الإدارة ع�� محاضر الاجتماعات والقرارات.  ●

 متا�عة تنفيذ القرارات المتخذه من مجلس الإدارة، ومتا�عة بحث أي مواضيع تم إرجاء طرحها �� اجتماع سابق.  ●

 الإدارة.حفظ �جلات ووثائق اجتماعات مجلس  ●

 اتخاذ الإجراءات اللازمة للتأكد من أن مشاريع القرارات المنوي إصدارها عن ا�جلس تتوافق مع التشريعات. ●

 التحض�� لاجتماعات الهيئة العامة والتعاون مع ال�جان المنبثقة عن ا�جلس.  ●

 تزو�د البنك المركزي بإقرارات الملاءمة ال�ي يتم توقيعها من قبل أعضاء ا�جلس.  ●

يام أعضاء ا�جلس و�جانھ بالاتصال المباشر مع الإدارة التنفيذية وأم�ن سر ا�جلس، و�سهيل قيامهم بالمهام المو�لة إل��م بما ��  ق -23

ذلك الاستعانة عند اللزوم وع�� نفقة البنك بمصادر خارجية وذلك بالتنسيق مع رئيس ا�جلس، مع التأكيد ع�� عدم قيام اي  

�� ع�� قرارات الإدارة التنفيذية إلا من خلال المداولات ال�ي تتم �� اجتماعات ا�جلس أو ال�جان المنبثقة من أعضاء ا�جلس بالتأث 

 عنھ.

للمدراء التنفيذي�ن �� البنك تتضمن المؤهلات والمتطلبات الواجب توفرها لشاغ��    Succession Plansإقرار خطط إحلال وظيفي  -24

 � السنة ع�� الأقل. هذه الوظائف، ومراجعة هذه ا�خطة مرة �

 

إعتماد الهي�ل التنظي�ي للبنك والتأكد من أنھ �عكس بوضوح خطوط المسؤولية والسلطة، ع�� أن �شمل  ع�� الأقل المستو�ات   -25

 الرقابية التالية:    
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 مجلس الإدارة وال�جان المنبثقة عنھ.  ●

 �جان الإدارة التنفيذية.  ●

 تمارس أعمال تنفيذية يومية.إدارات منفصلة للمخاطر والامتثال والتدقيق لا  ●

 ).  Middle Officeوحدات / موظف�ن غ�� مشارك�ن �� العمليات اليومية لأ�شطة البنك(مثل موظفي مراجعة الائتمان و  ●

التأكد من أن الإدارة التنفيذية العليا تقوم بمسؤولي��ا المتعلقة بإدارة العمليات اليومية للبنك وأ��ا �ساهم �� تطبيق ا�حاكمية    -26

المؤسسية فيھ، وأ��ا تفوض الصلاحيات للموظف�ن، وأ��ا تن��ئ بيئة إدار�ة فعالة من شأ��ا �عز�ز المساءلة، وأ��ا تنفذ المهام ��  

ا�جالات والأ�شطة ا�ختلفة للأعمال �ش�ل يتفق مع السياسات والإجراءات ال�ي اعتمدها ا�جلس، واعتماد ضوابط رقابية  

 دارة التنفيذية العليا. مناسبة تمكنھ من مساءلة الإ 

) يتضمن مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق،  Internal Audit Charterع�� ا�جلس إعتماد ميثاق تدقيق داخ�� ( -27

 و�عميمھ داخل البنك . 

خدما��م، ع�� أن يتم  �عي�ن �ل من المدير العام ومدير التدقيق ومدير ا�خاطر ومدير الإمتثال وقبول إستقالا��م أو ا��اء  -28

ا�حصول ع�� عدم مما�عة البنك المركزي ع�� إستقالة أو ا��اء خدمات أي م��م وللبنك المركزي استدعاء اي اداري �� البنك  

للتحقق من أسباب الإستقالة أو إ��اء ا�خدمات، بناءً ع�� توصية ال�جنة ا�ختصة بمهام الوظائف الرقابية للمسميات الإدار�ة  

 (�جنة التدقيق لمدير التدقيق، و�جنة ا�خاطر والامتثال ل�ل من مدير ا�خاطر ومدير الإمتثال).  المذ�ورة 

الموافقة ع�� �عي�ن الإدارة التنفيذية أو قبول إستقالة أو إ��اء خدمات والتأكد من توفر ا�خ��ات والمهارات المطلو�ة لد��م   -29

 وتوصية �جنة ال��شيحات والم�افآت.

ام ومسؤوليات مجلس الإدارة المتعلقة بإدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها الواردة �� دليل حاكمية  بالاضافة ا�� مه -30

 تكنولوجيا المعلومات المرفق.

 ضمان إستقلالية إدارة الإمتثال، وضمان إستمرار رفدها ب�وادر �افية ومدر�ة.  -31

لاقة، ومراجعة هذه السياسة �ش�ل دوري والتحقق من تطبيقها  إعتماد سياسة لضمان إمتثال البنك �جميع التشريعات ذات الع -32

. 

يضع ا�جلس الاجراءات اللازمة لضمان حصول جميع المساهم�ن بمن ف��م غ�� الاردني�ن ع�� حقوقهم ومعامل��م �ش�ل يحقق   -33

 العدالة والمساواة دون تمي��. 

 اخلية خاصة .تنظيم الامور المالية وا�حاسبية والادار�ة للبنك بموجب انظمة د -34

 �عي�ن ضابط ارتباط �عهد اليھ متا�عھ الامور بتطبيقات ا�حوكمة �� البنك مع هيئة الأوراق المالية .  -35

 اعتماد سياسة الافصاح والشفافية ا�خاصة بالبنك ومتا�عة تطبيقها وفقا لمتطلبات ا�جهات الرقابية والتشريعات النافذة. -36

 و�عتماد السياسة ا�خاصة بالموارد البشر�ة والتدر�ب �� البنك.اعتماد سياسة الإحلال والتعاقب الوظيفي  -37

% من اسهم البنك المكتتب ��ا باضافة بنود ع�� جدول اعمال اجتماع  5وضع الية تتيح للمساهم�ن الذين يمتل�ون ما لايقل عن  -38

 الية ��ذه الالية.الهيئة العامة العادي للبنك قبل ارسالھ �ش�لھ ال��ائي للمساهم�ن وتزو�د هيئة الأوراق الم 

 اعتماد سياسة ادارة ا�خاطر ال�ي قد يتعرض لها البنك.  -39

�جلس الادارة الاستعانھ باي مستشار خار�� ع�� نفقة البنك شر�طة موافقة اغلبية اعضاء مجلس الادارة وتجنب �عارض   -40

 المصا�ح. 

 اعتماد تقر�ر ا�حوكمة وتضمنھ للتقر�ر السنوي للبنك.  -41

 ع�� ملاءمة أي من أعضاء إدارتھ التنفيذية العليا.   إعلام البنك المركزي  -42
ً
 عن أي معلومات جوهر�ة يمكن أن تؤثر سلبا

 ع�� �ل عضوٍ من أعضاء ا�جلس الإلمام كحد أد�ى بما ي�� :  -43

  الإلمام بالتشريعات والمبادئ المتعلقة بالعمل المصر�� والبيئة التشغيلية للبنك ومواكبة التطورات ال�ي تحصل فيھ وكذلك -

 المستجدات ا�خارجية ال�ي لها علاقة بأعمالھ بما �� ذلك متطلبات التعي�ن �� وظائف الإدارة التنفيذية العليا �� البنك. 

 حضور اجتماعات ا�جلس، واجتماعات �جانھ حسب المقت�ىى واجتماعات الهيئة العامة.  -

 ص�حتھ ا�خاصة أو لمص�حة غ��ه. ضرورة عدم الافصاح عن المعلومات السر�ة ا�خاصة بالبنك او استخدامها لم  -

ضرورة �غليب مص�حة البنك �� �ل المعاملات ال�ي تتم مع أي شركة أخرى لھ مص�حة �خصية ف��ا، وعدم أخذ فرص العمل   -

التجاري ا�خاصة بالبنك لمص�حتھ ا�خاصة، وأن يتجنب �عارض المصا�ح والإفصاح للمجلس �ش�ل تفصي�� عن أي �عارض ��  
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أو المشاركة بالقرار المتخذ بالاجتماع الذي يتم فيھ تداول مواضيع يوجد ف��ا  المصا�ح �� حالة وجوده مع الال��ام �عدم ا�حضور 

 ش��ة �عارض للمصا�ح، وأن يدوّن هذا الأفصاح �� محضر اجتماع ا�جلس. 

 تخصيص الوقت ال�ا�� للإضطلاع بمهامھ كعضو مجلس إدارة.   -

 

 : دور رئيس ا�جلس الإدارة :
ً
       ثالثا

 يتأكد كحد أد�ى من الأمور التالية : ع�� رئيس ا�جلس أن  

               ا�حرص ع�� إقامة علاقة بناءة ب�ن ا�جلس والإدارة التنفيذية للبنك. .1

��جع ع�� النقد البناء حول القضايا ال�ي يوجد حولها تباين �� وجهات النظر ب�ن    -خلال اجتماعات ا�جلس –خلق ثقافة  .2

 تصو�ت ع�� تلك القضايا.الأعضاء، كما ��جع ع�� النقاشات وال 

 التأكد من وصول المعلومات ال�افية إ�� أعضاء ا�جلس والمساهم�ن و�� الوقت المناسب.  .3

 التأكد من توفر معاي�� عالية من ا�حاكمية المؤسسية لدى البنك.  .4

ي اجتماع قبل  التأكد من استلام جميع اعضاء ا�جلس �حاضر الاجتماعات السابقة وتوقيعها، واستلامهم جدول اعمال ا .5

ا�عقاده بمدة �افية، ع�� أن يتضمن ا�جدول معلومات مكتو�ة �افية عن المواضيع ال�ي سيتم مناقش��ا �� الاجتماع و��ون  

 التسليم بواسطة أم�ن سر ا�جلس.

 ضمان وجود ميثاق ينظم و�حدد عمل ا�جلس.  .6

 فيض. مناقشة القضايا الاس��اتيجية والهامة �� اجتماعات ا�جلس �ش�ل مست  .7

التأكد من تزو�د �ل عضو من أعضاء ا�جلس عند انتخابھ بنصوص القوان�ن ذات العلاقة �عمل البنوك و�عليمات البنك المركزي   .8

ذات العلاقة �عمل ا�جلس والتعليمات المتصلة با�حاكمية المؤسسية، و�كتيب يو�ح حقوق العضو ومسؤولياتھ وواجباتھ،  

 ومهام وواجبات أم�ن سر ا�جلس.

 زو�د �ل عضو بم�خص �اف عن أعمال البنك عند التعي�ن أو عند الطلب. ت  .9

التداول مع أي عضو جديد بمساعدة المستشار القانو�ي للبنك حول مهام ومسؤوليات ا�جلس وخاصة ما يتعلق بالمتطلبات   .10

وم��ا ف��ة العضو�ة، ومواعيد الاجتماعات،  القانونية والتنظيمية لتوضيح المهام والصلاحيات والأمور الأخرى ا�خاصة بالعضو�ة 

 ومهام ال�جان، وقيمة الم�افآت، و�م�انية ا�حصول ع�� المشورة الفنية المتخصصة المستقلة عند الضرورة.

 ع�� ملاءمة أي من أعضائھ. .11
ً
 التأكد من إعلام البنك المركزي عن أية معلومات جوهر�ة يمكن أن تؤثر سلبا

جلس فيما يتعلق بتطو�ر خ��ا��م و�علمهم المستمر، وأن يتيح للعضو ا�جديد حضور برنامج توجيھ  تلبية احتياجات أعضاء ا� .12

)Orientation Program  بحيث يرا�� ا�خلفية المصرفية للعضو والالتحاق بدورات تدر�بية حول اسس وتطبيقات حوكمة (

ثاق قواعد السلوك الم�ي والأهداف المؤسسية وخطة  الشر�ات، وتزو�ده بالبنية التنظيمية للبنك، وا�حاكمية المؤسسية، ومي 

البنك الإس��اتيجية وسياستھ المعتمدة بما ف��ا سياسة ملاءمة أعضاء مجلس الادارة، والأوضاع المالية للبنك، وهي�ل مخاطر  

 البنك و�طار إداره ا�خاطر ومواثيق ال�جان المنبثقة عن ا�جلس. 

 

: المساهم�ن ودورهم �� التحك
ً
 م المؤس��ي : را�عا

  
ً
إن السيادة القانونية والسلطة العليا �� للمساهم�ن الذين يجتمعون من خلال الهيئة العامة للنظر والمداولة �� شؤون البنك، علما

بأن اهتمام المساهم�ن لا يتوقف عند متا�عة أسعار الأسهم وقبض الأر�اح بل يتعدى ذلك إ�� متا�عة أداء البنك من خلال البيانات  

الية والاتصال المستمر مع إدارة البنك للوقوف ع�� آخر المستجدات وكذلك حضور ا�جمعيات العمومية والاش��اك بالتصو�ت ��  الم 

اتخاذ القرارات ومناقشة أعضاء مجلس الإدارة عن �افة ا�جوانب المتعلقة بأعمال البنك ونتائجھ، كما و�ن المساهم�ن يلعبون دورا  

 اء أعضاء مجلس الإدارة و�� ا�حصول ع�� أية معلومات تمك��م من ممارسة حقهم ع�� أكمل وجھ.رقابيا مهما �� متا�عة أد
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: حقوق أ�حاب المصا�ح: 
ً
 خامسا

   يوفر ا�جلس آلية محددة لضمان التواصل مع أ�حاب المصا�ح وذلك من خلال الإفصاح وتوف�� معلومات ذات دلالة حول

 المصا�ح من خلال الآ�ي : أ�شطة البنك لأ�حاب 

 إجتماعات الهيئة العامة . .1

 التقر�ر السنوي .  .2

تقار�ر ر�ع سنو�ة تحتوي ع�� معلومات مالية، بالإضافة ا�� تقر�ر ا�جلس حول تداول أسهم البنك ووضعھ الما�� خلال   .3

 السنة .

 الموقع الالك��و�ي للبنك .  .4

 قسم علاقات المساهم�ن .  .5

  لالك��و�ي و�حيث يتضمن توضيح �حقوق المساهم�ن و��جيعهم ع�� ا�حضور والتصو�ت ��  و�خصص البنك جزء من موقعھ ا

إجتماعات الهيئة العامة، وكذلك �شر المعلومات المعنية بالإجتماعات ومن ضم��ا النص ال�امل للدعوة ومحاضر الإجتماعات  

 بالش�ل الذي لا يتعارض مع القانون وقواعد السر�ة المصرفية.
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: الملاءمة : 
ً
 أولا

 

أن يتمتع أعضاء مجلس الادارة والإدارة التنفيذية العليا بأك�� قدر من المصداقية والن�اهة والكفاءة وا�خ��ات اللازمة وتكريس الوقت  

 لسياسة الملاءمة ا�خاصّة بالبنك التجاري الأرد�ي ال�ي تو�ح الشروط الواجب توافرها �� �ل م��م ، و�قع ع�� عاتق  لعمل 
ً
البنك ووفقا

 ا�جلس و�جنة ال��شيح والم�افآت مسؤولية التأكد من ذلك .

م أو نائب المدير الإقلي�ي ومساعدو المدير العام أو  و�شمل الادارة التنفيذية العليا مدير عام البنك أو المدير الإقلي�ي ونائب المدير العا

مساعدو المدير الإقلي�ي والمدير الما�� ومدير العمليات ومدير ا�خاطر ومدير التدقيق الداخ�� ومدير ا�خز�نة (الاستثمار) ومدير  

 بالمدير  الامتثال، بالإضافة لأي موظف �� البنك لھ سلطة تنفيذية مواز�ة لأي من سلطات أي من المذ�و 
ً
 مباشرة

ً
ر�ن و�رتبط وظيفيا

العام، و�تم ا�حصول ع�� عدم مما�عة البنك المركزي قبل �عي�ن أي عضو �� الادارة التنفيذية العليا، وقد تم تحديد أعضاء الادارة  

 التنفيذية العليا ضمن سياسة الملاءمة ا�خاصة ��م. 

 

: المؤهلات الواجب توفرها �� أعضاء مجلس الإدار 
ً
 ة: ثانيا

يتوجب توافر شروط معينة فيمن �شغل رئاسة أو عضو�ة مجلس إدارة البنك من حيث العمل وال�خصية ومتطلبات الملاءة المالية،  

 مع ضرورة توافر ا�خ��ات والمؤهلات والمواصفات التالية لدى أعضاء مجلس الإدارة �� البنك:

 

 ا�خ��ات والمؤهلات:  -أ 

 � الأمور والمشاركة �� اتخاذ القرارات السليمة.القدرة  ع�� الاستقلالية �� ا�حكم ع� ●

 المعرفة بالبيانات المالية وفهم معقول للنسب المالية المستخدمة لقياس الأداء. ●

 خ��ات أو مهارات معقولة �� مجالات ا�حاسبة أو التمو�ل أو البنوك أو أي خ��ات مصرفية أخرى. ●

 مة مع تكريس الوقت وا�جهد ال�افي�ن للبنك . الال��ام بتعلم أعمال البنك واستيفاء شروط المساه ●

 الاستعداد للاستقالة من عضو�ة مجلس الإدارة �� حال وجود أي �غي�� �� المسؤوليات المهنية. ●

 الفهم والدراية لأفضل الممارسات الدولية �� مجال الإدارة وتطبيقها �� بيئات الأعمال سريعة التطور.  ●

 ار��ا ع�� المدى القص�� والطو�ل. القدرة ع�� التعامل مع الأزمات و�د  ●

 المعرفة �� مجال الأسواق العالمية.  ●

 ال�خصية القيادية القادرة ع�� منح الصلاحيات وتحف�� الموظف�ن.  ●

 القدرة ع�� التوجيھ الاس��اتي�� والرؤ�ة المستقبلية الوا�حة. ●

 

 شروط عضو�ة أعضاء مجلس الادارة: -ب

 -عضو�ة مجلس إدارة البنك الشروط التالية:يجب أن تتوافر فيمن �شغل رئاسة أو 

 أن لا يقل عمره عن خمسة وعشر�ن سنة.  ●

 للب ●
ً
 فيھ مالم يكن تا�عا

ً
 أو موظفا

ً
 إقليميا

ً
 لھ أو مديرا

ً
 عاما

ً
 �� مجلس إدارة أي بنك أخر داخل المملكة أو مديرا

ً
نك  أن لاي�ون عضوا

 التجاري الأرد�ي. 

 أو  ●
ً
 أو مدقق حسابات للبنك. أن لاي�ون محاميا

ً
 قانونيا

ً
 مستشارا

 ع�� الدرجة ا�جامعية الأو�� كحد أد�ى سواءً �� الاقتصاد أو المالية أو ا�حاسبة أو إدارة الأعمال أو أي من   ●
ً
أـن ي�ون حاصلا

لاقة بأعمال  التخصصات المشا��ة، و�جوز ل�جنة ال��شيح والم�افآت النظر �� إضافة تخصصات أخرى إن أق��نت بخ��ة لها ع 

 البنوك. 

 ع��ا.  ●
ً
 �� ا�ح�ومة أو أي مؤسسة رسمية عامة مالم يكن ممثلا

ً
 أن لا ي�ون موظفا
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 �� مجالس إدارة أك�� من خمس شر�ات مساهمة عامة داخل المملكة، بصفتھ ال�خصية �� �عضها و�صفتھ   ●
ً
أن لا ي�ون عضوا

 ل�خص اعتباري �� �عضها، وأن لا ي�ون عضوا او ممثلا 
ً
لعضو �� مجلس ادارة شركة اخرى مشا��ة او منافسة لها ��  ممثلا

 اعمالها او ممثلة لها �� غايا��ا. 

 أن ي�ون لديھ خ��ة �� مجال أعمال البنوك أو المالية أو ا�جالات المشا��ة لا تقل عن خمس سنوات. ●

 

 الاهتمام والولاء: . ج 

 لما ي��:يل��م أعضاء مجلس الإدارة �� البنك بالمسؤوليات والاهتمام وال 
ً
 ولاء ووفقا

 : الصدق. 1

علاقة العضو بالبنك علاقة صادقة و يقوم �أي إداري آخر بالتصر�ح عن أي معلومات ذات أهمية قبل إجراء أي صفقة أو �عامل  

 تجاري مع البنك.

 :الولاء. 2

الشروط ال�ي �انت ستعطى لھ لو  �� حال تضارب المصا�ح ب�ن العضو والبنك يتم إعطاء عضو ا�جلس الذي يتعامل مع البنك نفس 

لم يكن لھ علاقة بالبنك، وتحقيقا لذلك فان عضو ا�جلس يقوم بممارسة دوره بأمانة و يضع مص�حة البنك نصب عينيھ و�تجنب  

تضارب المصا�ح أو استغلال منصبھ أو معلومات علمها من خلال البنك لتحقيق مآرب �خصية، و�ل��م بإطلاع مجلس الإدارة ع�� أي  

 تضارب محتمل �� المصا�ح وعدم التصو�ت ع�� أي قرارات تتعلق ��ذا الموضوع.

 : الاهتمام. 3

يحرص عضو مجلس الإدارة ع�� القيام بجميع الواجبات المنصوص عل��ا بموجب القوان�ن والأنظمة المرعية ويس�� ل�حصول ع��  

 المتخذة �� �� صا�ح البنك. �افة المعلومات الضرور�ة للتأكد من أن جميع القرارات 

ولتحقيق الاهتمام المنشود فان عضو مجلس الإدارة ع�� اطلاع وفهم لأعمال البنك والأسواق والقطاعات ال�ي يخدمها، حيث يقوم  

كذلك القيام    بحضور اجتماعات مجلس الإدارة والتحض�� المسبق لها �ش�ل جيد وخاصة فيما يتعلق بالقرارات ال�ي سيتم اتخاذها، 

بواجباتھ المو�لة إليھ بأمانة والبحث عن وجود مؤشرات تحذير�ة ومتا�عة �افة القضايا ذات الأهمية مع إدارة البنك، وا�حصول ع��  

 المشورة الموضوعية إذا اقتضت ا�حاجة، والتقيد بأح�ام القوان�ن ا�ختلفة المتعلقة بمجلس الإدارة. 

 :الاستقلاليةد. 

الة مستقلة عن إدارة البنك �عدم وجود أي أعضاء تنفيذين داخل ا�جلس، وعدد الأعضاء  يمارس مجلس الإدارة قيادة فع .1

 المستقل�ن لا يقل عن أر�عة أعضاء .

إن أهم العلاقات ال�ي قد تؤثر ع�� استقلالية العضو �� البنك وجود �عارض ب�ن عضو�ات مجالس الإدارة، وجود علاقة  

ود علاقة تجار�ة مباشرة أو غ�� مباشرة ب�ن العضو والبنك، أو إ�شاء أي علاقة  استشار�ة مع جهات لها علاقة بالبنك، وج

 جديدة مع البنك �شأت وتطورت نتيجة لعضو�تھ �� مجلس الإدارة. 

ضمان استقلالية عضو مجلس الإدارة فانھ يقوم بالإفصاح خطيا و�ش�ل منتظم عن أي مص�حة �خصية �� أي �عامل أو �عاقد   .2

جھ أو قر�ب لھ ح�ى الدرجة الثالثة إذا �ان لأي م��م مص�حة مؤثرة �� شركة يتعلق ��ا ذلك التعامل أو  مع البنك لھ أو لزو 

التعاقد، هذا ولا �شارك العضو �� أي اجتماع يتم فيھ بحث ذلك التعامل أو التعاقد و�تم تقييم درجة تأث�� أ�شطة العضو  

 الأخرى ع�� استقلاليتھ كعضو مجلس إدارة بنك. 

 

عَرَّف العضو المستقل ع�� انھ عضو ا�جلس الذي لا يخضع لأي تأث��ات تحد من قدرتھ ع�� اتخاذه لقرارات موضوعية لصا�ح  هذا ويُ 

 البنك، والذي تتوافر بھ الشروط التالية:

 �� ا�جلس خلال السنوات الثلاث السابقة لإنتخابھ.   .1
ً
 تنفيذيا

ً
 أن لاي�ون قد �ان عضوا

2.  
ً
 �� البنك أو �� أي من الشر�ات التا�عة لھ خلال السنوات الثلاث السابقة لإنتخابھ .  أن لا ي�ون قد عمل موظفا

أن لا تر�طھ بأي من أعضاء ا�جلس الآخر�ن أو بأي عضو من أعضاء مجالس إدارات الشر�ات التا�عة للبنك أو بأحد   .3

 المساهم�ن الرئيس�ن �� البنك صلة قرابة ح�ى الدرجة الثانية.

من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا �� البنك او بأي من اعضاء الإدارة التنفيذية العليا �� الشر�ات التا�عة   أن لا تر�طھ بأي  .4

 للبنك صلة قرابة ح�ى الدرجة الثانية.
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 خلال السنوات الثلاث   .5
ً
 أو موظفا

ً
 أو موظفا أو أحد أقر�اء المدقق ا�خار�� للبنك وأن لا ي�ون قد �ان شر��ا

ً
أن لا ي�ون شر��ا

 السابقة لتار�خ انتخابھ عضوا �� ا�جلس وأن لا تر�طھ بالشر�ك المسؤول عن عملية التدقيق صلة قرابة من الدرجة الأو��.    

ش�ل مساهمتھ مع  أن لا ي�ون مساهما رئيسي  .6
ُ
 لمساهم رئي��ي �� البنك، أو �

ً
 لمساهم رئي��ي أو حليفا

ً
ا �� البنك أو ممثلا

 رئيسيا �� إحدى الشر�ات التا�عة للبنك، أو مساهما رئيسيا ��  
ً
مساهمة حليف مقدار مساهمة مساهم رئي�ىي، أو مساهما

 ا�جموعة المالكة للبنك. 

نك أو إحدى الشر�ات التا�عة أو عضو هيئة مدير�ن ف��ا لأك�� من ثمانية  أن لا ي�ون قد شغل عضو�ة مجلس إدارة الب .7

 سنوات متصلة.

 ف��ا ع�� ائتمان من البنك تز�د   .8
ً
 رئيسيا

ً
 لها أو مساهما

ً
 هو أو أي شركة هو عضو �� مجلس إدار��ا أو مال�ا

ً
أن لا ي�ون حاصلا

 لائتمان من البنك تز�د قيمتھ عن ذات النسبة.%) من رأس مال البنك المكتتب بھ، وأن لا ي�ون ضا5�سبتھ ع�� (
ً
 منا

أن لا ي�ون للعضو او لاحد اقار�ھ مص�حة مباشرة او غ�� مباشرة �� العقود والمشاريع والارتباطات ال�ي �عقد مع البنك او اي   .9

 خمس�ن الف دينار. 50000شركة حليفة او تا�عھ وال�ي �ساوي او تز�د قيم��ا عن 

 % او اك�� من اسهم البنك المكتتب ��ا او شر�ا��ا ا�حليفة او التا�عھ.5ا �سبتھ أن لا يمتلك العضو م .10

 % او اك�� من اسهم البنك المكتتب ��ا.5أن لا ي�ون احد اقر�اء العضو من مساه�ي البنك الذين يمتل�ون ما �سبتھ   .11

 أن ي�ون من ذوي المؤهلات أو ا�خ��ات المالية أو المصرفية العالية.          .12

 

 :الاطلاع والمعرفة. ه

يتوفر �� عضو مجلس الإدارة �� البنك الاطلاع والمعرفة من حيث فهم معقول ودراية للعمليات المصرفية وا�خاطر ال�ي تواجھ البنك  

ا البنك،  إضافة إ�� البيانات المالية ال�ي �عكس وضع البنك الما�� ودراية بالقوان�ن والتشريعات والتعليمات ال�ي يجب أن يتقيد ف��

والاطلاع ومتا�عة للمواضيع المستجدة �� قطاع ا�خدمات المالية وحضور اجتماعات مجلس الإدارة  وال�جان المنبثقة عنھ ومراجعة 

 التقار�ر والتوصيات المقدمة من الإدارة التنفيذية للبنك والمدقق الداخ�� والمدقق ا�خار�� والسلطات الرقابية.

 : ميثاق سلوكيات العملو . 

لقد اعتمد واصدر مجلس الإدارة ميثاق سلوكيات العمل �� البنك وتقوم الإدارة التنفيذية للبنك بتعميمھ ع�� �افة المستو�ات  

 عدم استغلال اي من الإدار��ن معلومات  
ً
الإدار�ة والزام العامل�ن �� البنك التطبيق �حتو�اتھ ويشمل با�حد الأد�ى وليس حصرا

م ال�خصية، وقواعد واجراءات تنظم العمليات مع ذوي العلاقة، وا�حالات ال�ي قد ينشأ ع��ا �عارض  داخلية �� البنك لمص�ح��

 المصا�ح. 

 

: تقييم أداء الادار��ن : 
ً
 ثالثا

 استحدث ا�جلس نظام لتقييم أعمالھ وأعمال أعضائھ، والذي يتضمن ما ي��: .1

 مكن قياسھ.وضع أهداف محددة وتحديد دور ا�جلس �� تحقيق الأهداف �ش�ل ي ●

) ال�ي يمكن استخلاصها من ا�خطط والأهداف الإس��اتيجية واستخدامها لقياس أداء  KPIsتحديد مؤشرات أداء رئيسية ( ●

 ا�جلس. 

 التواصل ماب�ن مجلس الإدارة والمساهم�ن ودور�ة هذا التواصل. ●

 دور�ة اجتماعات مجلس الإدارة مع الإدارة التنفيذية العليا. ●

اعات مجلس الإدارة، وكذلك مقارنة أدائھ بأداء الأعضاء الآخر�ن، و�جب ا�حصول ع�� التغذية الراجعة دور العضو �� اجتم ●

 من العضو المع�ي وذلك ��دف تحس�ن عملية التقييم. 

 �عتمد ا�جلس نظام لقياس أداء الإدارة التنفيذية �� البنك، والذي يتضمن ما ي�� :   .2

أن �عطى وزن ترجي�� مناسب لقياس أداء الال��ام بإطار عمل إدارة ا�خاطر وتطبيق الضوابط الداخلية والمتطلبات   •

 التنظيمية.

لكن تؤخذ �ع�ن الاعتبار عناصر أخرى لقياس أداء أن لا ي�ون إجما�� الدخل أو الر�ح العنصر الوحيد لقياس الأداء، و  •

 للتطبيق. 
ً
 الإدار��ن مثل ا�خاطر المرتبطة بالعمليات الأساسية ورضا العميل وغ��ها حيثما �ان ذلك قابلا

 عدم إستغلال النفوذ و�عارض المصا�ح.  •

: م�افآت أعضاء مجلس الإدارة و�عو�ضا��م : 
ً
 را�عا
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عضاء مجلس الإدارة وت�ون هذه التعو�ضات والم�افآت ع�� ش�ل بدل حضور أو بدل تنقلات عن  يحدد نظام البنك طر�قة م�افآت أ 

 ا�جلسات أو مزايا عينية أو �سبة معينة من الأر�اح وكما هو مو�ح �سياسة ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة المعتمدة لدى البنك. 

 

 

 

 

 :
ً
 اختيار الإدارات ودورها الرقا�ي:أولا

 

 اختيار الإدارة :  -1

يوافق مجلس الإدارة ع�� �عي�ن المدير العام للبنك أو أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا ع�� أن تتحقق فيھ الشروط التالية  

 (علما بأنھ يحق للبنك المركزي الاع��اض ع�� التعي�ن): 

 والسلوك. أن ي�ون حسن الس��ة  ●

 أن لا ي�ون عضوا �� مجلس إدارة بنك آخر إلا إذا �ان البنك بن�ا تا�عا للبنك التجاري الأرد�ي.  ●

 أن ي�ون متفرغا لإدارة أعمال البنك. ●

 أن يتمتع بالكفاءة وا�خ��ة المصرفية ال�ي تتطل��ا أعمال البنك.  ●

 ع�� الدرجة ا�جامعية الأو�� كحد أد�ى ��  ●
ً
الاقتصاد أو المالية أو ا�حاسبة أو إدارة الأعمال أو أي من  أن ي�ون حاصلا

 التخصصات المشا��ة ال�ي لها علاقة �عمل البنك. 

أن ي�ون لديھ خ��ة �� مجال أعمال البنوك أو أعمال ذات صلة لا تقل عن خمس سنوات باستثناء منصب المدير العام أو المدير   ●

 ال أعمال البنوك عن عشر سنوات. الإقلي�ي، الذي يجب أن لا تقل خ��تھ �� مج

 و�تم مراعاة المتطلبات الأخرى الواردة �� سياسة ملاءمة الإدارة التنفيذية . 

 

 : دور الإدارة الرقا�ي  -2

  تقوم الإدارة التنفيذية للبنك ومن خلال دوائر و�دارات البنك ا�ختلفة ب��و�د مجلس الإدارة بالتقار�ر والبيانات والمعلومات الدور�ة

عند ا�حاجة إل��ا لضمان قيام مجلس الإدارة بدوره الرقا�ي ع�� عمليات البنك وتقييم ا�خاطر ا�حالية والمتوقعة من اجل العمل ع��  و 

 إدارة هذه ا�خاطر بكفاءة وفاعلية. 

 

 . الاتصالات ا�خارجية:3

يقة �� الوقت المناسب ليتمكنوا من مراقبة مجلس  يقوم مجلس الإدارة �� البنك ب��و�د الأطراف ذات العلاقة بالبنك بالمعلومات الدق

الإدارة والإدارة التنفيذية ومساءل��م حول أسلوب إدارة موجودات البنك، و�تم ذلك من خلال التقار�ر المطلو�ة من قبل البنك المركزي  

 السار�ة المفعول:  الأرد�ي والتقار�ر المالية الدور�ة للمساهم�ن ومن خلال الإفصاح عما ي�� وحسب سياسة الإفصاح 

 مجلس الإدارة وأعضاء الإدارة التنفيذية.  أسماء أعضاء -1

 الهي�ل التنظي�ي ودليل ا�حاكمية المؤسسية.  -2

 ا�حوافز والم�افآت لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية. -3

 طبيعة العمليات وحجمها مع الشر�ات ا�حليفة وا�جهات ذات العلاقة بالبنك. -4

 ا�خاطر الرئيسية �� البنك وسياسة إدارة ا�خاطر.�عر�ف  -5

 

 . التخطيط:4

إن من أهم المهام المو�لة إ�� مجلس الإدارة رسم الاس��اتيجيات العامة للبنك واعتماد سياسات العمل من خلال المشاركة والموافقة 

 وعليھ فان مجلس الإدارة يقوم بما ي��: ع�� ا�خطط الإس��اتيجية طو�لة الأمد وخطة العمل السنو�ة والموازنات التقدير�ة

 توف�� آلية للتخطيط وخطط عمل مناسبة والتأكد من تنفيذها ومراقبة نتائجها.  ●

 قياس مدى تحقيق البنك لأهدافھ وغاياتھ من خلال تطو�ر أنظمة البنك.  ●

 تحديد نقاط القوة والضعف والفرص المتاحة والتحديات ال�ي تواجھ البنك.  ●

 الباب الرا�ع: أنظمة الضبط والرقابة
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 وجود فر�ق عمل إداري مناسب.التأكد من  ●

التحقق من ال��ام الإدارة بنسب كفاية رأس المال و�سب السيولة وتوفر مصادر أموال متاحة بما ف��ا رأس المال �ش�ل يضمن   ●

 تحقيق أهداف وغايات البنك المرسومة. 

 

 :. السياسات5

لدى البنك السياسات المبينة ادناه وال�ي �غطي �افة الأ�شطة  لما �ان مجلس الإدارة المسؤول الأول عن إدارة مخاطر البنك فانھ  يتوفر  

المصرفية للبنك وتقوم الإدارة التنفيذية بالتأكد من وجود هذه السياسات والعمل ع�� مراجع��ا دور�ا مع العمل ع�� إصدار  

 السياسات غ�� المتوفرة: 

 سياسة الائتمان. -أ

 السياسة الاستثمار�ة. -ب

 موال/ و�دارة الموجودات والمطلو�ات.سياسة إدارة مصادر الأ  -ج

 ميثاق سلوكيات العمل لدى البنك التجاري الأرد�ي.  -هـ 

 نظام شؤون الموظف�ن . -و

 سياسات أخرى: -ي

 سياسة إدارة ا�خاطر.  -

 سياسة مراقبة الامتثال.  -

 سياسة م�افحة عمليات غسل الاموال وتمو�ل الارهاب. -

 . FATCA)ة الأمر��ي (سياسة الإمتثال لمتطلبات قانون الضر�ب  -

 سياسة التعامل مع العملاء �عدالة وشفافية. -

 وغ��ها من السياسات المعتمدة. 

 

: أنظمة الضبط الداخ��:
ً
 ثانيا

  ان من مهام ا�جلس المراقبة ع�� أعمال الإدارة التنفيذية العليا ��دف التحقق من فعالية وكفاءة العمليات ومصداقية التقار�ر المالية

الامتثال للقوان�ن والتشريعات والتعليمات النافذة هذا وتل��م الإدارة العليا بتطبيق المبادئ الأساسية التالية لأنظمة الضبط  ومدى 

 والرقابة الداخلية:

 توف�� بيئة رقابية �عكسها وجود هي�ل تنظي�ي يو�ح خطوط الاتصال والمسؤوليات.  ●

جود سياسة ا�خاطر من اجل تحديد ا�خاطر ال�ي تواجھ البنك وتقييمها  العمل ع�� إ�شاء إدارة مستقلة للمخاطر معززة بو  ●

 وتحديد رأس المال الاقتصادي اللازم لمواجه��ا.

 توف�� ضوابط رقابية والفصل ب�ن المسؤوليات بما ف��ا الفصل ب�ن مسؤوليات "متخذي ا�خاطر"  و"مراق�ي ا�خاطر".  ●

 لضوابط الرقابية.الال��ام بمبدأ الرقابة الثنائية عند وضع ا ●

توف�� إجراءات عمل تضمن وصول المعلومات لمتخذي القرار �� الوقت المناسب و�ما يضمن سرعة تفعيل خطة الطوارئ إذا لزم   ●

 الأمر.

إعادة مراجعة نظام الضبط والرقابة الداخ�� الموافق عليھ من مجلس الإدارة �ش�ل دوري من قبل المدقق الداخ�� والمدقق   ●

 يم مدى كفايتھ والتأكد من ا��جامھ مع القوان�ن والأنظمة والتعليمات النافذة. ا�خار�� لتقي

 الال��ام باستقلالية دوائر و�دارات ا�خاطر والتدقيق الداخ�� والإمتثال. ●

تخاذ القرارات  الال��ام بتوف�� النظم المالية وا�حاسبية القادرة ع�� إظهار الوضع الما�� ا�حقيقي للبنك وتوفر المعلومات الضرور�ة لا ●

 ). IFRSو�ما يمكن من إعداد البيانات المالية الدور�ة والسنو�ة و�ما ين�جم مع المعاي�� الدولية للتقار�ر المالية (

 الال��ام بتوف�� الفاعلية والسلامة لإدارة المعلومات والتكنولوجيا من خلال إيجاد أنظمة ضبط ورقابة داخلية فاعلة.  ●

 الأمن والسلام وا�حماية اللازمة للبنك.  الال��ام بتوف�� متطلبات ●
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 وفيما ي�� ا�حاور الأساسية للرقابة الإدار�ة :

 التدقيق الداخ��: .1

 �عت�� التدقيق الداخ�� مصدرا هاما للمعلومات ويساعد إدارة البنك ع�� تحديد ا�خاطر و�دار��ا بكفاءة.

 الآتية كحد أد�ى : تل��م دائرة التدقيق �� البنك بالقيام بالمهام  . أ

 التحقق من توفر أنظمة ضبط ورقابة داخلية �افية لأ�شطة البنك وشر�اتھ التا�عة والإل��ام ��ا. -

 التحقق من الامتثال لسياسات البنك الداخلية والمعاي�� الدولية والتشريعات ذات العلاقة.  -

لرئيسية حول الأمور المالية والإدار�ة، تتوفر ف��ا الدقة  تدقيق الامور المالية والإدار�ة، بحيث يتم التأكد من أن المعلومات ا  -

 والإعتمادية والتوقيت المناسب. 

 مراجعة الإل��ام بدليل ا�حاكمية المؤسسية. -

 ) و�ما يتفق مع المن�جية المعتمدة من ا�جلس . Stress Testingمراجعة �حة وشمولية إختبارات الأوضاع الضاغطة ( -

 ) .ICAAPتبعة لعملية التقييم الداخ�� لكفاية رأس المال (التأكد من دقة الإجراءات الم  -

يل��م ا�جلس بضمان و�عز�ز إستقلالية المدقق�ن الداخلي�ن، و�عطا��م م�انھ مناسبة �� السلم الوظيفي للبنك، وضمان أن   .ب

بأي موظف داخل البنك  ي�ونو مؤهل�ن للقيام بواجبا��م، بما �� ذلك حق وصولهم ا�� جميع ال�جلات والمعلومات والإتصال 

 بحيث يمك��م من أداء المهام المو�لة ال��م و�عداد تقار�رهم دون أي تدخل خار�� . 

يتخذ ا�جلس الإجراءات اللازمة لتعز�ز فاعلية التدقيق الداخ�� وذلك من خلال إعطاء الأهمية اللازمة لعملية التدقيق وترسيخ   .ج

 . ذلك �� البنك ومتا�عة تصو�ب ملاحظات التدقيق

 تخضع دائرة التدقيق الداخ�� للإشراف المباشر من �جنة التدقيق، حيث يتم ما ي�� :   .د

 ترفع تقار�رها مباشرة ا�� �جنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الإدارة وال�ي ت�ون مسؤولة عن تقييم أدا��ا. -

المركزي ومتا�عة الإجراءات المتخذة  يقوم المدقق الداخ�� و�جنة التدقيق بمراجعة تقار�ر المدقق ا�خار�� وتقار�ر البنك  -

 �شأ��ا. 

 التعاون والتشاور ما ب�ن المدقق الداخ�� والمدقق ا�خار�� ��دف رفع كفاءة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية. -

 ه. لا يقوم البنك بت�ليف موظفي التدقيق الداخ�� بأية مهام أو مسؤوليات تنفيذية.

 ا�خاطر. تقييم أساس  و. إن مهام التدقيق الداخ�� تقوم ع�� 

المسؤولية عن مراجعة عمليات الإبلاغ الما�� �� البنك، والتأكد من أن المعلومات الرئيسية المتعلقة بالأمور المالية والإدار�ة   . ز

 والعمليات تتوفر ف��ا الدقة والاعتمادية والتوقيت المناسب.

ات الداخلية للبنك والصادرة عن ا�جهات الرقابية والمعاي��  التأكد من الال��ام بتطبيق �افة السياسات والتعليمات والإجراء .ح

 والإجراءات والقوان�ن الدولية ذات العلاقة.    

 

 التدقيق ا�خار��:  .2

تنتخب الهيئة العامة مدقق ا�حسابات ا�خار�� المرخص للقيام بمهام التدقيق ا�خار�� ع�� البنك وفقا لمعاي�� التدقيق الدولية   ●

 ومتطلبات وأصول المهنة والتشريعات النافذة. المعتمدة 

يقوم المدقق ا�خار�� ب��و�د �جنة التدقيق الداخ�� بن�خة من تقر�ره و�جتمع معها مرة واحدة ع�� الاقل سنو�ا ودون حضور   ●

 الادارة التنفيذية.

 يقوم المدقق ا�خار�� بحضور اجتماع الهيئة العامة للبنك. ●

ابات البنك وفقا للمعاي�� الدولية والقواعد المهنية المتعارف عل��ا وفحص الانظمة الادار�ة  يقوم المدقق ا�خار�� بتدقيق حس ●

والمالية وانظمة الضبط والرقابة الداخلية للتاكد من فعالي��ا والتاكد من مصداقية وعدالة البيانات المالية الصادرة عن انظمة  

عن اية مخالفة للقانون  او أي امور مالية او ادار�ة ذات اثر سل�ي ع�� اوضاع  البنك ا�حاسبية والمعلوماتية بالاضافة ا�� التبليغ 

 البنك ا�� ا�جهات ا�ختصة. 

يل��م البنك بتدو�ر منتظم للمدقق ا�خار�� ب�ن م�اتب التدقيق وشر�ا��ا التا�عة أو ا�حليفة أو المرتبطة ��ا بأي ش�ل من الأش�ال   ●

الأردن)، وتحتسب مدة السبع سنوات عند بدء التطبيق  -الإنتخاب (للإدارة العامة�ل سبع سنوات كحد أع�� وذلك من تار�خ 

) مع المكتب القديم، ولا يجوز  Joint، وت�ون السنة الأو�� (عند التدو�ر) للمكتب ا�جديد �ش�ل مش��ك (2010إعتبارا من عام 

 تار�خ إنتخاب لھ بالبنك بخلاف مهمة التدقيق المش��كھ. إعادة إنتخاب المكتب القديم مرة أخرى قبل مرور سنت�ن ع�� الأقل من 
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 ع�� �جنة  التدقيق التحقق من إستقلالية المدقق ا�خار�� سنو�ا .  ●

ع�� ا�جلس إتخاذ الإجراءات المناسبة لمعا�جة نقاط الضعف �� أنظمة الضبط والرقابة الداخلية أو أي نقاط أخرى أظهرها   ●

 المدقق ا�خار�� . 

 التنفیذیة الإدارة رد  یتضمن ا�خار��  والتدقیق الداخ�� للتدقیق سنوي  بتقر�ر الأرد�ي المركزي  البنك  تزو�د ر��ا�خا المدقق ع��  ●

 .، وذلك خلال الر�ع الاول من �ل عامبخصوصھ ا�جلس  وتوصیات وإطلاع

 �� مجلس الإد ●
ً
 أو عضوا

ً
 او مساهما

ً
 لأي عضو من اعضاء  يل��م البنك عند �عي�ن المدقق ا�خار�� بأن لا ي�ون مؤسسا

ً
ارة أو شر��ا

 مجلس الادراة او موظفا لديھ. 

 يل��م البنك عند �عي�ن المدقق ا�خار�� ان ي�ون من ب�ن المدقق�ن المقيدين لدى هيئة الأوراق المالية .  ●

والفنية الا �عد   يل��م البنك �عدم قيام مدقق ا�حسابات ا�خار�� باية اعمال اضافية اخرى لصا�حھ كتقديم الاستشارات الادار�ة ●

 ا�حصول ع�� موافقة مجلس الادارة بناء ع�� توصية �جنة التدقيق �� البنك. 

 يل��م البنك عند �عي�ن المدقق ا�خار�� بالتأكد من تمتعھ بالاستقلالية وفقا لمعاي�� التدقيق الدولية. ●

 رة التنفيذية العليا ��ذا العمل.يرا�� البنك ضرورة قيام المدقق �عملھ بحياد وعدم تدخل مجلس الادارة او الادا ●

يل��م البنك �عدم �عي�ن اي من موظفي مكتب مدقق ا�حسابات ا�خار�� �� الادارة التنفيذية العليا للبنك الا �عد مرور سنھ ع��   ●

 الاقل من تركھ تدقيق حسابات البنك. 

 وحيادية.يقوم المدقق ا�خار�� بممارسة الاعمال المو�لة اليھ باستقلال   ●

 يقوم المدقق ا�خار�� بمراقبة اعمال البنك.  ●

يقوم المدقق ا�خار�� بفحص الانظمة الادار�ة والمالية للبنك وانظمة الرقابة الداخلية ف��ا وابداء الراي بخصوص فاعلي��ا   ●

 والتاكد من ملاءم��ا �حسن س�� اعمال البنك وا�حافظة ع�� اموالھ.

 ن ملكية البنك لموجوداتھ وقانونية الال��امات الم��تبة ع�� البنك.يقوم المدقق ا�خار�� بالتحقق م ●

 يقوم المدقق ا�خار�� بحضور اجتماعات الهيئة العامة للبنك.  ●

يقوم المدقق ا�خار�� بالاجابة ع�� اسئلة واستفسارات مساه�ي البنك بخصوص البيانات المالية وا�حسابات ا�ختامية خلال   ●

 اجتماعات الهيئة العامة.

 وم المدقق ا�خار�� بابداء الراي �� عدالة البيانات المالية للبنك وطلب �عديلها اذا �ان هناك ما يؤثر ع�� عدال��ا. يق ●

يقوم المدقق ا�خار�� بالتبيلغ عن اية مخالفة للتشريعات النافذة او اي امور مالية او ادار�ة ذات اثر سل�ي ع�� اوضاع البنك ا��   ●

 ا�جهات ا�ختصة. 

 

 خاطر : إدارة ا� .3

 تتضمن مهام ومسؤوليات دائرة ا�خاطر �� البنك ما ي��:

رفع تقار�رها إ�� �جنة إدارة ا�خاطر والامتثال و��خة للمدير العام، أما بالنسبة للعمليات اليومية في�ون ارتباطها مع المدير   .1

 العام.

الائتمان، مخاطر السوق، مخاطر السيولة ومخاطر  دراسة وتحليل جميع ا�خاطر ال�ي يواجهها البنك بما ف��ا مخاطر  .2

 العمليات.

 تطو�ر من�جيات القياس والضبط ل�ل نوع من أنواع ا�خاطر.  .3

) بالتنسيق مع ا�جهات المعنية �� البنك والمعتمدة من مجلس الإدارة، ورفع  Risk Appetite وضع السقوف للمخاطر( .4

 قوف ا�� مجلس إدارة البنك ومتا�عة معا�جة الإنحرافات السلبية. التقار�ر، و��جيل حالات الاستثناءات عن هذه الس

) �� البنك ومتا�عة معا�جة  Risk Profileتزو�د ا�جلس والإدارة التنفيذية بمعلومات عن قياس ا�خاطر ومنظومة ا�خاطر ( .5

 الإنحرافات السلبية .  

 والنشر ل�جمهور.توف�� معلومات حول ا�خاطر لدى البنك لاستخدامها لأغراض الإفصاح  .6

تقوم �عض �جان الادارة التنفيذية مثل �جان الائتمان، و�دارة الموجودات والمطلو�ات وا�خز�نة، �جان الاستثمار بمساعدة   .7

 دائرة ا�خاطر �� القيام بمهامها وفق الصلاحيات ا�حددة لهذه ال�جان.

 ر المقبولة . مراقبة إل��ام دوائر البنك التنفيذية بالمستو�ات ا�حددة للمخاط .8
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يقوم مجلس الإدارة بالتحقق من معا�جة التجاوزات ع�� مستو�ات ا�خاطر المقبولة، بما �� ذلك مساءلة الإدارة التنفيذية   .9

 العليا المعنية �شأن هذه التجاوزات .

ومواجهة  تقوم إدارة ا�خاطر بإجراء إختبارات الأوضاع الضاغطة �ش�ل دوري لقياس قدرة البنك ع�� تحمل الصدمات  .10

ا�خاطر المرتفعة، وللمجلس دور رئي��ي �� إعتماد الفرضيات والسينار�وهات المستخدمة ومناقشة نتائج الإختبارات و�عتماد  

 الإجراءات الواجب إتخاذها بناءً ع�� هذه النتائج من خلال �جنة ا�خاطر والإمتثال . 

ذه المن�جية شاملة وفعالة وقادرة ع�� تحديد جميع ا�خاطر  �عتمد البنك من�جية التقييم الداخ�� لكفاية رأس المال، و ه .11

ال�ي من الممكن أن يواجهها البنك، وتأخذ بالإعتبار خطة البنك الإس��اتيجية وخطة رأس المال، وتراجع هذه المن�جية بصورة  

 يواجهها البنك. دور�ة والتحقق من تطبيقها والتأكد من إحتفاظ البنك برأسمال �اف لمقابلة جميع ا�خاطر ال�ي 

يأخذ ا�جلس �ع�ن الإعتبار ا�خاطر الم��تبة ع�� أي توسع �� أ�شطة البنك وقدرات ومؤهلات موظفي دائرة ا�خاطر، قبل   .12

 التوسع والموافقة ع�� أ�شطھ جديدة . 

خاطر، ومنح الدائرة  يل��م ا�جلس بضمان إستقلالية دائرة ا�خاطر �� البنك، وذلك من خلال رفع تقار�رها ا�� �جنة إدارة ا� .13

 الصلاحيات اللازمة لتمكي��ا من ا�حصول ع�� المعلومات من دوائر البنك الأخرى والتعاون مع ال�جان الأخرى للقيام بمهامها .

 ) �� البنك والمعتمد من ا�جلس. Risk Management Frameworkمراجعة إطار إدارة ا�خاطر ( .14

 بالإضافة ا�� تطو�ر سياسات و�جراءات عمل لإدارة �افة أنواع ا�خاطر.تنفيذ اس��اتيجية ادارة ا�خاطر  .15

 التحقق من ت�امل آليات قياس ا�خاطر مع انظمة المعلومات الإدار�ة المستخدمة . .16

تقديم التوصيات ل�جنة إدارة ا�خاطر عن �عرضات البنك للمخاطر، و��جيل حالات الإستثناءات من سياسة إدارة   .17

 ا�خاطر . 

 ول المباشر عن عملیة "ضمان إدارة حصیفة �خاطر تكنولوجیا المعلومات"، وعملیة "إدارة ا�خاطر".المسؤ  .18

 

 :  Compliance. الامتثال 4

تم إ�شاء دائرة مراقبة الامتثال وم�افحة غسل الأموال �� البنك وتتبع �جلس الادارة وال�جان المنبثقة عنھ مباشرة وع�� اتصال مع  

تم رفدها ب�وادر مدر�ة هذا وتقوم بإعداد من�جية فعالة لضمان امتثال البنك �جميع القوان�ن والتشريعات النافذة  المدير العام كما 

وأي إرشادات وأدلة ذات علاقة، مهام، صلاحيات ومسؤوليات إدارة الامتثال و�تم �عميمها داخل البنك وع�� �افة العامل�ن، و�ل��م  

 البنك بما ي�� :  

سياسة م�افحة عمليات غسل الأموال وتمو�ل الأرهاب و�ما يتوافق مع القانون والتشريعات الناظمة بالإضافة لأي من  اعتماد  -

 السياسات الأخرى الصادرة عن دائرة مراقبة الأمتثال وال�ي �ع�ى بالضبط الداخ�� وحاكمية القرارات ذات العلاقة.

 ل ال�جان المنبثقة عنھ مع ارسال ��خة ع��ا ا�� المدير العام .ترفع دائرة الامتثال تقار�رها ا�� ا�جلس من خلا  -
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: �جنة ا�حاكمية المؤسسية : 
ً
 أولا

وتضم رئيس مجلس الإدارة، وتجتمع ال�جنة بصورة   و��ون رئيس ال�جنة أحدهما، تتألف ال�جنة من ثلاثة أعضاء اثن�ن م��م مستقل�ن 

دور�ة ع�� ان لا يقل عدد اجتماعا��ا عن اجتماع�ن سنو�ا وتدون محاضر هذه الإجتماعات �ش�ل أصو��. وتت�خص مهام ال�جنة فيما  

 ي��: 

 التاكد من الال��ام بتطبيق ما ورد �� دليل ا�حاكمية المؤسسية. .1

 ا�حاكمية المؤسسية �لما تطلب الامر ذلك.مراجعة وتحديث دليل  .2

 ل�جنة ان تقوم بدعوة أي �خص �� البنك وع�� �افة المستو�ات الادار�ة للاستئناس برايھ او مساءلتھ عن أي امر من الامور. .3

 سسية.ترفع ال�جنة تقر�ر �جلس ادارة البنك مرة �ل عام ع�� الاقل يتضمن را��ا بمدى التقيد ببنود دليل ا�حاكمية الؤ  .4

 إعداد تقر�ر ا�حوكمة وتقديمھ �جلس الإدارة. .5

 دراسة ملاحظات هيئة الأوراق المالية بخصوص تطبيق ا�حوكمة �� البنك ومتا�عة ما تم �شأ��ا.  .6

 

: �جنة التدقيق :
ً
 ثانيا

جنة هو رئيس ا�جلس أو  تت�ون غالبية أعضاء ال�جنة من أعضاء مجلس الإدارة المستقل�ن بمن ف��م رئيس ال�جنة، ولا ي�ون رئيس ال�

اعضاء ثلاثة مستقل�ن، و�تمتعون   خمسة رئيس لأي �جنة أخرى منبثقة عن ا�جلس، وتم إعادة �شكيل ال�جنة لتصبح م�ونھ من

ات  با�خ��ة العملية والمهنية والمؤهلات والمعرفة والفهم ال�ا�� للمعاي�� والمبادئ ا�حاسبية الدولية اللازمة والمالية وأي من التخصص

��   المشا��ة ذات العلاقة بأعمال البنك بالإضافة ا�� المعرفة التامة بتعليمات البنك المركزي الأرد�ي والسلطات الرقابية، و�ستمر ال�جنة

عملها طيلة مدة استمرار عضو�ة مجلس الإدارة، و�ل��م البنك �عدم دمج أعمال أي �جنة أخرى مع أعمال �جنة التدقيق، وتتو��  

 البنك ممارسة المهام والصلاحيات التالية:ال�جنة �� 

التوصية ب��شيح مدققي ا�حسابات للتعي�ن أو إ��اء خدما��م والتأكد من استيفا��م للشروط المطلو�ة �� �عليمات هيئة الأوراق   -

 المالية. 

 . مراجعة أ�عاب مدققي ا�حسابات والتوصية بتحديد قيم��ا العادلة �� ضوء نطاق التدقيق المطلوب م��م -

التوصية بتعي�ن أو إ��اء خدمات كبار موظفي إدارة التدقيق الداخ�� و�� العموم تقييم عمل التدقيق الداخ�� وا�خار�� ومراجعة  -

نطاق ونتائج ومدى كفاية القضايا ا�حاسبية ذات الأثر ا�جوهري ع�� البيانات المالية للبنك وأنظمة الضبط والرقابة الداخلية ��  

بل تطو�رها، مع إظهار الدعم اللازم لعناصر التدقيق الداخ�� الرئيسية لتكريس استقلالي��م والعناية  البنك والنظر �� س

 بأوضاعهم الوظيفية. 

بما �� ذلك أ�شطة الدوائر الرقابية الأخرى والأ�شطة المسندة �جهات خارجية  خطة التدقيق الداخ�� السنو�ة للبنك  اعتماد  -

 .وذلك حسب درجة مخاطر تلك الأ�شطة

 الموافقة ع�� أي خروج عن خطة التدقيق الداخ�� السنو�ة أو أي �عديل أو تأجيل ف��ا. -

فحص ومتا�عة تقار�ر إدارة التدقيق الداخ�� ومدققي حسابات البنك ومفت��ي البنك المركزي أو خلافھ من تقار�ر التدقيق   -

��ا وتوصيا��ا مع النظر �� ردود الإدارة ع�� �ل م��ا  الأخرى ال�ي يخضع لها البنك من وقت لآخر والوقوف ع�� نتائجها وملاحظا

 واتخاذ الإجراءات المناسبة �شان �ل ذلك. 

تتوفر لدى ال�جنة صلاحية ا�حصول ع�� أي معلومات من الإدارة التنفيذية ولها ا�حق �� إستدعاء أي إداري �حضور أي من   -

 لما هو منصوص �� ميثاقها . 
ً
 إجتماعا��ا وذلك وفقا

نة بمراجعة ومراقبة الإجراءات ال�ي تمكن الموظف من الإبلاغ �ش�ل سري عن أي خطأ �� التقار�ر المالية أو أية أمور  تقوم ال�ج  -

 أخرى، وتضمن ال�جنة وجود ال��تيبات اللازمة للتحقق المستقل والتأكد من متا�عة نتائج التحقق ومعا�ج��ا بموضوعية.

ا �ان مصدرها بصورة فعالة وسريعة والتأكد من الإجراءات التصو�بية المناسبة دون  متا�عة تنفيذ أية ملاحظات هامة للتدقيق أي  -

 تأخ��.

دراسة كتب ملاحظات مدققي ا�حسابات المتعلقة بأنظمة الرقابة الداخلية أو سواها ومراجعة أجو�ة البنك عل��ا ويشمل ذلك    -

 داء الملاحظات والتوصيات �شأ��ا.مراجعة مراسلات البنك مع مدققي ا�حسابات لتقييم ما يرد ف��ا و�ب 
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مراجعة البيانات المالية المرحلية والسنو�ة للبنك قبل عرضها ع�� مجلس الإدارة مع العناية بالأخص بأية خلافات قد تنشا ب�ن    -

ركزي �شأن  الإدارة ومدققي ا�حسابات عند عملية إعداد البيانات المالية أو نتائجها وكذلك التحقق من تنفيذ �عليمات البنك الم 

كفاية ا�خصصات المأخوذة لمقابلة الديون المش�وك �� تحصيلها ومخصصات محافظ الأوراق المالية، و�بداء الرأي �� ديون البنك  

 غ�� العاملة أو المق��ح اعتبارها ديونا هالكة. 

النظر �� أية �عديلات جوهر�ة أو مسائل أخرى هامة تتعلق �عملية التدقيق أو المبادئ  ا�حاسبية المعمول ��ا �� البنك عند    -

لبات  إعداد البيانات المالية السنو�ة والاطمئنان إ�� ال��ام هذه البيانات بتعليمات البنك المركزي الأرد�ي وهيئة الأوراق المالية والمتط

 الأخرى والمعاي�� ا�حاسبية المعمول ��ا. القانونية 

ودق��ا وملاءم��ا ومدى   النظر بالتشاور مع مدققي ا�حسابات إن لزم الأمر �� مدى ملاءمة أنظمة الرقابة الداخلية �� البنك   -

فقة مع القواعد  الال��ام ��ا و�الأخص مدى كفاي��ا �� الإفصاح عن البيانات المالية السنو�ة للبنك بصورة �حيحة وصادقة ومت 

 ا�حاسبية المعمول ��ا. 

الاجتماع الدوري مع المدقق الداخ�� وا�خار�� ومدير دائرة مراقبة الإمتثال وم�افحة عمليات غسل الاموال مرة واحدة ع��    -

 الأقل سنو�ا بدون حضور أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا. 

 لأوامر ال�ي تخضع لها أعمال البنك. التأكد من التقيد التام بالقوان�ن والأنظمة وا  -

 إبداء الرأي �� غ�� ذلك من المسائل ال�ي �عرضها ا�جلس ع�� ال�جنة من وقت لأخر.  -

ترفع ل�جنة بيانات تفصيلية ر�ع سنو�ة بالديون المتع��ة بمختلف تصنيفا��ا المعتمدة �� لائحة التسهيلات الائتمانية و�توجب أن    -

 �شمل هذه البيانات الديون ال�ي يتم جدول��ا أو إجراء �سو�ات �شأ��ا

 ة وتأث��ها ع�� حساب الأر�اح وا�خسائر.ترفع ل�جنة بيانات ر�ع سنو�ة بالتحصيلات العينية والنقدية للقروض المتع��   -

 يقوم رئيس ال�جنة بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة للبنك.   -

 التحقق من توفر الموارد ال�افية والعدد ال�ا�� من ال�وادر البشر�ة المؤهلة لادارة التدقيق الداخ�� وتدر���م .  -

 داخ�� ع�� تدقيق أ�شطة البنك �ل ثلاث سنوات    كحد أع�� . ع�� �جنة التدقيق التحقق من تدو�ر موظفي التدقيق ال   -

 التحقق من عدم ت�ليف موظفي التدقيق الداخ�� بأي مهام تنفيذية .   -

 ) . Outsourced Activitiesالتحقق من إخضاع �افة أ�شطة البنك للتدقيق بما ف��ا المسندة �جهات خارجية (  -

) يتضمن مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق،  Internal Audit Charterع�� ا�جلس إعتماد ميثاق تدقيق داخ�� (  -

 و�عميمھ داخل البنك . 

 التدقيق الداخ�� وتحديد م�افآتھ.  دائرة ع�� �جنة التدقيق تقييم أداء مدير   -

 ع�� �جنة  التدقيق التحقق من إستقلالية المدقق ا�خار�� سنو�ا .  -

ة مدى شموليتھ لأعمال البنك ومراجعة تقار�ر البنك المركزي ومتا�عة الإجراءات المتخذة  مراجعة تقار�ر المدقق ا�خار�� ورقاب  -

 �شأ��ا. 

تفصيل مهام ومسؤوليات �جنة التدقيق المتعلقة بإدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها الواردة �� دليل حاكمية تكنولوجيا   -

 المعلومات المرفق. 

 لإدارة وترفع إليھ تقار�رها وتوصيا��ا بنتائج ممارس��ا لمهامها.�عمل ال�جنة تحت إشراف مجلس ا  -

بحث �ل ما يتعلق �عمل مدقق ا�حسابات ا�خار�� بما �� ذلك ملاحظاتھ ومق��حاتھ وتحفظاتھ ومتا�عة مدى إستجابة إدارة البنك   -

 لها وتقديم التوصيات �شأ��ا ا�� مجلس الإدارة.

 ات ا�خار�� وتقييم ما يرد ف��ا و�بداء الملاحظات والتوصيات �شأ��ا ا�� مجلس الإدارة.مراجعة مراسلات البنك مع مدقق ا�حساب  -

 الإطلاع ع�� تقييم مدقق ا�حسابات ا�خار�� لإجراءات الرقابة والتدقيق الداخ��. -

 الداخ��.  الإطلاع ع�� تقار�ر الرقابة والتدقيق الداخ�� ولاسيما تلك المتعلقة بأي مخالفات تظهر نتيجة لعمل المدقق -

 التوصية �جلس الإدارة فيما يتعلق بالأمور المرتبطة بإجراءات الرقابة والتدقيق الداخ�� وعمل المدقق الداخ��. -

التأكد من عدم وجود أي �عارض بالمصا�ح قد ينجم عن قيام البنك �عقد الصفقات أو إبرام العقود أو الدخول �� المشروعات مع   -

 الأطراف ذوي العلاقة.

 مراجعة �عاملات الأطراف ذوي العلاقة مع البنك والتوصية �شأ��ا �جلس الإدارة قبل إبرامها. -

 بحضور   -
ً
تجتمع �جنة التدقيق مرة �ل ثلاثة أشهر ع�� الأقل و�لما دعت ا�حاجة بدعوة من رئيسها، و��ون اجتماعها قانونيا

 ن محاضر هذه الاجتماعات �ش�ل أصو��.أغلبية أعضا��ا، وتتخذ توصيا��ا بأغلبية أصوات أعضا��ا، وتدوّ 
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للاستئناس برأيھ بخصوص   �� البنك �حضور اجتماعات ال�جنة ولها أن تدعو أي �خص � يد�� مدير دائرة التدقيق الداخ�  -

 مسالة معينة.

 

 

: �جنة ال��شيحات والم�افآت : 
ً
 ثالثا

ي�ون غالبية أعضاء ال�جنة بمن ف��م رئيس ال�جنة من الأعضاء  تتش�ل �جنة ال��شيحات والم�افآت ع�� الأقل من ثلاثة أعضاء بحيث  

المستقل�ن، وتجتمع ال�جنة بصورة دور�ة ع�� ان لا يقل عدد اجتماعا��ا عن اجتماع�ن سنو�ا أو �لما دعت ا�حاجة إ�� ذلك، وتدون  

 -محاضر هذه الإجتماعات �ش�ل أصو�� وتتو�� ال�جنة ممارسة المهام والصلاحيات التالية:

تحديد الأ�خاص المؤهل�ن للإنضمام ا�� عضو�ة ا�جلس مع الأخذ بالإعتبار قدرات ومؤهلات الأ�خاص المر�ح�ن، كما   .1

 يؤخذ �ع�ن الإعتبار �� حالة إعادة ترشيح العضو عدد مرات حضوره وفعالية مشاركتھ �� إجتماعات ا�جلس. 

عضو مجلس الادارة بمهامھ كعضو مجلس إدارة، بما  ايجاد من�جية وا�حة للتحقق من تخصيص الوقت ال�ا�� لإضطلاع  .2

 ف��ا (ع�� سبيل المثال) مدى �عدد إرتباط العضو �عضو�ات مجالس إدارة أخرى/هيئات/ منتديات...إ�خ.

تحديد جوانب الضعف والقوة �� مجلس الادارة واق��اح معا�ج��ا بما يتفق مع مص�حة البنك وذلك باتباع اسس محددة   .3

ة تقييم فعالية ا�جلس و�حيث ي�ون معيار تقييم الاداء موضو�� و�تضمن مقارنة بالبنوك الاخرى  ومعتمدة �� عملي 

 والمؤسسات المالية المشا��ة بالاضافة ا�� معاي�� سلامة و�حة البيانات المالية للبنك ومدى الال��ام بالمتطلبات الرقابية.

واضيع المصرفية و�الأخص إدارة ا�خاطر وا�حاكمية  التأكد من حضور أعضاء ا�جلس ورشات عمل أو ندوات �� الم  .4

 والمؤسسية وآخر تطورات العمل المصر��. 

توف�� معلومات وم�خصات حول خلفية �عض المواضيع الهامة عن البنك لأعضاء ا�جلس عند الطلب، والتأكد من إطلاعهم   .5

 المستمر حول أحدث المواضيع ذات العلاقة بالعمل المصر��. 

 ود خطة إحلال للإدارة التنفيذية العليا . التأكد من وج .6

المراجعة السنو�ة للاحتياجات المطلو�ة من المهارات المناسبة لعضو�ة مجلس الإدارة و�عداد وصف للقدرات المطلو�ة   .7

 لعضو�ة مجلس الإدارة، بما �� ذلك تحديد الوقت اللازم تخصيصھ من العضو لأعمال مجلس الإدارة. 

تقلالية الأعضاء المستقل�ن، وعدم وجود أي �عارض مصا�ح إذا �ان العضو �شغل عضو�ة  التأكد �ش�ل سنوي من اس  .8

 مجلس إدارة �� شركة أخرى.

التأكد من وجود سياسات وا�حة لم�افآت أعضاء مجلس الإدارة وكبار التنفيذي�ن، والاستعانة بمعاي�� ترتبط بالاداء ��   .9

تب �افية لاستقطاب الأ�خاص المؤهل�ن للعمل �� البنك والاحتفاظ ��م،  تحديد تلك الم�افآت بالإضافة إ�� أن ت�ون الروا

 و��دف السياسة للإل��ام بالبنود التالية:

   ا�حافظة ع�� الإدار��ن ذوي الكفاءات والمهارات وا�خ��ات اللازمة واستقطا��م وتحف��هم والارتقاء بأدا��م وضمان

 وسمعة البنك.عدم استخدام هذه السياسة �ش�ل يؤثر ع�� ملاءة 

 .تأخذ السياسة بالإعتبار ا�خاطر ووضع السيولة والار�اح وتوقي��ا و�ع�� عن أهداف البنك وقيمھ واس��اتيجيتھ 

  ) سنوات وليس فقط ع�� أداء 5-3�ستند عنصر منح الم�افأة ع�� أداء الموظف�ن �� المدى المتوسط والطو�ل (

 السنة ا�حالية.

   ع�� ش�ل أ�عاب أو رواتب أو بدلات أو علاوات أو خيارات الأسهم أو أي مزايا  تحدد ش�ل الم�افأت �أن ت�ون

 أخرى. 

    تتضمن إم�انية تأجيل دفع �سبة معقولة من الم�افأت، بحيث يتم تحديد هذه النسبة وف��ة التأجيل ع�� أساس

 طبيعة العمل ومخاطره و�شاطات الإداري المع�ي.

  ع�� نتائج  لا يتم منح م�افأت مالية لإداريي الد 
ً
وائر الرقابية ( إدارة ا�خاطر، التدقيق، الإمتثال، وغ��ه ) إعتمادا

 ع�� أدا��م و�نجازا��م �� محاور عمل وظائفهم.
ً
 أعمال الدوائر ال�ي يراقبو��ا و�نما اعتمادا

والمزايا الأخرى، والموافقة ع��  الموافقة ع�� نظام الم�افآت وتحديد م�افآت الإدارة التنفيذية بما ف��ا راتب المدير العام  .10

جداول م�افآت الموظف�ن بناء ع�� تنسيب من المدير العام، و�قرار سياسة الز�ادات السنو�ة للموظف�ن بناء ع�� تنسيب من  

 المدير العام. 

 

194



 ترفع ال�جنة قرارا��ا / توج��ا��ا ونتائج أعمالها ا�� مجلس إدارة البنك .  .11

، واعلام البنك المركزي بنتيجة هذا التقييم.تقييم عمل مجلس الادارة ك�ل   .12
ً
 ول�جانھ ولأعضائھ سنو�ا

 وفق نظام تقييم معد من قبل ال�جنة بما �� ذلك وضع مؤشرات الأداء الرئيسية، و�حيث    .13
ً
تقييم أداء المدير العام سنو�ا

جازه �خطط و�س��اتيجيات البنك  تتضمن معاي�� تقييم أداء المدير العام �ل من الأداء الما�� والإداري للبنك، ومدى إن 

 متوسطة وطو�لة الأجل، و�علام البنك المركزي بنتيجة هذا التقييم. 

وضع السياسة ا�خاصة بمنح الم�افآت والمزايا وا�حوافز والرواتب �� البنك ومراجع��ا �ش�ل سنوي، وأن يتم إعتمادها من   .14

 قصاها سبعة أيام عمل من تار�خ إعتمادها من ا�جلس.قبل ا�جلس، وتزو�د البنك المركزي بن�خة م��ا خلال ف��ة أ

 تحديد احتياجات البنك من الكفاءات ع�� مستوى الإدارة التنفيذية العليا والموظف�ن وأسس إختيارهم. .15

 

: �جنة إدارة ا�خاطر والامتثال :  
ً
 را�عا

 أنھ يجوز   تم �شكيل �جنة ا�خاطر والامتثال بقرار من مجلس إدارة البنك وتت�ون من أر�عة
ً
أعضاء اثن�ن م��م مستقل�ن، علما

 لميثاقها، و�ستمر ال�جنة �� عملها طيلة مدة استمرار عضو�ة  
ً
أن �شارك �� عضو���ا أعضاء من الادارة التنفيذية العليا وفقا

 مجلس الإدارة، وتتو�� ال�جنة ممارسة المهام والصلاحيات التالية: 

 النوا�� المتعلقة بادارة ا�خاطر:  )أ

 وافقة ع�� الهي�ل التنظي�ي لدائرة ادارة ا�خاطر. الم  -

الموافقة ع�� سياسات و�عليمات واجراءات ادارة ا�خاطر ونظام التقار�ر ا�خاص ��ا ومراجع��ا �ش�ل دوري وتحديد مدى   -

 كفاء��ا. 

 الموافقة والاشراف ع�� مستو�ات ا�خاطر المقبولة �� البنك ومراجع��ا �ش�ل دوري. -

والوقوف ع�� ا�خاطر ال�ي يتعرض لها البنك وتحديد ومتا�عة مدى كفاءة  ادوات الرقابة عل��ا وطرق تقييم وقياس هذه  التعرف  -

 ا�خاطر وا�حد م��ا والعمل ع�� تطو�ر هذه الادوات. 

 تقييم مدى كفاءة انظمة الرقابة �� البنك للتاكد من قيام جميع دوائر البنك بتطبيقها �ش�ل تام. -

فة التقار�ر الصادرة عن دائرة ا�خاطر واتخاذ الاجراءات اللازمة ل�حد من ا�خاطر ال�ي يمكن ان يتعرض لها البنك  مراجعة �ا -

 ورفع التوصيات �شا��ا ا�� مجلس ادارة البنك.

 الوقوف ع�� مدى رفع درجة و�� الموظف�ن ب�افة انواع ا�خاطر ال�ي يتعرض لها البنك.   -

 مراجعة إطار إدارة ا�خاطر �� البنك. و  ا�خاطر �� البنك  اية مهام اخرى تتعلق بادارة -

 مراجعة إس��اتيجية إدارة ا�خاطر لدي البنك قبل اعتمادها من ا�جلس. -

 مواكبة التطورات ال�ي تؤثر ع�� إدارة ا�خاطر بالبنك، ورفع تقار�ر دور�ة ع��ا إ�� ا�جلس.  -

 الفعلية ال�ي يأخذها البنك ومستوى ا�خاطر المقبولة ال�ي وافق عل��ا ا�جلس.التحقق من عدم وجود تفاوت ب�ن ا�خاطر  -

��يئة الظروف المناسبة ال�ي تضمن التعرف ع�� ا�خاطر ذات الأثر ا�جوهري، وأي أ�شطة يقوم ��ا البنك يمكن أن �عرضھ   -

 ة معا�ج��ا.�خاطر أك�� من مستوى ا�خاطر المقبولة، ورفع تقار�ر بذلك إ�� ا�جلس ومتا�ع

 متا�عة وتقييم مختلف أنواع ا�خاطر ال�ي قد يتعرض لها البنك.  -

 

 النوا�� المتعلقة بالامتثال:  )ب

مراجعة الملاحظات الواردة �� تقار�ر دائرة مراقبة الامتثال وتقار�ر البنك المركزي والمدقق ا�خار�� �شان مراقبة الامتثال ��   -

 ا و�ما لايتعارض مع صلاحيات �جنة التدقيق.البنك ومتا�عة الاجراءات المتخذة �شا��

التوصية �جلس الادارة باعتماد سياسة الامتثال وسياسة م�افحة غسل الاموال وسياسة اعرف عميلك واية �عديلات تتم   -

 عل��ا وأية سياسة أخرى ناظمة لأعمال وظيفة الإمتثال لدى البنك.

صف سنو�ة، سنو�ة) الصادرة عن دائرة مراقبة الامتثال حول امتثال �افة  الاطلاع ع�� تقار�ر المراجعة الدور�ة(ر�ع سنو�ة، ن  -

 سياسات واجراءات و�رامج عمل البنك للقوان�ن والتعليمات الرسمية ذات العلاقة �عمل البنك. 

 الاطلاع ع�� ا�خطة السنو�ة و�رنامج العمل السنوي لدائرة مراقبة الامتثال والتاكد من الال��ام بتطبيقها. -

 استلام تقار�ر بالعمليات المشبوهة ال�ي يتم اعلام وحدة م�افحة غسل الاموال وتمو�ل الارهاب ع��ا.  -
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الاطلاع ع�� الاجراءات والتداب�� الت�حيحية و/أو التأديبية ال�ي يتم اتخاذها من قبل الادارة التنفيذية �� حال اكتشاف اية   -

خالفات ال�ي �عرض البنك لعقو�ات قانونية او خسائر مالية او تؤثر  مخالفات ناجمة عن عدم الامتثال وخاصة �� حالة ا�

 ع�� سمعة البنك. 

 اية مهام اخرى تتعلق بالامتثال �� البنك.  -

و�عمل ال�جنة تحت إشراف مجلس الإدارة وترفع إليھ تقار�رها وتوصيا��ا بنتائج ممارس��ا لمهامها و تجتمع ال�جنة بصورة   -

ن ع�� الأقل أو �لما دعت ا�حاجة إ�� ذلك أو بناء ع�� قرار مجلس إدارة البنك أو بناء ع�� طلب  دور�ة بدعوة من رئيسها مرت�

من أعضا��ا الآخر�ن، وتدون محاضر هذه الإجتماعات �ش�ل أصو��، و��ون اجتماعها قانونيا بحضور عضو�ن ع�� الأقل،  

 وتتخذ توصيا��ا بالأغلبية. 

 

 

: �جنة التسهيلات :
ً
 خامسا

،  ال�جنة بقرار من مجلس الادارةتم �شكيل 
ً
، بحيث لا يقل عدد أعضا��ا عن خمسة أعضاء و�جوز أن ي�ون أحد أعضا��ا مستقلا

ع�� أن لا ي�ون عضوا �� �جنة التدقيق كما يمكن أن �شارك أعضاء من الإدارة التنفيذية العليا �� إجتماعا��ا لعرض توصيا��م،  

��ون النصاب القانو�ي لإجتماعات ال�جنة بحضور أر�عة  و ية أع�� �جنة �� الإدارة التنفيذية والنظر �� التسهيلات ال�ي تتجاوز صلاح

أعضاء ع�� الأقل وتتخذ قرارا��ا بأغلبية عدد الأعضاء �غض النظر عن عدد ا�حاضر�ن م��م، و�تم حضور الاجتماعات والتصو�ت  

 و�� حال �عذر ا�حضور ال�خ�ىي فيمكن 
ً
للعضو إبداء وجهة نظره من خلال الفيديو أو الهاتف ولھ  ع�� قرارات ال�جنة �خصيا

 لهذه  
ً
ا�حق �� التصو�ت والتوقيع ع�� محضر الإجتماع ع�� أن يتم توثيق ذلك حسب الأصول ويعد هذا الإجراء استثناءً خاصا

ات ال�جنة �� مجال الائتمان  و�تم تحديد صلاحي و�ع�ى ال�جنة �عمليات منح التسهيلات والإستثمارات الإس��اتيجية للبنك،  ال�جنة،

 �جدول الصلاحيات الذي يتم اعتماده من قبل مجلس الادارة، هذا وتت�خص مهام وصلاحيات ال�جنة فيما ي��: 
ً
 والاستثمار وفقا

 إتخاذ القرار المناسب بخصوص التسهيلات ال�ي تم التوصية بالموافقة عل��ا من قبل �جنة الإدارة التنفيذية. -

ليا للصلاحيات المناطة ��ذه ال�جنة والمتعلقة بمنح أو �عديل أو تجديد أو هي�لة التسهيلات الإئتمانية و�حيث ي�ون  تحديد حدود ع  -

 هناك صلاحيات وا�حة �جلس الإدارة با�خصوص.

 رفع تفاصيل التسهيلات ال�ي تم الموافقة عل��ا من قبل ال�جنة ا�� ا�جلس �ش�ل دوري. - 

 الإستثنائية وضمن نظام الصلاحيات، ووفقا للشروط والاسس السليمة والتسلسل الإداري.  ا�حالاتإتخاذ القرار ��  -

للمجلس تفو�ض �عض أو جميع صلاحيات �جنة التسهيلات �� �عديل شروط أو هي�لة التسهيلات ل�جنة الادارة التنفيذية العليا   -

 ضمن هذه الصلاحيات. مع ضرورة إطلاع �جنة التسهيلات ع�� ما تم إتخاذه من قرارات 

 لهي�ل الصلاحيات �� البنك، وميثاق ال�جنة المعتمد من قبل  المعاملات ع�� الموافقة -
ً
 مجلس الادارة .  الإئتمانية ووفقا

 

: �جنة التخطيط الاس��اتي��:
ً
 سادسا

 يتمتع  ان و�جب  لها رئيسا احدهم ي�ون  الإدارة مجلس  من الإدارة، و�حيث تتألف من أر�عة أعضاء مجلس  من بقرار ال�جنة �شكيل  تم

 مجلس  من �عيينھ يتم مقرر  لها ي�ون  والاسواق، كما  المصر�� ا�جال �� وا�خ��ة والادار�ة المالية بالامور  والمعرفة بالمقدرة  الاعضاء

 أن الأقل وع��  الأعضاء من ثلاثة بأك��ية قرارا��ا وتوصيا��ا وتتخذ لذلك، ا�حاجة دعت و�لما دور�ة بصفة ال�جنة وتجتمع .الإدارة

 سنو�ا، هذا اجتماع�ن عن  اجتماعا��ا تقل أن يجوز  ولا  �جلس الإدارة،  بأول  أولا وتوصيا��ا تقار�رها وتقدم ال�جنة بي��م رئيس  ي�ون 

 -:ي�� بما ال�جنة مهام وتت�خص 

 الاقتصادية ومناخ الظروف ضوء �� البنك  �� المناسبة الإس��اتيجية  التوجهات �شان  بمق��حا��ا  الإدارة �جلس  التوصية  -

 .بتطوراتھ ا�حيطة والعوامل  المصر�� التنافس وظروف  الاستثمار

التنفيذية   والإجراءات ا�خطط بوضع ليقوم الإدارة �جلس الإس��اتيجية والقرارات وا�خطط بالتوجهات العام المدير إبلاغ  -

 .والم��انيات السنو�ة العمل  خطط إعداد ��  الإس��اتيجية التوجهات تلك  و�عتمد  البنك  �� ا�ختلفة العمل  لمراكز

 .�جلس الإدارة �شأ��ا اللازمة التوصيات و��يئة لمناقش��ا العمل  اس��اتيجيات  بخصوص العام  المدير اق��احات مراجعة  -

 .الادارة مجلس ع�� لعرضها تمهيدا  ف��ا والبت  للبنك  السنو�ة التقدير�ة الم��انيات مناقشة  -

أسباب   وتقييم التقدير�ة بالأهداف الفعلية الانجازات بمقارنة التقدير�ة والم��انيات السنو�ة العمل  خطط أداء مراجعة  -

 .المرسومة الأهداف عن  الانحراف
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ت  اجتماعا مواعيد  تحديد المناسب ومن .مناسبا ال�جنة تراه  من  ا�� اضافة ال�جنة  اجتماعات �حضور  العام المدير يد��  -

 .ال�جنة مقرر  خلال  من  المواعيد بتلك العام المدير إخطار يتم أن ع�� ذلك  يطلب  ح�ن  أو  رئيسها مع  بالتنسيق ال�جنة

  ال�جنة مقرر  ي�ون   -
ً
تنفيذ   ومتا�عة الاجتماعات محاضر  و�عداد  أعمالها  وجداول  لاجتماعها  الدعوات إعداد عن مسؤولا

 .عل��ا الإدارة مجلس  موافقات حسب توصيا��ا

 الإدارة مجلس  لها يو�لها أخرى  مهام أية  -

 

: �جنة �سو�ات المديونيات والعقارات:
ً
 سا�عا

تم �شكيل �جنة العقارات من أر�عة أعضاء من مجلس الإدارة ويع�ن ا�جلس رئيسها من ب�ن الأعضاء الأر�عة، وتجتمع ال�جنة بصورة  

اجتماع�ن سنو�ا، وتتخذ قرارا��ا وتوصيا��ا بأغلبية عضو�ن ع�� الأقل ع�� أن ي�ون رئيس  دور�ة ع�� أن لا يقل عدد اجتماعا��ا عن 

 ال�جنة بي��ما، وتقدم ال�جنة تقار�رها وتوصيا��ا �جلس الإدارة أولا بأول وح�ن ا�حاجة، هذا وتت�خص مهام ال�جنة فيما ي��:

المستملكة من البنك ��دف تخفيض ا�حفظة العقار�ة  وضع السياسة وا�خطط التنفيذية المتعلقة بالتخلص من العقارات -

إ�� أد�ى حد ممكن تحقيقا للأر�اح الرأسمالية، من جهة ولرفع معدل كفاية رأس المال وعدم تجميد سيولة البنك، من جهة  

 أخرى. 

ية لتقدير أية  تحديد سقوف المزادات للعقارات المرهونة للبنك عند دخول البنك �� هذه المزادات مع الإدارة التنفيذ  -

 محددات تفرضها اعتبارات حجم القرض المتعلق بالرهن ومخصصاتھ وفوائده المعلقة.

متا�عة تقديرات قيم جميع العقارات المملوكة من البنك والتأكد من تحدي��ا �ل سنت�ن ع�� الأقل مع مراعاة متطلبات   -

 البنك المركزي ومدققي ا�حسابات ��ذا الشأن. 

ال�جنة العقار�ة الفرعية بخصوص بيع العقارات او استدخالها واتخاذ القرار المناسب حول عروض الشراء دراسة توصيات  -

 لأي من هذه العقارات مع مراعاة تقديرات السوق واعتبارات البنك. 

 دراسة التوصيات المقدمة من الإدارة التنفيذية من خلال تجار��ا العملية واتخاذ القرارات اللازمة �شأ��ا.  -

لاطلاع ع�� الكشف الشهري لرهونات العقارات ا�جديدة المرهونة لصا�ح البنك وقيم��ا التقدير�ة وكشف الدخول  ا -

 بالمزادات.

 أية مهام أخرى �سندها إل��ا مجلس الإدارة وتتعلق باختصاصها. -

 

: �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات :
ً
 ثامنا

المعلومات من أر�عة أعضاء من مجلس الإدارة، وتجتمع ال�جنة �ش�ل ر�ع سنوي ع�� الأقل، و�تم رفع  �جنة حاكمية تكنولوجيا   تش�ل ت 

 تقار�ر دور�ة للمجلس، بالاضافة ا�� مهام ال�جنة الواردة �� دليل حاكمية تكنولوجيا المعلومات المرفق. 

نبثقة عنھ، و�� حال �ساوي الاصوات ي�ون صوت الرئيس  ي�ون التصو�ت بالأغلبية لقرارات ا�جلس والقرارات الصادرة عن ال�جان الم

 هو المرجح، وتتمتع ال�جان بالصلاحيات التالية:

 طلب اي بيانات او معلومات من موظفي البنك الذين يتوجب عل��م التعاون لتوف�� هذه المعلومات �ش�ل �امل ودقيق .  •

 اي مستشار خار��. طلب المشورة القانونية او المالية او الادار�ة او الفنية من  •

 طلب حضور اي موظف �� �� البنك ل�حصول ع�� اي ايضاحات ضرور�ة . •
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: �عارض المصا�ح �� مجلس الإدارة : 
ً
 أولا

مباشرة �� الأعمال والعقود ال�ي تتم �حساب البنك و�ذا  يحرص البنك ع�� أن لا ي�ون لعضو مجلس الإدارة أي مص�حة مباشرة أو غ�� 

 ع�� موافقة الهيئة العامة يجدد �ل سنة و�ستث�ى من ذلك الأعمال ال�ي تتم بطر�ق المناقصات  
ً
دعت الضرورة لذلك ي�ون الأمر موقوفا

لشر�ات. كما يحرص عضو مجلس  العامة إذا �ان عضو مجلس الإدارة صاحب العرض الأفضل و�الش�ل الذي لا يتعارض مع قانون ا 

الإدارة ع�� تبليغ ا�جلس بما لھ من مص�حة �خصية �� الأعمال والعقود ال�ي تتم �حساب البنك و�ثبت هذا التبليغ �� محضر  

رة  الاجتماع،ع�� أن لا يقوم العضو ذي المص�حة الاش��اك �� التصو�ت ع�� القرار الذي يصدر �� هذا الشأن، و�بلغ رئيس مجلس الإدا

الهيئة العامة عند ا�عقادها عن الأعمال والعقود ال�ي ي�ون لأحد أعضاء مجلس الإدارة مص�حة �خصية ف��ا، و�رفق ��ذا التبليغ  

تقر�ر خاص من ا�حاسب القانو�ي ، كما و�حرص عضو  مجلس الإدارة أن لا �ش��ك �� أي عمل من شانھ منافسة البنك، و تجنب  

 ي�� : �عارض المصا�ح من خلال ما  

 وجود سياسة و�جراءات لمعا�جة �عارض المصا�ح.  ●

 بالإعتبار التشريعات وشروط    ●
ً
وجود سياسات واجراءات للتعاملات مع ذوي العلاقة بحيث �شمل �عر�ف هذه الأطراف أخذا

 التعاملات و�جراءات الموافقة وآلية مراقبة هذه التعاملات. 

عمليات ذوي العلاقة قد تمت وفق السياسة والأجراءات المعتمدة، وتقوم   قيام الدوائر الرقابية �� البنك بالتأكد من أن  ●

 �جنة التدقيق القيام بمراجعة جميع �عاملات ذوي العلاقة ومراقب��ا واطلاع ا�جلس ع�� هذه التعاملات. 

 قيام ا�جلس بالتأكد من أن الإدارة التنفيذية العليا تنفذ السياسات والأجراءات المعتمدة. ●

 جلس باعتماد ضوابط �حركة انتقال المعلومات ب�ن مختلف الإدارات، تمنع الإستغلال للمنفعة ال�خصية.قيام ا� ●

 قيام ا�جلس بالتأكد من أن الإدارة التنفيذية تتمتع بن�اهة عالية �� ممارسة أعمالها وتتجنب �عارض المصا�ح.  ●

 

: الإفصاح والشفافية : 
ً
 ثانيا

 لومات المالية وغ�� المالية ال�ي ��م أ�حاب المصا�ح . يقوم ا�جلس بالتأكد من �شر المع •

يتضمن التقر�ر السنوي للبنك نصا يفيد أن ا�جلس مسؤول عن دقة وكفاية البيانات المالية للبنك والمعلومات الواردة ��   •

 ذلك التقر�ر، وعن كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.

)  IAS) ومعاي�� ا�حاسبة الدولية (IFRSال�ي حدد��ا المعاي�� الدولية للإبلاغ الما�� ( يتأكد ا�جلس من ال��ام البنك بالإفصاحات •

و�عليمات البنك المركزي والتشريعات الأخرى ذات العلاقة وأن يتأكد من أن الإدارة التنفيذية ع�� علم بالتغي��ات ال�ي تطرأ  

 ع�� المعاي�� الدولية للإبلاغ الما�� .

%) أو اك�� من  1لبنك المركزي �عدد الأسهم المرهونة من قبل مساه�ي البنك الذين يمل�ون �سبة (يقوم البنك ب��و�د ا •

 رأسمال البنك، وا�جهة المر��ن لها هذه الاسهم. 

يقوم ا�جلس بالتأكد من تضم�ن التقر�ر السنوي للبنك وتقار�ره الر�عية، افصاحات تتيح للمساهم�ن ا�حالي�ن أو ا�حتمل�ن   •

 � نتائج العمليات والوضع الما�� للبنك .الاطلاع ع� 

 ��ا   •
ً
يقوم البنك قبل �عي�ن أي عضو �� الإدارة التنفيذية العليا با�حصول من المر�ح للتعي�ن ع�� س��تھ الذاتية مرفقا

طلب  الوثائق والشهادات العلمية وشهادات ا�خ��ة وشهادات حسن الس��ة والسلوك وغ��ها من الوثائق المعززة اللازمة، وال 

 بھ الس��ة  
ً
من المر�ح توقيع الإقرار المرفق بتعليمات ا�حاكمية، و�قوم البنك ب��و�د البنك المركزي بن�خة عن الإقرار مرفقا

 الذاتية للعضو. 

 يقوم مجلس الإدارة بالتأكد من أن التقر�ر السنوي يتضمن ما ي�� كحد أد�ى :  •

 م�خصا للهي�ل التنظي�ي .  -

 ومسؤوليات �جان ا�جلس، وأي صلاحيات قام ا�جلس بتفو�ضها لتلك ال�جان. م�خصا لمهام  -

المعلومات ال�ي ��م أ�حاب المصا�ح المبينة �� دليل ا�حاكمية المؤسسية للبنك ومدى ال��امھ بتطبيق ما جاء ��  -

 الدليل .

أسمال البنك وفيما إذا  معلومات عن �ل عضو من أعضاء ا�جلس من حيث مؤهلاتھ وخ��اتھ ومقدار مساهمتھ �� ر  -

�ان مستقلا أم لا وعضو�تھ �� �جان ا�جلس وتار�خ �عيينھ واي عضو�ات �شغلها �� مجالس إدارات شر�ات أخرى،  
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والم�افآت ب�افة أش�الها ال�ي حصل عل��ا من البنك وذلك عن السنة المنصرمة، وكذلك القروض الممنوحة لھ من  

 نك والعضو أو الأطراف ذوي العلاقة بھ .البنك، وأي عمليات أخرى تمت ب�ن الب 

 معلومات عن دائرة ا�خاطر �شمل هي�لها وطبيعة عمليا��ا والتطورات ال�ي طرأت عل��ا. -

 عدد مرات إجتماع مجلس الإدارة و�جانھ وعدد مرات حضور �ل عضو �� هذه الإجتماعات.  -

 لعليا خلال العام . أسماء �ل من أعضاء مجلس الإدارة المستقل�ن والإدارة التنفيذية ا -

م�خصا عن سياسة منح الم�آفات لدى البنك، مع الإفصاح عن �افة أش�ال م�افآت أعضاء ا�جلس �ل ع�� حده،   -

 والم�افآت ب�افة أش�الها ال�ي منحت للإدارة التنفيذية العليا �ل ع�� حده، وذلك عن السنة المنصرمة.

 Ultimateاك�� من رأسمال البنك، مع تحديد المستفيد ال��ائي ( %) أو 1أسماء المساهم�ن الذين يمل�ون �سبة ( -

Beneficial Owners  لهذه المساهمات أو اي جزء م��ا، وتوضيح إن �ان أي من هذه المساهمات مرهونة �ليا أو (

 جزئيا .

، سواء  إقرارات من �افة أعضاء ا�جلس بأن العضو لم يحصل ع�� أية منافع من خلال �� البنك ولم يف�ح ع��ا  -

 �انت تلك المنافع مادية أم عينية، وسواء �انت لھ �خصيا أو لأي من ذوي العلاقة بھ، وذلك عن السنة المنصرمة .

للبنك المركزي الإع��اض ع�� ترشيح أي �خص لعضو�ة مجلس الإدارة إذا وجد أنھ لا يحقق الشروط والواردة ��   -

 ي��:  �عليمات البنك المركزي الأرد�ي و�ل��م البنك بما 

ع�� �ل من �شغل رئاسة أو عضو�ة ا�جلس توقيع الإقرار ا�خاص بھ وع�� أن يحفظ لدى البنك ��خة و��خة منھ إ�� البنك   -

 بھ الس��ة الذاتية للعضو. 
ً
 المركزي مرفقا

 ع�� الأقل من موعد عقد ه -
ً
ذه  توجيھ دعوة للبنك المركزي �حضور إجتماعات الهيئة العامة، وذلك قبل خمسة عشر يوما

 الاجتماعات ليصار ا�� �سمية من يمثلة .

يقوم البنك بإعلام البنك المركزي قبل ثلاث�ن يوما ع�� الاقل من تار�خ إجتماع الهيئة العامة عن رغبتھ ب��شيح المدقق ا�خار��   -

 لإنتخابھ (أو إعادة إنتخابھ) من قبل الهيئة العامة .

ء ا�جلس وال�جان المنبثقة عنھ وأعضاء إدارتھ التنفيذية العليا وفق النماذج  تزو�د البنك المركزي بالمعلومات المتعلقة بأعضا -

 المعتمدة �ش�ل نصف سنوي وكذلك عند حدوث أي �عديل. 

تزو�د البنك المركزي بالمعلومات المتعلقة بأعضاء مجالس الإدارات أو هيئات المدير�ن والإدارات التنفيذية العليا لشر�اتھ التا�عة   -

 وخارجها، وفق النماذج المرفقة بتعليمات ا�حاكمية المؤسسية �ش�ل نصف سنوي، وعند حدوث أي �عديل .  داخل المملكة

تزو�د البنك المركزي بمحاضر إجتماعات الهيئة العامة وذلك خلال مدة لا تتجاوز خمسة ايام من تار�خ مصادقة مراقب عام   -

 الشر�ات أو من يمثلھ ع�� محضر الإجتماع . 

إستدعاء أي �خص مر�ح لمنصب �� الادارة التنفيذية العليا وذلك لإجراء مقابلة �خصية معھ قبل التعي�ن، كما   للبنك المركزي  -

 للبنك المركزي �� ا�حالات ال�ي يراها ضرور�ة استدعاء أي مر�ح كعضو �� مجلس الإدارة لإجراء مقابلة معھ .

 لك ع�� نفقة البنك. للبنك المركزي �عي�ن جهة خارجية لتقييم حاكمية أي بنك، وذ  -

للبنك المركزي �� اي وقت دعوة اعضاء �جنة التدقيق أو مدير دائرة التدقيق الداخ�� للبنك أو مدير الإمتثال لبحث أي أمور   -

 تتعلق �عملهم . 

 للبنك المركزي أن يحدد عدد أع�� من الأعضاء المستقل�ن �� �شكيلة ا�جلس عندما يرى ذلك ضرور�ا . -

تبار أي عضو غ�� مستقل وذلك وفق معطيات معينھ، ع�� الرغم من إنطباق �افة الشروط الواردة �� المادة  للبنك المركزي إع  -

والمبينة �� الباب الثالث(ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة   2016/ 25/9) تار�خ 63/2016/د) من �عليمات ا�حاكمية المؤسسية رقم(6(

 لمؤسسية.والمؤهلات الواجبة وتقييمهم) من دليل ا�حاكمية ا

يتم مراعاة قانون الشر�ات و�افة القوان�ن والتشريعات والتعليمات ذات العلاقة والصادرة عن ا�جهات الرقابية الأخرى و�ما لا   -

 يتعارض مع نصوص �عليمات ا�حاكمية المؤسسية. 

و�ن �افة المداولات  تحدد مهام مقرري ال�جان المنبثقة عن مجلس الإدارة بحيث �شمل حضور جميع اجتماعات ال�جان، وتد -

والاق��احات والاع��اضات والتحفظات والتنسيق مع رئيس ال�جنة والأعضاء بخصوص الإجتماعات والتأكد من توقيع أعضاء  

ال�جنة ع�� محاضر الاجتماعات والقرارات وحفظ �جلات ووثائق اجتماعات ال�جنة والتحض�� للاجتماعات، ولا يوجد لمقرر  

 و�ت. ال�جنة أي صلاحية بالتص
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 لأك�� من �جنة من ال�جان الواردة �� �عليمات ا�حاكمية المؤسسية (�جنة   -
ً
يحظر ع�� أي عضو �� ا�جلس أن ي�ون رئيسا

 لأك��  
ً
ا�حاكمية المؤسسية/ �جنة التدقيق/ �جنة ال��شيحات والم�افأت/ �جنة ا�خاطر والإمتثال)، كما يحظر عليھ أن ي�ون رئيسا

 المنبثقة عن ا�جلس.  من �جنت�ن من �افة ال�جان 

 

 

 

 

 

يقوم البنك باعداد تقر�ر ا�حوكمة وتضمينھ للتقر�ر السنوي للبنك و�تم توقيعھ من رئيس مجلس الادارة بحيث يتضمن �ش�ل رئي��ي  

 ما ي��: 

 الشر�ات �� البنك. المعلومات والتفاصيل المتعلقة بتطبيق اح�ام هذه التعليمات وقواعد حوكمة  -

اسماء اعضاء مجلس الادارة ا�حالي�ن والمستقيل�ن خلال السنة وتحديد فيما اذا �ان العضو تنفيذي او غ�� تنفيذي ومستقل او   -

 غ�� مستقل . 

 . اسماء ممث�� اعضاء مجلس الادارة  الاعتبار��ن وتحديد فيما اذا �ان الممثل تنفيذي او غ�� تنفيذي ومستقل او غ�� مستقل  -

 المناصب التنفيذية �� البنك واسماء الا�خاص الذين �شغلو��ا. -

 جميع عضو�ات مجلس الادارة ال�ي �شغلها عضو مجلس الادارة �� الشر�ات المساهمة العامة ان وجدت. -

 اسماء ال�جان المنبثقة عن مجلس الادارة. -

 لامور المالية او ا�حاسبية . اسم رئيس واعضاء �جنة التدقيق ونبذة عن مؤهلا��م وخ��ا��م المتعلقة با -

 اسم رئيس واعضاء �ل من �جنة ال��شيحات والم�افات و�جنة ا�حوكمة و�جنة ا�خاطر والإمتثال.  -

 عدد اجتماعات �ل ال�جان خلال السنة مع بيان الاعضاء ا�حاضر�ن.  -

 عدد اجتماعات �جنة التدقيق مع مدقق ا�حسابات ا�خار�� خلال السنة. -

 الادارة خلال السنة مع بيان الاعضاء ا�حاضر��ن.عدد اجتماعات مجلس  -
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 و�دارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لهادليل حاكمية  
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 المــــــــــقدمـــــــــــــــــــــــــــة 
 

 من حرص البنك التجاري الارد�ي ع�� سلامة أوضاعھ واتباع أفضل الممارسات    
ً
الدولية �� مجال إدارة موارد ومشاريع  إنطلاقا

وخدمات تكنولوجيا المعلومات بالش�ل الذي يمكنھ من �سي�� أعمالھ وتحقيق أهدافھ الاس��اتيجية بفاعلية وكفاءة عالية والذي  

خرى،  بدوره ينعكس �ش�ل إيجا�ي ع�� جودة منتجات وخدمات البنك من جهة وع�� آليات صنع القرار و�دارة ا�خاطر من جهة آ

 بالمعاي�� الدولية للم 
ً
 لسلامة ا�جهاز المصر�� ك�ل و�ل��اما

ً
ارسات المصرفية السليمة، يدرك البنك أنھ يقت��ي الإل��ام موكذلك إح��اما

 بأفضل المعاي�� �� مجال المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها. 

�ش�ل كفوء  ت الناجحھ وال�ي �ستوجب تطبيق تقنية المعلومات وقد أدرك مجلس الإدارة والادارة التنفيذية ا�حاجة إ�� تب�ي المنتجا

 إ�� جنب مع مختلف ممارسات و�جراءات العمل لدى البنك و�الش�ل الذي �ستد�� 
ً
اطار ومبادئ حاكمية و�دارة   وجود  وفعال جنبا

عن تلك ال�ي تقع ضمن حدود   المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها، ففصل عمليات ومهام ومسؤوليات ا�جلس �� مجال ا�حاكمية

مسؤولية الإدارة التنفيذية بخصوص المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها و�تباع المرتكزات والمعاي�� السليمة �� إدارة موارد  

لضبط ا�خاطر والوصول لتطلعات أ�حاب  )  COBITوع�� رأسها إطار ( تكنولوجيا المعلومات بحسب الممارسات الدولية الفض�� 

 للدخول �� استثمارات غ�� مجدية ومصار�ف غ�� م��رة ت��جم ا�� خسائر طائلة   ، صا�ح بتطبيق قواعد ا�حاكمية السليمةالم 
ً
وتجنبا

 واداؤه .  وال�ي قد تنال �� �عض الاحيان من سمعة البنك 
 

و�رفاقھ بدليل حاكمية المؤسسة والذي �ع�� عن  هذا وللتأكيد ع�� الهو�ة ا�خاصّة بالبنك التجاري الأرد�ي فقد تم إعداد هذه الدليل 

نظرة البنك ا�خاصّة بحاكمية و�دارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها من حيث مفهومها وأهمي��ا ومباد��ا الأساسية و�ش�ل يرا��  

 ة با�خصوص . التشريعات وأفضل الممارسات الدولية و�ؤكد ع�� إل��ام البنك ب�افة القوان�ن والتشريعات الصادر 

هذا و�سري أح�ام هذا الدليل ع�� فروع البنك التجاري الأرد�ي �� الاردن، و�قوم البنك  بنشر دليل حاكمية تكنولوجيا المعلومات ع��  

 الموقع الإلك��و�ي ا�خاص �� البنك و�ل��م  بالإفصاح �� تقر�ره السنوي عن الدليل ومدى ال��امھ بتطبيق ما جاء فيھ.

 

 

 
 

 

: ا�حاكمية :أ
ً
 ولا

ل  �عت�� إدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها بأ��ا مجموعة من النشاطات المستمرة ال�ي تقع ضمن مسؤولیة الإدارة التنفیذیة و�شم 

التخطیط �غرض تحقیق الأهداف الاس��اتیجیة بما �شمل المواءمة والتنظیم، و�شاطات البناء والتطو�ر بما �شمل الشراء والتنفیذ،  

تشغیل وتوصیل ا�خدمات والدعم، و�شاطات المراقبة �القیاس والتقییم، و�الش�ل الذي یكفل دیمومة تحقیق أهداف البنك و�شاطات ال

وتوجهاتھ الاس��اتیجیة، و�� ضوء ذلك �عرف حاكمیة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها �عملية توزیع الأدوار والمسؤولیات وتوصیف  

ات ا�ختلفة وأ�حاب المصا�ح ��دف �عظیم القیمة المضافة للبنك باتباع الن�ج الأمثل الذي یكفل الموازنھ ب�ن العلاقات ب�ن الأطراف وا�جه

��  ا�خاطر والعوائد المتوقعة، ومن خلال اعتماد القواعد والأسس والآلیات اللازمة لصنع القرار وتحدید التوجهات الاس��اتیجیة والأهداف 

 للتقدم والتطور المستمر، وذلك من خلال حاكمية العمليات وال�ي ترتبط  البنك وآلیات مراقبة وفحص م
ً
دى الامتثال لتحقيقها سعيا

بمجموعة الممارسات والنشاطات المنبثقة عن سیاسات البنك واللازمة لتحقیق أهداف المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها. وتنقسم هذه 

 أهداف رئيسية وأهداف فرعية، واللازمة لتلبية احتیاجات أ�حاب المصا�ح.  الاهداف والمنبثقة من الاهداف المؤسسية ا��

 

 بأن المقصود بأ�حاب المصا�ح أي �خص ذو مص�حة �� البنك �المساهم�ن أو الموظف�ن أو الدائن�ن أو العملاء أو المزودين ا�خارجي�ن 
ً
أو   علما

 ا�جهات الرقابية ذات العلاقة بنشاط البنك. 

 

: نطاق حاك
ً
 مية تكنولوجيا المعلومات والأطراف المعنية:ثانيا

،  �شمل نطاق تطبیق �علیمات حاكمية تكنولوجيا المعلومات �افة عملیات البنك المرتكزة ع�� تكنولوجیا المعلومات بمختلف الفروع والإدارات

ف�� البيئة اللازمة وتحقيق متطلبات  و�عت�� جمیع الأطراف أ�حاب المصا�ح معنیة بالتطبیق، وقد قام البنك بإطلاق مشروع لإيجاد وتو 

 لإطار (
ً
 )، ووجود ادوار ل�ل من :  COBIT�عليمات حاكمية تكنولوجيا المعلومات وفقا

 ول: حاكمية تكنولوجيا المعلومات ونطاقها وأهدافهاالباب الأ
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الرئیس وأعضاء ا�جلس وا�خ��اء ا�خارجی�ن وذلك لغايات التوجیھ العام للمشروع والموافقة ع�� المهام والمسؤولیات وتقدیم الدعم   -

 التمو�ل اللازم.والموافقة ع�� 

المدير العام ونوابھ ومساعديھ ومدراء العمليات لتسمية الا�خاص المناسب�ن من ذوي ا�خ��ة �عمليات البنك لتمثيلهم �� المشروع   -

 وتوصيف مهامهم ومسؤوليا��م.

زمة ل�جنة حاكمية تكنولوجيا  مدير و�جان تكنولوجيا المعلومات التوج��ية ومدراء المشاريع وذلك لغايات التوجيھ ورفع التقار�ر اللا  -

المعلومات �جلس الإدارة ومتا�عة الدور المناط بمدراء المشاريع ومراعاة توفر الموارد ال�افية والإدراك السليم للأهداف المؤسسية  

 �حاكمية تكنولوجيا المعلومات. 

يق وذلك �� الأمور التنفيذية كمستشار  كما وتناط بالتدقیق الداخ�� مهمة تقديم المشورة والمراقبة المستقلة لإنجاح التطب  -

ومراقب مستقل لتسهیل وإنجاح إتمام إطار التحكم المؤس�ىي، وذلك من خلال الإطلاع ع�� تقار�ر التدقیق لتكنولوجیا  

المعلومات و�تخاذ ما يلزم من إجراءات لمعا�جة الإنحرافات ومراقبة مستوى ا�خدمات الفنیة والتكنولوجیة والعمل ع�� رفع  

  جهة من �جلس ا عن  المنبثقة التدقیق  اء��ا وتحسی��ا �ش�ل مستمر من خلال التوصيات والاق��احات، وتقوم �جنةكف

  ع�� التوا�� ا�خار�� للتدقیق  آخر  الداخ�� للتدقیق  سنوي  بتقر�ر الأرد�ي  البنك المركزي  تزو�د  أخرى  من جهة ا�خار��  والمدقق

 بخصوصھ، وذلك خلال الر�ع الاول من �ل عام.  ا�جلس  وتوصیات  إطلاع الإدارة التنفیذیة رد یتضمن 

وتل��م �ل من إدارات ا�خاطر وأمن المعلومات والامتثال والقانونیة المشاركة �� المشروع بما يمثل دور تلك الإدارات وتطبيق   -

 ة.الإطار ومتا�عة المتطلبات والإل��ام بالأهداف والسياسات ومن وجود بيئة الرقابة الملائم

 COBIT Foundation, COBITويعتمد البنك ع�� المتخصص�ن وحملة الشهادات الفنیة والمهنیة ا�خاصة بالمعیار ( -

Assessor, COBIT Implementation, CGEIT(   من داخل البنك ومن خارجھ لتو�� دور المرشد والمقيم خلال مراحل التطبيق

 ولنشر المعرفة بالمعیار و�سهیل عملیة الإل��ام.

) مع الغ�� لتوف�� الموارد البشر�ة وا�خدمات وال��امج والبنیة التحتیة  Outsourcing�ل��م البنك عند توقیع اتفاقیات إسناد (و  -

لتكنولوجیا المعلومات ��دف �سی�� عملیات البنك بالتأكد من إل��ام الغ�� بتطبیق بنود �علیمات حاكمية تكنولوجيا  

الذي یتناسب مع أهمیة وطبیعة عملیات البنك وا�خدمات وال��امج والبنیة التحتیة   المعلومات �ش�ل ك�� أو جزئي بالقدر

المقدمة قبل وأثناء ف��ة التعاقد، ولا �عفى ا�جلس والإدارة التنفیذیة العلیا من المسؤولیة ال��ائیة لتحقیق متطلبات  

 الدليل.التعلیمات مدار البحث بما �� ذلك متطلبات التدقیق المشار إل��ا �� هذا 

 

:
ً
 أهداف حاكمية و�دارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها: ثالثا

للبنك من خلال الاستخدام الامثل لتقنية المعلومات  إن الهدف الأسا��ي �حاكمية تكنولوجيا المعلومات "هو إ�شاء القيمة المضافة"   

 تقنية وأصول  مبادرات والتخلص من الإستثمارات ا�حالية ف��ا وز�اد��ا، والتكنولوجيا، وا�حفاظ ع�� القيمة المقدمة بوساطة 

والذي �ع�ي الاستخدام الأمثل للموارد مع ضبط ا�خاطر، بالإضافة  للبنك  �افية قيمة مضافة لا تؤدي ا�� ا�شاء ال�ي  المعلومات

 القدرات وجود  من  البنك والتأكد �� ا وتبن��ا و�دراجهاوتملكها و�شغيله المعلومات تقنية بإستخدامات المرتبطة الأعمال  مخاطر عا�جةلم 

إتخاذ القرارات ب�ن إهتمامات   والفعالة، والتوفيق �� عملية والملائمة ال�افية الموارد وتوف�� الاس��اتيجية،  ا�خطة لتنفيذ  الملائمة

 أ�حاب المصا�ح نحو القيمة المضافة من جهة ومقارنة ا�خاطر مع العائد من خلال الاستغلال الامثل للموارد من جهة أخرى . 

 

 وعليھ فإن الأهداف ال�ي �س�� البنك للوصول إل��ا من خلال تب�ي اطار حاكمية تكنولوجيا المعلومات ��:

) من خلال تحقیق أهداف المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها، و�ما  Stakeholders needsحاب المصا�ح ( تلبیة احتیاجات أ� .1

 یضمن:

 توف�� معلومات ذات جودة عالیة كمرتكز یدعم آلیات صنع القرار �� البنك.  •

 در. إدارة حصیفة لموارد ومشاریع تكنولوجیا المعلومات، �عظم الاستفادة من تلك الموارد وتقلل اله •

 توف�� بنیة تحتیة تكنولوجیة متم��ة وداعمھ تمكن البنك من تحقیق أهدافھ. •

 الإرتقاء �عملیات البنك ا�ختلفة من خلال توظیف منظومة تكنولوجیة كفؤة بمستوى اعتماد متم��.  •

 إدارة حصیفة �خاطر تكنولوجیا المعلومات تكفل ا�حمایة اللازمة لموجودات البنك.  •
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تحقیق الامتثال لمتطلبات القوان�ن والتشریعات والتعلیمات بالإضافة للامتثال لاس��اتیجیة وسیاسات وإجراءات العمل  المساعدة ��   •

 الداخلیة، وذلك من خلال �عز�ز أنظمة الضبط والرقابة الداخلية لدى البنك.

 تحس�ن نظام الضبط والرقابة الداخلية. •

 من قبل مستخدم��ا بتلبیة احتیاجات العمل بكفاءة وفعالیة.�عظیم مستوى الرضا عن تكنولوجیا المعلومات  •

 إدارة خدمات الأطراف ا�خارجیة المو�ل إل��ا تنفیذ عملیات ومهام وخدمات ومنتجات.  •

 تحقيق الشمولية �� حاكمية و�دارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها ومن خلال توف�� عناصر التمك�ن اللازمة. .2

ممارسات وقواعد العمل والتنظیم بحسب أفضل المعای�� الدولیة كنقطة إنطلاق یتم الإرت�از والبناء عل��ا �� مجا�� حاكمیة وإدارة  تب�ي  .3

 عملیات ومشاریع وموارد تكنولوجیا المعلومات. 

التنفیذیة بخصوص  فصل عملیات ومهام ومسؤولیات ا�جلس �� مجال ا�حاكمیة عن تلك ال�ي تقع ضمن حدود مسؤولیة الإدارة  .4

 المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها.

�عز�ز آلیات الرقابة الذاتیة والرقابة المستقلة وفحص الامتثال �� مجا�� حاكمیة وإدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها و�ما   .5

 �سهم �� تحس�ن وتطو�ر الأداء �ش�ل مستمر. 

 

ا�� عناصر التمك�ن المرتبطھ بنشاطات تتعلق بمواضيع الامن السي��ا�ي وادارة ا�خاطر وخصوصية  كما و�عت�� أهداف ا�حاكمية والإدارة و� 

 ) ذات اهمية واولو�ة عليا.Focus Areasوحماية البيانات والامتثال والمراقبھ والتدقيق والتوافق الاس��اتي�� عبارة عن (  

 

 

 

 

 : مبادىء حاكمية تكنولوجيا المعلومات: 
ً
 أولا

�عمل المبادىء الرئيسة �حاكمية تكنولوجيا المعلومات ع�� تمك�ن البنك من بناء إطار عمل فعال ل�حاكمية والإدارة يحسن من  

إستخدام المعلومات والإستثمارات �� التقنيات بالش�ل الأمثل، وفيما ي�� المبادىء الرئيسية �حاكمية و�دارة المعلومات والتكنولوجيا  

 
ً
 : COBIT لإطار المصاحبة لها ووفقا

   ) :Provide Stakeholder Valueتلبية إحتياجات أ�حاب المصا�ح (  .1

 أن الغرض الأسا�ىي للبنك هو إيجاد قيمة مضافة لأ�حاب المصا�ح و�التا�� تحقيق الفوائد بالت�لفة المث�� للموارد. 

   ): Holistic Approachأسلوب شمو�� ( .2

 دارة تقنية المعلومات. يتم تطبيق نظام شامل ل�حاكمية المؤسسية و� 

 :  )Dynamic Governance Systemنظام حاكمية حيوي ( .3

 يتمتع نظام ا�حاكمية لدى  البنك بأنھ نظام حيوي وقابل للتغي�� .

 ) : Tailored to the enterprise needsتلبية إحتياجات المؤسسة ( .4

 خلال تحديد الأولو�ات. إن نظام ا�حاكمية لدى البنك مصمم لتلبية احتياجات المؤسسة من  

 ):Separating Governance From Managementفصل ا�حاكمية عن الإدارة ( .5

�ع�ى مجلس الادارة بتطبيق ا�حاكمية المؤسسية الرشيدة �� البنك  والفصل ب�ن دور ا�جلس والادارة التنفيذية، وتتمثل   

و�وادر الادارة التنفيذية الاخرى للقيام بالتخطيط، والبناء،   مسؤولية الادارة التنفيذية بالمهام المطلو�ة من المدير العام

والتشغيل، ومراقبة الأ�شطة ومواءم��ا مع التوجهات الموضوعة من قبل مجلس الادارة وذلك لتحقيق اهداف البنك  

 الإس��اتيجية.

 :  )end-to-Covering the Enterprise End(   �غطية المؤسسة من بداي��ا ل��اي��ا  .6

ل حاكمية التكنولوجيا ع�� خلق ت�امل ب�ن حاكمية تكنولوجيا المعلومات وا�حاكمية المؤسسية بما �غطي جميع  بحيث �عم 

 الوظائف والعمليات داخل البنك. 
 

 

 : 
ً
 : Components / عناصر  الثانيا

 COBIT) لوجيا المصاحبة لها المتبع لدى البنك وعناصر التمك�ن (الباب الثا�ي: إطار حاكمية و�دارة المعلومات والتكنو
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يتم تحقيق الشمولیة �� حاكمیة وإدارة المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها من حیث الأخذ بالاعتبار لیس فقط التكنولوجیا بحد  

 ت�ون مصاحبة ومكملة �خدمات تكنولوجیا المعلومات تتمثل بما ي��:  (Components 7)سبعة عناصر ذا��ا وإنما توف�� 

)، وال�ي �عد وسائل ل��جمة السلوكيات المرغو�ة ا�� ارشادات  Principles, Policies and Frameworksالمبادئ والسیاسات وأطر العمل( .1

 عملية للإدارة اليومية. 

 )، وال�ي تمثل مجموعة منظمة من الممارسات والأ�شطة لتحقيق أهداف معينة.  Processesالعملیات (  .2

 ). Organizational Structuresالهیا�ل التنظیمیة ( .3

 )، من خلال منظومة القیم والأخلاق والسلوكیات ا�خاصة بالبنك.Culture, Ethics and Behaviorة والأخلاقيات والسلوك (الثقاف .4

)، و�شمل جميع المعلومات ال�ي ينتجها ويستخدمها البنك، وال�ي �� ضرور�ة لتشغيل البنك وحوكمتھ �ش�ل  Informationالمعلومات ( .5

 جيد.

)، المعنية �� توف�� المعا�جة لتكنولوجيا  Services, Infrastructure and Applicationsالتحتیة والتطبيقات ( ا�خدمات وال��امج والبنیة .6

 المعلومات و�سهل تقديم ا�خدمات.

و�تخاذ  )، وال�ي �عد ضرور�ة لنجاح إكتمال جميع الأ�شطة People, Skills and Competenciesالعنصر البشري والمهارات والكفاءات ( .7

 القرارات والإجراءات ال�حيحة.
 

 لتحقيق الشمولية الموجودة.   العناصر السبعةولإنجاح الإطار العام �حاكمية تكنولوجيا المعلومات يل��م البنك بتفعيل 

 

) �ل  Tailoringالسبعة والمرفقات والعمليات والأهداف الفرعية بتطويع ( لعناصر و�قوم البنك عند التطبيق والدخول �� تفاصیل ا 

) والعمل ع��  COBITذلك بما ين�جم ومعطيات البنك �� سبيل خدمة أهداف ومتطلبات �عليمات حاكمية تكنولوجيا المعلومات و (

) ب�ن الوضع ا�حا��  Gap Analysisإيجاد التغي�� المطلوب لتوف�� و��يئة البيئة اللازمة للتطبيق من خلال اتباع أسلوب تحلیل الفجوة (

رنة مع متطلبات و�علیمات المعیار لغايات الإل��ام بالتطبيق، و�ل��م البنك بإرسال تقر�ر الإنجاز المتعلق بالامتثال لتحقیق  والمقا

 فیھ مستوى الإنجاز. COBITمتطلبات تطبيق (
ً
 ) �ش�ل نصف سنوي للبنك المركزي الأرد�ي، مو�حا

 

 : عمليات حاكمية تكنولوجيا المعلومات: 
ً
 ثالثا

 ) من نطاق�ن عمليات رئيسي�ن هما: Cobitطار العام لتطبيق حاكمية تكنولوجيا المعلومات (يت�ون الا 

  Directوالتوجيھ   Evaluateو�مكن تقسيمھ �خمس عمليات و�� �ل عملية يتم �عر�ف ممارسات التقييم  نطاق عمليات مجلس الادارة: .1

،   حاكمية تكنولوجيا المعلومات بالتأكد من وضع وصيانة اطار عمل ) والذي يقوم EDM5والمعروفة باختصار ( Monitorوالمراقبة 

 وتحقيق المنافع، وادارة ا�خاطر، والتأكد من الاستغلال الامثل للموارد، ومن التعامل �شفافية مع أ�حاب المصا�ح.

، والتشغيل  Build، والبناء anPlو�حتوي ع�� ار�عة محاور متماشية مع مناطق مسؤوليات التخطيط  نطاق عملية الادارة التنفيذية: .2

Operate والمراقبة ،Monitor )بـ 
ً
)، وتوفر هذه ا�حاور �غطية شاملة لنطاق حاكمية تكنولوجيا المعلومات،  PBRM،والمعروفة اختصارا

 وقد تم اختيار اسماء ا�حاور بما يتما�ىى مع دلال��ا الرئيسة و�� : 

  ) المواءمة والتخطيط والتنظيمAPOء صياغة سياسة تكنولوجيا المعلومات، واس��اتيجية تكنولوجيا المعلومات،  ): تقوم باجرا

 ووضع الهيا�ل التنظيمية لدى البنك، والإدارة المالية، و�دارة ا�حافظ الإستثمار�ة.

   البناء والاستحواذ والتنفيذ (BAI)  :و�عر�ف   تحليل الأعمال، وادارة المشاريع، وتقييم سينار�وهات الإستخدام، و�عت�� اجراء

 المتطلبات و�دار��ا، وال��مجة، وهندسة النظم، و�خراج النظم من ا�خدمة، وادارة القدرات.

 ا�خدمة وصيان��ا ودعمهاDSS) ��إدارة الإتاحة (التوفر)، و�دارة المشا�ل، و�دارة مكتب ا�خدمة وا�حوادث، و�دارة   اجراء): و

 انات.  الأمن، وعمليات تقنية المعلومات، وادارة قاعدة البي 

 المراقبة والتقييم والتقديرMEA)  :( .وتمثل اجراء مراجعة الامتثال (التوافق)، ومراقبة الكفاءة، وتدقيق ادوات الضبط 

 

 و�ل��م البنك بالتنفيذ الأمثل للمحاور والعمليات المبينة وذلك لإنجاح التطبيق السليم �حاكمية تكنولوجيا المعلومات.

 

 : مستو�ات 
ً
 النضوج وقدرة الإجراءات:را�عا

205



��دف استخدام مستو�ات النضوج لغايات تحس�ن الاجراءات وتقييم نضوج العمليات، وتحديد المستوى المس��دف والوقوف ع��  

 الانحرافات، وهناك ستة مستو�ات يمكن تصنيف الاجراءات من خلالها، و��:

و الا�عدام التام لأية عمليات وا�حة و�التا�� لم يدرك البنك ان هناك  ): وهIncomplete process) الاجراء غ�� المكتمل (0المستوى ( -

 مش�لة يجب معا�ج��ا. 

): هناك أدلة بان البنك ادرك بان المشا�ل قائمة و�جب معا�ج��ا رغم ذلك ليس هناك  Performed process) الاجراء منفذ (1المستوى ( -

ن يتم تطبيقها ع�� اساس فردي او ع�� اساس �ل حالة �عي��ا، و��ذا فإن  اجراءات قياسية، بل ان هناك مقار�ات مرتبطة �غرض مع�

 توجھ البنك نحو الادارة �ش�ل عام غ�� منظم.

): تطور العمليات إ�� المرحلة حيث يتم اتباع اجراءات مماثلة من قبل مختلف  Managed process) الاجراء خاضع للادارة (2المستوى ( -

بنفس المهمة، وليس هناك تدر�ب رس�ي او �شر للاجراءات القياسية، وت��ك المسؤولية للفرد، وهناك درجة  الافراد الذين يقومون 

 عالية من الاعتماد ع�� معرفة الافراد ولهذا السبب فان الاخطاء محتملة.

قياسية، ومن ثم �شرها �� البنك  ): تم توثيق الاجراءات وتحديدها لت�ون �إجراءات Established process) الاجراء الرا�خ ( 3المستوى ( -

 ع�� التدر�ب، و�نص التوثيق ع�� وجوب اتباع هذه الاجراءات، لكن من غ�� المرجح ان يتم كشف الانحرافات.

) الاجراء القابل للتنبؤ: �عمل الادارة ع�� مراقبة وقياس مستوى الامتثال للسياسات وتتخذ اجراءات حيث تبدو العمليات  4المستوى ( -

�ش�ل فعال، وت�ون الاجراءات خاضعة للتحس�ن المستمر وتقدم تجر�ة نا�جة للآخر�ن، كما �ستخدم الأتمتة والادوات  لا �عمل 

 بطر�قة محدودة او مجزأة. 

) الاجراء ا�حسن: �� هذا المستوى تم تنقيح الاجراءات لتصل لمستوى الممارسة الرشيدة، وذلك بناء ع�� نتائج التحس�ن  5المستوى ( -

و�عداد نماذج النضوج ع�� المشاركة مع المؤسسات الاخرى وهنا �ستخدم تقنية تكنولوجيا المعلومات بطر�قة مت�املة لاتمتة  المستمر 

 تدفق العمل، فتوفر الادوات لتحس�ن ا�جودة والفعالية وتمكن البنك من التكيف �سرعة. 

 

العناصر الستة  ) النشاطات المتعلقة بأهداف حاكمية تكنولوجيا المعلومات و�ا�� Capability Levelو�تناسب مستوى نضوج (

Components   المرتبطة ��ا �ش�ل طردي مع درجة الأهمية والأولو�ة بحسب نتائج الدراسة الكمية والنوعية، كما ويس�� البنك أن لا

) بحسب سلم النضوج الوارد �� اطار  Fully Achieved) (3يقل مستوى النضوج للنشاطات ذات الأهمية والأولو�ة عن المستوى ( 

 للوصول لمستو�ات أع�� من مستوى النضوج المطلوب. (Cobit)العمل 
ً
 *، ويس�� البنك دائما

 ع�� ا��ا ذات اهمية واولو�ة اد�ى او مهملھ. هدف )  35اهداف بحد أق�ىى من أصل  9%) من أهداف ا�حاكمية والإدارة ضمن اهداف الادارة ( بما لا يز�د عن 26* �سمح باعتبار ما لايز�د عن (
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التطبيق، ومن أهم  تمثل الأدوار والأ�شطة والعلاقات العناصر ال�ي تحدد ا�جهات المعنية �� ا�حاكمية وكيفية إشراكهم �عملية 

المبادىء ال�ي تقوم عل��ا حاكمية تكنولوجيا المعلومات �� فصل المهام ا�خاصة با�جلس عن الإدارة التنفيذية و�تم التمي�� ب�ن دور  

المهام  مجلس الإدارة وأ�شطة الإدارة التنفيذية من خلال تحديد كيفية التواصل ما ب�ن أ�حاب المصا�ح والإدارة التنفيذية وفيما ي�� 

 والمسؤوليات ل�جهات مدار البحث:

 مهام ومسؤوليات مجلس الإدارة:  .1

المراقبة ع�� أعمال الإدارة التنفيذية العليا ��دف التحقق من فعالية وكفاءة العمليات ومصداقية التقار�ر المالية ومدى الامتثال   -

بتطبيق المبادئ الأساسية لأنظمة الضبط والرقابة الداخلية و��ون  للقوان�ن والتشريعات والتعليمات النافذة وتل��م الإدارة العليا  

مجلس الإدارة المسؤول المباشر لعملیات التقییم والتوجیھ والرقابة وعن عملیة "ضمان إدارة حصیفة �خاطر تكنولوجیا المعلومات"،  

 وعملیة "إدارة ا�خاطر". 

مة بما �� ذلك العنصر البشري المؤهل من خلال أقسام متخصصة بالتدقیق  رصد الموازنات ال�افیة وتخصیص الأدوات والموارد اللاز  -

ع�� تكنولوجیا المعلومات، والتأكد من أن �ل من دائرة التدقیق الداخ�� �� البنك والمدقق ا�خار�� قادر�ن ع�� مراجعة وتدقیق  

 ITكزة عل��ا ومن وجود مراجعة فنیة متخصصة (عملیات توظیف وإدارة موارد ومشاریع تكنولوجیا المعلومات وعملیات البنك المرت

Audit) من خلال �وادر مهنیة مؤهلة ومعتمدة دولیا ��ذا ا�جال، وحاصل�ن ع�� شهادات اعتماد مهنیة سار�ة مثل ،(CISA  من (

و أیة معای�� أخرى  ) و/أISO/IEC 17024جمعیات دولیة مؤهلة بموجب معای�� الاعتماد الدو�� للمؤسسات المانحة للشهادات المهنیة (

 مواز�ة. 

) اللازمة Frameworksيتو�� ا�جلس ومن خلال �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات اعتماد منظومة المبادئ والسیاسات وأطر العمل  (  -

میة  لتحقیق الإطار العام لإدارة وضبط ومراقبة موارد ومشاریع تكنولوجیا المعلومات و�ما یل�ي متطلبات الأهداف وعملیات حاك

ر�ة  تكنولوجیا المعلومات، والمتعلقة بإدارة مخاطر تكنولوجیا المعلومات، وإدارة أمن وحمایة تكنولوجیا المعلومات، وإدارة الموارد البش

وال�ي تل�ي متطلبات عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات ومنظومة السیاسات اللازمة لإدارة موارد وعملیات حاكمیة تكنولوجیا  

ات، والعمل ��ذه السياسات �ش�ل مت�امل مع سياسات البنك الأخرى الناظمة لأعمالھ ومواءمة الأهداف وآليات العمل و�تم  المعلوم

الال��ام بتحديد ا�جهة المالكة ونطاق التطبیق ودور�ة المراجعة والتحدیث وصلاحیات الاطلاع والتوزیع والأهداف والمسؤولیات  

العقو�ات �� حال عدم الامتثال وآلیات فحص الامتثال، و�را�� لدى إ�شاء السیاسات مساهمة �افة  وإجراءات العمل المتعلقة ��ا و 

 الشر�اء الداخلی�ن وا�خارجی�ن واعتماد أفضل الممارسات الدولیة وتحدیثا��ا. 

مات، وإدارة مخاطر تكنولوجیا  اعتماد الهیا�ل التنظیمیة (الهرمیة وال�جان)  ا�خاصة بإدارة موارد وعملیات ومشاریع تكنولوجیا المعلو  -

المعلومات، وإدارة أمن المعلومات، وإدارة الموارد البشر�ة وال�ي تل�ي متطلبات عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات وتحقیق أهداف  

اعتماد و�عدیل   البنك بكفاءة وفعالیة ومراعاة ضمان فصل المهام والرقابة الثنائیة كحد أد�ى وكفایة وتحدیث الوصف الوظیفي لدى

 الهیا�ل التنظیمیة للبنك. 

تطو�ر البنیة التحتیة ونظم المعلومات اللازمة لتوف�� المعلومات والتقار�ر لمستخدم��ا كمرتكز لعملیات اتخاذ القرار �� البنك، حيث   -

 ,Integrity Completeness)( بالمصداقیة) والمتمثلة Information Quality Criteriaیجب أن تتوفر متطلبات جودة المعلومات (

Accuracy and Validity or Currency  ومتطلبات السر�ة بحسب سیاسة تصنیف البیانات ومتطلبات التوافر�ة والامتثال بتلك ،

 ) . Information Enabling) وتمك�ن المعلومات (COBITالمعلومات والتقار�ر، بالإضافة للمتطلبات الأخرى الواردة �� (

يتو�� ا�جلس ومن خلال �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات  اعتماد منظومة المعلومات والتقار�ر واعتبار تلك المنظومة حدا أد�ى، مع   -

مراعاة تحدید مالك�ن لتلك المعلومات والتقار�ر تحدد من خلالهم وتفوض صلاحیات الاطلاع والاستخدام بحسب ا�حاجة للعمل  

م مراجع��ا وتطو�رها �ش�ل مستمر لمواكبة تطور أهداف وعملیات البنك و�ما یتفق وأفضل الممارسات الدولیة  والشر�اء المعنی�ن، و�ت 

 المقبولة ��ذا ا�خصوص. 

يتو�� ا�جلس ومن خلال �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات اعتماد منظومة ا�خدمات وال��امج والبنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات   -

عدة لتحقیق عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات و�التا�� أهداف المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها، و�التا��  الداعمة والمسا

 الباب الثالث: دور مجلس الإدارة �� إدارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها 
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 أد�ى، و�تم توف��ها وتطو�رها �ش�ل مستمر لمواكبة تطور أهداف وعملیات البنك و�ما  
ً
الأهداف المؤسسیة، واعتبار تلك المنظومة حدا

 المقبولة ��ذا ا�خصوص. یتفق وأفضل الممارسات الدولیة 

 HRيتو�� ا�جلس ومن خلال �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات و�جنة ال��شيحات والم�افأت اعتماد مصفوفة المؤهلات ( -

Competencies  وسیاسات إدارة الموارد البشر�ة اللازمة لتحقیق متطلبات عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات وع�� أساس (

ا�جلس والإدارة التنفیذیة العليا بتوظیف الآلیات ا�ختلفة لت�جیع تطبیق السلوكیات المرغو�ة وتجنب السلوكیات  ا�جدارة، و�ل��م 

 غ�� المرغو�ة من خلال اتباع أسالیب ا�حوافز والعقو�ات. 

سسیة �عكس القواعد  يتو�� ا�جلس ومن خلال �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات و�جنة التدقيق اعتماد منظومة أخلاقیة مهنیة مؤ  -

السلوكیة المهنیة الدولیة المقبولة بخصوص التعامل مع المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها تحدد بوضوح القواعد السلوكیة  

 المرغو�ة وغ�� المرغو�ة وتبعا��ا.
 

 :  حاكمية تكنولوجيا المعلومات�جنة  .2

الذكر، تم �شكيل �جنة حاكمية تقنية المعلومات بقرار من مجلس الإدارة م�ونھ  لغايات تلبية المهام المطلو�ة من مجلس الإدارة آنفة 

من أر�عة أعضاء من مجلس الإدارة من ذوي ا�خ��ة والمعرفة الاس��اتیجیة �� تكنولوجیا المعلومات، وتم �عي�ن رئيس ل�جنة من ب�ن  

اضر اجتماعات موثقة، و�تم رفع تقار�ر دور�ة للمجلس،  الأعضاء الأر�عة، وتجتمع ال�جنة �ش�ل ر�ع سنوي ع�� الأقل وتحتفظ بمح

 هذا وتت�خص مهام ال�جنة فيما ي��:

المناسبة بما �� ذلك ال�جنة التوج��ية لتكنولوجيا المعلومات   التنظیمیة والهیا�ل  المعلومات لتكنولوجیا الاس��اتیجیة الأهداف  اعتماد  -

 من  مضافة أفضل قیمة للبنك وتحقیق الاس��اتیجیة الأهداف وتلبیة حقیق ت  یضمن و�ما ، ع�� مستوى الادارة التنفيذية العليا

 .ذلك تحقق مدى من  والتأكد لمراقبة والمعای�� اللازمة الأدوات  واستخدام المعلومات،  تكنولوجیا موارد واستثمارات مشاریع

 ��ذا المقبولة الدولیة أفضل الممارسات یحا�ي المعلومات تكنولوجیا  ومشاریع موارد ومراقبة وضبط لإدارة العام الإطار اعتماد  -

    (COBIT).التحدید وجھ وع�� ا�خصوص 

 .لتحقیقها اللازمة الفرعیة الأهداف  وتوصیف  لها، المصاحبة التوافق وأهداف المؤسسیة الأهداف مصفوفة اعتماد  -

 المعلومات والعمليات الفرعية المنبثقة ع��ا.  تكنولوجیا �حاكمیة الرئیسیة العملیات  تجاه  (RACI Chart)للمسؤولیات  مصفوفة اعتماد  -

 . البنك �� ا�خاطر  لإدارة الك�� العام الإطار مع و�ت�امل یتوافق  المعلومات تكنولوجیا مخاطر لإدارة عام إطار وجود من التأكد  -

 .للبنك الاس��اتیجیة والأهداف یتوافق  بما  المعلومات تكنولوجیا ومشاریع موارد موازنة اعتماد  -

 تحقیق  ��  الفاعلة ومساهم��ا كفای��ا من  للتأكد المعلومات تكنولوجیا  ومشاریع وموارد عملیات س��  ع��  والاطلاع العام الاشراف  -

 .البنك وأعمال متطلبات

 المعلومات واتخاذ ما يلزم من إجراءات لمعا�جة الإنحرافات. لتكنولوجیا التدقیق تقار�ر  ع�� الإطلاع  -

 .إنحرافات أیة لت�حیح اللازمة باتخاذ الإجراءات للمجلس التوصیة  -

ول�جنة دعوة أي من إداريي البنك �حضور اجتماعا��ا للاستعانة برأ��م ومدير دائرة  مراقبة الإمتثال وم�افحة غسل الاموال هو مقرر  

 ال�جنة 

اعتماد أهمية وترتيب أولو�ة أهداف ا�حاكمية والإدارة ومدى ارتباطها �� الاهداف المؤسسية وأهداف التوافق المصاحبة لها، بالاضافھ   -

، وذلك بناء ع�� دراسة نوعية و/أو كمية �عد لهذا الغرض �ش�ل سنوي ع�� الاقل تأخذ  Components الستھ العناصرلارتباطها ببا�� 

 ) .Design Guide - Cobit 2019) الواردة �� ( Design Factorsالاعتبار  ال ( �ع�ن 

 �سمح بإعتماد تقار�ر المدقق (الداخ�� وا�خار��) من قبل ال�جنة وع�� أن يتم إطلاع مجلس الإدارة عليھ. -

 من قبل مجلس الإدارة وا -
ً
لذي يقوم بفحص الإمتثال لسياسة  الإطلاع ع�� سياسة و�رنامج الأمن السي��ا�ي ليتم إعتمادهما لاحقا

 و�رنامج الأمن السي��ا�ي.
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جية  التأكد من وجود المواءمة والتوافق ب�ن ا�خطة الإس��اتيجية العامة للبنك التجاري الأرد�ي وخطة دائرة تكنولوجيا المعلومات الإس��اتي  -

 بما يضمن تحقيق أهداف البنك الإس��اتيجية. 

 علومات بما يخدم ا�حد من ا�خاطر.التأكد من تطبيق خدمات تقنية الم -

متا�عة مؤشرات الأداء ومراقبة تطبيق و تحقيق الإس��اتيجية العامة، س�� المشاريع، إستغلال الموارد و الإستفادة م��ا، ومؤشرات جودة   -

 تقديم ا�خدمات، و�طاقات الأهداف المتوازنة ال�ي �عكس تحقيق الأهداف الإس��اتيجية. 

 تثمار الأمثل للموارد المتاحة، سواء �انت أنظمة حساسة، معلومات، بنية تكنولوجيا المعلومات التحتية، والموظف�ن. التأكد من وجود الإس -

 التأكد من إ�شاء نظام وآلية لإدارة ا�خدمات المقدمة من الطرف الثالث �غرض دعم عملية تقديم خدمات البنك.  -

 لدائرة ا�خاطر وتقوم ال�جنة التوج��ية  تضمن �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات استقلالية وح -
ً
دة أمن المعلومات و�حيث تتبع إدار�ا

ورفعها ل�جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات فيما يخص الأمن السي��ا�ي ��   بالإطلاع ع�� التقار�ر ال�ي تقوم برفعها وحدة أمن المعلومات

و�جراءا��ا، ونتائج تقييم ا�خاطر السي��انية، ونتائج تقييم مدى كفاية وكفاءة   البنك، والانحرافات المتعلقة بتطبيق سياسة الأمن السي��ا�ي

واخ��اقات   برنامج وسياسة الأمن السي��ا�ي، والتوصيات والإجراءات والمتطلبات الواجبة التنفيذ، م�خص �ستعرض أهم أحداث ��ديدات

 الأمن السي��ا�ي خلال ف��ة التقر�ر. 

 

 �جنة التدقيق: .3

) من جهة وضمن  Audit Charterمسؤولیات وصلاحیات ونطاق عمل تدقیق تكنولوجیا المعلومات ضمن میثاق التدقیق (تضم�ن  -

 إجراءات متفق عل��ا مع المدقق ا�خار�� من جهة أخرى، و�ما یتوافق مع متطلبات ا�جهات الرقابية. 

فیذ عملیات التدقیق المتخصص للمعلومات والتكنولوجیا  التأكيد للمجلس من قیام المدقق الداخ�� والمدقق ا�خار�� للبنك لدى تن  -

 المصاحبة لها الإل��ام بما ی��:

 

 معای�� تدقیق تكنولوجیا المعلومات بحسب أخر تحدیث للمعیار الدو��)  .1

        )(Information Technology Assurance Framework) ITAF والرقابة ع�� نظم المعلومات ) الصادر عن جمعیة التدقیق  

)ISACA  :وم��ا ( 

تنفیذ مهمات التدقیق ضمن خطة معتمدة ��ذا ا�خصوص تأخذ �ع�ن الاعتبار الأهمیة النسبیة للعملیات ومستوى ا�خاطر ودرجة   ●

 التأث�� ع�� أهداف ومصا�ح البنك. 

 توف�� والإل��ام بخطط التدر�ب والتعلیم المستمر من قبل ال�ادر المتخصص ��ذا الصدد. ●

وضمان عدم تضارب المصا�ح   Professional and Organizational Independency)� الاستقلالیة المهنیة والإدار�ة (الإل��ام بمعای� ●

 ا�حالیة والمستقبلیة.

وا�حفاظ المستمر ع�� مستوى التنافسیة   Due Professional  Care)) و�ذل العنایة المهنیة (Objectivityالإل��ام بمعای�� الموضوعیة ( ●

) من المعارف والمهارات الواجب التمتع ��ا، ومعرفة عمیقة �� آلیات وعملیات البنك ا�ختلفة المرتكزة ع��  Proficiencyوالمهنیة  ( 

)  Evidenceتقدیم الدلیل  (  تكنولوجیا المعلومات وتقار�ر المراجعة والتدقیق الأخرى (المالیة والتشغیلیة والقانونیة)، والقدرة ع��

 المتناسب مع ا�حالة، وا�حس العام �� كشف الممارسات غ�� المقبولة وا�خالفة لأح�ام القوان�ن والأنظمة والتعلیمات.

فحص وتقییم ومراجعة عملیات توظیف وإدارة موارد تكنولوجیا المعلومات وعملیات البنك المرتكزة عل��ا و�عطاء رأي عام   .2

)Reasonable Overall Audit Assurance  حيال مستوى ا�خاطر الك�� للمعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها ضمن برنامج تدقیق (

 ا�� خمسة مستو�ات (عبارة عن سلم التقييم  
ً
 بأن درجات التقييم للمخاطر تنقسم تنازليا

ً
�شمل ع�� الأقل ا�حاور المطلو�ة، علما

)،  Satisfactory Performance, Rate 2)، ومر��ي (Strong Performance, Rate 1) :  قوي (Composite Risk Ratingالك�� للمخاطر 

 ,Unsatisfactory Performance)، وغ�� مر��ي ( Marginal Performance, Rate 4)، وحدي ( fair Performance, Rate 3وعادل (

Rate 5 .( 

 ع�� الأقل �� حال تم تقييم ا�خاطر بدرجة (وع�� أن ي�ون تكرار التدقيق ل�افة ا�حاور أو جزء م��ا   
ً
أو   5كحد أد�ى مرة واحدة سنو�ا

) ومرة واحدة �ل ثلاث سنوات  3) بحسب سلم تقييم ا�خاطر، ومرة واحدة �ل سنت�ن ع�� الأقل �� حال تم تقييم ا�خاطر بدرجة (4

لمستمر �� مستوى ا�خاطر والأخذ �ع�ن الإعتبار التغ��ات  )، مع مراعاة التغ�� ا1أو  2ع�� الأقل �� حال تم تقييم ا�خاطر بدرجة (
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ا�جوهر�ة ال�ي تطرأ ع�� بيئة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها خلال ف��ات التدقيق المذ�ورة، ع�� أن يتم تزو�د البنك المركزي  

ة من حیث التخطیط الاس��اتی�� ورسم السیاسات  بتقار�ر التدقيق وال�ي �شمل عمليات التقييم للمحاور المذ�ورة وآلیات البنك المتبع

  والمبادئ وإجراءات العمل المكتو�ة والمعتمدة، وآلیات توظیف الموارد ا�ختلفة بما ف��ا موارد تكنولوجیا المعلومات والعنصر البشري،

دا ع�� أهمیة الاختلالات ونقاط  وآلیات وأدوات المراقبة والتحس�ن والتطو�ر، والعمل ع�� توثیق نتائج التدقیق وتقییمها اعتما 

الضعف(الملاحظات) بالإضافة للضوابط المفعلة وتقییم مستوى ا�خاطر المتبقیة والمتعلقة ب�ل م��ا باستخدام معیار م���� لتحلیل  

�حیح، مع  وقیاس ا�خاطر، متضمنا الإجراءات الت�حیحیة المتفق عل��ا والمنوي اتباعها من قبل إدارة البنك بتوار�خ محددة للت 

الإشارة ضمن جدول خاص إ�� رتبة صاحب المسؤولیة �� البنك المع�ي بالملاحظة، وتزو�د البنك المركزي الأرد�ي بتقر�ر سنوي للتدقیق  

الداخ�� وآخر للتدقیق ا�خار�� ع�� التوا�� یتضمن رد الإدارة التنفیذیة وإطلاع وتوصیات ا�جلس بخصوصھ، ووفق نموذج تقر�ر  

 ضوابط) المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها، وذلك خلال الر�ع الأول من �ل عام. -طرتدقيق (مخا

ل  إجراءات منتظمة لمتا�عة نتائج التدقیق للتأكد من معا�جة الملاحظات والاختلالات الواردة �� تقار�ر المدقق بالمواعید ا�حددة، والعم  .3

 حال عدم الاستجابة ووضع ا�جلس بصورة ذلك �لما تطلب الأمر.ع�� رفع مستوى الأهمیة وا�خاطر تصعیدا تدر�جیا �� 

) ل�وادر تدقيق تكنولوجيا المعلومات بمعای�� قیاس موضوعیة، وع�� أن  Performance Evaluationتضم�ن آلیات التقییم السنوي  ( .4

 ب�جنة التدقیق المنبثقة عنھ و�حسب التسلسل الإ 
ً
 داري التنظی�ي لدوائر التدقیق.تتم عملیات التقییم من قبل ا�جلس ممثلا

)  ITAF) (Information Technology Assurance Framework) اعتماد منظومة الأخلاق والممارسات المهنیة الواردة �� المعیار الدو��   .5

ا�خار��  ) وتحدیثاتھ الذي يجب ع�� المدقق الداخ�� والمدقق ISACAالصادر عن جمعیة التدقیق والرقابة ع�� نظم المعلومات (

  الامتثال لها.

 

) �جهة  Internal IT Audit)  دور المدقق الداخ�� للمعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها  ( Outsourceيمكن أن يقوم البنك بإسناد(

 وأیة المعلوماتمتطلبات �علیمات حاكمية تكنولوجيا  �افة تلبیة شر�طةخارجیة متخصصة مستقلة عن المدقق ا�خار�� المعتمد، 

  تلبیة من والتأكد  الامتثال  بفحص  یتعلق فیما  بدورهما عنھ المنبثقة التدقیق �جنةو  و�حتفظ مجلس الإدارة صلة ذات أخرى  �علیمات

 .أد�ى كحد تطلباتالم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مسؤوليات ومهام الإدارة التنفيذية العليا: .1

توظیف العنصر البشري المؤهل والمدرب من الأ�خاص ذوي ا�خ��ة �� مجالات إدارة موارد تكنولوجیا المعلومات وإدارة ا�خاطر وادارة   -

وا�خ��ة العملیة باع��اف جمعیات   أمن المعلومات و�دارة تدقيق تكنولوجيا المعلومات اعتمادا ع�� معای�� المعرفة الأ�ادیمیة والمهنیة

) و/أو أیة معای�� أخرى مواز�ة �ل  ISO/IEC 17024دولیة مؤهلة بموجب معای�� الاعتماد الدو�� للمؤسسات المانحة للشهادات المهنیة (

من المعارف   بحسب اختصاصھ و�ما يتفق مع سياسات البنك و�رفد الموظف�ن ب��امج التدر�ب والتعلیم المستمر ل�حفاظ ع�� مستوى 

 .والمهارات یل�ي و�حقق عملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات

اعتماد منظومة ا�خدمات وال��امج والبنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات الداعمة والمساعدة لتحقیق عملیات حاكمیة تكنولوجیا    -

الأهداف المؤسسیة، وتوف��ها وتطو�رها �ش�ل مستمر   المعلومات و�التا�� أهداف المعلومات والتكنولوجیا المصاحبة لها، و�التا��

 لمواكبة تطور أهداف وعملیات البنك و�ما یتفق وأفضل الممارسات الدولیة المقبولة.

) لل�وادر بمعای�� قیاس موضوعیة تأخذ �ع�ن الاعتبار المساهمة من خلال  Performance Evaluationتضم�ن آلیات التقییم السنوي ( -

 الوظیفي بتحقیق أهداف البنك. المركز 

  تطو�ر البنیة التحتیة ونظم المعلومات اللازمة لتوف�� المعلومات والتقار�ر لمستخدم��ا كمرتكز لعملیات اتخاذ القرار �� البنك، وعلیھ -

 ,Integrity Completeness) والمتمثلة بالمصداقیة Information Quality Criteriaیجب أن تتوفر متطلبات جودة المعلومات (

Accuracy and Validity or Currency)  ومتطلبات السر�ة بحسب سیاسة تصنیف البیانات ومتطلبات التوافر�ة والامتثال بتلك ،(

 ) .COBITالمعلومات والتقار�ر، بالإضافة للمتطلبات الأخرى الواردة �� (

 الباب الرا�ع: دور الإدارة التنفيذية �� إدارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها
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وكيات غ�� المرغو�ة من خلال اتباع أساليب ا�حوافز  توظيف الآليات ا�ختلفة لت�جيع تطبيق السلوكيات المرغو�ة وتجنب السل  -

 والعقو�ات. 

 

 ال�جنة التوج��ية لتكنولوجيا المعلومات والامن السي��ا�ي: . 2

تضمن عملیة التوافق الاس��اتی�� لتكنولوجیا المعلومات لتحقیق الأهداف    تم �شكيل �جنة توج��ية لتكنولوجيا المعلومات

وعضو�ة مدراء الإدارة التنفیذیة العلیا بما �� ذلك  وتت�ون من رئيس ال�جنة السيد المدير العام  دام، الاس��اتیجیة للبنك �ش�ل مست 

 ��   ومسؤولمدیر تكنولوجیا المعلومات ومدیر إدارة ا�خاطر 
ً
 مراقبا

ً
أمن المعلومات، كما تم انتخاب أحد أعضاء ا�جلس لي�ون عضوا

اقب، و�مك��ا دعوة الغ�� لدى ا�حاجة �حضور اجتماعا��ا، وتوثق ال�جنة اجتماعا��ا  هذه ال�جنة بالإضافة للمدقق العام/بصفة مر 

 هذا وتت�خص مهام ال�جنة فيما ي��: بمحاضر أصولیة، ع�� أن ت�ون دور�ة الاجتماعات مرة �ل ثلاثة أشهر ع�� الأقل،  

والإشراف ع�� تنفیذها لضمان تحقیقها   ا�جلس،وضع ا�خطط السنو�ة الكفیلة بالوصول للأهداف الاس��اتیجیة المقرة من قبل  .1

 �ش�ل مستمر.   ومراقبة العوامل الداخلیة وا�خارجیة المؤثرة عل��ا

ر�ط مصفوفة الأهداف المؤسسیة بمصفوفة أهداف التوافق المصاحبة لها واعتمادها ومراجع��ا �ش�ل مستمر و�ما یضمن تحقیق   .2

حاكمية و�دارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها، ومراعاة �عر�ف مجموعة معای��  الأهداف الاس��اتیجیة للبنك وأهداف �علیمات 

 للقیاس ومراجع��ا و ت�لیف المعنی�ن من الإدارة التنفیذیة بمراقب��ا �ش�ل مستمر وإطلاع ال�جنة ع�� ذلك.

كمیة تكنولوجیا المعلومات، والاستعانة بالعنصر  التوصیة بتخصیص الموارد المالیة وغ�� المالیة اللازمة لتحقیق الأهداف وعملیات حا  .3

البشري الكفوء والمناسب من خلال هیا�ل تنظیمیة �شمل �افة العملیات اللازمة لدعم الأهداف ترا�� فصل المهام وعدم تضارب  

الإشراف ع�� س�� تنفیذ   المصا�ح، وتطویع البنیة التحتیة التكنولوجیة وا�خدمات الأخرى المتعلقة ��ا خدمة للأهداف، وتو�� عملیات

 مشاریع وعملیات حاكمیة تكنولوجیا المعلومات.

 ترتیب مشاریع و�رامج تكنولوجیا المعلومات بحسب الأولو�ة.  .4

 مراقبة مستوى ا�خدمات الفنیة والتكنولوجیة والعمل ع�� رفع كفاء��ا وتحسی��ا �ش�ل مستمر. .5

 تكنولوجیا المعلومات بخصوص الأمور التالیة:رفع التوصیات اللازمة ل�جنة حاكمیة  .6

 المعلومات.  والآلیات الكفیلة بتحقیق مهام �جنة حاكمیة تكنولوجیا تخصیص الموارد اللازمة −

 أیة إنحرافات قد تؤثر سلبا ع�� تحقیق الأهداف الاس��اتیجیة. −

 أیة مخاطر غ�� مقبولة متعلقة بتكنولوجیا وأمن وحمایة المعلومات. −

 داء والامتثال بمتطلبات الإطار العام لإدارة وضبط ومراقبة موارد ومشاریع تكنولوجیا المعلومات.تقار�ر الأ  −

 تزو�د �جنة حاكمیة تكنولوجیا المعلومات بمحاضر اجتماعا��ا أولا بأول وا�حصول ع�� ما یفید الاطلاع عل��ا.   .7

 ل�جنة. 
ً
 و��ون مدير دائرة هندسة العمليات مقررا

 

 

 المراجع : 
 الصادرة عن البنك المركزي الأرد�ي. 25/9/2016) تار�خ 63/2016ات ا�حاكمية المؤسسية رقم (�عليم .1

والتعميم اللاحق  الصادرة عن البنك المركزي الأرد�ي   10/2016/ 25) تار�خ 65/2016�عليمات حاكمية و�دارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها رقم ( .2

 الصادرة عن البنك المركزي الأرد�ي.  21/1/2019) تار�خ  10/6/984للتعليمات رقم (

3. (COBIT 2019 Framework – introduction and methadology) ) الصادرة عن جمعية التدقيق والرقابة ع�� نظم المعلوماتISACA  الولايات المتحدة �� (

 الامر�كية. 
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 تقر�ر ا�حوكمة 

 

 الشركة: المعلومات والتفاصيل المتعلقة بتطبيق أح�ام هذه التعليمات وقواعد حوكمة الشر�ات ��  -أ 

عن   الصادرة  المؤسسية  ا�حاكمية  �عليمات  و�نود  المالية  الأوراق  وهيئة  الشر�ات  قانو�ي  أح�ام  بتطبيق  الأرد�ي  التجاري  البنك  يل��م 

 ا�جهات الرقابية المعنية، و��ذا ي�ون البنك مل��م بتطبيق قواعد ا�حوكمة بالش�ل الأمثل. 

ا�حالي  الادارة  مجلس  أعضاء  انتخاب  تم  وقد  بتار�خ  هذا  حاكمية    90/07/2020�ن  دليل  البنك  لدى  و�وجد  سنوات،  ار�عة  ولغاية 

 لتعليمات ا�حاكمية المؤسسية الصادرة عن  
ً
مؤسسية ودليل حاكمية و�دارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها معد ومعتمد وفقا

عن هيئة الاوراق المالية، ومحدث بما ين�جم مع �عليمات    البنك المركزي الارد�ي و�عليمات حوكمة الشر�ات المساهمة المدرجة الصادرة 

ا�جهات الرقابية، كما يوجد لدى البنك ميثاق �جلس الادارة ونظام داخ�� خاص والصلاحيات الممنوحة لهم يحدد بموجبھ �ش�ل مفصل  

ل الذي يتوافق مع التعليمات، كما تنعقد  مهام وصلاحيات مجلس الادارة ومسؤولياتھ، ومواثيق ل�افة ال�جان المنبثقة عن ا�جلس و�الش�

 للتعليمات الناظمة. 
ً
 اجتماعات مجلس الادارة وال�جان المنبثقة عنھ وفقا

لسنة   المدرجة  المساهمة  الشر�ات  لتعليمات حوكمة   
ً
ا�حوكمة    2017وامتثالا تقر�ر  اعتماد  تم  المالية فقد  الصادرة عن هيئة الاوراق 

 البيانات التالية:  
ً
والذي يتناول تطبيقات وممارسات البنك المتعلقة بحوكمة الشر�ات هذا التقر�ر شاملا
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 - والمستقيل�ن خلال السنة، وتحديد فيما إذا �ان العضو تنفيذي أو غ�� تنفيذي ومستقل أو غ�� مستقل: اسماء أعضاء مجلس الادارة ا�حالي�ن  -ب

 حالة  مستقل/غ�� مستقل  تنفيذي/غ�� تنفيذي  تار�خ العضو�ة  اسم العضو  الرقم 

 الإدارةرئيس مجلس  غ�� مستقل غ�� تنفيذي  16/02/2004 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصا�غ  1

 نائب رئيس مجلس الإدارة  غ�� مستقل غ�� تنفيذي  16/02/2004 معا�� السيد أيمن هزاع بر�ات ا�جا�� 2

 عضو مجلس ادارة غ�� مستقل غ�� تنفيذي  28/06/2012 سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة 3

 عضو مجلس ادارة غ�� مستقل غ�� تنفيذي  09/07/2020 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور   4

 عضو مجلس ادارة مستقلة غ�� تنفيذية 18/04/2022 سعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة   5

 مجلس ادارةعضو  مستقل غ�� تنفيذي  11/06/2019 سعادة السيد أسامة عمر ع�� حمد  6

 عضو مجلس ادارة مستقل غ�� تنفيذي  09/07/2020 سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام  7

 عضو مجلس ادارة مستقل غ�� تنفيذي  09/07/2020 سعادة المهندس ناصر حس�ن محمد صا�ح 8

 2022/ 15/01بتار�خ  مستقيل مستقل غ�� تنفيذي  22/12/2019 معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل 9

 
 

 - أسماء ممث�� أعضاء مجلس الإدارة الإعتبار��ن وتحديد فيما إذا �ان الممثل تنفيذي أو غ�� تنفيذي ومستقل أو غ�� مستقل: -ج 

 حالة  مستقل/غ�� مستقل  تنفيذي/غ�� تنفيذي  تار�خ العضو�ة  اسم العضو  الرقم 

 المؤسسة العامة للضمان الاجتما�� 1

 �� المقعد الأول: و�مثلها

 سعادة السيد فادي عبدالوهاب عبدالفتاح ابوغوش 

 عضو مجلس ادارة غ�� مستقل غ�� تنفيذي  10/05/2004

 2020/ 08/09اعتبارا من تار�خ  

 المؤسسة العامة للضمان الاجتما�� 2

 المقعد الثا�ي:و�مثلها �� 

 سعادة السيد مؤ�س عمر سليم عبدالعال

 عضو مجلس ادارة غ�� مستقل تنفيذي غ��  10/11/2019

 2019/ 10/11اعتبارا من تار�خ 

 شركة الأردن الأو�� للاستثمار 3

 سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د الكيلا�ي" 

 عضو مجلس ادارة غ�� مستقل غ�� تنفيذي  20/04/2011

  2018/ 29/07من تار�خ  اعتبارا

واعادة �سميتھ اعتبارا من تار�خ  

09/07/2020 
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 لمناصب التنفيذية �� البنك وأسماء الأ�خاص الذين �شغلو��ا: ا -د

 أعضاء الإدارة التنفيذية العليا

 المس�ى الوظيفي  الإسم 

 المدير العام  س��ر ها�ي عز�ز قولاجن 

 نائب المدير العام  علاء "محمد سليم" عبدالغ�ي القحف

 مساعد مدير عام الإئتمان  محمد القرعانمحمد ع�� 

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية أفراد وفروع سليم نايف سليم صوا�حھ 

 مساعد مدير عام مالية  عبدالله محفوظ ثيودور كشك

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية شر�ات وائل "محمد يوسف" عارف رابيھ

 ل�خز�نة والإستثمار المدير التنفيذي  أ�س ماهر را��ي عا�ش

 ) 02/01/2022المدير التنفيذي لدائرة تكنولوجيا المعلومات(اعتبارا من تار�خ  *عبد المسيح انطونيوس انطون انطونيو 

 التنفيذي لدائرة المؤسسات المالية المدير سامي نمر سالم النابل��ي 

 وأم�ن سر مجلس الإدارة مدير الدائرة القانونية

 المس�ى الوظيفي  الإسم 

 مدير الدائرة القانونية وأم�ن سر مجلس الإدارة وليد خالد ضيف الله القهيوي*

 * مدراء الدوائر الرقابية*

 المس�ى الوظيفي  الإسم 

اقبة الإمتثال وم�افحة غسل الأموال محمود ابراهيم محمود محمود   مدير دائرة مر

 المدقق العام  الدين ع�� الروسان أجود شرف 

 مدير دائرة ا�خاطر  01/2022/ 10ناديا فهد فر�د كنعان اعتبارا من تار�خ 

 مسؤول قسم المساهم�ن  

 المس�ى الوظيفي  الإسم 

 مسؤول قسم المساهم�ن  هيثم أم�ن خليل حموري *

 *المدراء من غ�� الإدارة التنفيذية العليا
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 عضو�ات مجالس الإدارة ال�ي �شغلها عضو مجلس الإدارة �� الشر�ات المساهمة العامة:جميع  -هـ

 العضو�ة �� مجالس إدارات الشر�ات المساهمة العامة  اسم العضو  الرقم 

 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصا�غ  1

 16/2/2004 –تار�خ العضو�ة 

 والإمارات للاستثمار التجاري.رئيس مجلس إدارة شركة أ�عاد الأردن  •

 عضو مجلس إدارة شركة الأردن الأو�� للاستثمار. •

 معا�� السيد أيمن هزاع بر�ات ا�جا�� 2

 16/2/2004 –تار�خ العضو�ة 

 رئيس مجلس إدارة شركة الأردن الأو�� للاستثمار.  •

 رئيس مجلس إدارة شركة القدس للصناعات ا�خرسانية. •

 الأو�� للتأم�ن.  -نائب رئيس مجلس إدارة شركة سوليدر�ي  •

 سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة 3

  28/6/2012 –تار�خ العضو�ة 

 

رئيس مجلس إدارة شركة ا�جموعة العر�ية الأردنية للتأم�ن اعتبارا من  •

 . 2022/ 28/07تار�خ 

الألمنيوم (آرال) اعتبارا من  عضو مجلس إدارة الشركة العر�ية لصناعة   •

 . 04/2017/ 30  تار�خ

اعتبارا من  • المالية والإستثمار  البلاد للاوراق  ادارة شركة  عضو مجلس 

 .  2019/ 01/04تار�خ 

 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور  4

   09/07/2020تار�خ العضو�ة  

 . 3/2022اعتبارا من شهر عضو مجلس ادارة الشركة المتحدة للتأم�ن  •

 .عضو مجلس ادارة �� شركة الأردن الأو�� للاستثمار/ الأردن •

 سعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة   5

 18/04/2022تار�خ العضو�ة  

 عضو�ات �� شر�ات مساهمة عامة أخرى.  الا يوجد لد��  •

 

تار�خ    6 حمد  ع��  عمر  أسامة  السيد  سعادة 

   2019/ 11/6العضو�ة 

 لا يوجد لديھ عضو�ات �� شر�ات مساهمة عامة أخرى.  •

 سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام   7

 2020/ 09/07تار�خ العضو�ة 

 لا يوجد لديھ عضو�ات �� شر�ات مساهمة عامة أخرى.  •

 

 صا�حسعادة المهندس ناصر حس�ن محمد   8

   2020/ 09/07تار�خ العضو�ة 

 لا يوجد لديھ عضو�ات �� شر�ات مساهمة عامة أخرى.  •

 

 
 

 ضابط ارتباط ا�حوكمة �� البنك: -و 

وم�افحة غسل الأموال والذي �عهد إليھ متا�عة الأمور بتطبيقات   السيد محمود ابراهيم محمود محمود / مدير دائرة مراقبة الإمتثال 

 ا�حوكمة �� البنك مع هيئة الأوراق المالية. 

 

  :اسماء ال�جان المنبثقة عن مجلس الإدارة -ز     

�جنة ا�حاكمية المؤسسية ، �جنة ا�خاطر والإمتثال ، �جنة التسهيلات ، �جنة �سو�ات   �جنة ال��شيحات والم�افآت ، �جنة التدقيق،

 المديونيات والعقارات، �جنة التخطيط الإس��اتي��، �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

216



 :لية أو ا�حاسبيةاسماء رئيس وأعضاء �جنة التدقيق ونبذة عن مؤهلا��م وخ��ا��م المتعلقة بالأمور الما -ح 

 
 النبذة عن المؤهلات وا�خ��ات المتعلقة بالأمور المالية وا�حاسبية   الصفة اسم العضو  الرقم 

الرئيس   .1 رئيسة ال�جنة  سعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة  1 نائب  الأعمال/  قطاع  مدير  منصب  شغلت 

ولغاية   1998التنفيذي �� البنك الأه�� الأرد�ي من عام  

31/07/2021 . 

المالية  .2 والمؤسسات  والإستثمار  ا�خز�نة  ادارة  مدير 

من  / الأرد�ي  الأه��  البنك   �� التنفيذي  الرئيس  نائب 

2010 -2018  . 

شغلت منصب مدير إدارة ا�خز�نة والاستثمار �� البنك   .3

 ). ١٩٩٨ - ١٩٩٠الاستثماري خلال الف��ة ( 

الب��اء خلال    عملت �� إدارة ا�خز�نة والاستثمار �� بنك .4

 ). ١٩٨٩ - ١٩٨٥الف��ة (  

شغلت منصب نائب رئيس هيئة المدير�ن/ شركة الأه��   .5

 .  31/03/2022ح�ى تار�خ ٢٠١٥للتمو�ل الأصغر 

الأه��   .6 شركة  ادارة  محلس  رئيس  منصب  شغلت 

 .  ٢٠١٥- ٢٠١٠للوساطة المالية 

شغلت منصب عضو هيئة مديري شركة الأه�� للتمو�ل   .7

 .  ٢٠١٠- ٢٠٠١الأصغر 

�شغل حاليا منصب عضو هيئة مديري شركة المطاحن  .8

العام  من  ذ.م.م  (الغزال)  ا�حديثة  المعكرونة  ومعامل 

٢٠٠٤. 

 رئيس ال�جنة معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل  2

ح�ى تار�خ  

15/01/2022 

الأردن   .1 لشركة  التنفيذي  العام  المدير  حاليا  �عمل 

 .  01/09/2021الدولية للتأم�ن اعتبارا من تار�خ 

الاستثمارات  .2 ادارة  مجلس  رئيس  منصب  شغل 

 ا�حكومية (غ�� متفرغ). 

وتطو�ر   .3 الإستثمار�ة  الدائرة  رئيس  منصب  شغل 

 مكتب جلالة الملك عبدالله الثا�ي .   –الأعمال 

الدول .4 وز�ر  منصب  (رئيس  شغل  الإستثمار  لشؤون  ة 

الإقتصادي   فر�ق   �� وعضو  الاستثمار)   هيئة 

 ا�حكومي. 

شغل منصب مدير عام الشركة الأمر�كية للتام�ن ع��   .5

 ا�حياة لفر�� الأردن وفلسط�ن .

ال�خصية   .6 المالية  ا�خدمات  اول  مدير  منصب  شغل 

 ا�ش اس ب ��ي بنك الأردن .  –وادارة ال��وات 

عام .7 مدير  نائب  منصب  للتجارة   شغل  الإس�ان  بنك 

 والتمو�ل . 

الإئتمان   .8 صندوق  تنفيذي   رئيس  منصب  شغل 

 العسكري. 

صندوق   .9 الإدارة  مجلس  رئيس  نائب  منصب  شغل 

 الأئتمان العسكري .

عام �� المؤسسات المالية والإستثمار�ة ��    23لديھ خ��ة   .10

 كلا القطاع�ن العام وا�خاص . 
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البنك  .1 عضو سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة 3 عمل السيد شر�ف الرواشده كمدقق داخ�� �� 

 ).  1987- 1981الأرد�ي الكو��ي (

المشرق  .2 بنك   �� القروض  مدير  منصب  الإمارات    -شغل 

 ).  1988- 1987العر�ية المتحدة (

للأفراد  .3 المصرفية  ا�خدمات  �جموعة   
ً
رئيسا عمل 

البنك    / الرئي��ي  المركز  ومدير  ا�خاصة  وا�خدمات 

للاستثمار   عام   –السعودي  منذ  السعودية   / الر�اض 

 . 2010ولغاية  1988

الأردنية رئيس   .4 العر�ية  ا�جموعة  شركة  إدارة  مجلس 

 . 2022/ 28/07 تار�خ  للتأم�ن اعتبارا من

المالية  .5 للأوراق  البلاد  شركة  إدارة  مجلس  رئيس 

 . 01/04/2019 ح�ى تار�خ  2006والاستثمار منذ عام 

لشركة الوطنية لصناعة ال�لور�ن  رئيس مجلس إدارة ا .6

 . 01/07/2020ح�ى تار�خ   4/ 2016م.ع.م. من شهر  

للتجارة   .7 العر�ية  الإنماء  شركة  إدارة  مجلس  رئيس 

 ). 2015 – 2012(والاستثمارات العالمية 

العر�ية   .8 ا�جموعة  شركة  إدارة  مجلس  رئيس  نائب 

 . 6/ 2016 ولغاية 2012الأردنية للتأم�ن منذ عام 

إدا .9 مجلس  الأردنية عضو  العر�ية  ا�جموعة  شركة  رة 

من   اعتبارا  تار�خ    29/07/2020للتأم�ن  ح�ى 

28/07/2022 . 

المالية  .10 للأوراق  البلاد  شركة  إدارة  مجلس  عضو 

 . 2019/ 01/04والاستثمار اعتبارا من تار�خ  

عضو مجلس إدارة شركة البلاد ل�خدمات الطبية م.ع.م  .11

 . 2014/4 ولغاية 2002منذ عام 

إ .12 مجلس  الألمنيوم  عضو  لصناعة  العر�ية  الشركة  دارة 

 . 30/04/2017(آرال) اعتبارا من تار�خ 

عضو مجلس إدارة الشركة الوطنية لصناعة ال�لور�ن  .13

 . 4/2014 ولغاية 4/ 2012م.ع.م. من شهر  
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�شغل منصب رئيس مجلس ادارة شركة رسملة   .1 عضو سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام  4

 للاستثمار(د�ي).

شغل هن�ي عزام منصب رئيس مجلس الإدارة والرئيس   .2

التنفيذي لصندوق استثمار الضمان الاجتما��  

إ�� سبتم��  2012الأرد�ي خلال الف��ة من أغسطس 

2013.   

شغل منصب الرئيس التنفيذي لدو�تشھ بنك لمنطقة  .3

ح�ى  2007الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا من مايو 

يث �ان �شرف ع�� فر�ق مكون من ، ح 2010أكتو�ر

ا �عملون �� فروع البنك �� د�ي، أبو ظ�ي   250
ً

موظف

 .والر�اض والدوحة والبحر�ن والقاهرة وا�جزائر

كما شغل  منصب رئيس مجلس ادارة لدو�تشھ بنك   .4

لمنطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا من نوفم��  

 .   2012يوليو  31ح�ى  2010

عمل رئيسا ً تنفبذيا ً  أسس "شركة أموال إنفست" و  .5

   .)  2006-  2005لها خلال الف��ة  (

شغل منصب  الرئيس التنفيذي لشركة جورد إنفست  .6

)2001 -2004  ( 

شغل منصب رئيس مجلس إدارة "بورصة د�ي  .7

   .)2004- 2001العالمية"  خلال الف��ة (

شغل منصب رئيس مجلس ادارة شركة مو�ايلكم  .8

 . )2003- 1998(عمان) خلال الف��ة (

شغل هن�ي عزام العضو المنتدب �جموعة الشرق  .9

- 1998الأوسط للاستثمار، عمان خلال الف��ة (

2001 ( . 

شغل منصب مساعد المدير العام وكب�� الاقتصادي�ن   .10

السعودي" ، جدة المملكة  �� "البنك الأه�� التجاري 

 . )  1998  -1990العر�ية السعودية (

الاقتصادي�ن �� بنك  شغل منصب نائب الرئيس وكب��  .11

 . )1990-1983ا�خليج الدو��، البحر�ن (

شغل منصب عضو مجلس ادارة �� البنك العر�ي   .12

 . 2017-الأرد�ي للاستثمار كعضو مستقل

شغل منصب عضو مجلس ادارة مستقل �� �ل من  .13

بنك الاستثمار العر�ي    شركة إقبال للاستثمار (عمان) ،

الأرد�ي (عمان) ، ا�خطوط ا�جو�ة الملكية الأردنية  

مجموعة نقل (عمان) ، أرامكس (د�ي) ، ، (عمان)

ماجد الفطيم (د�ي)، أرابتك (د�ي)، شغل منصب  

عضو �� ا�جلس الإستشاري لسوق الأسهم السعودية  

 (تداول). 

رئيس مجلس ادارة شركة مدفوعاتكم  اليا �عمل ح .1 عضو سعادة المهندس ناصر حس�ن محمد صا�ح 5

 للدفع الالك��و�ي . 

�عمل حاليا  رئيس مجلس ادارة التقنية ال��يطانية   .2

 لتطو�ر ا�خ��ات �� حلول الدفع والأمن السي��ا�ي. 

 شغل عدة مناصب كنائب رئيس تنفيذي.  .3

 رئيس تقنية المعلومات واستشاري �� عدة شر�ات .4

 ,Accenture, Microsoftو�نوك عر�ية وأجنبية (

eDATA, AlRajhi Bank, USAID … .( 
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�عمل حاليا رئيس قسم شؤون الشر�ات �� صندوق   .1 عضو سعادة السيد مؤ�س عمر سليم عبدالعال 6

اموال الضمان الإجتما�� اعتبارا من تار�خ    

 ولغاية الآن.  01/07/2020

عمل رئيس قسم ا�خاطر الاستثمار�ة �� صندوق   .2

ولغاية تار�خ    2019الاستثمار اعتبارا من �انون ثا�ي 

30/06/2020 . 

عمل رئيس قسم التسو�ات ونائب المدير الما�� ��   .3

ولغاية تار�خ   2006صندوق الاستثمار اعتبارا من أيار 

31/12/2018  . 

) CPA(ومحاضر �� شهادة ا�حاسب القانو�ي الأمر��ي  .4

 ). CMAوشهادة ا�حاسب الإداري (

 

 
 اسم رئيس واعضاء �ل من �جنة ال��شيحات والم�افآت، و�جنة ا�حوكمة، و�جنة ادارة ا�خاطر:    -ط 

 

 �جنة ال��شيحات والم�افآت  •

 الصفة اسم العضو  

 رئيس ال�جنة سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام

 عضو   إبراهيم الصا�غ سعادة السيد ميشيل فايق 

 عضو  سعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة  

 عضو  سعادة السيد أسامة عمر ع�� حمد  

 عضو  سعادة السيد مؤ�س عمر سليم عبدالعال 

 15/01/2022عضو ح�ى تار�خ  معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل

 

 �جنة ا�حاكمية المؤسسية  •

 الصفة اسم العضو  

 رئيس ال�جنة السيد أسامة عمر ع�� حمدسعادة 

 عضو   ق إبراهيم الصا�غ يسعادة السيد ميشيل فا

 عضو  سعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة  

 عضو  سعادة المهندس ناصر حس�ن محمد صا�ح 

 15/01/2022عضو ح�ى تار�خ  معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل

 
 �جنة ا�خاطر والإمتثال  •

 الصفة اسم العضو  

 رئيس ال�جنة سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة 

 عضو   سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د الكيلا�ي" 

 عضو  سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام

 عضو  سعادة السيد فادي عبدالوهاب عبدالفتاح ابوغوش 
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 : مع بيان عدد ا�حاضر�ن 2022اجتماعات �ل من ال�جان خلال السنة عدد  -ي
 

 �جنة التدقيق  -1

 ) اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع:7بلغ عدد اجتماعات �جنة التدقيق خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  #

13 /02 /2022 

 الإجتماع الثا�ي

28 /04 /2022 

 الإجتماع الثالث

05 /06 /2022 

 الإجتماع الرا�ع

28 /07 /2022 

 الإجتماع ا�خامس

04 /09 /2022 

 الإجتماع السادس 

30 /10 /2022 

 الإجتماع السا�ع 

27 /11 /2022 

سعادة الآ�سة لينا نجيب   1

 البخيت الدبابنة

 رئيسة ال�جنة 

انضمت للمجلس اعتبارا  

 2022/ 04/ 18من تار�خ 

 لم تحضر  

 

 

 حضرت 

 

 

 حضرت 

 

 

 حضرت 

 حضرت 

 

 

 حضرت 

 

 

 حضرت 

معا�� السيد مهند �حاده   2

 خليل خليل

 رئيس ال�جنة 

   2022/ 01/ 15ح�ى تار�خ 

-  

 

-  

 

 

-  

 

 

-  

 

-  

 

-  

 

 

-  

 

سعادة السيد شر�ف   3

   توفيق حمد الرواشدة 

 عضو 

 حاضر  حاضر 
 

 حاضر 

 

 حاضر 
 حاضر 

 

 حاضر 

 

 حاضر 

سعادة السيد مؤ�س عمر   4

 سليم عبدالعال 

حاضر 

  
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

سعادة الدكتور هن�ي توفيق   5

 ابراهيم عزام
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

سعادة المهندس ناصر   6

 حس�ن محمد صا�ح 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  لم يحضر 
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 �جنة ال��شيحات والم�افآت   -2

 اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع:) 5بلغ عدد اجتماعات �جنة ال��شيحات والم�افآت خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  

21 /03 /2022 

 الإجتماع الثا�ي

31 /05 /2022 

 الإجتماع الثالث

26 /06 /2022 

 الإجتماع الرا�ع

07 /08 /2022 

 الإجتماع ا�خامس

04 /09 /2022 

 سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام 1

 رئيس ال�جنة
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 ق إبراهيم الصا�غ يسعادة السيد ميشيل فا 2

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة 3

 عضو 

 2022/ 04/ 18انضمت للمجلس اعتبارا من تار�خ 

 حضرت  حضرت  لم تحضر  حضرت  لم تحضر 

 سعادة السيد أسامة عمر ع�� حمد 4

 عضو 
 لم يحضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد مؤ�س عمر سليم عبدالعال 5

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل 6

 عضو ال�جنة

 2022/ 01/ 15ح�ى تار�خ 

 

-  

 

-  

 

-  

 

-  

 

-  
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 �جنة ا�حاكمية المؤسسية   -3

 اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع: ) 2بلغ عدد اجتماعات �جنة ا�حاكمية المؤسسية خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  

29 /03 /2022 

 الإجتماع الثا�ي

29 /11 /2022 

 سعادة السيد أسامة عمر ع�� حمد 1

 رئيس ال�جنة
 حاضر  حاضر 

 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصا�غ  2

 عضو 
 حاضر  حاضر 

 صا�ح سعادة المهندس ناصر حس�ن محمد  3

 عضو 
 حاضر  حاضر 

 سعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت الدبابنة 4

 عضو  

 2022/ 04/ 18انضمت للمجلس اعتبارا من تار�خ 

 لم تحضر 

 

 حضرت 

 معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل 5

 2022/ 01/ 15عضو ال�جنة ح�ى تار�خ 
-  -  
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 �جنة ا�خاطر والإمتثال    -4

 ) اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع: 4بلغ عدد اجتماعات �جنة ا�خاطر والإمتثال خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  #

04 /04 /2022 

 الإجتماع الثا�ي

05 /06 /2022 

 الإجتماع الثالث

05 /07 /2022 

 الإجتماع الرا�ع

19 /08 /2022 

 

 سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة   1

 رئيس ال�جنة
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام 2

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد فادي عبدالوهاب عبدالفتاح ابوغوش 3

 عضو  
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 الكيلا�ي" سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د  4

 عضو 
 حاضر  حاضر 

 

 حاضر 

 

 حاضر 
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 �جنة التسهيلات    -5

 ) اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع:7بلغ عدد اجتماعات �جنة التسهيلات خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  #

17/01/2022 

 الإجتماع الثا�ي 

06/02/2022 

 الإجتماع الثالث

13/02/2022 

 الإجتماع الرا�ع

18/04/2022 

 الإجتماع ا�خامس 

20/06/2022 

 الإجتماع السادس 

28/07/2022 

 الإجتماع السا�ع

18/09/2022 

 ق إبراهيم الصا�غ يسعادة السيد ميشيل فا 1

 رئيس ال�جنة
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 معا�� السيد أيمن هزاع بر�ات ا�جا�� 2

 عضو
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد أسامة عمر ع�� حمد 3

 عضو
 حاضر  حاضر  حاضر  لم يحضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور   4

 عضو
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 عبدالفتاح ابوغوش  سعادة السيد فادي عبدالوهاب  5

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د الكيلا�ي"  6

 عضو
 حاضر  حاضر 

 

 حاضر 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 
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 �جنة �سو�ات المديونيات والعقارات -6

 اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع: ) 3بلغ عدد اجتماعات �جنة �سو�ات المديونيات والعقارات خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  #

12 /06 /2022 

 الإجتماع الثا�ي

12 /10 /2022 

 الإجتماع الثالث

22 /11 /2022 

1 

 

 معا�� السيد أيمن هزاع بر�ات ا�جا�� 

 رئيس ال�جنة
 حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد شر�ف توفيق حمد الرواشدة  2

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور  3

 عضو 
 لم يحضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د الكيلا�ي"  4

 عضو 
 حاضر  حاضر 

 

 حاضر 
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 �جنة التخطيط الإس��اتي��  -7

 اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع: ) 3بلغ عدد اجتماعات �جنة التخطيط الإس��اتي�� خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  #

06 /06 /2022 

 الإجتماع الثا�ي

28 /06 /2022 

 الإجتماع الثالث

22 /12 /2022 

 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور  1

 رئيس ال�جنة
 حاضر  حاضر  حاضر 

 الكيلا�ي" سعادة السيد صا�ح محمد صا�ح "ز�د  2

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد فادي عبدالوهاب عبدالفتاح ابوغوش 3

 عضو  
 حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة الدكتور هن�ي توفيق ابراهيم عزام 4

 عضو 
 حاضر  حاضر 

 

 حاضر 

 سعادة المهندس ناصر حس�ن محمد صا�ح  5

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر 

 الدبابنةسعادة الآ�سة لينا نجيب البخيت  6

 عضو  

 2022/ 04/ 18انضمت للمجلس اعتبارا من تار�خ 

 حضرت  حضرت  حضرت 

 معا�� السيد مهند �حاده خليل خليل 7

 عضو ال�جنة 

 2022/ 01/ 15ح�ى تار�خ 

-  - - 
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 �جنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات -8

 اجتماعات وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع: ) 4بلغ عدد اجتماعات �جنة تكنولوجيا المعلومات خلال السنة (

 
 الإجتماع الأول  الاسم  #

07 /04 /2022 

 الإجتماع الثا�ي

30 /06 /2022 

 الإجتماع الثالث

28 /09 /2022 

 الإجتماع الرا�ع

27 /12 /2022 

 سعادة المهندس ناصر حس�ن محمد صا�ح  1

 رئيس ال�جنة
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 توفيق حمد الرواشدة سعادة السيد شر�ف  2

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور  3

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 

 
 

 
 :عدد اجتماعات �جنة التدقيق مع مدقق ا�حسابات ا�خار�� خلال السنة - ك   

 واحدة خلال السنة وذلك دون حضور أي من أ�خاص الإدارة التنفيذية العليا او من يمثلها. قامت �جنة التدقيق بالاجتماع مع مدقق ا�حسابات ا�خار�� مرة     

 

 
 
 
 
 
 

 

 

228



 وفيما ي�� الأعضاء ا�حاضر�ن ل�ل اجتماع:  2022) اجتماعات خلال السنة 9عدد اجتماعات مجلس الإدارة ( -ل

 

 الإجتماع الأول   الاسم 
13/02 /2022 

 الإجتماع الثاني  
18/04 /2022 

 الإجتماع الثالث  
28/04 /2022 

 الإجتماع الرابع 
15/05 /2022 

 الإجتماع الخامس 
20/06 /2022 

 الإجتماع السادس  
28/06 /2022 

 الإجتماع السابع 
28/07 /2022 

 الإجتماع الثامن
18/09 /2022 

 الإجتماع التاسع
30/10 /2022 

 سعادة السید میشیل الصایغ 1
 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر رئیس مجلس الإدارة

 معالي السید أیمن المجالي  2
 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر نائب رئیس مجلس الإدارة 

 شركة الأردن الأولى للاستثمار 3
 عضو مجلس الإدارة یمثلھا:
 سعادة السید صالح الكیلاني

 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر

 سعادة السید أسامة حمد 4
 لم یحضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم یحضر حاضر  عضو مجلس الإدارة

 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي  5
 (المقعد الأول)

 یمثلھا:عضو مجلس الإدارة 
 سعادة السید فادي أبوغوش 

 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر

 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي 6
 (المقعد الثاني) 

 یمثلھا: عضو مجلس الإدارة
 سعادة السید مؤنس عبدالعال  

 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر

 سعادة السید شریف الرواشدة  7
 حاضر حاضر حاضر حاضر لم یحضر حاضر حاضر حاضر حاضر عضو مجلس الإدارة

 سعادة الدكتور ھنري عزام   8
 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر عضو مجلس الإدارة 

 سعادة السید ناصر صالح  9
 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم یحضر عضو مجلس الإدارة 

 سعادة السید عبد النور عبد النور  10
 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر یحضرلم  حاضر حاضر حاضر  عضو مجلس الإدارة

سعادة الآنسة لینا نجیب البخیت  11
 الدبابنة

 عضو مجلس الإدارة 
انضمت للمجلس اعتبارا من تاریخ 

18/04 /2022 

 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم تحضر

 *  السید مھند شحادةمعالي  12
 عضو مجلس الإدارة

 15/01/2022استقال بتاریخ 

-- -- -- -- -- -- -- -- -- 
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 فروع العناو�ن  
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 رقم الفاكس رقم الهاتف العنوان  اسم الفرع  ت

 5664110 - 06 5203000 - 06 شارع الملك عبد الله الثا�ي   -البيادر  الادارة العامة  1

 5203086 - 06 5209000 - 06 شارع الملك عبد الله الثا�ي  -البيادر  الفرع الرئي��ي  2

 CSC 06 - 5209000 06 - 5621878بناية  - ش الثقافة  -عمان  الشميسا�ي  3

 5621968 - 06 5209000- 06 بناية شركة التأم�ن الاردنية المساهمة العامة ا�حدودة -شارع الأم�� محمد  -جبل عمان  جبـل عمـــان  4

 5683657 - 06 5209000 - 06 شارع الملكة نور  -مجمع بنك الاس�ان  ا�جمع التجاري  5

 4639519 - 06 5209000 - 06 شارع جمال الدين الافغا�ي  -جبل ا�حس�ن  جبل ا�حسيـن 6

  5104797 - 06 5209000 - 06 شارع الشيخ رفيق ا�حر�ر ي -العبد�� ا�جديد  العبدلـــــي اكس��س 7

 5821811 - 06 5209000 - 06 شارع مكة  -أم السماق  شارع مكــــة 8

 الاذاعة والتلفز�ون   9
 -مجمع سند ما��ي التجاري   -عند التقاطع مع شارع الام�� ا�حسن  -شارع ال�خرة المشرفة 

 )  2سند ( 
06 - 5209000 06 - 4784692 

 4883665 - 06 5209000 - 06 الملك عبد الله الأول شارع  -مار�ا  ماركـــــــا  10

 5356890 - 06 5209000 - 06 بالقرب من السيفوي  -شارع ياجوز  -ا�جب��ة  ا�جب��ة 11

 4720520 - 06 5209000 - 06 شارع ا�حجاز  -الفحيص  الفحيـــص 12

 5525676 - 06 5209000-06 المهنيةعمارة ابراج  -شارع وصفي التل  -عمان  شارع وصفي التـل  13

 5057595- 06 5209000 - 06 شارع البطحاء -عمان  الهاش�ي الشما��  14

 3993290 - 05 5209000 - 06 شارع السعادة  -الزرقاء  الزرقــــــاء  15

 3246931 - 05 5209000 - 06 شارع الملك عبد الله الثا�ي -مادبا  مـــأدبا  16

 2386967 - 03 5209000 - 06 الثنية -شارع طر�ق عمان الرئي��ي  -الكرك  الكرك  17

 2014166 - 03 5209000 - 06 شارع ابن رشد - الوحدات الشرقية  العقبة  18

 3551561 - 05 5209000 - 06 شارع الميدان -السلط  السلط 19

 3571761 - 05 5209000-06 الشارع الرئي��ي  -دير علا  -الأغوار  معدي 20

 7259407 - 02 5209000 - 06 تقاطع دوار الق��وان  -شارع �غداد  -إر�د  إر�د 21

 7100477 - 02 5209000 - 06 شارع ا�حصن -إر�د  شارع ا�حصن 22

  7251761 - 02 5209000 - 06 شارع الهاش�ي   - ال�� الشر��  -إر�د  ال�� الشرق اكس��س  23

 7381857 - 02 5209000 - 06 شارع الوحدة العر�ية -البلدية مب�ى  -الرمثا  الرمثا 24

 6236679 - 02 5209000 - 06 شارع خالد أبو سماقة - ال�� الشر��  -المفرق  المفرق  25

 3751677 - 05 5209000 - 06 شارع الملك عبد الله الثا�ي  -ا�جبل الشما��  -الرصيفة  -الزرقاء  لرصيفة 26

 4393956 - 06 5209000 - 06 شارع الام�� هاشم بن ا�حس�ن -ضاحية الياسم�ن  -عمان  الياسم�ن ضاحية  27

 5712596 - 06 5209000 - 06 شارع ع�� سالم ال�حيوات  -ضاحية النخيل  -عمان  ضاحية النخيل اكس��س  28

 5154170 - 06 5209000 - 06 شارع الشهيد -منطقة المدينة الر�اضية  -عمان  المدينة الر�اضية  29

 5527439 - 06  5209000 - 06 بناية الثوابت -شارع مكة  -عمان  ام اذينة 30

 5811231 - 06  5209000 - 06 شارع الصناعة  -ابوالسوس -وادي الس��   -عمان  ابوالسوس اكس��س  31

 5716340- 06 5209000 - 06 89عمارة رقم  -شارع محمد سعيد العبادي  -مرج ا�حمام   -عمان  مرج ا�حمام  32

 5065404-06 5209000 - 06 مجمع ليمار   -شارع ط��بور  -ط��بور  -عمان  ط��بور اكس��س  33

 5920104-06 5209000 - 06 مقابل مب�ى الملكية الاردنية -شارع محمد ع�� جناح   -عبدون  -عمان  عبدون اكس��س  34

 شفا بدران اكس��س  35
بناية  -مقابل البوابة الرئيسية لـ جامعة العلوم التطبيقية   -شارع العرب  -شفا بدران  -عمان 

 ابراج الشو�خ للاس�ان
06 - 5209000 06 -5233834 
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